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Objetivo Geral

Examinar a visao da sociedade quanto ao papel do Tribunal de

Contas dos Municipios do Estado de Goias, identificando os
aspectos que dificultam a compreensao das funcoes do o6rgao e
como essa desconexao com o exercicio da cidadania prejudica a
obtencao de maior cobranca, transparéncia e eficiéncia da gestao
publica.




 Objetivos Especificos

a) Explicar a funcao fiscalizadora do TCM-GO nas contas municipais;

b) Identificar dificuldades causadas pela linguagem técnica e comunicacao
institucional;

c) Investigar como a baixa compreensao afeta o engajamento popular;

d) Avaliar diferencas de entendimento entre as geracoes Baby Boomers, X,
Y/Millenials e Z;

e) Levantar dados teodricos sobre administracao, contabilidade, accountability,
transparéncia, cidadania e fiscalizagcao por meio de revisao bibliografica sistematica;

f) Estruturar questionario validado no Google Forms;

g) Aplicar pesquisa com amostra geracional da populagao goiana;

h) Tratar e apresentar resultados por meio de graficos, esquemas e figuras
explicativas.




Questoes - Problema

* Qual é o nivel de compreensao da sociedade sobre o papel e as funcoes do Tribunal
de Contas dos Municipios do Estado de Goias?

* De que forma a linguagem técnica utilizada pelo TCM-GO dificulta a aproximagao do
cidadao com as informacoes divulgadas?

* Como a baixa compreensao da populacao impacta na cobranca por maior
transparéncia e fiscalizacao dos gestores publicos?

* Quais sao as diferencas de entendimento sobre o TCM-GO e sua atuacao pelas

diversas geracoes? @




Justificativa &

Relevancia social e académica: Compreender a percepgao popular sobre o TCM-GO.

Pouco conhecimento publico: Apesar da importancia fiscalizadora, o 6rgao é pouco
conhecido pela populacao.

Dificuldade de compreensao: Individuos tém dificuldade em entender o papel e
resultados das fiscalizacoes.

Analise Geracional: Investigar diferencas no acesso e compreensao entre as geracoes.

Contribuicao pratica: Subsidiar reflexoes sobre linguagem acessivel, transparéncia e
estratégias de aproximacao entre érgao e sociedade.




L Fundamentacao Teorica

Administracao - Maximiano; Drucker.

Contabilidade - Tudicibus; Augustinho e Lima.

TCM-GO - Motta e Godinho; Mesquita; TCM-GO.

Accountability - Buta, Teixeira, Schurgelies; Olczevki e Reis in Lima; Lima.
Transparéncia - Rausch e Soares; Cruz et al.; Raupp e Pinho.

Cidadania - Ennes e Goerch in Lima: Motta e Godinho: Sicca e Lima in Lima: Costa in
Lima: Medeiros e Reck in Lima.

Fiscalizacao - Lima; Grin; Lima e Lima; Loureiro in Lima.




Metodologia

Pesquisa exploratoria, descritiva e explicativa com abordagem quali e quantitativa,
utilizando survey de campo e revisao bibliografica.

Questionario eletronico via Google Forms, com 66 participantes adultos maiores
de 18 anos do Estado de Goias, distribuidos entre as geragcoes Baby Boomer, X,
Y/Millenials e Z, no segundo semestre de 2025.

Analise estatistica descritiva e analise de contetido segundo Bardin (2016),
permitindo comparagoes entre geragcoes e categorizacao de barreiras e

percepcoes.

Resultados em graficos, tabelas e figuras, seguindo os objetivos especificos.




Resultados

Analise de 66 respondentes em 5 secoes: pertil, conhecimento, linguagem,
participacao e geracoes.

Alto interesse publico mas baixo conhecimento sobre o TCM-GO.
Barreiras estruturais superam diferencas geracionais.
Desalinhamento entre canais utilizados e preferidos.

Validacao: mais conhecimento aumentaria participacao cidada.




AResultados 2

Figura 1 - Género Figura 2 - Faixa etaria

@ 18 a 28 anos (Geragéo Z - nascidos
entre 1997-2012)

@ 29 a 44 anos (Geragao Y/Millennials -
nascidos entre 1981-1996)

() 45 a 60 anos (Geragao X - nascidos
entre 1965-1980)

@ 61 a 79 anos (Geragao Baby Boomer -
nascidos entre 1946-1964)

@® Feminino
@® Masculino

Fonte: Dados da pesquisa, 2025




Figura 3 - Escolaridade

incompleto)

incompleto)

@ Ensino Fundamental (completo ou

@ Ensino Médio (completo ou incompleto)
Ensino Superior (completo ou

@ Pé6s-Graduacao

Resultados

Figura 4 - Area de atuacao

‘ Categoria

Detalhamento

Area Médica

Varios respondentes sao médicos ou trabalham
na area da saude

Administrativa e Servico
Publico

Numero significativo de pessoas trabalha em
funcdes administrativas, tanto no setor privado
quanto publico como o TCM-GO

Financeira e Contabilidade

Alguns respondentes atuam em financgas,
contabilidade ou como consultores financeiros

QOutras Profissoes

As respostas também incluem diversos outros
campos como engenharia, direito, Tl, vendas e
empreendedorismo

Desempregados/Nao
Trabalhando

Muitos respondentes indicaram que atualmente
nao estao trabalhando

Fonte: Dados da pesquisa, 2025




AResultados 2

Figura 5 - Funcionario Publico Figura 6 - Distribui¢ao geografica

Goiania Anapolis

Senador Canedo Piracanjuba

Jussara Jaragua

Aparecida de Goiania Anicuns

Bela Vista Santa Rosa do Sul - SC

lpora Eunapolis - BA

Fonte: Dados da pesquisa, 2025




Resultados

Figura 7 - Conhecimento do TCM-GO  Figura 8 - Percepcoes de funcoes do TCM - GO

Categoria Detalhamento
Fiscalizacao e Respondentes indicaram fiscalizar e controlar os
@ Sim, conheco bem suas fungdes. Controle gastos e o uso do dinheiro publico nos municipios
@ Ja ouvi falar, mas ndo sei bem o que " . - "
fz Prestacdo de Respostas mencionaram supervisionar a prestacao de
' , Contas contas e promover transparéncia
¢ Nunca ouvi falar.
Orientacao e Respondentes citaram orienta¢dao aos municipios,
Auditoria auditoria e disseminac¢ao de boas praticas

Uma parte significativa dos respondentes afirmou
Desconhecimento | "Nunca ouvi falar" ou "Nao sei" sobre as funcdes do
TCM-GO

Funcdo Financeira | Outras respostas mencionaram a gestao das financas,
e Contabil receitas e a contabilidade dos municipios

Fonte: Dados da pesquisa, 2025




AResultados

Figura 9 - Meios de conhecimento do TCM-GO

Midia (TV, radio, jornais). 22 (33.3%)

Redes Sociais. 13 (19.7%)

Trabalho/profissao. 24 (36.4%)

Estudos/faculdade. 20 (30.3%)
Nunca ouvi falar antes desta p... 7 (10.6%)
Filha no estagio 1(1.5%)
Comentarios de Colegas 1(1.5%)
0 5 10 15 20 25

Fonte: Dados da pesquisa, 2025




AResultados

Figura 10 - Busca por noticias do TCM - GO

@ Regularmente
@ Ocasionalmente
() Raramente

@® Nunca

Fonte: Dados da pesquisa, 2025




Resultados

Figura 11 - Percepcao da linguagem Figura 12 - Obstaculos a compreensao

Respondentes destacaram escassez de
informacgdes e ma divulgacdo sobre o TCM-
GO

Falta de Divulgacao e
Conscientizacao Publica

@ Facil de entender.
@ Dificil de entender. Complexidade e Linguagem | Respostas apontaram uso de linguagem

Nunca tive contato com informacdes do Técnica complexa e técnica como barreira

TCM-GO.

Respostas indicaram falta de interesse da
Desinteresse Publico populagao em compreender o trabalho do

orgao

Respostas mencionaram dificuldades em
acessar informacdes claras e falta de
transparéncia

Questdes de Acessibilidade e
Transparéncia

Respondente expressou preocupacao
sobre confusao do papel do TCM-GO como
parceiro versus fiscalizador

Confusao de Papel e
Influéncia Politica

Fonte: Dados da pesquisa, 2025




AResultados

Figura 13 - Canais de comunicacao preferidos

Redes sociais. 40 (60.6%)

WhatsApp. 11 (16.7%)
TV/radio. 15 (22.7%)
Site oficial. 17 (25.8%)
Nao tenho interesse. 10 (15.2%)
0 10 20 30 40

Fonte: Dados da pesquisa, 2025




AResultados 2

Figura 14 - Nivel de interesse na aplicacao de recursos publicos

@ Muito interessado(a).
@ Interessado(a).

£ Pouco interessado(a).

@ N3io tenho interesse.

Fonte: Dados da pesquisa, 2025




AResultados

Figura 15 - Controle Social

@ Sim, participo regularmente.
@ Ja participei algumas vezes.
£ Nunca participei, mas gostaria.

@ Nunca participei e no tenho interesse.

‘

Fonte: Dados da pesquisa, 2025

Figura 16 - Importancia da transparéncia

@® Muito importante.

@ Importante.
 Pouco importante.
‘ @ Nao sei avaliar.




AResultados 2

Figura 17 - Dificuldades na participacao

Falta de tempo.

Falta de conhecimento.
Linguagem técnica complexa.
Descrenca na efetividade.
Desinteresse pelo assunto.

Ja trabalho no érgao

Nao vemos resultado pratico, n...

Falta de publicidade

0

1(1.5%)
1(1.5%)
1(1.5%)

10

15 (22.7%)
17 (25.8%)
11 (16.7%)

20

32 (48.5%)
29 (43.9%)

30

40

Fonte: Dados da pesquisa, 2025




AResultados

Figura 18 - Eleito do conhecimento sobre o TCM-GO

® Sim.
® Nao.
£ Nao sei opinar.

Fonte: Dados da pesquisa, 2025




AResultados

Figura 19 - Interesse por faixa etaria Figura 20 - Estimulos ao interesse

@ Maior interesse. Maior Divulgagao e

Fonte: Dados da pesquisa, 2025

@® Mesmo interesse.
Menor interesse.

5 : : Compreensao do ;s ; :
@ Néo sei avaliar. P Respostas indicaram interesse em saber o destino

Respondentes citaram maior publicidade das acoes,
linguagem clara e acessivel, e divulgacao interativa

Transparéncia .
em redes sociais

Impacto do Dinheiro

il do dinheiro e ver resultados praticos do trabalho
Publico

Acessibilidade e Respostas destacaram adoc¢ao de tecnologia,
Engajamento ferramentas interativas e divulgacao compreensivel

Respondentes mencionaram desejo de conhecer a
funcao e importancia do TCM-GO e como seu
trabalho afeta o cotidiano

Educacao e
Conscientizacao




AResultados

Figura 21 - Papel das redes sociais  Figura 22 - Comentarios adicionais

® Sim, muito. Respondentes destacaram falta de confianca nos

Falta de Confianca administradores e na gestao financeira do governo,

Publica e Acessibilidade | além da complexidade e inacessibilidade das
informacdes

@ Sim, parcialmente.
@ Nao.

@ Nao sei opinar.

Respondentes consideraram o TCM-GO crucial para
fiscalizar recursos publicos e sua alocacao

Importancia do TCM-GO

Respostas indicaram forte desejo por maior
transparéncia do Estado, com percepcao de
informacg0des ocultas e papel limitado do cidadao

Demanda por
Transparéncia

Fonte: Dados da pesquisa, 2025




Conslderacoes Finais £

Lacuna significativa entre a importancia institucional do TCMO-GO e o
conhecimento da populacao, comprometendo o controle social e a
accountability.

Insuficiente divulgacao, linguagem técnica excessiva e inadequacao de canais
de comunicacao, especialmente subutilizacao de redes sociais.

As barreiras estruturais superam diferencas geracionais, prevalecendo
percepcao generalizada de baixo interesse em todas as faixas etarias.

Todos os objetivos foram alcangcados e as questoes-problema respondidas
satisfatoriamente.




Consideracoes Finais

Conhecimento limitado, linguagem técnica como barreira, baixa participacao
cidada e barreiras estruturais predominantes.

Sugere-se investigar em novos estudos a efetividade de comunicacao, avaliar

diferentes pertis populacionais e acompanhar impacto das metas estratégicas do
IEC VI Eo)

Maior conhecimento aumentaria participacao. A democracia se fortalece quando
os cidadaos entendem e conseguem acessar facilmente os 6rgaos de fiscalizacao.

Evidencia como a baixa compreensao compromete accountability e fornece
subsidios para estratégias de comunicacao mais efetivas e acessiveis.
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Agradeco primeiramente a Deus e meu Senhor Jesus Cristo que me salvou
Inumeras vezes para eu estar aquil.

Agradeco minha familia por sempre me apoiar em tudo.

Agradeco meus convidados da banca e principalmente minha orientadora por
todo o apoio e ajuda.

Agradeco meus amigos e colegas por terem suportado essa jornada toda
comigo. Sem vocés eu nao teria conseguido.

Agradeco meu namorado que suportou meus surtos quase diarios e sempre
me motivou.

Agradeco mais uma vez meus pais, que de forma literal, de baixo de sol e
chuva, me fizeram chegar até aqui, na sombra. Vocés bateram palmas tao alto
que eu nem notei quem nao bateu.




‘Para que todos vejam, e saibam, e
considerem, e jJuntamente entendam que a
mao do Senhor fez 1sso.

[saias 41:20




OBRIGADA!
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