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A JUDICIALIZACAO MASSIVA DOS CASOS PARA A CONCESSAO DE BENEFICIOS
PREVIDENCIARIOS

Ana Laura Gongalves Fernandes?

O artigo analisou o fendbmeno da judicializacéo excessiva dos pedidos de beneficios previ-
denciarios no Brasil, destacando as consequéncias sociais, juridicas e financeiras decor-
rentes da ineficiéncia administrativa do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS). A pes-
quisa, de natureza bibliografica e documental, fundamentou-se em dados fornecidos por
orgaos oficiais como o Tribunal de Contas da Unido (TCU), o Conselho Nacional de Justica
(CNJ) e o Ministério da Previdéncia Social, além de artigos de especialistas. Observou-se
gue, mesmo diante de avancos tecnoldgicos e projetos voltados a desjudicializacdo, como
o “Desjudicializa Prev”, persistem falhas estruturais e operacionais que comprometem a
concessdo administrativa dos beneficios, gerando inseguranca juridica e sobrecarga no
Judiciario. Concluiu-se que, apesar dos esforcos institucionais, a resolucao efetiva da pro-
blematica exige uma reformulacdo sistémica e integrada da politica previdenciaria, com
foco na modernizacao, qualificacdo técnica e valorizacdo da via administrativa como meio
legitimo e eficaz de acesso aos direitos sociais.

Palavras-chave: Judicializacdo Previdénciaria.  Poder  Judiciario.  Beneficios
Previdenciéarios. Estado.

! Ana Laura Goncalves Fernandes



INTRODUCAO

A judicializacdo das demandas previdenciarias tem se intensificado nos ultimos anos,
revelando a ineficiéncia da via administrativa na concessao de beneficios garantidos por
lei. O fenbmeno, cada vez mais frequente no cenario juridico brasileiro, evidencia um
descompasso entre a atuacao do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) e os principios
constitucionais que asseguram a efetividade dos direitos sociais.

Nesse contexto, o Poder Judiciario tornou-se a principal via de acesso a concretizagédo
de direitos fundamentais, diante da negativa ou da morosidade do 6rgdo administrativo
competente.

O artigo cientifico buscou por objetivo central, a analise em relacdo ao excesso de
judicializacdo dos pedidos de beneficios previdenciarios, investigando suas causas,
impactos e possiveis solucfes para a reducdo do niumero de ac¢des judiciais que poderiam
ser evitadas por meio de uma gestdo administrativa mais eficiente.

Tal problemética mostrou-se ser de extrema relevancia, uma vez que afeta néo
apenas o funcionamento do sistema judiciario, que se encontra atualmente sobrecarregado,
mas também a vida de milhares de segurados que dependem da previdéncia como meio
de subsisténcia.

Para isso, o estudo adotou uma abordagem qualitativa, de natureza bibliogréfica e
documental, com base em dados de érgaos oficiais como o Conselho Nacional de Justica
(CNJ), o Tribunal de Contas da Unido (TCU) e o Ministério da Previdéncia Social, além de
artigos doutrinarios e matérias jornalisticas especializadas.

O trabalho foi dividido em trés sec¢fes principais: a primeira apresentou 0s aspectos
historicos da previdéncia social no Brasil, destacando sua evolugdo normativa e
constitucional.

Ja a segunda discorreu sobre as principais causas da judicializacdo, com énfase nos
indeferimentos administrativos, dificuldades processuais e impactos socioeconémicos.

A terceira analisou os desafios e iniciativas recentes do Estado para conter a
judicializacdo excessiva, com destaque para o projeto “Desjudicializa Prev’ e suas
limitagcdes.

Dessa forma, a presente investigacdo pretendeu-se contribuir para o debate
académico e institucional sobre a necessidade de reformulacéo do sistema previdenciario,
propondo medidas que visem a modernizagédo da estrutura administrativa, a qualificacao
técnica dos servidores e a valorizacdo da via administrativa como meio legitimo e eficaz de

acesso aos direitos previdenciarios.



1 ASPECTOS HISTORICOS DO DIREITO PREVIDENCIARIO BRASILEIRO

O historico do direito previdenciario brasileiro teve por surgimento no periodo imperial,
a ideia de previdéncia na época era diferente da que conhecemos hoje; o governo oferecia
esse apoio de forma individualizada, privilegiando apenas os individuos que possuiam
influéncia.

No ano de 1821, o entdo Reino de Portugal, Brasil e Algarves, disponibilizou a
jubilacéo (aposentadoria) para mestres e professores com 30 anos de servi¢o, permitindo
ainda um adicional de 25% para aqueles que optassem por continuar em atividade. Essa
préatica de abono de permanéncia é, portanto, algo que remonta a tempos antigos.

Em 1835, um decreto imperial estabeleceu o Plano do Montepio de Economia dos
Servidores do Estado, marcando a criagdo da primeira instituicdo previdenciaria do pais.
Os beneficiarios desse sistema eram funcionarios do Ministério da Economia, que
contribuiam para obter os beneficios previdenciarios.

Ja no final do século XIX, observou-se um aumento significativo no namero de
organizacOes previdenciarias voltadas para os servidores do Estado, oferecendo beneficios
a diversas categorias de trabalhadores.

Em 1888, foi promulgado o Decreto n° 9.912-A, datado de 26 de marco, que
estabeleceu as diretrizes para a aposentadoria dos funcionarios dos Correios,
determinando que fossem necessarios 30 anos de servico efetivo e uma idade minima de
60 anos para a concessao da aposentadoria. No mesmo ano, a Lei n° 3.397, aprovada em
24 de novembro, instituiu a Caixa de Socorros em cada uma das Estradas de Ferro do
Império (Souza, 2014).

No ano de 1934, a Constituicdo de Vargas tornou-se a primeira a definir a triparticao
das fontes de financiamento da previdéncia social, contando com a participacéo do Estado,
do empregador e do trabalhador:

Art. 121- A lei promovera o amparo da producéo e estabelecera as condi¢des do
trabalho, na cidade e nos campos, tendo em vista a protecdo social do trabalhador
e os interesses econdmicos do Pais. § 1° A legislagcdo do trabalho observara os

seguintes preceitos, além de outros que colimam melhorar as condigcBes do
trabalhador. (...)

Contudo, a Constituicdo de 1946 marcou a utilizagdo pioneira da expressao
"previdéncia social", que substituiu a antiga terminologia "seguro social". Essa mudanca
pode ser observada no Artigo 157, 8§ 2° da referida constituicdo, conforme apresentado a
seqguir:

Art. 157 - A legislacdo do trabalho e a da previdéncia social obedecerdo nos
seguintes preceitos, além de outros que visem a melhoria da condicdo dos
trabalhadores: (...) § 2° Nenhuma prestacdo de servico de carater assistencial ou
de beneficio compreendido na previdéncia social podera ser criada, majorada ou



estendida sem a correspondente fonte de custeio total.

Entretanto, a unificacdo da legislacdo sobre seguridade social s6 ocorreu em 1960,
com a promulgacao da Lei n° 3.807, em 26 de agosto de 1960, que ficou conhecida como
a Lei Organica da Previdéncia Social (LOPS).

Em 1963, foi instituido o Fundo de Assisténcia e Previdéncia do Trabalhador Rural
(FUNRURAL), criado pelo legislador como uma alternativa para o financiamento da
seguridade social, por meio de uma tributacéo diferenciada para os trabalhadores rurais.

Com a fuséo do Instituto de Aposentadoria e Pensdes dos Servidores Publicos (IAPS)
com o Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS), surgiu o Instituto Nacional do Seguro
Social (INSS), uma autarquia federal que continua em operac¢ao até hoje.

Que é objetivado a promover a arrecadacdo, cobranca e fiscalizagcdo das
contribuicdes sociais relacionadas as folhas de pagamento, além de administrar o0s
recursos do Fundo de Previdéncia e Assisténcia Social (FPAS) e de conceder e manter o0s
beneficios e servi¢os previdenciarios.

E igualmente importante ressaltar a Lei 8.647, de 13/04/1993, que abordou
especificamente a vinculacdo dos servidores publicos civis que ocupam cargos de
comissdo ao Regime Geral da Previdéncia Social (RGPS). De tal modo que a referida
legislacdo representa um resumo da trajetoria da previdéncia social no Brasil.

O surgimento da lei previdencidria brasileira esta intimamente relacionado ao contexto
histérico de mudancas econdémicas, politicas e sociais. Com o tempo, a necessidade de
garantir redes de protecdo aos trabalhadores tornou-se cada vez mais evidente,
culminando na criagdo de um sistema de seguridade social formal e abrangente que se

tornou um direito fundamental dos cidadaos brasileiros.

1.1 DIREITO A PREVIDENCIA RECONHECIDO COMO FUNDAMENTAL

Desde os primordios da civilizacdo, todos os individuos enfrentam circunstancias que
os levam a buscar a colaboracdo e o suporte de outros. Nessa perspectiva, surge o
imperativo da solidariedade, que deve ser oferecida pela familia, pelos amigos e pela
comunidade.

Por conta disso a Constituicdo Federal de 1988 € um marco importante na historia do
direito previdenciério brasileiro. Pois a mesma estabelece a seguranca social como um
direito basico dos cidadaos e cria um sistema de seguranga social composto por saude,
assisténcia social e seguranca social.

Também se ampliou os direitos sociais e fez da seguridade social uma das principais

formas de protecdo contra riscos sociais como velhice, invalidez, doenca e acidentes de



trabalho. A Constituicdo de 1988 também garantiu os principios da cobertura universal e
dos servicos universais, ou seja, todos os cidaddos tém direito a seguranca social,
independentemente de quanto paguem.

Neste conddo, em 1988 a Constituicdo Federal consolidou a universalidade dos
direitos fundamentais para todos os cidaddos, mas a cobertura universal ndo implica a
garantia de direitos iguais para todos. Na realidade sugere que 0 acesso a saude é um
direito universal e que a assisténcia deve ser fornecida a quem necessita. Em relacdo ao
salario-minimo para idosos e pessoas com deficiéncia, a necessidade deve estar clara.

A previdéncia esta ligada a incapacidade de trabalhar, sendo um direito resultante de
uma incapacidade. Com base na Constituicdo, qualquer individuo, mesmo que néo esteja
registrado, pode ser considerado. Realizando um trabalho remunerado pode contribuir para
a previdéncia como contribuinte individual, o que é legal. Quebra a ideia de cidadania
regulamentada (Santos, 1987).

Neste contexto, o segmento da Constituicdo de 1988 que se refere a Seguridade
Social os artigos 194 ao 204 esclarecem a Previdéncia Social como uma espécie do género
Seguridade Social.

Ainda, o artigo 59 do Ato das Disposi¢cbes Constitucionais Provisérias (ADCT),
determinou que o Congresso estabelecesse lei de custeio e de beneficios relativos a
organizacdo da Seguridade Social.

Com a CF/1988, a Previdéncia Social passou a ser a Unica forma de protecdo social
gue exige contribuicdo dos segurados como requisito para protegé-los de futuros infortinios

e de outras situacdes que necessitam de apoio.

2 O EXCESSO DE PROCESSOS PREVIDENCIARIOS PARA A CONCESSAO DE
BENEFICIOS

O poder judiciario € um dos trés poderes que formam o Estado Democratico de Direito,
a importancia do Judiciario esta em sua funcao de preservar a ordem juridica e garantir a
paz social. Assim, ele € responsavel, entre outras coisas, por resolver conflitos, aplicando
a lei (Alvim, 2015)

No entanto, muitas vezes, essa resolugcdo de conflitos demora mais do que o
desejado. Isso acontece porgue é necessario emitir uma sentenca e depois garantir que o
direito seja cumprido. Por isso, a Justica é frequentemente vista, tanto pela populacao
guanto pelos préprios profissionais da area, como lenta.

E mesmo com a protecdo constitucional, as prestacdes de servigos relacionados a

saude, assisténcia, e principalmente a previdéncia social sdo deficientes, pois muitas



vezes, a resolucéo de conflitos demora mais do que o desejado.

Pois a previdéncia social enfrenta uma crise que se estende por varias décadas, além
de enormes desafios para operar de maneira continua, organizada e eficiente. Um dos
problemas mais frequentes € a longa espera nas filas para que o segurado consulte um
perito ou analista, afim de demonstrar que tem direito a receber seu beneficio
previdenciario.

Contribuindo para o agravamento desse cenario, temos o0 elevado numero de
judicializac&o para a reandlise dos beneficios previdenciarios que foram indeferidos na via
administrativa.

Em 2024 o CNJ lancou o “Painel Desjudicializa INSS”, com o objetivo de facilitar a
consulta publica de dados detalhados sobre a tramitacdo de processos envolvendo o
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), considerado o maior litigante do Poder
Judiciério brasileiro, principalmente na figuragdo do polo passivo das demandas.

Segundo os dados do CNJ, o Poder Judiciario brasileiro encerrou o ano de 2024 com
guatro milhdes, noventa e quatro mil, trezentos e quarenta e cinco processos em
andamento, todos aguardando uma solugao definitiva.

E de todos esses processos apenas dois milhdes, setecentos e setenta e nove mil,
trezentos e cinquenta e nove, foram julgados, sendo seiscentos e vinte e oito mil e
oitocentos e noventa e cinco procedentes, e setecentos e quarenta e dois mil e oitocentos

e quarenta e quatro improcedentes, vejamos:

Figura 3: Justica em nimeros CNJ (2024), painel de estatisticas

Ramo de Justica Tribunal Orgdo Julgador

Polo Grau

Ano Owigindrio Natureza UF. Municipio Formato

Dados até 31/12/2024

Pendentes em 31/12/2024 Entradas em 2024
@

4.094.345 3.383.723

Novos

Suspensos e arquivados prov. Pendentes liquidos Saidas em 2024 -]

@

517.646 3.576.699 3.320.151
Baixados

Julgados em 2024

2.779.359

Com mérito
Procedéndia/Provimento  Improcedéncia/Desprovimento  Homologagio de acordo
@ @ @
628.895 742.844 638.445

Fonte: Brasil, Conselho Nacional De Justica, 2025.



Deste modo é observavel que essa hiper judicializacdo para a concessao dos
beneficios e a quantidade excessiva de improcedéncias, vem acarretando o
“abarrotamento” de processos no judiciario, e ainda sérios riscos para 0s orcamentos dos
cofres publicos, e para a subsisténcia dos segurados, conforme pretende-se demonstrar no

presente trabalho.

2.1 DOS INDEFERIMENTOS REALIZADOS PELO INSS E SUAS MOTIVACOES

O indeferimento do beneficio no INSS €& uma recusa para a solicitacdo feita pelo
segurado. Infelizmente, essa negativa é algo frequente e os nimeros dizem isso.

O massivo volume de indeferimentos feitos pelo INSS no periodo de 2006 a 2024 é
alarmante, conforme evidenciado no boletim estatistico.

O ministro Aroldo Cedraz por meio do portal do TCU, explanou que muitos desses

indeferimentos foram feitos de forma errénea e com incentivos do préprio INSS, vejamos:

As causas identificadas para o indeferimento foram varias, mas chamo a atenc¢éo
para os incentivos concedidos pelo proprio INSS aos seus servidores para a analise
inadequada. Como a produtividade é medida em razdo da quantidade de processos
analisados, h& o incentivo para que se esforcem para indeferir os requerimentos.
(Cedraz, 2025, online)

A conduta de incentivos desorganizados por parte do Instituto Nacional do Seguro
Social para com o0s seus servidores, trouxe resultados totalmente negativos e
preocupantes, pois somente no ano de 2023, o referido 6rgao indeferiu 5.064.284, de
acordo com o ultimo boletim estatistico da previdéncia social emitido.

Esse aumento de indeferimentos na via administrativa vem subindo de forma brusca,
principalmente desde o ano de 2019, quando a negativa pontuou 4.201.320, e desde entédo
as negativas se mantém acima deste marco, conforme € demonstrado no beps - o boletim

estatistico da previdéncia social:



Figura 1: Boletim estatistico da previdéncia social

CONCEDIDOS INDEFERIDOS
ANOS/MESES vrae'll::éa: ::)“ Beneficlos pax Demais vrae.;i:::: ::‘ Beneficlos pox Demais
gotal periodo lnca(:aAcBhli)ade Beneficios gcta periodo anterior Inca(gaAc;;ade Beneficios
anterior (%) (%)
2006 Total 4.238.816 7,16 2.653.247 1.585.569 2.771.128 52,07 1.694.719 1.076.409
2007 Total 4.173.350 -1,54 2.400.086 1.773.264 3.211.819 15,90 2.359.332 852.487
2008 Total 4.461.842 6,91 2.546.020 1.915.822 3.606.924 12,30 2.585.458 1.021.466
2009 Total 4.473.905 0,27 2.416.025 2.057.880 3.325.257 -7,81 2.148.896 1.176.361
2010 Total 4.639.867 3,71 2.647.912 1.991.955 3.233.763 -2,75 2.131.567 1.102.196
2011 Total 4.767.039 2,74 2.744.344 2.022.695 3.250.290 0,51 2.146.431 1.103.859
2012 Total 4.957.681 4,00 2.856.653 2.101.028 3.310.576 1,85 2.120.882 1.189.694
2013 Total 5.207.629 5,04 3.000.724 2.206.905 3.297.415 -0,40 2.059.822 1.237.593
2014 Total 5.211.030 0,07 3.024.026 2.187.004 3.136.186 -4,89 1.939.823 1.196.363
2015 Total 4.435.621 -14.,88 2.396.324 2.039.297 2.632.464 -16,06 1.593.002 1.039.462
2016 Total 5.132.451 15,71 2.807.042 2.325.409 4.164.435 58,20 2.548.629 1.615.806
2017 Total 4.995.623 -2,67 2.970.338 2.025.285 3.950.436 -5,14 2.350.796 1.599.640
2018 Total 5.123.777 2,57 2.941.528 2.182.249 3.889.600 -1,54 2.457.022 1.432.578
2019 Total 5.190.239 1,30 2.849.945 2.340.294 4.201.320 8,01 2.399.488 1.801.832
2020 Total 4.868.146 -6,21 2.567.102 2.301.044 4.463.911 6,25 2.501.001 1.962.910
2021 Total 4.729.820 -2,84 2.312.745 2.417.075 4.619.327 3,48 2.635.468 1.983.859
2022 Total 5.212.631 10,21 2.576.437 2.636.194 5.113.354 10,69 2.690.115 2.423.239
2023 Total 5.964.270 14,42 3.234.220 2.730.050 5.064.284 -0,96 2.647.332 2.416.952
Janeiro 363.722 -14,01 207.027 156.695 264.846 -37.47 139.502 125.344
Fevereiro 351.550 -3,35 196.666 154.884 317.809 20,00 188.266 129.543
Marco 492.589 40,12 275.235 217.354 432.554 36,11 241.946 190.608
Abril 414.261 -15,90 213.402 200.859 367.256 -15,10 192.673 174.583
Maio 504.375 21,75 252.133 252.242 469.035 27,71 231.014 238.021
Junho 459.676 -8,86 238.092 221.584 396.360 -15,49 226.315 170.045
Julho 473.929 3,10 243.619 230.310 421.872 6,44 197.921 223.951
Agosto 695.476 46,75 355.383 340.093 544.429 29,05 259.609 284.820
Setembro 556.966 -19,92 291.742 265.224 462.480 -15,05 229.907 232.573
Outubro 544 .507 -2,24 303.092 241.415 455.236 -1,57 239.048 216.188
Novembro 600.299 10,25 351.669 248.630 462.959 1,70 261.436 201.523
Dezembro 506.920 -15,56 306.160 200.760 469.448 1,40 239.695 229.753
2024 Janeiro 509.680 0,54 293.517 216.163 416.659 -11,24 213.688 202.971
Fevereiro 520.315 2,09 312.642 207.673 419.283 0,63 223.474 195.809
Marco 597.701 14,87 376.268 221.433 505.905 20,66 301.435 204.470
Abril 650.154 8,78 396.010 254.144 526.802 4,13 294.370 232.432
Maio 567.312 -12,74 353.817 213.495 468.917 -10,99 268.647 200.270
Junho 624.628 10,10 383.768 240.860 461.472 -1,59 258.576 202.896
Julho 525.198 -15,92 328.023 197.175 428.913 -7,06 229.392 199.521
Agosto 511.737 -2,56 313.748 197.989 378.522 -11,75 205.533 172.989
Setembro 622.222 21,59 434.338 187.884 411.630 8,75 222.840 188.790
Outubro 681.263 9,49 414.854 266.409 494 .126 20,04 266.130 227.996
Novembro 601.645 -11,69 369.614 232.031 438.084 -11,34 245.074 193.010
Subtotal 6.411.855 17,49 3.976.599 2.435.256 4.950.313 7,74 2.729.159 2.221.154

Fonte: Brasil, SRGPS, 2024.

E da mesma sorte 2024 ndo poderia ser diferente chegando em novembro com

4.950.313 requerimentos indeferidos.

Ainda por meio de pesquisas levantadas no portal da transparéncia do Governo

Federal, os principais motivos pelos indeferimentos dos requerimentos analisados

administrativamente foram listados da seguinte forma:

Figura 2: Previdéncia em transparéncia



Principais motivos de indeferimento

e Auxilio doenca previdenciario

Inca%acidade para o trabalho ou atividade desempenhada nao comprovada na pericia
médica

\fw\
mmm  Beneficio assistencial a pessoa com deficiéncia

Nao atende ao critério de deficiéncia para acesso ao BPC-LOAS @

e Beneficio assistencial ao idoso /\

Renda familiar mensal acima de ¥ do salario-minimo por pessoa (jan/24 R$ 353,00 cada)

e Salario Maternidade

Requerente no filiado ac RGPS na data de afastamento

S Aposentadorias

Nao possui tempo ou idade suficientes para a concessao do beneficio apés a reforma da
previdéncia

Bmmm  Pensao por Morte Previdenciaria

Nao comprovagao do vinculo de companheira (o)

Fonte: SUIBE
Dados referentes a Novembro/2024 e extrago realizada am 19/12/2024

Fonte: Brasil, Ministério Da Previdéncia Social,2024, pagina 11.

Apesar dos principais motivos de indeferimentos abordados na figura acima, pouco se
fala na falha de comunicacéo entre o INSS e os segurados, pois muitos se dirigem até o
atendimento presencial afim de tirar davidas ou orienta¢cdes de como proceder em relagcéo
ao seu caso em especifico, porém muitas pessoas séo induzidas ao erro pelo préprio 6rgéo
administrativo, por ser fornecidas informacdes incompletas ou de dificil compreensao.

Os dados expostos pelo préoprio governo por meio do site de transparéncia, é valido
supor que as demandas previdenciarias indeferidas, estdo aumentando a cada ano, por
erros primarios a técnicos levando a populacdo a um cenario de inseguranca juridica e

social.

2.1.1 DIFICULDADES ENFRENTADAS NA JUDICIALIZAGAO

A judicializacdo previdenciaria se manifesta quando individuos segurados da
Previdéncia Social buscam o auxilio do Judiciario para dirimir as questdes ligadas a
beneficios, incluindo aposentadorias, pensdes e auxilios, negados na via administrativa.

Nessa perspectiva é que as pessoas em condicdes de vulnerabilidade social, e sem
acesso aos seus direitos essenciais, procuram os meios judiciais para alcancarem seus
direitos. Destaca-se que esse fato passa ocorrer cada vez mais por pessoas que tém seus
direitos negados (Peixoto; Barroso, 2019).

O direito previdenciario desempenha um papel fundamental na estabilidade financeira



dos trabalhadores, em especial para aqueles que necessitam de beneficios, entretanto, o
percurso para a obtencédo desses beneficios frequentemente se transforma em uma longa
jornada judicial.

Pois a morosidade na avaliagdo dos processos e na liberacdo dos beneficios
previdenciarios gera uma situacdo degradante para aqueles que dependem desses
recursos para assegurar sua subsisténcia, e que possivelmente durante o percurso do
requerimento e judicializacao, tiverem que contar com a propria sorte.

Além da dificuldade ante a morosidade processual, o segurado enfrenta efeitos diretos
na sua vida, j& que, dependem integralmente do valor do beneficio pleiteado para a sua
subsisténcia, e em alguns casos para a subsisténcia de sua familia, o que atenta contra a
sua dignidade pessoal.

O TCU identificou muitos pedidos de beneficios do RGPS que foram indeferidos
injustamente pelo INSS. Mais de 13% dos indeferimentos de 2023 n&o foram ratificados.
Trata-se de situacfes em que o beneficio deveria ter sido concedido ou onde ndo foram
tomadas providéncias para confirmar a auséncia de direito do individuo.

Acredita-se que aproximadamente 532 mil pedidos poderiam ter sido atendidos em
2023, caso nao existisse nenhuma inconsisténcia significativa nos processos
correspondentes.

Ainda, os riscos de prejuizos referentes as judicializacbes ndo afetam somente os
segurados que tentam de forma incansavel socorrer seu direito perante o judiciario. Mas,
afeta na situacao financeira do préprio estado.

Pois de acordo com o relatério de avaliacdo - Judicializacdo dos Beneficios
Administrados pelo INSS, ciclo 2019, emitido pelo CMAP (Conselho de monitoramento e
Avaliacao de Politicas Publicas), estima-se que cerca de 23,7% do custo operacional da
Justica Federal, da Procuradoria - Geral Federal, do INSS e da Defensoria Publica, da

Unido, vistos conjuntamente, decorre de processos envolvendo a matéria previdenciaria.

2.2 DA MOROSIDADE PROCESSUAL

Conforme explanado pelo Tribunal de Contas da Unido na 22 edicdo da lista de alto
risco da Administracdo Publica Federal do ano de 2024, no cenario atual o Regime Geral
de Previdéncia Social (RGPS) conta atualmente com 58,5 milhdes de segurados que
contribuem e 34 milhdes de beneficiarios recebendo da folha de pagamento,
correspondendo a 43% da populagéo do Brasil.

Para o ano de 2025, a previsdao orcamentaria do Fundo do Regime Geral de

Previdéncia Social (FRGPS) é de R$ 973 bilhdes, o que deve atingir aproximadamente 40%



das despesas primarias da Unido. Portanto, eventuais dificuldades na concessao ou no
pagamento dos beneficios do RGPS podem ter um grande impacto tanto social quanto
financeiro.

O TCU ainda aborda que os riscos mais relevantes relacionados a este assunto se
manifestam em atrasos e falhas na avaliacdo de pedidos de beneficios, a principal demanda
do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).

E claro o avango neste assunto em comparacao a situacéo indicada pelo TCU em
2022. Por exemplo, de maio de 2022 a maio de 2024, observou-se uma diminui¢do no
periodo médio para a obtencéo dos beneficios, passando de 85 dias para 43 dias. Contudo,
a situacao ainda é alarmante, pois ainda existem muitos casos de demora excessiva, que
nao estdo de acordo com a legislacéao.

Em relacdo aos erros na avaliacdo da concessao de beneficios previdenciérios, de
acordo com o TCU, mesmo com o crescimento da produtividade, notou-se uma redugao na
proporcao de indeferimentos indevidos de 16% (2022) para 13% (2023), apesar de ainda
ser alta.

Para o Tribunal de Contas da Unido essas questdes limitam os direitos de milhdes de
segurados todos 0s anos, que permanecem sem protecao por um longo periodo, estando

a maioria deles em uma situacdo de vulnerabilidade socioecondémica.

3 DESAFIOS A SEREM SUPERADOS PARA A DIMINUICAO DA JUDICIALIZACAO

Os desafios a serem superados, principalmente pelo Estado, que tem por
compromisso garantir a seguridade social dos cidadaos, estdo ligados a auséncia de
solugBes efetivas para o melhor oferecimento dos beneficios previdenciarios aos
segurados, diretamente pela via administrativa, conforme abordado nas se¢des acima.

Em 2024 o CNJ e a AGU, instituiu projetos na tentativa de reduzir as demandas de
acOes previdenciarias por meio do “Desjudicializa Prev”.

Onde os temas escolhidos seréo registrados no sistema eletrénico de cada tribunal
dentro do prazo sugerido de 60 dias. Isso permitirdA que a PGF tome as medidas
necessarias para desjudicializacdo, como desistir de recursos ou fazer propostas de
acordo.

A colaboracdo entre a AGU e o CNJ também prevé que novos temas possam ser

incluidos com o objetivo de ampliar essa iniciativa.



Figura 3: Lista de temas

Tema 1 - E possivel & concessao de beneficio de prestagio continuada, quando se pleiteia, com base no & 14 do art. 20 da Lei n.° 8.742/1993, & desconsideragio de
renda proveniente de beneficios assistenciaiz e previdencidrios, no valor de até um salario-minimo por membro do grupo familiar que se enquadre nos conceitos de
idosa & partir de 65 (sessenta e cinco) anos de idade ou pessoa comdeficiéncia.

Tema2-E possivel o reconhecimento da condicao de dependente de filho ou irmao invalidos, quando a invalidez for posterior a maicridade e anterior acobito.

Tema 3 - F possivel o enquadramento do menor sob guarda judicial come dependente para fins de concessdo de beneficio previdendiario, ante a decisdo do Suprema
Tribunal Federal nas ADIs 4878 e 5083, desde que comprovada a dependéncia econdmica. Nao aplicagao a beneficios cujo fato gerador tenha ccorrido apds 13/11/2019
(data da vigéncia do art. 23, 5 6° da EC n® 103/2015).

Tema 4 - Para & concessao de auxilio-reclusao (art. 80 da Lei 8.213/1991) no regime anterior & vigéncia da MP 871/2019 {ou seja, para prisdes ocorridas até 17/01/2019),
o critério de afericao de renda do segurado que nao exerce atividade laboral remunerada no momento do recolhimento & priséo € a auséncia de renda, € nao o dltimo

salario de contribuicde.

Tema 5 - E possivel a concessao de aposentadoria par tempo de servigo/contribuigdo a trabalhador urbanoempregadomediante o computo de atividade rural com
registro em carteira profissional em periodo anterior ao advento da Lei 8.213/1991, para efeito da caréncia exigida no art. 142 da Lei de Beneficios.

Tema 6 - Apds o advento da Lei 5.876/1999, e para fins de calculo do beneficio de aposentadoria, no caso do exercicio de atividades concomitantes pelo segurado, o
salario-de-contribuicao devera ser composto da soma de todas as contribuighes previdenciarias por ele vertidas ao sistema, respeitado o teto previdendiario.

Tema 7- No periodo entre o indeferimento administrativo e a efetiva implantacdo de auxilio-doenca ou de aposentadoria por invalidez, mediante decisao judicial, o
segurado do RGPS tem direito o recebimento conjunto das rendas do trabalho exercido, ainda que incompativel com sua incapacidade laboral, e do respectivo
beneficio previdencidrio pago retroativamente.

Tema & - £ constitucional o cdmputo, para fins de caréncia, do pericdo ne qual o segurado esteve em gozo do beneficio de auxilio-doenca, desde que intercalado com
atividade laborativa.

Tema 9 - O segurado que exerce atividades em condigdes especiais, quando em gozo de auxilio-doenca, seja acidentario ou previdenciario, faz jus ao computo desse
mesma periedo como tempao de servigo especial.

Tema 10 - O termo inicil do prazo decadencial para pedido de revisdo da renda mensal inicial (RMI) de beneficio previdencidrio para incluir verbas remuneratcrias
recebidas em acao trabalhista nos salaries-de-contribuicdo que integraram o pericdo basico de calculo (PBC) do beneficio, comeda a fluir a partir do transito em julgado
da sentenca na respectiva reclamatoria, devendo ser precedido de prévio requerimento administrative de revisdo, o qual sera o termo inicial dos efeitos financeiros.

Fonte: BRASIL, Assessoria de Comunicacéo Social do TRF3, 2024.

Apesar do visivel empenho do judiciario em reduzir a judicializacdo previdenciaria, o
cenario ainda é preocupante, pois ainda, conforme o levantamento feito pelo CNJ, por meio
da ferramenta de consulta “justica em numeros”, o INSS continua sendo o maior litigante,

vejamos:
Figura 4: Grandes Litigantes

Polo Passivo: Casos Pendentes em 28/02/2025 dos 20 Maiores Litigantes/ @

® Pendentes Liquidos @ Suspensos e Arquivados Provisoriamente

Instituto Nacional Do Seguro Social [N
Caixa Economica Federal GG 1,76%
Banco Bradesco S.A. Y 0,78%
Banco Do Brasil sa [ 0,69%
Estado De Sao Paulo Y o0,58%
Ministerio Da Fazenda [ 0,58%
Estado Do Rio Grande Do Sul Y 0.45%
Banco Pan S.A. [l 0,40%
Banco Bmg S.A [l 0,36%
Advocacia Geral Da Uniac [l 0,34%
Estado De Minas Gerais [l 0,29%
Banco Santander (Brasil) S.A. [l o0,28%
Estado Da Bahia ]l 0,24%
Itau Unibanco S.A. [l 0,23%
Presidencia Da Republica [} 0,21%
Estado Do Rio De Janeiro ] 0,18%
0%
Percentual do total




Fonte: BRASIL, Conselho Nacional de Justica, 2025

Destarte, de acordo com o Tribunal de Contas da Unido, muitos processos
judicializados possuem suspeitas de irregularidades, e a morosidade e falhas na andlise de
processos por parte do INSS contribui para a continuidade de pagamentos indevidos.

O TCU recomendou a adoc¢ao de ferramentas de inteligéncia artificial para automatizar
processos, detectar padroes e anomalias. Pois sob a 6tica e relatoria do ministro Aroldo
Cedraz, o referido tribunal estimou perdas na casa de R$ 1,1 bilh&o por ano.

E da mesma sorte fora verificado pelo Tribunal de Contas da Unido que o Painel de
Eficiéncia e Economia do INSS indica que houve crescimento significativo do estoque de
processos de apuracao de irregularidade em periodo recente.

Trabalhos anteriores e entrevistas com servidores da autarquia demonstram
insuficiéncia do ritmo de apuracdo frente a demanda, intempestividade na apuracdo e
deficiéncias no gerenciamento dos processos, gerando danos ao erario por pagamentos
irregulares que deveriam ter sido cessados, assim como baixa recuperacdo de valores.
Assim como foi identificada falhas na transparéncia sobre o resultado das apuracgdes.

Diante disso, o Tribunal de Contas da Unido fez diversas recomendagfes ao INSS
para aprimorar processos de gerenciamento e apuracédo de indicios de irregularidades, por

meio do acérdao 2197/2024, vejamos:

ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em Sessao do Plenario, ante as
razbes expostas pelo Relator, com fundamento no art. 71, inciso IV, da Constituicdo Federal, no art.
43, inciso |, da Lei 8.443/1992, nos arts. 157 e 250, inciso lll, do Regimento Interno/TCU, e no art. 11
da Resolucdo-TCU 315/2020, em:

9.1. recomendar ao Instituto Nacional do Seguro Social, com fundamento no art. 11 da Resolugéo-
TCU 315, de 2020, que:

9.1.1. adote as medidas cabiveis para aumentar a capacidade operacional da autarquia, a exemplo
do dimensionamento da for¢a de trabalho necessaria, da movimentacdo de pessoal, de modo a
reduzir o tempo para apuracao de indicios de irregularidades;

9.1.2. implemente solu¢des com vistas ao aumento da produtividade na apuracdo de indicios de
irregularidades, a exemplo da integracdo entre os sistemas utilizados na apuracéo e da viabilizacio
da apuragdo em conjunto de indicios de irregularidades similares que tratem do mesmo beneficio
guando isso for o mais eficiente;

9.1.3. adote ferramentas baseadas em inteligéncia artificial, que possam automatizar processos,
detectar padrées e anomalias, otimizar fluxos de trabalho e tipologias, e aprimorar a analise de dados
referentes a apuracao de indicios de irregularidade e fraudes;

9.1.4. preste informac8es periodicamente ou implemente solugbes que permitam aos 6rgaos
demandantes acompanharem a situacdo das suas demandas por beneficio listado, incluindo o
resultado das apuracdes dos indicios de irregularidade e o valor médio de débito apurado por
tipologia, em atendimento ao art. 69 da Lei 8.212/1991;

9.1.5. adote medidas com vistas a assegurar que os servidores alocados no processo de apuracdo
de indicios de irregularidade tenham suas respectivas entregas sistematicamente revisadas quanto
a qualidade e a aderéncia as normas que regem a matéria, assim como se mantenham atualizados
qguanto as regras aplicaveis ao rito processual e ao reconhecimento de direitos, a fim de reduzir o
elevado indice de desconformidade observado na apuragéo;

9.1.6. identifique e priorize os processos de cobranca de débitos que apresentam potencial de falhas
capazes de levar a reabertura da apuracao, com o objetivo de mitigar os riscos de prescricdo desses
débitos e das a¢bes penais e disciplinares cabiveis aos responsaveis;

9.1.7. estabeleca controles, a exemplo de norma e analise automatica, para assegurar que os indicios
de irregularidade sejam priorizados de modo eficiente e uniforme, visando minimizar o prejuizo ao



erario;

9.1.8. solicite aos érgédos demandantes (Tribunal de Contas da Unido, Controladoria- Geral da Uniéo,
Ministério PuUblico, Ministério da Cidadania, entre outros) que incorpore em seus proprios
procedimentos as tipologias desenvolvidas para a identificacdo de irregularidades em beneficios
previdenciarios, com objetivo de permitir a automatizacéo dessas tipologias durante a concessao de
beneficios e a realizacdo de pagamentos, facilitando a identificacéo tempestiva de possiveis erros e
prevenindo pagamentos indevidos;

9.2. encaminhar ao Instituto Nacional do Seguro Social, ao Comité Interinstitucional de Combate a
Fraude, aos Ministérios da Previdéncia Social e do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e
Combate a Fome cépia desta deliberacdo, dando conhecimento de que o inteiro teor dos Acérdaos,
incluindo Relatério e Voto, poderdo ser consultados no endereco www.tcu.gov.br/acordaos;

9.3. orientar a Secretaria-Geral de Controle Externo para que monitore as recomendacdes exaradas
neste Acérdao; e

9.4. com fundamento no art. 250, inciso |, do Regimento Interno do TCU, encerrar 0os presentes autos.
(BRASIL, Tribunal De Contas Da Unido, acérddo 2197/2024, online)

Diante desse cenario cadtico que envolve a trama em relacdo a morosidade e a
auséncia de andlises assertivas dos processos administrativos junto ao INSS,
especulacdes assombram os segurados que ainda tem por pendentes de avaliacbes seus
requerimentos.

Pois neste ano o portal de noticias Migalhas publicou uma matéria escrita pelo
Advogado Guilherme Fonseca Faro, onde intitula-se a matéria por “Concessao de
beneficios previdenciarios pode travar”.

Ele pontua interessantes argumentos sobre indeferimentos indevidos, deficiéncia

operacional e monitoramento insuficiente, vejamos:

3.2 Indeferimentos indevidos
A identificacdo de um padréo recorrente de indeferimentos incorretos, confirmada
pelo Supertec, revela falhas na analise técnica, exigéncias documentais
inadequadas e deficiéncias na capacitacdo dos analistas, comprometendo a correta
concessdo dos beneficios e resultando em prejuizos aos segurados, retrabalho
administrativo e aumento da judicializag&o.

3.3 Deficiéncias operacionais e tecnolégicas
Os problemas estruturais identificados, como déficit de pessoal qualificado,
sistemas desatualizados, infraestrutura tecnoldgica obsoleta e falhas na integracao
de dados, comprometem a eficiéncia dos processos, resultando em atrasos na
andlise dos requerimentos, aumento de erros operacionais € maior judicializagdo
das demandas.

3.4 Monitoramento insuficiente
As deficiéncias no plano de ag¢&o do INSS, como a auséncia de metas objetivas, a
indefinicdo de prazos, o monitoramento limitado das andlises autométicas e um
cronograma de execucdo inadequado, comprometem a gestdo eficiente dos
processos, dificultam a correcdo de falhas e contribuem para a persisténcia de
atrasos e indeferimentos indevidos.” (Fonseca Faro,2025, online)

Apo6s evidenciar as referidas problematicas o autor conclui a matéria expondo sua
opinido sobre a necessidade de uma reestruturagdo sistémica do INSS, com énfase a
modernizacédo tecnoldgica e na eficiéncia operacional.

Porém as problematicas da situacdo atual do INSS ndo se resumem somente nas

explanadas pelo dr. Guilherme Fonseca Faro.



A Advogada Simone Lopes, especialista em direito previdenciario, expde
circunstancias cruciais que praticamente eximem as chances do segurado de conseguir a
concesséo de seu pleito na via administrativa, obrigando-o a partir para a judicializagéo.

Em sua matéria para o site Conjur, a autora da matéria aborda dados relevantes

referentes ao volume de indeferimentos automaticos.

(..) a projecdo indica que aproximadamente 16,8 milh8es de solicitacbes foram feitas
até marco de 2025. Destes, 10,94% dos pedidos negados automaticamente
também apresentaram erros. Considerando que metade dos processos sao
automatizados, isso significa que cerca de 920 mil beneficios foram indeferidos
automaticamente, com aproximadamente 100 mil recusas indevidas. (Lopes, 2025,
online)

Outro fator degradante apresentado pela autora se trata da forma como a
produtividade dos servidores do INSS é avaliada. Atualmente, o desempenho é medido
com base no volume de processos analisados, sem considerar a qualidade e correcéo das
decisbes. O ministro relator do caso, Aroldo Cedraz, afirmou que esse modelo pode
incentivar os servidores a indeferirem pedidos rapidamente, sem uma andlise detalhada.
(Lopes, 2025).

Também se verifica a auséncia de uma comunicag¢do eficaz com os segurados.
Numerosos indeferimentos ocorrem sem uma explicacdo explicita, o que complica a
compreensao dos beneficiarios e torna os recursos administrativos mais complicados.
Ademais, o documento indica falhas no Cadastro Nacional de Informacdes Sociais (Cnis),
gue podem levar a desprovimentos injustificados por conta de informacgdes desatualizadas

Ou inconsistentes.

CONCLUSAO

A presente pesquisa teve como propdsito analisar o fendbmeno da crescente
judicializag&o dos pedidos de beneficios previdenciarios, abordando suas causas, impactos
e possiveis solugdes.

Apesar do aprofundamento tedrico e da analise de dados relevantes fornecidos por
orgaos como o Tribunal de Contas da Unido, Conselho Nacional de Justica e Ministério da
Previdéncia Social, conclui-se que o objetivo central do estudo — propor solucdes eficazes
para a reducao significativa da judicializacdo — nao foi plenamente alcancado.

Isso porque a resolucdo desse problema demanda um conjunto complexo e
coordenado de mudancas estruturais, operacionais e legislativas, que vao muito além da
atuacéo isolada do Poder Judiciario ou de medidas pontuais de desjudicializacéo.

Observa-se que, embora iniciativas como o “Desjudicializa Prev’ representem



avancos relevantes, ainda persistem entraves significativos na esfera administrativa, como
a elevada taxa de indeferimentos indevidos, morosidade na analise de requerimentos,
deficiéncia tecnoldgica, escassez de pessoal capacitado e auséncia de critérios qualitativos
na avaliacdo do desempenho funcional dos servidores.

Assim, verifica-se que a judicializacdo excessiva dos beneficios previdenciarios é
reflexo de falhas sistémicas que afetam tanto a administracéo publica quanto a protecéo
efetiva dos direitos fundamentais dos segurados.

Dessa forma, o enfrentamento da problematica exige ndo apenas melhorias
tecnoldgicas e administrativas no ambito do INSS, mas também uma profunda
reformulacéo institucional voltada a eficiéncia, transparéncia, justica social e respeito aos
direitos humanos.

A exemplo disso evidencia-se a necessidade de contratacdo de novos servidores
publicos, pois a quantidade atual € aguém ante a quantidade massiva de requerimentos a
serem analisados, e acima de tudo, ser oferecido a esses servidores uma capacitacao
especifica, voltada a garantir melhorias nas analises.

Outra medida interessante que colaboraria para a desjudicializacdo excessiva da
matéria previdenciéria, seria a criacdo de camaras de conciliacdo, pois a maioria dos
requerimentos judicializados, sao frutos de indeferimentos indevidos do INSS. Sendo a
ideia principal, a mediacdo de conciliacdo entre os segurados e o Instituto Nacional de
Seguridade Social, afim de ter uma resolucdo desses casos, antes da judicializacao
fatidica.

Portanto, enquanto tais mudancas nao forem plenamente implementadas e
consolidadas, a judicializacdo continuara sendo o Unico caminho viavel para muitos

cidaddos em busca da efetivac@o de seus direitos previdenciarios.
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