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RESUMO

Esta monografia analisa as politicas publicas de turismo no Brasil entre 1990 e
2024, considerando os contextos econdémicos e sociais de cada gestao
presidencial. Examina-se como o setor foi incorporado as estratégias de
desenvolvimento, destacando sua contribuigéo para o PIB, IDH, indice de Gini,
Receita Cambial Turistica e chegadas internacionais. A pesquisa revela que os
resultados variaram conforme a prioridade dada ao turismo por cada governo.
Periodos de maior investimento em infraestrutura e promogao internacional
coincidiram com crescimento da receita cambial e maior participacao do setor
no PIB. Por outro lado, momentos de instabilidade econémica e auséncia de

planejamento impactaram negativamente os indicadores analisados.

Palavras-chaves: Politicas Publicas; Turismo no Brasil; Desenvolvimento

Econdmico Brasileiro.
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INTRODUGAO

O turismo desempenha um papel fundamental na economia global,
contribuindo para a geragéo de empregos, o crescimento do Produto Interno Bruto
(PIB) e o desenvolvimento regional. No Brasil, esse setor tem se consolidado
como um importante vetor de desenvolvimento econémico, especialmente a partir
dos anos 1990, quando o governo passou a adotar politicas publicas voltadas para
a estruturagao e fortalecimento da atividade turistica. Diante desse cenario, este
estudo busca analisar o impacto das iniciativas governamentais no

desenvolvimento econémico do Brasil por meio do turismo.

Além disso, devido a sua capacidade de gerar empregos, atrair
investimentos e estimular diversos setores, o turismo se consolida como uma
estratégia promissora para o crescimento econémico. Paises de diferentes
dimensdes tém investido significativamente na promog¢do de seus destinos
turisticos, apostando que o aumento do fluxo de visitantes impulsionara a
demanda por bens e servicos, favorecendo um crescimento econdémico

sustentavel e acelerado.

A importancia do turismo € amplamente reconhecida tanto por nacdes
desenvolvidas quanto por aquelas em processo de desenvolvimento. Para estas
ultimas, o fortalecimento do setor turistico € considerado uma estratégia
promissora para fomentar o crescimento econémico e, possivelmente, alcancar o
status de paises desenvolvidos. No entanto, existem também fatores que limitam
o impacto positivo do turismo sobre o desenvolvimento econdmico. A literatura
destaca, entre outros, os custos para o governo e a pressao sobre a infraestrutura

local como desafios significativos.

Nesse contexto, a presente monografia tem como objetivo geral avaliar
como o turismo pode ser utilizado como estratégia de desenvolvimento econdmico
no Brasil, considerando a analise das politicas governamentais implementadas de
1990 a 2024.

Para isso, tem como objetivos especificos: 1) analisar o surgimento, a
evolugao e a importancia do setor do turismo no Brasil; e 2) examinar as principais

politicas publicas adotadas pelo governo brasileiro para o setor turistico nesse
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periodo e avaliar seus impactos nos principais indicadores de crescimento e

desenvolvimento econémico.

O problema que norteia esta monografia pode ser assim formulado: em que
medida as politicas governamentais de incentivo ao setor do turismo contribuiram de

forma direta ou indireta para auxiliar a economia Brasileira de 1990 e 20247

Parte-se da hipotese de que politicas publicas bem estruturadas para o turismo
contribuem significativamente para o crescimento e desenvolvimento econdémico

brasileiro.

A metodologia dessa monografia, sera composta de uma revisao bibliografica,
com uma pesquisa cientifica, de carater qualitativa e quantitativa. Para isso serdao
utilizados, livros, artigos, sites especializados. Também serdo utilizados os métodos

dedutivo e histérico.

Esta monografia sera estruturada em trés capitulos. No Capitulo 1, sera
abordado o surgimento, a evolugdo e a importancia do setor de turismo para a
economia brasileira. No Capitulo 2, serdo analisadas as principais politicas publicas
implementadas pelo governo entre 1990 e 2024 para fomentar o turismo. Por fim, no
Capitulo 3, sera realizada uma analise comparativa entre essas politicas e a evolugao
dos principais indicadores econdmicos, buscando avaliar seus impactos no

desenvolvimento do pais.
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CAPITULO 1 - O SURGIMENTO E IMPORTANCIA DO SETOR DE TURISMO.

Desde os tempos antigos, o ser humano ja se deslocava para visitar novos
locais,comercializar bens, participar de eventos religiosos e até cuidar da saude.
Inicialmente, essas viagens eram realizadas por terra, mas rapidamente se
expandiram pelos oceanos.

O fendémeno turistico esta relacionado com as viagens, a
visita a um local diverso do da residéncia das pessoas.
Assim, em termos historicos, ele teveinicio quando o
homem deixou de ser sedentario e passou a viajar,
principalmente motivado pela necessidade de comércio
com outros povos. Eaceitavel, portanto, admitir que o
turismo de negécios antecedeu o de lazer. (...) Era
também econémica a motivacdo para grandes viagens
exploratériasdos povos antigos, que buscavam conhecer
novas terras para sua ocupagaoe posterior exploragao.

Dessa maneira, o turismo de aventura data demilénios
antes de Cristo. (IGNARRA, 2003, p. 02).

Segundo Holloway (1994), na Grécia, cerca de 2000 anos antes de Cristo,
ja eram realizadas viagens como objetivo de visitar os "deuses da cura", muitas
das quais realizadas por mar, o que impulsionava a prosperidade dos portos. No
século V a.C., a Grécia consolidou-se como um importante destino turistico,
especialmente com a construcdo da Acrépole de Atenas, do Parthenon, e o
surgimento de pousadas préximas aos grandes centrose portos, destinadas a

atender as necessidades dos viajantes.

A moeda Romana era aceita como comum e o latim era a lingua falada. Os
Romanos foram os primeiros a introduzir os “guidebooks”, que listavam os hotéis
quetinham selo de qualidade. Esta era uma época em que existia muita burocracia
associada ao ato de viajar. As pessoas precisavam de ter uma autorizagao para

tal eo que adquirissem durante a viagem era frequentemente sujeito a impostos.

Barreto (2001) ressalta que, do século VIl ao IX, os deslocamentos sofreram
uma grande expansao, sendo comuns viagens para a comemoracao de festas
anuais,especialmente de povos barbaros como os ostrogodos, visigodos, vandalos

e burgundios. No entanto, com o fim do Império Romano, as viagens decresceram,
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e osurgimento da sociedade feudal trouxe consigo um sedentarismo decorrente da

auto suficiéncia dos feudos.

Nesse contexto, Ignarra (2003) afirma que as viagens passaram a ser

empreitadas extremamente arriscadas, sujeitas a assaltos e violéncias.

De acordo com Holloway (1994), no século XVI, comegaram as viagens de
longa distancia, que, por exigirem hospedagem para os viajantes e descanso para
os cavalos, impulsionaram a criagdode acomodagdes especificas para esse fim.
No século XVII, durante o reinado de Elizabeth |, jovens da corte, especialmente
os homens, foram incentivados a viajar para o exterior, concluindo sua educagao
em paises como Francga e Italia. Essas viagens, conhecidas como "Grand Tour",
duravam em média trés anos, permitindo que os jovens explorassem a cultura e
a vida de grandes cidades como Veneza e Paris, o que deu um grande impulso

ao turismo da época.

Foi com a Revolugao Industrial, no século XIX, que ocorreram grandes
transformagdes no modo de trabalho das pessoas, 0 que também trouxe novas
motivagcdes e incentivos para viajar. Mudangas no mundo laboral, como o
surgimento de férias, a generalizagdo do salario mensal, melhorias nos meios de
transporte e a otimizacdo de acomodacgdes nos destinos turisticos, contribuiram
para que as viagensse tornassem mais acessiveis. As pessoas continuaram a
viajar por prazer, mas também surgiu a necessidade de conhecer novos lugares,
culturas e povos. As ferrovias, que ligavam grandes centros e areas industriais,
desempenharam um papelimportante nesse processo, transportando pessoas

para hotéis a beira-mar e impulsionando a expansao ferroviaria.

A expansdo da malha ferroviaria no século XIX facilitou as viagens,
permitindo deslocamentos mais longos e rapidos. Com as mudangas
socioecondmicas que ocorreram na Europa, especialmente a acumulagao de
riqueza, rapidamente surgiu um amplo mercado para o turismo. Ja em 1830, na
Inglaterra, existiam trens de passageiros, o que possibilitou o surgimento de
viagens em grupo. Agentes e operadores de turismo comegaram a oferecer
viagens previamente organizadas, como pacotes turisticos, acompanhados de

folhetos explicativos, cartazes e campanhas de marketing.
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Segundo Barreto (1995), o ano de 1841 é considerado um marco
importante para o turismo, quando Thomas Cook, um vendedor de Biblias,
organizou uma viagem de trem entre Lancester e Lougboroug, na Inglaterra. Ele
comprou e revendeu 570 passagens, e 0 sucesso dessa iniciativa o motivou a
organizar outras viagens. Cook fundou a primeiraagéncia de viagens do mundo.
Em 1846, organizou uma viagem semelhante, levando800 pessoas de Londres a
Glasgow, na Escoécia. Em 1865, langcou o guia "Conselhos de Cook para
Excursionistas e Turistas", e no ano seguinte realizou sua primeira excursao aos
Estados Unidos. Em 1869, conduziu um grupo ao Egito e a Terra Santa,e em 1872

organizou uma volta ao mundo com um 1960grupo, viagem que durou 222 dias.

Nos anos, as operadoras de turismo expandiram, vendendo pacotes da
Europa para o Mediterraneo, enquanto as agéncias de viagem vendiam a maioria
daspassagens aéreas devido a falta de infraestrutura das companhias aéreas. A
hotelariapassou por mudangas, com hotéis migrando para areas proximas a eixos
de circulagao, surgindo as primeiras redes e a padronizagao de servi¢os. No final
do século XX e inicio do XXI, o turismo se consolidou como pratica de massa,

impulsionado por tecnologia, novos hotéis, resorts e rotas aéreas.

1.1 Turismo em Expansao: Modalidades e Transformag6es Contemporaneas.

O setor de turismo tem passado por uma significativa transformacao nas
ultimas décadas, diversificando-se para atender as novas demandas dos viajantes
e as mudangas sociais, econdmicas e tecnologicas. Essa diversificagdo n&o
apenas amplia as oportunidades para os turistas, mas também impulsiona o

desenvolvimentosustentavel e econdmico das regides envolvidas.
Algumas das principais modalidades desse setor:

1) Turismo Cultural: focado na exploragcédo do patriménio histérico, artistico e
cultural de um destino. Segundo Richards (2001), o turismo cultural
contribui significativamente para a valorizagdo e preservagdo da cultura
local.

2) Ecoturismo: centrado na interagdo responsavel com a natureza,
promovendo aconservagao ambiental e o bem-estar das populagdes locais.
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A Sociedade Internacional de Ecoturismo (TIES) define o ecoturismo como
"viagem responsavel para areas naturais que conserva o ambiente e
sustenta o bem-estar das pessoas locais”.

3) Turismo de Negodcios (MICE). refere-se a viagens corporativas para
reunides, incentivos, conferéncias e exposi¢gdes. Davidson e Cope (2003)
ressaltam a importancia do segmento MICE para a economia global.

4) Turismo Gastronbémico: explora a culinaria tipica de uma regido. Hall e
Sharples (2003) afirmam que a experiéncia gastronémica € um elemento
central na escolha do destino turistico.

5) Turismo de Saude e Bem-Estar. envolve viagens para spas, retiros de bem-
estar e clinicas médicas. Smith e Puczko (2014) discutem como o turismo
de bem-estar tem crescido como uma forma de buscar saude e equilibrio

6) Turismo Religioso: o turismo religioso é uma modalidade que envolve
viagens motivadas pela fé, espiritualidade ou interesse cultural em locais

sagrados.

Essa forma de turismo abrange peregrinagcdes, visitas a santuarios,
participacdo em festivais religiosos e outras atividades ligadas a devogéo e ao
patrimoénio espiritual. O turismo religioso nao € um fendbmeno novo; ao longo da
historia, individuos e grupos tém viajado para locais sagrados em busca de
iluminacao espiritual, cura, peniténcia ou simplesmente para aprofundar sua fé. Na
obra de Collins-Kreiner (2010), a autora explora as multiplas facetas do turismo
religioso, destacando que as motivagdes dos peregrinos e turistas sdodiversas e
complexas. Ela propde que o turismo religioso deve ser visto como um espectro que
varia desde peregrinagdes tradicionais até viagens com propdsitos mais turisticos

ou culturais.

O turismo é um setor dinamico que reflete as mudancgas sociais, econémicas
etecnoldgicas em nivel global. A medida que o mundo evolui, novas tendéncias
emergem, moldando o futuro das viagens e das experiéncias turisticas. John Urry
(1990), em sua obra The Tourist Gaze, propde que o turismo € umapratica social
que reflete as estruturas e relagdes da sociedade contemporanea. Ele introduz o
conceito de "olhar do turista", enfatizando que as experiéncias turisticas sao

moldadas por percepcdes culturais e sociais. A medida que os valores e normas
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sociais evoluem, as preferéncias e comportamentos dos turistas também mudam.
Porexemplo, a crescente conscientizacdo sobre questdes ambientais e sociais
levou ao aumento do turismo sustentavel e responsavel. Weaver (2006) discute
como as preocupagdes com a sustentabilidade influenciam as praticas turisticas e

a demanda por experiéncias ecologicamente corretas.

A tecnologia tem sido um dos principais motores de mudanga no turismo.
Poon (1993) introduziu o conceito de "novo turismo", caracterizado pela
personalizagao, flexibilidade e uso intensivo de tecnologia. A internet revolucionou
a maneira como osturistas planejam e reservam viagens, enquanto as midias

sociais influenciam as decisées de viagem e a promogao de destinos.
As mudangas globais deram origem a novas tendéncias no turismo:

1) Turismo Experiencial: Pine e Gilmore (1999) argumentam que a economia
esta se deslocando para a "economia da experiéncia", onde os
consumidores buscam experiéncias memoraveis e significativas.

2) Sustentabilidade e Responsabilidade Social: conforme mencionado por
Gossling e Peeters (2015), ha uma demanda crescente por praticas
turisticas que minimizem impactos ambientais e promovam beneficios
sociais.

3) Personalizagdo e Segmentagdo: as empresas turisticas estao utilizando
dados para oferecer experiéncias personalizadas, atendendo as
preferéncias individuais dos viajantes.

4) Crescimento do Turismo Domeéstico e Regional: eventos globais, como a
Pandemia de COVID-19, impulsionaram o interesse em viagens locais,

conforme observado pela Organizacdo Mundial do Turismo (OMT).

O turismo, como espelho das transformacdes globais, continuara a evoluir
em resposta as mudangas sociais, econdmicas e tecnoldgicas. Estudos e insights
de pesquisadores como Urry, Cooper, Butler e outros, fornecem uma compreensao
profunda dos fatores que moldam o setor. A adaptacdo e a inovagao serao
essenciaispara aproveitar as oportunidades e enfrentar os desafios futuros no

turismo.
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1.2 A Relevancia Econdmica do Turismo no Mundo e no Brasil.

O turismo é uma atividade capaz de gerar uma ampla gama de impactos
positivos. Esses efeitos podem ser observados em diferentes dimensdes, como a
econdmica, ambiental, cultural e social, afetando diretamente a comunidade local.
Dentre esses impactos, o econdmico € um dos mais evidentes. O fluxo de turistas
trazreceitas substanciais para as regies visitadas, dinamizando a economia local.
Globalmente, o setor turistico se destaca como uma das maiores industrias,
contribuindo significativamente para o crescimento do Produto Interno Bruto (PIB)

dediversas nagdes.

De acordo com o World Travel and Tourism Council — WTTC (2022), o
turismo desempenha um papel crucial na geracdo de empregos, tanto diretos
quanto indiretos,além de incentivar o empreendedorismo e estimular outros setores
econdmicos, comoo comércio e os servicos. Os postos de trabalho gerados
abrangem desde hospedagem, alimentacdo e transporte, até servigos
especializados no atendimento ao turista, reforcando a economia local. Além
disso, o turismo estimula o surgimento de novos empreendimentos, como
pousadas, restaurantes, bares e lojas, fortalecendoo tecido empresarial da regiao.
Além disso, o setor favorece a criagdo de empregos e incentiva o
empreendedorismo, que sdo geralmente considerados instrumentos
dinamizadores da economia. Esse impacto se manifesta tanto em nivel micro, por
meio do aumento da renda das familias, quanto em nivel macro, ao contribuir para

a arrecadacao de impostos e retengao nacional dos valores gerados pelo setor.

Outro aspecto relevante € o aumento da demanda por produtos e servigos
locais, o que impulsiona o comércio e favorece o crescimento econdmico da area.
Dessa forma, o turismo ndo s6 movimenta setores tradicionais, mas também atua
como catalisador para o desenvolvimento de novos negocios e iniciativas
empreendedoras, promovendo uma diversificagdo econbmica € uma maior

integragdoda comunidade local nas atividades econdmicas.

Segundo Lew (2011), ndo ha duvidas de que as viagens e o turismo
representam uma parte importante da economia mundial, sendo o maior setor de

servicos no comeércio internacional. Esta entre as cinco principais fontes de
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exportacao internacional, gerando receitas para mais de 80% dos paises do

mundo.

De acordo com Mankiw (2013), os destinos utilizam o turismo como uma
estratégia para explorar suas vantagens comparativas, especialmente no que se
refere aos recursos naturais e culturais, visando atrair receitas para a economia
local, gerar divisas, criar empregos e ampliar a arrecadagao de impostos.

De acordo com a UNWTO (2021), o setor turistico perpassa uma série histérica
de crescimento até o ano de 2019, chegando a testemunhar o trafego de cerca de
1,460 bilhdo de pessoas internacionalmente e movimentar cerca de US$ 5 bilhdes por

dia, ou o equivalente a US$ 1,481 trilhdo ao fim deste mesmo ano.

De acordo com Lee, Olasehinde-Williams & Akadiri (2021) e Shake, Soriano &
Porada-Rochdn (2021), para além desses avangos, a atividade turistica representou
a contribuicido direta de 10,3% do PIB mundial ainda em 2019, tornando-se um dos

pilares para o desenvolvimento de muitos paises.

Embora o desenvolvimento do turismo nao seja o unico fator determinante do
crescimento econdmico, paises com setores turisticos bem desenvolvidos tendem a
apresentar taxas de crescimento econdmico mais altas em comparagéo com aqueles

gue nao possuem esse desenvolvimento.

Segundo dados do Conselho Mundial de Viagens e Turismo — WTTC (2022), o
setor de viagens e turismo contribuiu com cerca de 7,7% do PIB brasileiro em 2019,
antes da Pandemia de COVID-19. Embora tenha havido uma queda em 2020 devido

as restricdes de viagem, as projegdes indicam uma recuperagao gradual do setor.

Hall e Page (2014) destacam que o turismo pode servir como um catalisador
para o0 crescimento econdémico, especialmente em paises com vastos recursos
naturais e culturais como o Brasil. A atividade turistica promove o fluxo de divisas
estrangeiras, fortalece a economia nacional e estimula outros setores, como comércio,

servigos e industria.
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1.3 Politicas Publicas e Planejamento do Turismo.

O fenbmeno do turismo, em escala global, esta diretamente ligado a ampliagcéo
e diversificagao da atuacdo do Estado e a sua relagcdo com a sociedade. Durante o
século XX, o crescimento do Estado, tanto em tamanho quanto em complexidade,
refletiu mudancgas qualitativas nessa relagao.

Conforme Azevedo e Andrade (1997),a analise do papel e da organizagédo do
Estado ao longo dos periodos histéricos pode ser feita a partir da definigdo dos bens
publicos e da forma como esses sao ofertados. Na concepgao mais restrita, os bens
publicos abrangem elementos como a defesa nacional, a ordem juridica, os direitos
civis e politicos e o arcabougo normativo da economia. Entretanto, em uma visao mais
ampla, incluem também servigos considerados direitos fundamentais dos cidadaos,
como educacdo, saude, infraestrutura, saneamento, lazer e turismo. Ainda que,
segundo o conceito classico, os bens publicos sejam caracterizados pela nao
apropriagao individual, sua abrangéncia varia de acordo com os contextos sociais e

politicos.

Com o tempo, a sociedade tornou-se mais organizada e diversificada,
refletindo-se na criagéo de partidos politicos, sindicatos, movimentos sociais e outras
entidades representativas. Esse processo de organizagdo social acompanhou a
expansdo do Estado, que, por meio do Welfare State', ampliou sua atuagéo para
atender as demandas sociais. Assim, o crescimento do Estado n&do foi apenas
quantitativo, mas também qualitativo, tornando sua relagdo com a sociedade mais

especifica e estruturada.

A consolidagao do Welfare State, especialmente no periodo pds-Segunda
Guerra Mundial, institucionalizou politicas publicas em areas como saude, habitagao,
saneamento, transporte e comunicagdo. Foi nesse contexto que surgiram as politicas
publicas de turismo, impulsionadas por fatores como a regulamentagao do trabalho, a
reducao da jornada laboral, a instituicdo de férias remuneradas, o fortalecimento dos

sistemas de aposentadoria e os avangos nos transportes e na comunicacido. Essas

' Welfare State (Estado de Bem-Estar Social) € um modelo no qual o Estado assume a responsabilidade de garantir direitos
sociais, como saude, educagdo, previdéncia e seguridade social. Sua consolidagdo ocorreu no pés-Segunda Guerra Mundial,
especialmente na Europa, com o objetivo de reduzir desigualdades e melhorar a qualidade de vida da populagéo.
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transformagdes possibilitaram o desenvolvimento do turismo como um direito social e

um setor estratégico para o desenvolvimento econémico.

Desde o final da Segunda Guerra Mundial até os dias atuais, os métodos de
planejamento turistico passaram por diversas transformagdes. Segundo a analise de
Hall (2001), com base em dados da OECD (Organization for Economic Co-operation
and Development), os paises desenvolvidos vivenciaram quatro fases distintas na

formulacao de politicas para o setor turistico.

A primeira fase ocorreu nos dez anos seguintes ao término da guerra (1945-
1955), periodo em que os governos concentraram esforcos na reestruturagéo
institucional do pds-guerra. As politicas adotadas visavam reorganizar aspectos como

alfandega, moeda e regulamentacdes emergenciais implementadas durante o conflito.

Entre 1955 e 1970, iniciou-se um segundo momento, marcado pelo crescente
envolvimento governamental em estratégias de marketing turistico, com o objetivo de
impulsionar os ganhos do setor. Ja no periodo de 1970 a 1985, os governos passaram
a investir mais diretamente na infraestrutura turistica e a utilizar o turismo como

ferramenta para o desenvolvimento regional.

A partir de 1985, mudangas no cenario politico internacional impactaram as
politicas publicas voltadas ao turismo. Embora o setor continuasse a ser visto como
um motor de desenvolvimento regional, o papel do Estado na oferta de infraestrutura
turistica diminuiu, dando lugar a parcerias publico-privadas. Além disso, houve um

aumento das pressdes para a autorregulamentagao da atividade turistica.

Diante do potencial econdmico e regional do turismo, muitos governos
adotaram politicas de planejamento para o setor. No entanto, essas iniciativas nem
sempre refletiram os interesses das comunidades locais. Em muitos casos, o
planejamento foi conduzido de forma hierarquica e centralizada (top-down?), tratando
a comunidade anfitrid como mero objeto do processo, reduzindo sua influéncia sobre

as decisdes que afetam seu préprio territorio.

2 Top-down é um modelo de tomada de decisdo em que as diretrizes sdo impostas de cima para baixo, ou seja, as decisdes sdo
tomadas por autoridades superiores e repassadas aos niveis inferiores, sem grande participagéo das pessoas afetadas.
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De acordo com Bennett (1994), o turismo é peculiar pelo fato de ser um setor
fragmentado, que envolve muitos segmentos e negdcios, € nao apenas um produto
qgue possa competir internacionalmente. Isto significa que o modo pelo qual o governo

deve aborda-lo € especialmente importante se comparado a outros setores.

Ainda segundo Bennett (1994), a principal justificativa para a intervencao do
Estado, especialmente em paises subdesenvolvidos, baseia-se na necessidade de
sua atuacao nos estagios iniciais do desenvolvimento do turismo. Isso ocorre devido
a falta de experiéncia, escassez de capital e auséncia de profissionais qualificados no
setor. Além disso, argumenta-se que a agao governamental € essencial para viabilizar
a abertura de novas areas para o turismo, onde os riscos sdo elevados demais para

o investimento privado.

Ele continua afirmando que a intervencdo do Estado na criagdo e no
gerenciamento direto da infraestrutura turistica tem sido desaprovada por governos
em economias de mercado aberto. Os recursos financeiros alocados ao setor de
turismo pelo orgamento governamental tém sido, em sua maioria, direcionados a
infraestrutura, que é de carater multissetorial, beneficiando diversos outros setores da
economia. Por outro lado, as despesas diretas do governo com o turismo geralmente
cobrem custos administrativos, pesquisa e marketing. No entanto, esses valores
tendem a ser pequenos em comparagado ao orgamento total do governo e, muitas

vezes, sao reduzidos em fungao de alocagdes para outros setores.

Apesar disso, Abdel-Wahab (1974), diz que existem varias maneiras pelas
quais o governo pode fomentar investimentos diretos no turismo. A estabilidade
econdmica € um preé-requisito basico para atrair investimentos, sendo necessario que

0 pais seja internacionalmente competitivo para isso.

A “industria do turismo”, como é conhecida na tradicdo econdmica, € uma
ferramenta frequentemente utilizada pelos governos para atingir metas de
reestruturagdo e crescimento econdmico, geragdo de empregos e desenvolvimento
regional. Embora seja amplamente reconhecido que o turismo n&o resolve todos os
problemas econdmicos, esse modelo destaca o potencial econémico da atividade,

principalmente como uma industria de exportacédo, que contribui de maneira positiva
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para o equilibrio nacional e regional em areas como relagdes de troca, balanca de

pagamentos e niveis de cambio.

Ao direcionar o planejamento para os aspectos econémicos, 0 governo busca
utilizar o turismo como um elemento-chave para promover o crescimento e o
desenvolvimento de areas especificas, por meio da geragdo de emprego e renda.
Dentro dessa abordagem, os aspectos que definem o turismo como uma industria sao
ressaltados, permitindo medir sua contribuicdo econdmica e avaliar o desempenho do

governo na condugao do processo.
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CAPITULO 2 — POLITICAS GOVERNAMENTAIS PARA O TURISMO NO
BRASIL (1990-2024).

Neste capitulo, sera abordada a evolugao das politicas publicas voltadas para
o turismo no Brasil desde 0 ano de 1990 até o presente, analisando o papel do governo
no desenvolvimento do setor e as implicagbes dessas politicas para a economia
nacional. A analise sera realizada sob a perspectiva das gestbes presidenciais de
diferentes periodos, destacando as estratégias adotadas, os objetivos perseguidos,
0s principais marcos legais e os impactos dessas politicas no crescimento do turismo

e no fortalecimento da economia brasileira.

Inicialmente, serdo discutidas as politicas do Governo Collor (1990-1992),
periodo em que o turismo comegou a ganhar maior relevancia como vetor de
desenvolvimento econdmico. Em seguida, serdo analisadas as ag¢des durante o
Governo ltamar Franco (1992-1994), com foco na tentativa de reestruturagao do setor
apos a estabilizagdo da economia. O capitulo avangara para a analise das gestdes de
Fernando Henrique Cardoso (1995-2002), Luiz Inacio Lula da Silva (2003-2010) e, por

fim, as politicas dos governos mais recentes, até o ano de 2024.

Cada subsecao analisara as especificidades das politicas adotadas por cada
governo, levando em conta os contextos econdmicos e sociais, além de considerar os
principais indicadores econémicos e turisticos do periodo. Serao explorados, também,

os principais desafios enfrentados por cada gestao.

2.1 O Papel do Estado no Desenvolvimento do Turismo.

O turismo é uma atividade econbmica de grande importancia para o
desenvolvimento regional e nacional, sendo cada vez mais reconhecido como vetor
de geragao de emprego, renda e inclusdo social. No entanto, por tratar-se de um setor
de natureza complexa e intersetorial, o seu desenvolvimento sustentavel depende
diretamente da atuacao coordenada do Estado. Cabe ao poder publico criar as
condi¢des estruturais, normativas e institucionais para que o turismo se desenvolva

de forma planejada, equilibrada e em consonéncia com os interesses da coletividade.
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Segundo Dias (2003, p. 121), “a politica publica € o conjunto de agdes
executadas pelo Estado, enquanto sujeito, dirigidas a atender as necessidades de
toda a sociedade”. Portanto, no contexto do turismo, é funcdo do Estado promover a
infraestrutura basica, garantir acessibilidade, qualificar a m&o de obra, preservar os
recursos naturais e culturais e estimular a participacdo da comunidade local nas

decisoes relacionadas ao setor.

A atuacgao estatal se tornou ainda mais relevante a partir da segunda metade
do século XX, com o advento do chamado “turismo de massa”. A democratizagao do
lazer e das férias, impulsionada por mudangas sociais e econbmicas, evidenciou a
necessidade de regulamentacao e planejamento da atividade. Conforme Beni (2002,
p. 101), a politica de turismo consiste no “conjunto de fatores condicionantes e de
diretrizes basicas que expressam os caminhos para atingir objetivos globais para o
Turismo no pais; determinam as prioridades da acdo executiva, supletiva ou

assistencial do Estado”.

Dessa forma, o Estado deve atuar como articulador entre os diversos agentes
envolvidos na cadeia turistica — setor privado, comunidade local, investidores e
visitantes — buscando sempre o equilibrio entre crescimento econbmico e
preservacao dos recursos utilizados. A formulagcao de politicas publicas de turismo
requer, portanto, uma abordagem estratégica e integrada, considerando tanto os

aspectos macroecondmicos quanto as especificidades regionais.

A politica de turismo deve também estabelecer limites e critérios para o
desenvolvimento da atividade, de forma que as acbes estejam alinhadas com as
necessidades sociais e ambientais do territério.

Como argumenta Solha (2006, p. 92), “a politica de turismo deve funcionar
tanto no estimulo e no controle direto do desenvolvimento do turismo como também
deve preocupar-se com a protecado dos interesses da sociedade”. Assim, o Estado
deve assumir um papel ativo na mediag&o entre os interesses econémicos do setor e

os direitos das comunidades receptoras.

Devido a fragmentagao caracteristica da industria do turismo, o setor privado
enfrenta dificuldades em promover sozinho o desenvolvimento ordenado da atividade.

Cooper et al. (2001, p. 102) ressaltam que “a intervengcdo do Estado na atividade
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turistica tem como principal objetivo potencializar os beneficios econémicos e sociais
proporcionados pelo turismo”, sendo essencial para preencher lacunas estruturais,

coordenar agdes e assegurar a competitividade dos destinos.

No Brasil, por muitos anos, o turismo evoluiu de forma espontanea, sem um
planejamento adequado por parte do Estado. A auséncia de uma politica nacional
consistente e de um 6rgao publico especifico dificultou a consolidagdo do turismo
como politica de desenvolvimento. Foi apenas a partir da década de 1990 que se
intensificaram os esforgos para institucionalizar a atividade no pais, principalmente
com o Plano Nacional de Municipalizagao do Turismo (PNMT), langado em 1994, e

posteriormente com a criagdo do Ministério do Turismo em 2003.

O PNMT marcou o inicio de uma abordagem descentralizada da politica
turistica, transferindo aos municipios maior responsabilidade sobre o planejamento e
a gestao da atividade. Segundo Beni (2006, p. 26), esse plano visava “melhorar o
produto turistico brasileiro por meio da conscientizagdo dos municipios e de seus
habitantes acerca dos beneficios econdmicos que o turismo poderia aportar”. Ja a
criacdo do Ministério do Turismo consolidou a presenca institucional do setor no

governo federal, conferindo-lhe maior legitimidade politica e autonomia or¢camentaria.

O Quadro 1 abaixo, resume as principais funcdées do Estado no
desenvolvimento do turismo, acompanhadas de exemplos praticos aplicados no
contexto brasileiro. A apresentacao estruturada permite compreender como a atuagao
governamental é essencial para garantir infraestrutura adequada, qualificacdo da méao

de obra e estimular os investimentos no turismo nacional.

Diante disso, observa-se que o papel do Estado vai além da simples promog¢éao
do turismo: ele deve garantir que os principios do desenvolvimento sustentavel sejam
incorporados a atividade, assegurando que os beneficios do turismo sejam
equitativamente distribuidos e que seus impactos sejam mitigados. Isso exige politicas
publicas claras, articuladas e continuas, com participacdo dos diferentes niveis de
governo (federal, estadual e municipal) e dos atores locais, reforcando a importancia

do arranjo institucional para o sucesso da politica publica de turismo.
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Quadro 1 - Fungodes do Estado no Turismo — Exemplos e Aplicagdes no

Brasil.
Fungéo do Estado Descrigdo Exemplos no Brasil
Planejamento e Formulacdo de politicas publicas, planos - Plano Nacional de Turismo (2003-2007, 2013-2016, 2018-2022).
Ordenamento diretores e estratégias de longo prazo. - Plano Nacional de Municipalizacdo do Turismo (PNMT, 1994).
- PAC do Turismo no Govemno Lula.
Infraestrutura e Provis&o de infraestrutura basica (acessos, - Investimentos em acessibilidade nas cidades-sede da Copa 2014 e
Investimento saneamento, sinalizacdo, etc.). Olimpiadas 2016.
- Lei Geral do Turismo (Lei n® 11.771/2008).
Regulagio e Criac8o de normas para ordenar o setor, - Cadastro obrigatario no Cadastur.
Normatizagdo garantir seguranca e padronizar servigos. - Normas da ABNT para meios de hospedagem.
- Campanha "Brasil Sensationall" no exterior.
Promogéo e Divulgacdo dos destinos nacionais em feiras, - Participacio em feiras internacionais (FITUR, ITB Berlim, WTM
Marketing Turistico midias e campanhas institucionais. Londres).
Fomento a - Programa Bem Receber Copa.
Qualificagdo Capacitacio da mdo de obra para - Cursos PRONATEC Turismo.
Profissional atendimento turistico com qualidade. - Parcerias com o SENAC/SENAI.

- Criacdo de Unidades de Conservacéo (ICMBio).
Preservagdo Cultural Protecdo dos patrimdnios naturais e culturais - Incentivo ao turismo em areas protegidas (Roteiros do Brasil).

e Ambiental vinculados ao turismo. - Incentivo ac turismo indigena e rural.
Financiamento e Linhas de crédito e beneficios fiscals para - Linhas de crédito via BNDES ProCopa Turismo e FUNGETUR.
Incentive Econdmico empreendimentos turisticos. - Incentivos fiscais estaduais para resorts e hotéis fazenda.
- Criacdo de instancias de governanca regionais (Regides Turisticas
Articulagdo Coordenac&o entre Unido, estados e do Mapa do Turismo Brasileiro).
Intergovernamental municipios para execucdo das politicas. - Programas integrados com o MTur e prefeituras.
Participagdo Social e Inclusdo da sociedade civil e do trade - Foruns estaduais e municipais de turismo.
Governanga turistico nas decisfies e gestdo. - Conselhos municipais e estaduais de turismo (COMTUR).

- Pesquisas do IBGE e do MTur.

- Uso de indicadores como n? de visitantes, geracdo de empregos e
Monitoramento e Coleta e analise de dados para medir impacto no PIB.
Avaliagdo resultados das politicas e orientar ajustes. - Sistema de Informaces do Turismo (SITUR).

Fonte: Beni (2006), Dias (2003), Solha (2006), Cooper et al. (2001) e Ministério

do Turismo (Brasil, 2023). Elaboracgao prépria

Como destaca Alexandre (2003, p. 11), “o arranjo institucional é um dos
elementos fundamentais para uma politica publica de turismo bem-sucedida, pelo seu
poder de afetar tanto na decisdo da implementagao das estratégias quanto no pessoal
envolvido no processo”. Assim, o papel do Estado no turismo nao deve ser estatico,
mas adaptavel as demandas da sociedade e as transformagdes do setor, funcionando
como garantidor dos direitos, facilitador do desenvolvimento e promotor da integragao

entre os diversos agentes turisticos.

2.2 Anilise das Politicas de Turismo por Gestao Governamental.

A formulagdo e implementacdo de politicas publicas de turismo no
Brasil refletem, de forma nitida, as prioridades e as orientagdes politico-ideoldgicas
dos distintos governos que estiveram a frente da administragao publica federal. Cada
gestdo trouxe consigo diferentes visbes de desenvolvimento, abordagens de

planejamento e niveis de prioridade conferidos ao setor turistico. Nesse sentido, a
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analise histdrica e critica das politicas de turismo por gestdo governamental torna-se
essencial para compreender 0s avangos, as lacunas e os desafios enfrentados pelo
Brasil no processo de consolidagéo do turismo como estratégia de desenvolvimento

econdbmico e social.

O turismo, enquanto atividade econémica de carater transversal, exige a
articulacdo de multiplos setores e niveis de governo, tornando indispensavel o papel
coordenador do Estado. A atuacdo estatal € fundamental tanto na criacido de
infraestrutura basica e turistica quanto na promog¢ao do destino e no estimulo ao
investimento privado. Como destacam Cooper et al. (2001, p. 102), “a intervengéo do
Estado na atividade turistica tem como principal objetivo potencializar os beneficios
econdmicos e sociais proporcionados pelo turismo”, sendo que, devido a
fragmentagdo da industria turistica, o setor privado, isoladamente, ndo é capaz de

suprir todas as necessidades para o desenvolvimento sustentavel da atividade.

As primeiras normatizagoes voltadas ao turismo no Brasil datam do final da
década de 1930, com foco na regulamentagdo das agéncias de viagens. Segundo
Bahia; Bolson; Pires (2004), em 1938, o Decreto-Lei n® 406 estabeleceu regras para
a entrada de estrangeiros e a comercializagdo de passagens. Posteriormente, o
Decreto-Lei n° 2.440, de 1940, regulamentou o funcionamento das agéncias de
turismo, refletindo o interesse do Estado em organizar o setor frente ao seu potencial
econdmico.

Na década de 1950, o governo de Juscelino Kubitschek impulsionou o turismo
ao investir em infraestrutura e mobilidade. De acordo com Becker (1996), seus
Projetos de Integracao Nacional, alinhados a industria automobilistica e a construgao
de rodovias, favoreceram a formagao de uma classe média com acesso a veiculos
particulares, ampliando a circulacdo interna e fomentando o mercado turistico

nacional.

A institucionalizagdo do turismo no Brasil ganhou forga a partir de 1966, com a
promulgacdo do Decreto-Lei n° 55, que criou o Plano Nacional de Turismo e a
Empresa Brasileira de Turismo (EMBRATUR). No final da década de 1960, também
foi criada a Confederagcdo Nacional do Turismo (CNTur), responsavel por definir o

Plano de Prioridade para Localizagdo de Hotéis e o Plano Nacional de Turismo
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(PLANTUR). Para Bahia, Bolson e Pires (2004), o Decreto-Lei n° 55/66 foi um marco

ao fornecer instrumentos especificos para o setor, impulsionando o turismo no pais.

Durante a década de 1960, os investimentos em infraestrutura urbana
contribuiram para a ocupacédo e o desenvolvimento da zona costeira. Ja nos anos
1970, o 2° Plano Nacional de Desenvolvimento (PND) consolidou uma viséo
reformista, promovendo a concentracado de atividades turisticas em grandes centros
urbanos como Rio de Janeiro e Sdo Paulo. Segundo Cavalcanti e Hora (2002, p. 61),
esse modelo atendeu a "novos interesses econdmicos e funcionais ao processo de

acumulagao”.

Nos anos 1980, com a redemocratizacdo do pais, houve uma significativa
mudanca no setor turistico, com a descentralizagao das acées da EMBRATUR e maior
liberalizacdo das atividades. O Decreto-Lei n° 2.294, de novembro de 1986,
determinou a liberdade para o exercicio de atividades turisticas, extinguindo a

obrigatoriedade do registro e da classificacdo das empresas junto a EMBRATUR.

A partir da década de 1990, o governo federal retomou o turismo como um setor
estratégico para o desenvolvimento econdmico. Novas politicas, normas e programas
foram implementados para expandir a oferta turistica. Segundo Bahia; Bolson; Pires
(2004), essa valorizagao decorreu de fatores como o crescimento do setor de servigos
no cenario global, a atratividade natural do Brasil, a disponibilidade de capital

estrangeiro e a atuagéo conjunta dos setores publico e privado.

A partir da década de 1990, observa-se no Brasil uma maior institucionalizagao
das politicas publicas de turismo, marcada por um discurso crescente de
descentralizagdo e gestdo compartilhada. O Plano Nacional de Municipalizagdo do
Turismo (PNMT), lancado em 1994, simboliza essa transicdo ao delegar aos
municipios o protagonismo no planejamento e desenvolvimento da atividade turistica,
enquanto o governo federal assume papel orientador e articulador. De acordo com
Beni (2006), essa proposta seguiu tanto o contexto politico nacional da época, de
descentralizagdo das politicas sociais, quanto as diretrizes da Organizagao Mundial

do Turismo (OMT), que defendiam o fortalecimento da gestéo local.
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Contudo, a descontinuidade administrativa tem sido um dos grandes entraves
a consolidacao de uma politica publica de turismo eficaz e duradoura. A cada troca de
governo, observa-se uma tendéncia a reformulagdo ou abandono de programas
anteriores, o que compromete os resultados de longo prazo. Como observa Solha
(2006, p. 90), “as preocupagdes de estabelecer politicas para o setor s6 aparecem
guando este adquire importancia econdmica ou quando comega a causar transtornos”.
Isso demonstra como o turismo ainda €, em muitos casos, tratado de forma secundaria

na agenda publica nacional.

Outro aspecto relevante diz respeito ao arranjo institucional. A criagdo do
Ministério do Turismo, em 2003, representou um marco na valorizagao do setor pelo
Estado brasileiro, permitindo maior capacidade de articulagao intergovernamental,
além de assegurar um or¢gamento especifico para a area. Essa institucionalizagao
reforca o entendimento de que o turismo deve ser planejado e gerido como uma
politica de Estado, com foco no desenvolvimento sustentavel e na inclusdo social, e
nao apenas como uma agao pontual ou complementar as demais politicas

econdmicas.

De acordo com Hall (2004), “a politica de turismo é fortemente influenciada pelo
contexto politico e pelas ideologias dominantes em cada governo. Compreender esse
contexto € essencial para avaliar a efetividade das acgdes implementadas e suas
consequéncias para o desenvolvimento do setor”. Assim, é imprescindivel observar
como cada presidente da Republica, no periodo de 1990 a 2024, tratou o turismo
dentro de seu programa de governo, analisando os planos implementados, os

programas de incentivo, os investimentos realizados e os resultados obtidos.

Nos topicos a seguir, sera realizada uma analise detalhada das politicas
publicas de turismo adotadas por cada gestao presidencial, considerando os principais
instrumentos de planejamento, as mudangas institucionais, os discursos politicos e os

impactos praticos dessas politicas na realidade turistica nacional.

Antes de se destacar as intervengdes publicas mais marcantes no setor
turistico ao longo da década de 1990, é fundamental compreender o sentido mais
amplo que essas agdes acabaram por consolidar no processo de formulagdo das

politicas publicas para o turismo no Brasil. Apesar da diversidade de medidas
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implementadas, elas compartilhavam tragos estruturais em comum, revelando

diretrizes profundas que orientaram o desenvolvimento da atividade no pais.

A trajetoria do turismo nacional esteve vinculada, por um lado, a um projeto
voltado ao “turismo estrangeiro” — ou seja, a captacdo e expansao da demanda
internacional — e, por outro, a uma visao liberal de desenvolvimento socioeconémico,
predominante no cenario politico da década, mesmo com a atuagao ativa do Estado
no setor. Em sintonia com os principios defendidos por organismos internacionais,
como a Organizagdo Mundial do Turismo (OMT/WTO) e o Conselho Mundial de
Viagens e Turismo (WTTC), as principais medidas adotadas buscaram superar os
entraves percebidos ao desenvolvimento da atividade, especialmente no que diz

respeito ao aumento do fluxo de turistas estrangeiros.

Essencialmente, o0s programas formulados durante esse periodo
concentraram-se na criagdo de infraestrutura basica em localidades turisticas, na
modernizagao do sistema de transportes, na qualificagdo da oferta hoteleira e no
fortalecimento das estratégias de marketing internacional do pais como destino

turistico.

Diante desse panorama, a analise detalhada das politicas implementadas por
cada presidente, entre 1990 e 2024, revelara ndo apenas a continuidade ou
descontinuidade administrativa, mas também os diferentes modos como o turismo foi

concebido como ferramenta de desenvolvimento econémico e social.

2.2.1 Governo Collor (1990-1992).

De acordo com Giambiagi e Além (2011), o governo de Fernando Collor,
primeiro presidente eleito por voto direto apos a ditadura militar, iniciado em 15 de
marco de 1990, representou uma mudanga significativa na politica econdémica
brasileira. Sua gestdo foi marcada pela adogdo de uma agenda neoliberal, que
priorizou reformas estruturais voltadas para a modernizacdo e a abertura da
economia, com destaque para a reducao das barreiras tarifarias, a liberalizagado do

comercio exterior e o inicio do processo de privatizagao de empresas estatais.

Becker (1996) aponta que, até a década de 1990, as politicas publicas de

turismo passaram por diversas fases, predominantemente marcadas pela forte
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centralizagao estatal. Contudo, foi durante o governo de Fernando Collor de Mello que
ocorreram mudancgas significativas na estrutura e conducgao da politica nacional de
turismo. Em 1991, foi implementada uma nova Politica Nacional de Turismo (PNT),
fundamentada na descentralizacdo das acbes do setor. Essa diretriz veio
acompanhada da redefinicdo do papel da EMBRATUR, que deixou de exercer funcboes
legislativas e executoras para atuar como coordenadora e indutora das atividades
turisticas. O objetivo era ampliar a autonomia de estados e municipios e incorporar a

iniciativa privada ao processo de formulagédo e execugao de politicas publicas.

A descentralizagao do turismo foi impulsionada pela Constituicido de 1988, que
conferiu maior protagonismo aos entes subnacionais. No contexto do governo Collor,
tais diretrizes foram operacionalizadas por meio do Plano Nacional de Turismo de
1991, que estabelecia metas para a diversificacdo da oferta turistica e a
desconcentragao da infraestrutura — até entdo concentrada nas regidées Sul e Sudeste.
De acordo com Lobato (2001), como estratégia pratica, o plano propunha a criagao
de polos integrados de turismo em areas com potencial pouco explorado, priorizando
o desenvolvimento de infraestrutura basica, como estradas e aeroportos. Contudo, o
unico projeto efetivamente concretizado foi o Programa de Desenvolvimento do
Turismo na Regiao Nordeste (PRODETUR-Nordeste), evidenciando as dificuldades

na plena execucéao das diretrizes estabelecidas.

Entre os objetivos especificos da PNT destacavam-se: a democratizagao do
acesso ao turismo nacional, com inclusdo de diferentes segmentos sociais; a redugéo
das disparidades regionais por meio da geragdo de empregos e melhor distribuicdo
de renda; o aumento do fluxo turistico e dos gastos de visitantes estrangeiros por meio
da ampliacdo da divulgagao dos destinos nacionais; a diversificagdo dos pontos
turisticos, com foco em regides menos desenvolvidas; a ampliagdo dos servigos
turisticos; o aproveitamento sustentavel dos recursos naturais e culturais; e a
implantagdo de equipamentos destinados a expressao cultural e ao prolongamento da
permanéncia dos turistas. Em 1992, foi langcado o Plano Nacional de Turismo —
Plantur, composto por sete programas voltados a implementag¢ao da politica nacional.
Apesar de apresentar agdes detalhadas e uma estratégia mais consistente que as
anteriores, o Plantur acabou ndo sendo implementado devido a instabilidade politica

daquele periodo.
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No campo das politicas de modernizagao e abertura econdmica, embora o
governo Collor tenha promovido a reducao de tarifas de importagéo e estimulado a
competitividade, tais medidas nao foram acompanhadas de uma articulacdo
especifica com o setor turistico. A criagdo do Programa Nacional de Desestatizagéo
(PND), em 1990, visava dinamizar setores estratégicos da economia, porém nao

envolveu diretamente o turismo em sua fase inicial (BNDES, 2002).

O pais enfrentava uma hiperinflagdo acumulada de aproximadamente 2.947%
ao ano em 1990, situagdo que levou a adogéo do Plano Collor | — um conjunto de
medidas de estabilizagdo que incluiu o confisco de poupangas, o congelamento de
precos e salarios, e uma rigida politica monetaria contracionista, segundo Gianbiagi
(2005). Embora essas medidas tenham conseguido conter a inflagdo, provocaram
forte retracdo na atividade econdmica. Dados do IBGE (2023) indicam que o PIB
nacional recuou 4,3% em 1990, seguido de crescimentos modestos de 1,0% em 1991
e 0,5% em 1992.

No que se refere ao turismo, observa-se que o setor nao foi uma prioridade da
agenda econdémica do governo Collor. Embora o turismo estivesse vinculado ao entéo
Ministério da Industria, Comércio e Turismo, ndo houve implementacdo de planos
estruturantes ou investimentos significativos voltados a promogao do setor. De acordo
com Oliveira (2014), a politica econémica estava centrada na abertura comercial € nas
privatizagcdes, como o inicio do Programa Nacional de Desestatizacao (PND),

deixando o turismo em segundo plano.

A atividade turistica foi igualmente impactada. Conforme a Tabela 1, a receita
com turismo internacional permaneceu praticamente estagnada: o pais arrecadou
aproximadamente US$ 912 milhdes em 1990, atingindo US$ 986 milhdes em 1992
BACEN (2023). Tais valores evidenciam a baixa capacidade de atragao de visitantes
internacionais, refletindo a auséncia de campanhas promocionais eficazes, o impacto

negativo da inflagdo e a instabilidade politico-econémica.
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Tabela 1 - Receita com Turismo Internacional no Brasil (1990-1992)

ANO RECEITA ( USS$ milhdes)
1990 912
19591 950
1992 986

Fonte: Elaboragao prépria/Banco Central do Brasil (2023).

Outro ponto de analise é a Conta Satélite do Turismo (CST), um instrumento
desenvolvido posteriormente para mensurar a contribuicdo econdmica direta e indireta
do setor. Durante o governo Collor, a inexisténcia de registros sistematizados e a
limitada disponibilidade de dados dificultaram a mensuragao precisa do impacto do
turismo, mas estima-se que, mesmo com sua crescente importancia, o setor nao foi

tratado como prioridade.

Quanto ao emprego no setor de turismo, os dados da época indicam que o
setor empregava cerca de 830 mil pessoas em 1990, representando cerca de 1,7%
da populagao ocupada no pais (IPEA, 2022). No entanto, o aumento do desemprego
no setor de servigos, consequéncia direta da recessao, afetou negativamente essas
ocupacdes, especialmente no turismo doméstico, que depende da renda disponivel
da populacdo. A informalidade no setor também era elevada, dificultando a

mensuragao precisa do impacto.

O Grafico 1, apresenta a evolugao do numero de empregos no setor de turismo
durante o governo Collor (1990-1992). Observa-se uma tendéncia de queda no
periodo, com estimativas indicando cerca de 830 mil empregos em 1990, 810 mil em
1991 e 800 mil em 1992. Essa reducgao reflete o impacto da recesséo econdémica e da
auséncia de politicas publicas voltadas ao fortalecimento do turismo, resultando em
menor atividade do setor e aumento da informalidade. Vale destacar que os dados
sdo estimativos, ja que ndo existia na época um sistema de mensuragéo especifica

para o turismo como a atual Conta Satélite do Turismo (CST).

34



Grafico 1 — Emprego no Setor de Turismo no Brasil (1990-1992)
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Fonte: Elaboragao propria/IPEA (2022), IBGE.

A desigualdade de renda manteve-se elevada durante o inicio da década de
1990. Segundo dados do Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA), o indice
de Gini — que varia de 0 (igualdade total) a 1 (desigualdade extrema) — permaneceu
acima de 0,60 entre 1990 e 1992, indicando um dos maiores niveis de desigualdade
da América Latina. Em 1990, o indice foi de 0,611, subindo para 0,621 em 1991 e
0,625 em 1992 (IPEA, 2023), demonstrando que as politicas econdmicas adotadas

nao tiveram impacto redistributivo positivo.

Desenvolvimento Humano (IDH) abaixo da média nacional, refletindo a
desigualdade socioeconémica. Na Tabela 2, segundo o Atlas do Desenvolvimento
Humano no Brasil, em 1991, o IDH médio nacional era de 0,612, enquanto estados
turisticos importantes como Bahia (0,545), Ceara (0,518) e Rio de Janeiro (0,646)
registravam indices que indicavam desafios significativos em educagao, saude e
renda (PNUD, 2013).
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Tabela 2 - IDH: Estados Selecionados - 1991

Estado IDH
Brasil (média) 0,612
Bahia 0,545
Ceara 0,518
Rio de Janeiro 0,645

Fonte: Elaboragao prépria/PNUD (2013).

Além disso, nao foram realizados investimentos relevantes em infraestrutura
turistica, tampouco houve iniciativas de qualificagao profissional no setor ou criagao
de linhas de crédito especificas para empreendimentos turisticos. A imagem
internacional do Brasil foi enfraquecida, ndo apenas pela instabilidade econémica,
mas também pelo agravamento da crise politica que culminou no impeachment de

Fernando Collor em 1992, apds denuncias de corrupgao.

Dessa forma, pode-se afirmar que, entre 1990 e 1992, as politicas publicas
voltadas ao turismo foram limitadas ou inexistentes, e os efeitos sobre o
desenvolvimento econdmico nacional foram praticamente nulos. O cenario de
instabilidade macroecon6mica e a auséncia de diretrizes especificas para o setor
impediram que o turismo se consolidasse como vetor estratégico de crescimento

durante esse periodo.

2.2.2 Governo Itamar Franco (1992-1994).

O governo de Itamar Franco (1992-1994) foi um periodo de transig&o politica
e de recuperacgao institucional, marcado por esforcos para estabilizar a economia
brasileira e retomar a confianga nas instituicdes democraticas. Embora o turismo nao
tenha sido o eixo central das politicas publicas do periodo, houve importantes avancos

institucionais e continuidade de programas que impactaram diretamente o setor.

Um dos principais marcos foi a promulgagdo da Lei n° 8.623/1993, que
regulamentou a profissdo de guia de turismo no Brasil. Essa legislacdo estabeleceu

critérios técnicos e éticos para o exercicio da profissédo, representando um avancgo na
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qualificacdo e na profissionalizacdo dos servigos turisticos oferecidos no pais
(BRASIL, 1993).

Ainda no campo das politicas publicas, destaca-se a continuidade do Programa
de Desenvolvimento do Turismo no Nordeste (PRODETUR-NE), criado com apoio do
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID). De acordo com o BID (1995, o
programa visava expandir e modernizar a infraestrutura turistica da regidao, com o
objetivo de promover a integragcdo regional e a reducdo das disparidades

socioecondmicas.

Durante o governo Itamar, segundo Cruz (2000), o PRODETUR-NE iniciou
efetivamente sua fase operacional, com investimentos em 47 municipios distribuidos
por nove estados nordestinos. As agdes incluiram a requalificacdo de rodovias,
modernizagdo de aeroportos regionais, obras de saneamento basico e capacitagéo
profissional para trabalhadores do setor turistico, além do estimulo ao planejamento

local das atividades turisticas;

Outro aspecto importante foi a atuagdo da EMBRATUR (Instituto Brasileiro de
Turismo), que, mesmo sem status ministerial, teve papel fundamental na formulagéo
e coordenacéao das politicas de turismo. De acordo com Oliveira (2014), a instituicdo
concentrou seus esforcos na promocgao internacional dos destinos brasileiros,
participando de feiras e eventos em paises estratégicos da Europa e América do
Norte, com o intuito de ampliar o fluxo de turistas estrangeiros ao Brasil. Internamente,
a EMBRATUR também promoveu campanhas para o fortalecimento do turismo
interno, com foco na valorizagdo do patrimdnio histérico-cultural e em destinos com

potencial inexplorado, como cidades do interior de Minas Gerais, Goias e Bahia.

No cenario econémico, o Brasil enfrentava taxas elevadas de inflagdo. Segundo
Giambiagi & Além (2011), em 1993, a inflagdo acumulada foi de 1.191,09% ao ano, o
que comprometia a capacidade de planejamento e consumo da populagdo. Para
enfrentar esse quadro, foi langado o Plano Real, cuja primeira fase foi estruturada
ainda durante o governo de Itamar Franco, em 1994. A implantagao do plano permitiu
a reducgéao da inflagdo para 22,41% ao final daquele ano, marcando o inicio de um

novo ciclo econdmico no pais.
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Brasil passou por um periodo de forte instabilidade econdmica, seguido de

inicio de recuperacéo com o langamento do Plano Real.

Em relagéo aos indicadores sociais, o indice de Desenvolvimento Humano
(IDH) brasileiro apresentou melhora no periodo. Em 1991, o IDH era de 0,683 e
passou para 0,696 em 1995, segundo dados do Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD, 1995). Esse avango esta relacionado a politicas de
educacao, saude e renda, ainda que os niveis de desigualdade regional
permanecessem elevados. No tocante & desigualdade de renda, o indice de Gini
manteve-se elevado ao longo do governo Itamar Franco. Segundo o IPEA (2023), o
indice foi de 0,625 em 1992, 0,628 em 1993 e 0,631 em 1994. Esses valores
evidenciam que, apesar dos avancgos institucionais e das medidas de estabilizagao
econdmica, a concentracao de renda permaneceu como um dos principais desafios
estruturais do pais.

Quanto ao mercado de trabalho e a participagédo econémica do setor turistico, ndo
ha dados oficiais consolidados exclusivamente para os anos de 1992 a 1994. No
entanto, segundo estimativas posteriores do Ministério do Turismo (2006) e Santos et
al. (2018), em 1995 — ano imediatamente seguinte a gestdo de Itamar Franco — o
turismo ja representava cerca de 3,2% do Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro. Isso
indica que, mesmo com limitagdes orcamentarias e institucionais, o setor vinha se
consolidando como importante vetor econémico, especialmente em regides que
receberam investimentos do PRODETUR-NE. A geragdo de empregos também foi

significativa, embora marcada por elevada informalidade no periodo.

Em relagéo a receita cambial turistica, o Brasil arrecadou cerca de US$ 972
milhdes em 1995 com a entrada de turistas estrangeiros, sinalizando o crescimento
gradual da atividade internacional (MINISTERIO DO TURISMO, 2006). No tocante as
chegadas internacionais de turistas, dados da Organizagdo Mundial do Turismo (OMT,
2002) indicam que o Brasil recebeu cerca de 2,5 milhdes de turistas estrangeiros em
1994, numero que reforga o impacto das politicas de promocgao externa realizadas
pela EMBRATUR e a recuperacgao da confianga internacional no pais apés o inicio da
estabilizacao econbmica.

Em sintese, o governo Itamar Franco consolidou politicas de descentralizagao

e profissionalizacdo do turismo iniciadas na gestao anterior. A continuidade e a
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execucao do PRODETUR-NE, bem como a atuacédo estratégica da EMBRATUR,
foram fundamentais para manter o setor ativo mesmo diante das limitagdes
orcamentarias. A profissionalizagcdo da atividade, aliada a estabilizagdo econémica
iniciada com o Plano Real, contribuiu para criar um ambiente institucional mais

favoravel ao desenvolvimento do turismo brasileiro.

2.2.3 Governo FHC (1995-2002).

O governo de Fernando Henrique Cardoso (FHC), que se estendeu de 1995 a
2002, foi marcado pela consolidagdo do Plano Real e por reformas estruturais que
buscaram modernizar a economia brasileira. No campo do turismo, esse periodo
representou um avango significativo na institucionalizagdo de politicas publicas
voltadas ao setor, além de melhorias na infraestrutura e na promog¢éao internacional do

Brasil como destino turistico.

Segundo Giambiagi & Além (2011), no inicio do mandato, a politica econdmica
era fortemente centrada na estabilidade monetaria, na atracdo de investimentos
estrangeiros e na abertura comercial. Essas diretrizes, associadas ao controle da
inflacdo e a estabilizagdo da moeda, criaram um ambiente macroecondmico mais
previsivel, fundamental para o crescimento de setores como o turismo, que dependem

da confianga dos consumidores e investidores.

Apesar da auséncia de um ministério exclusivo para o turismo — que so seria
criado em 2003 —, o governo FHC promoveu importantes iniciativas por meio da
EMBRATUR e do Ministério do Esporte e Turismo. Entre os destaques institucionais
esta a criagdo do Plano Nacional de Turismo (PNT) 2000-2003, elaborado com o
objetivo de transformar o turismo em vetor de desenvolvimento econémico, social e
regional, com foco na descentralizagdo, sustentabilidade e aumento da
competitividade (EMBRATUR, 2000).

O plano previa agbes estratégicas como: ampliagéo da infraestrutura turistica,
capacitagao de méao de obra, promocgao internacional de destinos, modernizacédo da
gestdo publica e parcerias com o setor privado. Nesse contexto, foram fortalecidos

mecanismos de cooperagcdo entre a Unido, estados e municipios por meio do
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Programa de Regionalizacdo do Turismo, voltado a organizacdo dos destinos em

polos e roteiros integrados.

Outro aspecto relevante, segundo Miranda (2006), foi o avango do Programa
Nacional de Desestatizagdo, que influenciou diretamente o setor de transportes. A
privatizacdo de empresas como a VARIG (embora o processo tenha sido finalizado
apenas em 2005) e a concessao de servigos aeroportuarios geridos pela INFRAERO
contribuiram para o aumento da competitividade e melhoria dos servigos aéreos.
Houve também forte incentivo a ampliacédo da malha aérea regional, com criagcéo de
rotas para cidades com potencial turistico ainda inexplorado, como Lengois (BA),
Bonito (MS) e Fernando de Noronha (PE), facilitando o acesso a destinos fora do eixo

tradicional Rio-Sao Paulo.

Esse processo foi acompanhado por investimentos em infraestrutura rodoviaria
e aeroportuaria por meio de parcerias com o setor privado e financiamentos
internacionais. Essas melhorias logisticas ampliaram a circulagdo de turistas
nacionais e internacionais, além de reduzir o custo de transporte em regides

anteriormente isoladas.

A promogado do Brasil como destino turistico ganhou forga. A atuagdo da
EMBRATUR em feiras internacionais e a criacdo de campanhas como o "Brasil,
Sensacional!" contribuiram para o crescimento do fluxo de visitantes estrangeiros. De
acordo com a Organizagao Mundial do Turismo (OMT, 2002), o numero de chegadas
internacionais ao Brasil aumentou de 2,7 milhdes em 1995 para 3,8 milhdes em 2002,

representando um crescimento de 40% no periodo.

O turismo passou a ter maior relevancia na economia brasileira, de acordo com
Santos et al (2018), representando 3,2% do PIB nacional em 1995 e chegando a
aproximadamente 3,5% em 2002 (MINISTERIO DO TURISMO, 2006). Em termos de
empregos, estimativas indicam que o setor gerava entre 5 e 6 milhdes de empregos
diretos e indiretos no final do governo FHC, sendo uma das atividades com maior

capacidade de absorgao de mao de obra.

A receita cambial turistica também apresentou trajetéria ascendente, embora

em ritmo moderado. Em 1995, o Brasil arrecadou aproximadamente R$ 891,3 milhdes
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com o turismo internacional, valor que aumentou para cerca de R$ 4,96 bilhdes em
2002 (BACEN, 2023). Essa evolucgao reflete tanto a maior visibilidade internacional do
Brasil quanto o ambiente de confianca econémica, proporcionado pela relativa

estabilidade monetaria alcangada ao longo do periodo.

No plano macroecondémico, o Brasil apresentou crescimento real médio do PIB
de 2,4% ao ano entre 1995 e 2002. Contudo, o PIB per capita em dolares sofreu
redugdo, passando de cerca de US$ 4.420 em 1995 para US$ 3.000 em 2002, em
grande parte devido a forte desvalorizagdo do real apds o fim do regime de cambio
fixo em 1999 (IBGE, 2023; FMI, 2023).

No plano social, o indice de Desenvolvimento Humano (IDH) brasileiro teve
evolugcao relevante. Em 1995, o IDH era de 0,696, e subiu para 0,755 em 2002,
conforme o Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD, 2003). O
aumento reflete avancos em areas como educacido e saude, impulsionados por
programas sociais como o Bolsa Escola (criado em 2001), que influenciaram

positivamente regides turisticas com menor IDH.

Por outro lado, o indice de Gini, que mede a desigualdade de renda,
permaneceu elevado durante todo o periodo. Em 1995, o indice era de 0,596 e, em
2002, estava em 0,589, revelando uma leve melhora, mas ainda indicando uma
distribuicdo de renda bastante desigual (IBGE, 2023). Essa desigualdade afetava o
potencial de expansao do turismo doméstico, ja que grande parte da populagéo ainda

nao tinha renda suficiente para viajar.

Durante o governo FHC, o turismo passou a ocupar um espago mais
estratégico na agenda de desenvolvimento nacional. A criagdo de planos nacionais, a
ampliacdo da malha aérea, os investimentos em infraestrutura e a promogao
internacional contribuiram para consolidar a atividade como vetor relevante de
geracdo de renda e emprego. No entanto, a auséncia de um ministério préprio e a
falta de articulagdo interministerial limitaram o alcance de algumas politicas. Ainda
assim, a combinacgao de estabilidade macroecondmica, profissionalizagao institucional
e incremento dos indicadores sociais criaram as bases para a valorizagao do turismo

nas gestdes subsequentes.
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2.2.4 Governo Lula (2003-2010)

Durante os dois mandatos de Luiz Inacio Lula da Silva, o turismo passou a ser
tratado como um dos vetores estratégicos do desenvolvimento econdmico e social do
pais. De acordo com Brito & Loureiro (2012), essa mudanca de perspectiva esteve
alinhada ao contexto de crescimento econémico, valorizagdo de politicas sociais e
combate as desigualdades regionais. O setor foi reconhecido por seu potencial de
gerar emprego, dinamizar economias locais e promover a inclusao de populagdes

historicamente marginalizadas.

Uma das primeiras medidas simbdlicas e estruturais foi a criagdo do Ministério
do Turismo, em 2003, por meio da Medida Proviséria n°® 103, convertida na Lei n°
10.683/2003. Essa institucionalizagao representou um marco para o setor, conferindo-
Ihe autonomia administrativa, orcamentaria e politica. A nova pasta assumiu a
formulagdo e a coordenacido da Politica Nacional de Turismo, articulando-se com
outros ministérios, como os da Cultura, Cidades, Transportes e Desenvolvimento
Social (BRASIL, 2003).

O governo Lula implementou politicas publicas que posicionaram o turismo
como um vetor estratégico para o desenvolvimento econdmico e social do Brasil. A
criacdo do Ministério do Turismo (MTur) em 2003 foi um marco nesse processo,
consolidando a gestdo do setor em nivel federal e promovendo iniciativas voltadas
para a infraestrutura, qualificagao profissional e promogao internacional do pais como

destino turistico.

O Plano Nacional de Turismo 2003-2007, elaborado pelo novo ministério,
visava transformar o turismo em uma alavanca do desenvolvimento sustentavel. Entre
suas metas estavam a geracao de 1,2 milhdo de empregos formais e a promogao de
uma politica de regionalizagdo do turismo, valorizando a diversidade cultural e
ambiental do territério nacional (MTur, 2003). Segundo Castro & Barbosa (2013), essa
politica se materializou por meio do programa “Roteiros do Brasil”’, voltado a
estruturacdo de destinos em areas com baixo nivel de desenvolvimento

socioecondmico, especialmente nas regides Norte e Nordeste.
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Durante esse periodo, o Brasil vivenciou expressiva expansao econémica. De
acordo com o Banco Mundial (2023), o PIB total saltou de aproximadamente US$ 558
bilhdes em 2003 para US$ 2,2 trilhdes em 2010. Ja o PIB per capita cresceu de US$
3.100 para US$ 11.600, impulsionado pela valorizagdo do Real e pelo crescimento da
renda média. Essa melhoria das condigdes econdmicas refletiu-se também na queda
do indice de Gini, que mede a desigualdade: de 0,579 em 2003 para 0,539 em 2010

(IPEA, 2023), indicando avango na redistribuicao de renda.

A Receita Cambial Turistica, indicador que mensura os gastos de estrangeiros
no pais, quase triplicou entre 2003 e 2010, passando de US$ 2,48 bilhdes para US$
5,91 bilhdes (BACEN, 2023). Esse crescimento foi estimulado por agdes da
EMBRATUR, como a campanha internacional “Brasil Sensacional”’, além da
ampliagdo da malha aérea e investimentos em infraestrutura. Em relagdo a
participagcédo do turismo no PIB nacional, dados da Conta Satélite do Turismo (IBGE,
2022) indicam que o setor respondeu por cerca de 3,2% do PIB em 2003, chegando
a 3,6% em 2010. Embora ainda modesta, essa participagdo evidenciou o
fortalecimento do setor e sua interligagdo com atividades como transporte,

alimentagao, hospedagem e lazer (CNC, 2020).

A qualificagdo profissional também recebeu atengdo especial. Programas
foram implementados para capacitar a mao de obra do setor, elevando a qualidade
dos servigos prestados e contribuindo para a formalizagcdo do emprego no turismo.
Além disso, politicas de incentivo ao turismo sustentavel foram desenvolvidas,
promovendo a preservagao dos recursos naturais e culturais e fomentando destinos

ecoturisticos.

Os resultados dessas politicas foram expressivos. O numero de chegadas
internacionais ao Brasil aumentou de 4,8 milhdes em 2002 para 5,1 milhdes em 2003,

refletindo uma tendéncia de crescimento que se consolidou nos anos seguintes.

Outro avango relevante foi no indice de Desenvolvimento Humano (IDH).
Segundo o PNUD (2013), o IDH do Brasil passou de 0,683 em 2003 para 0,727 em
2010, refletindo melhorias em saude, educacao e renda. Estados com forte vocacéao
turistica, como Bahia, Pernambuco e Ceara, também registraram avancgos,

impulsionados pelo Programa de Aceleragdo do Crescimento (PAC), que financiou
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obras em infraestrutura e mobilidade urbana, e pelos programas de capacitagcao

profissional, como o Bem Receber Copa (BRASIL, 2010).

O periodo também foi marcado pela intensificagdo do turismo domeéstico,
impulsionado pela ascenséao das classes C e D ao mercado de consumo. Segundo o
IBGE (2011), houve aumento de cerca de 88% no volume de viagens domésticas entre
2003 e 2010. Isso contribuiu para a dinamizagdo de destinos nacionais e para a

interiorizacao do turismo.

Em sintese, as politicas publicas implementadas durante o governo Lula
promoveram uma transformacgéo significativa no setor turistico brasileiro, integrando-
o as estratégias de desenvolvimento econémico e social, reduzindo desigualdades
regionais e sociais, e consolidando o Brasil como um destino turistico de destaque no
cenario internacional. Entre 2003 e 2010, o turismo foi alcado a uma posicéo
estratégica na agenda governamental. Com a criagcdo de um ministério proprio,
politicas de regionalizacdo, aumento do investimento publico e crescimento da
demanda interna e externa, o setor passou a desempenhar papel relevante na
reducdo das desigualdades, no desenvolvimento regional e na ampliacédo das
oportunidades de emprego e renda. Como afirmam Dias e Cassar (2014), o governo
Lula transformou o turismo em uma ferramenta efetiva de inclusdo social e

desenvolvimento territorial integrado.

2.2.5 Governo Dilma (2011-2016)

O governo de Dilma Rousseff, iniciado em 2011, sucedeu a gestéo de Luiz
Inacio Lula da Silva, mantendo o foco em politicas de inclusdo social e
desenvolvimento econdmico. Contudo, enfrentou desafios significativos, como a
desaceleragao econémica global, queda nos pregos das commodities e instabilidades

politicas internas, que culminaram em um processo de impeachment em 2016.

Durante os dois mandatos de Dilma Rousseff, o turismo manteve-se como um
setor estratégico dentro da agenda de desenvolvimento econémico e social, ainda que
marcado por um contexto de instabilidade econémica e politica. A presidente, que

assumiu o governo em 2011 como sucessora direta de Luiz Inacio Lula da Silva,
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buscou manter a linha de politicas publicas voltadas a inclusao social, fortalecimento
da infraestrutura nacional e promog¢ao do desenvolvimento regional, inclusive por meio
do turismo. Sua gestéo coincidiu com a realizagao de grandes eventos internacionais,
como a Copa do Mundo FIFA de 2014 e os Jogos Olimpicos Rio 2016, que exigiram
investimentos expressivos em infraestrutura e mobilidade urbana, com repercussodes
diretas sobre o setor turistico. Nesse periodo, o Ministério do Turismo, em
consonancia com o Programa de Aceleragédo do Crescimento (PAC), direcionou mais
de R$ 3 bilhdes a projetos de infraestrutura turistica, beneficiando cerca de 1.800
municipios em todo o pais, com obras de qualificacdo de espacos publicos,
sinalizagao, acessibilidade e requalificacdo de areas centrais e histéricas (BRASIL,
2014).

Entre as principais agdes implementadas esteve a continuidade do Programa
de Regionalizagédo do Turismo, com énfase na integragao de roteiros intermunicipais,
a valorizagao de destinos emergentes e a consolidacao de arranjos produtivos locais
voltados a atividade turistica. Também merece destaque o incentivo ao turismo de
base comunitaria, que visava incluir comunidades tradicionais e indigenas no
processo de desenvolvimento do setor, promovendo geracédo de renda e
sustentabilidade ambiental (BRITO; LOUREIRO, 2016). No entanto, os avangos
institucionais foram gradualmente comprometidos pela deterioragcdo do ambiente
macroecondmico, especialmente a partir de 2014, quando o pais entrou em recessao

técnica.

As causas dessa crise foram multiplas: queda nos precos internacionais das
commodities, retracdo da atividade industrial, desconfianca dos agentes econémicos
quanto a condugdo da politica fiscal e, sobretudo, um cenario de forte instabilidade

politica que culminou no afastamento da presidente em 2016.

O indice de Desenvolvimento Humano (IDH), por sua vez, evoluiu de 0,727 em
2010 para 0,754 em 2015, mantendo-se na faixa de alto desenvolvimento humano,

refletindo avangos em educacao, longevidade e renda (PNUD, 2016).

Ja o indice de Gini, que mede a desigualdade na distribuicdo de renda,

apresentou relativa melhora até 2014, passando de 0,527 em 2011 para 0,513, mas
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voltou a crescer em 2015, alcangando 0,519, sinalizando o inicio de uma reversdo nos

ganhos sociais obtidos anteriormente (IPEA, 2016).

No setor turistico, os investimentos e a visibilidade internacional proporcionada

pelos megaeventos produziram impactos positivos, ainda que temporarios.

O Grafico 2, apresenta o volume de chegadas internacionais no Brasil nesse
periodo, em 2014, o Brasil registrou a chegada de mais de 6,4 milhdes de turistas
internacionais, um recorde histérico impulsionado pela Copa do Mundo (EMBRATUR,
2015). A receita cambial turistica também teve desempenho significativo: em 2011, foi
de US$ 6,7 bilhdes, alcangando US$ 6,9 bilhdes em 2014, mas com queda nos anos
seguintes, refletindo o enfraquecimento da economia e a perda de atratividade do pais
como destino turistico (BACEN, 2024). No que diz respeito a contribui¢gdo direta do
turismo para a economia, dados do Ministério do Turismo apontam que, em 2011, o
setor respondeu por cerca de R$ 127 bilhdes, representando 3,6% do PIB nacional.
Embora esse percentual tenha oscilado ao longo dos anos seguintes, o turismo
manteve-se como importante gerador de emprego e renda, especialmente em regides
com vocacgao para o turismo doméstico (BRASIL, 2012).

Grafico 2 - Chegadas de Turistas Internacionais ao Brasil (2011-2016)
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Fonte: Elaboracao prépria/Ministério do Turismo e Organizagdo Mundial do Turismo (OMT)/
2024.

Portanto, ainda que o governo Dilma Rousseff tenha dado continuidade a
programas estruturantes e apostado na consolidagao do turismo como politica publica

integrada ao desenvolvimento regional, os efeitos da crise econémica, somados as
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turbuléncias politicas, limitaram a plena realizacdo de muitas dessas iniciativas.
Apesar disso, o periodo deixou como legado avangos relevantes na infraestrutura
turistica, maior articulagdo federativa e fortalecimento de destinos alternativos,

contribuindo para o reposicionamento estratégico do setor no Brasil.

2.2.6 Governo Temer (2016-2018)

Michel Temer assumiu a presidéncia da Republica em 31 de agosto de 2016,
apos o afastamento definitivo de Dilma Rousseff. Seu governo foi marcado por um
perfil técnico e reformista, focado na estabilizagdo fiscal e na recuperagao da
confianca do mercado, apds o aprofundamento da crise econdmica e politica que
assolou o pais entre 2014 e 2016. Nesse contexto, o turismo foi reconhecido como
uma das areas estratégicas para estimular o crescimento econdmico e a geragao de

empregos, sendo incluido no rol de prioridades do governo federal.

Uma das principais agdes promovidas foi o langamento do programa “Brasil +
Turismo”, em 2017, uma iniciativa do Ministério do Turismo voltada a modernizacao
da legislacdo, a desburocratizagdo de processos e a ampliagdo da conectividade
aeérea. Entre as medidas implementadas, destaca-se a autorizagao da participagcao de
até 100% de capital estrangeiro em companhias aéreas brasileiras, por meio da
Medida Proviséria n® 863/2018. A proposta visava ampliar a concorréncia no setor
aéreo, reduzir custos operacionais e, consequentemente, o precgo final das passagens,

incentivando a circulagao de turistas dentro do pais (BRASIL, 2018).

Outra politica de impacto foi a implantagéao do visto eletrénico para turistas de
paises estratégicos, como Estados Unidos, Canada, Japao e Australia. A medida
visava facilitar o processo de entrada de visitantes internacionais, agilizando os
tramites burocraticos e tornando o Brasil um destino mais atrativo. Segundo dados do
Ministério do Turismo, a adog¢ao do visto eletrénico resultou em crescimento de mais
de 35% nas emissdes de vistos para brasileiros em 2018, comparado ao ano anterior
(MTur, 2019).
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Ainda durante o governo Temer, foi langado o Plano Nacional de Turismo (PNT)
2018-2022, que estruturou as politicas publicas voltadas ao setor com base em cinco
eixos estratégicos: ordenamento, gestdo e monitoramento; estruturacéo de destinos;
qualificagcéo profissional; incentivo ao turismo responsavel e sustentavel; e marketing
e apoio a comercializagdo. O plano enfatizava a importancia da regionalizagdo do
turismo, o fomento a destinos emergentes e a ampliagdo da infraestrutura turistica,

especialmente em municipios com vocagao para o setor (BRASIL, 2018).

Portanto, o periodo de governo de Michel Temer foi caracterizado por iniciativas
voltadas a recuperagdo econdmica e modernizagdo institucional. No campo do
turismo, as acdes implementadas apontaram para uma tentativa de reposicionar o
setor como vetor de desenvolvimento, por meio de politicas de liberalizacdo
econdmica, atracao de investimentos e desburocratizagdo. Embora o tempo de gestéo
tenha sido curto, as medidas adotadas lancaram bases importantes para a

reestruturacao e fortalecimento do turismo nacional.

Em 2016, o pais recebeu aproximadamente 6,578 milhdes de turistas
internacionais, um aumento em relagéo aos 6,306 milhdes registrados em 2015. Esse
crescimento foi impulsionado, em parte, pelos Jogos Olimpicos realizados no Rio de
Janeiro. Em 2017, as chegadas internacionais mantiveram-se estaveis, com cerca de
6,589 milhdes de visitantes, e em 2018, houve um leve aumento para 6,621 milhdes.
Esses numeros refletem os esforgos do governo em promover o Brasil como destino

turistico, apesar das dificuldades econémicas enfrentadas pelo pais.

A receita cambial gerada pelo turismo também apresentou variagbes durante
esse periodo. Em 2016, os turistas estrangeiros gastaram aproximadamente US$
6,024 bilhdes no Brasil, representando um aumento de 3% em relagdo ao ano anterior.
No entanto, em 2017, essa receita caiu para US$ 5,809 bilhdes, indicando uma
retracdo no consumo dos visitantes internacionais. Em 2018, houve uma recuperacao
parcial, com a receita cambial atingindo US$ 5,921 bilhdes. Essas flutuagdes refletem
a sensibilidade do setor turistico as condigdes econémicas globais e a competitividade

do Brasil como destino.
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No que diz respeito & desigualdade de renda, o indice de Gini, que mede a
concentragdo de renda no pais, apresentou uma tendéncia de aumento durante o
governo Temer. Em 2016, o indice foi de 0,537, subindo para 0,545 em 2018. Esse
aumento indica um crescimento na desigualdade de renda, refletindo os desafios
sociais enfrentados pelo pais durante o periodo de recuperagdo econdmica. Em
resumo, o governo de Michel Temer implementou medidas para estimular o setor de
turismo, resultando em um crescimento modesto nas chegadas internacionais e
variacbes na receita cambial. No entanto, o aumento da desigualdade de renda,
evidenciado pelo indice de Gini, destaca a complexidade dos desafios econémicos e

sociais enfrentados pelo Brasil durante esse periodo.

2.2.7 Governo Bolsonaro (2019-2022)

O governo de Jair Bolsonaro teve inicio em 1° de janeiro de 2019, marcado por
uma orientacao liberal na economia, sob liderangca do entdo ministro da Economia
Paulo Guedes, e por uma agenda politica voltada a reducéo do papel do Estado na
atividade econémica. Desde o inicio de sua gestdo, foram anunciadas medidas de
desburocratizacéo, estimulo ao investimento privado e revisdo de politicas publicas
setoriais. No entanto, a trajetéria do governo foi profundamente impactada pela
eclosdao da pandemia de COVID-19, a partir de marco de 2020, que alterou
significativamente os rumos da politica econémica e os resultados de diversos setores,

inclusive o turismo.

Entre as principais acdes voltadas ao setor turistico, destaca-se o lancamento
do programa “Investe Turismo”, promovido pelo Ministério do Turismo em parceria
com o Sebrae e a Embratur, com o objetivo de fomentar o desenvolvimento de rotas
turisticas estratégicas por meio da integragao entre setor publico e privado. De acordo
com o Ministério do Turismo (2020), o programa foi implantado em 158 municipios e
priorizou 30 rotas com potencial para gerar empregos € movimentar a economia local.
Outra medida relevante foi a sang¢ao da Lei n°® 14.002/2020, que autorizou o repasse
emergencial de R$ 5 bilhdes ao setor de turismo por meio do Fundo Geral do Turismo
(Fungetur), com o intuito de mitigar os impactos da pandemia sobre pequenas e
médias empresas do setor (BRASIL, 2020).
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A crise sanitaria provocada pela COVID-19 afetou gravemente o setor turistico
nacional e internacional. Como afirmam Farias e Silva (2021), o turismo foi um dos
segmentos econémicos mais afetados pela pandemia, em razdo das restricdes de
mobilidade, cancelamentos de voos e fechamento de fronteiras. Em 2019, o Brasil
havia recebido 6,3 milhdes de turistas internacionais. No entanto, esse numero
despencou para 2,1 milhdes em 2020, e caiu ainda mais para apenas 745 mil em
2021. Em 2022, houve uma recuperagao parcial, com 3,63 milhdes de turistas
estrangeiros ingressando no pais, o que ainda representava uma retracdo de

aproximadamente 43% em relagdo aos niveis pré-pandémicos (PANROTAS, 2023).

A receita cambial gerada pelo turismo acompanhou essa tendéncia. Segundo
dados do Banco Central do Brasil, os gastos de turistas estrangeiros em territorio
nacional totalizaram US$ 5,9 bilhdes em 2019. Em 2020, esse montante caiu para
USS$ 1,9 bilhdo. Houve uma recuperagdo modesta em 2021, com US$ 2,9 bilhdes, e,
em 2022, a receita alcangou US$ 3,6 bilhdes (EMBRATUR, 2023).

No que tange a desigualdade de renda, o indice de Gini registrou variacdes
relevantes no periodo. Em 2019, o indice foi de 0,543. Com o pagamento do auxilio
emergencial durante a pandemia, o indice caiu para 0,524 em 2020, evidenciando o
impacto da politica de transferéncia de renda sobre a desigualdade social. Em 2021,
o Gini subiu novamente para 0,544, mas voltou a cair em 2022, atingindo 0,518, o
menor valor desde 2012 (IBGE, 2023). Segundo Barros et al. (2022), esse movimento
reforga o papel das politicas publicas na mitigagao das desigualdades, sobretudo em

contextos de crise.

Em sintese, o governo Jair Bolsonaro enfrentou um dos periodos mais
desafiadores da histéria recente do pais. Embora tenha adotado medidas pontuais
para apoiar o setor turistico e estabilizar a economia, os impactos da pandemia foram
profundos, especialmente sobre atividades que dependem diretamente da circulagao
de pessoas. Ainda assim, os anos de 2021 e 2022 demonstraram capacidade de
recuperagao, com melhora nos indicadores econbmicos e timido avango na
reestruturagdo do setor de turismo, cujos efeitos, no entanto, ainda se mostravam

limitados ao final do seu mandato.
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CAPITULO 3 - COMPARAGAO E IMPACTO DAS POLITICAS PUBLICAS
GOVERNAMENTAIS PARA O TURISMO BRASILEIRO.

A analise dos indicadores econdmicos € fundamental para compreender os
efeitos concretos das politicas publicas voltadas ao turismo no Brasil ao longo das
diferentes gestbes governamentais. Por se tratar de um setor transversal, o turismo
impacta e € impactado por variaveis macroeconémicas, sociais e institucionais. Dessa
forma, a mensuracao de resultados por meio de indicadores como o Produto Interno
Bruto (PIB), PIB per capita, indice de Desenvolvimento Humano (IDH), indice de Gini,
Receita Cambial Turistica, Empregos formais no turismo, entre outros, permite avaliar
em que medida as estratégias adotadas contribuiram para o desenvolvimento

sustentavel do setor e para a melhoria das condi¢cées socioecondmicas do pais.

Este capitulo tem como objetivo correlacionar os dados econédmicos com as
principais acdes governamentais de fomento ao turismo no Brasil entre 1990 e 2022.
Através da consolidacao e interpretacao de séries histéricas e de fontes institucionais
confiaveis, como IBGE, IPEA, MTur, WTTC, PNUD e Banco Mundial, busca-se
demonstrar os avancgos, estagnacodes e retrocessos enfrentados pelo setor ao longo
das ultimas décadas.

A abordagem adotada sera predominantemente analitica e comparativa,
organizando os dados em ordem cronolégica para possibilitar uma leitura clara da
evolugcdo dos indicadores, ao mesmo tempo em que se relaciona os resultados obtidos
as decisOes e prioridades politicas estabelecidas por cada governo. Espera-se, com
isso, oferecer uma base empirica sélida para a compreensao do papel do turismo

como estratégia de desenvolvimento econdmico e social no Brasil contemporaneo.

3.1 -Indicadores Econdmicos e os Resultados das Politicas Governamentais.

Ao longo do periodo de 1990 a 2022, o Brasil passou por profundas
transformagdes politicas, econdmicas e sociais, que se refletiram diretamente na

performance dos indicadores macroecondmicos e do setor turistico.

O Grafico 3 apresenta, o Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro apresentou
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evolugao significativa entre 1990 e 2022, passando de R$ 460 bilhdes (em valores
correntes de 1990) para mais de R$ 9 trilhes em 2022 (IBGE, 2023).

Grafico 3 - Evolugdo do PIB Total nominal do Brasil (1990-2022)3
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Fonte: Elaboragao proépria/Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE (2023) e Banco
Mundial — World Bank (2023).

A analise do PIB Total brasileiro entre 1990 e 2022 revela oscilagdes
significativas associadas a contextos macroecondmicos, crises institucionais, politicas
fiscais e, de maneira relevante, a evolucao das politicas publicas voltadas ao turismo.
Embora o turismo represente uma parcela relativamente pequena do PIB nacional em
termos absolutos, sua contribuicdo indireta a economia € expressiva, especialmente

pela geracao de emprego, arrecadacéo fiscal e estimulo ao desenvolvimento regional.

Nos anos 1990, a participacdo do turismo no crescimento do PIB foi timida,
reflexo da auséncia de um planejamento sistémico para o setor e de um ambiente
macroeconémico instavel. O periodo foi marcado por hiperinflacdo, reformas
neoliberais e forte retracdo fiscal, o que dificultou investimentos publicos em

infraestrutura turistica e limitou a competitividade do Brasil como destino internacional.

A partir da década de 2000, especialmente nos governos Lula (2003-2010),
observou-se um crescimento mais robusto do PIB Total, periodo em que o turismo

3Nota: Valores nominais em reais correntes, conforme divulgados pelo IBGE. Para comparagdes temporais
reais, recomenda-se ajuste pela inflagdo (IPCA).
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passou a ser valorizado como politica estratégica de desenvolvimento. A criagédo de
programas como o Plano Nacional de Turismo e o fortalecimento da Embratur
contribuiram para o aumento das receitas cambiais turisticas e para a interiorizacao
da atividade, promovendo um impacto positivo no crescimento econdmico em

diferentes regides do pais.

Em 2014, o Brasil alcangou um dos maiores PIBs nominais da série historica,
beneficiado, entre outros fatores, pela realizacdo de megaeventos esportivos
internacionais (Copa do Mundo e Jogos Olimpicos), que impulsionaram
significativamente os investimentos em mobilidade urbana, hotelaria e promogao
internacional do pais. Esses eventos, fortemente ligados ao setor turistico, geraram

impactos econdmicos temporarios, mas relevantes.

Com a recesséo entre 2015 e 2016 e, posteriormente, a pandemia de COVID-
19 em 2020, o turismo foi um dos setores mais afetados, e o PIB Total refletiu
fortemente essa retragcdo. Em 2020, a paralisagdo das viagens internacionais, o
fechamento de fronteiras e o colapso das atividades de lazer e negdcios
comprometeram parte relevante da economia de servigos. A queda do PIB nesse ano

foi de -3,3%, com o turismo entre os setores mais atingidos.

A recuperacao observada a partir de 2021 e 2022 se deu, em parte, pelo
reaquecimento do setor de turismo interno, a reabertura das fronteiras e o estimulo a
demanda reprimida. Programas de retomada e o avango da vacinagao permitiram que
o turismo voltasse a contribuir positivamente para o PIB Total, especialmente nas

regides Norte, Nordeste e Sul.

Portanto, ao longo das ultimas trés décadas, o desempenho do turismo se
mostrou diretamente relacionado ao crescimento (ou retragao) do PIB Total brasileiro.
A existéncia de politicas publicas efetivas, associada a estabilidade macroeconémica,
revela-se essencial para que o setor turistico atue como propulsor do desenvolvimento

econdmico sustentavel e descentralizado no Brasil.

Ja o Gréfico 4 apresenta, o PIB per capita cresceu de R$ 3.500,00 em 1990
para R$ 42.200,00 em 2022 (valores correntes — IBGE, 2023).

A evolugcédo do PIB per capita brasileiro entre 1990 e 2022 reflete uma trajetéria
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marcada por periodos alternados de crescimento e retracdo econdmica, intimamente
relacionados aos contextos politicos, as estratégias macroeconémicas adotadas e, de
modo relevante para esta pesquisa, ao nivel de desenvolvimento das politicas

publicas voltadas ao turismo.

Grafico 4 - Evolucgao do Produto Interno Bruto (PIB) per capita do Brasil entre
1990 e 2022)
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Fonte: Elaboragao propria/Banco Mundial.

Nos anos 1990, o indicador manteve-se em patamares baixos e instaveis,
influenciado por crises econbmicas e pela auséncia de uma politica nacional
estruturada para o turismo. Somente a partir do segundo mandato de Fernando
Henrique Cardoso, com a criagao do Ministério do Turismo (em 1999), observou-se o
inicio de um esforgo institucional mais direcionado ao setor, embora ainda com

impacto timido sobre a renda per capita nacional.

Durante os governos de Luiz Inacio Lula da Silva (2003-2010), o PIB per capita
entrou em trajetéria ascendente, acompanhado por uma valorizagao expressiva do
turismo como estratégia de desenvolvimento. Houve crescimento na arrecadagao de
receitas cambiais turisticas, expansao da malha aérea e incentivo a regionalizagéo do
turismo, o que gerou empregos e contribuiu para a dinamizagdo da economia em
regides antes marginalizadas. Esse cenario favoreceu a elevagao da renda média,

com o turismo atuando como atividade complementar em diversas cadeias produtivas.
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O ponto mais alto do indicador foi registrado em 2014, no governo Dilma
Rousseff, periodo também de consolidacéo de politicas como o PAC Turismo e os
grandes eventos internacionais (Copa do Mundo de 2014), que impulsionaram

investimentos em infraestrutura e mobilidade urbana nas cidades turisticas.

Contudo, a crise econbmica entre 2015 e 2016, somada a instabilidade politica,
resultou em forte retragdo econdémica, impactando negativamente o PIB per capita e
reduzindo o fluxo de investimentos no setor turistico. O turismo sofreu com cortes
orcamentarios e queda na demanda, refletindo diretamente no desempenho

econdmico nacional.

A Pandemia de COVID-19 intensificou esse cenario, provocando um colapso
global na mobilidade e uma queda drastica nas receitas do turismo internacional, o
que contribuiu para a retragao do PIB per capita em 2020. A partir de 2021, observou-
se uma recuperacao parcial, sustentada por politicas de estimulo, vacinagcdo em

massa e flexibilizacdo gradual das restricbes de viagem.

Portanto, a analise evidencia que ha correlagdo entre a valorizagao institucional e
econdmica do turismo e o desempenho do PIB per capita. Governos que promoveram
politicas consistentes para o setor turistico tendem a apresentar melhor desempenho
nesse indicador, especialmente por meio da geracdo de emprego, dinamizagao

econdmica regional e incremento nas receitas externas.

O Gréfico 5 a seguir apresenta, o indice de Desenvolvimento Humano (IDH)
no Brasil passou por um processo de evolugao significativa entre 1990 e 2022,
partindo de 0,613 em 1990 para 0,754 em 2022, segundo dados do Programa das
Nagbes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD, 2023). Essa trajetéria ascendente,
classificada como transicdo de médio para alto desenvolvimento humano, reflete
melhorias graduais nas trés dimensées fundamentais do IDH: longevidade, educacéao

e renda.

Nele pode-se correlacionar esses avangos com o setor do turismo, observa-
se que o crescimento do IDH ndo apenas beneficia o ambiente turistico — ao
proporcionar melhor infraestrutura, qualificagcdo profissional e condigcbes

socioecondmicas — como também é influenciado diretamente pelo fortalecimento da
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atividade turistica. O turismo, por sua natureza transversal, impacta positivamente a
geragao de empregos, a valorizagao cultural, a inclus&o social e a distribuicdo regional
de renda. Tais fatores sdo determinantes no aumento da qualidade de vida e, por

consequéncia, no aprimoramento do indice.

Programas como o Prodetur e o Plano Nacional de Regionalizagdo do Turismo
evidenciam essa relagao ao promover o desenvolvimento de destinos em regides com
baixos indicadores sociais. Nessas localidades, a expansao do turismo gerou novos
postos de trabalho, estimulou a formalizagao de atividades econémicas e fortaleceu a
articulagdo entre governo, setor privado e comunidades locais. Isso contribuiu
diretamente para a elevagao do IDH regional, ao integrar o turismo como uma politica

estratégica de combate as desigualdades.

Grafico 5 - indice de Desenvolvimento Humano (IDH) do Brasil (1990-2022).
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Além disso, nas décadas de 2000 e 2010, observou-se maior integragao entre
politicas sociais e estratégias de desenvolvimento turistico, especialmente nos
governos que priorizaram programas de transferéncia de renda e inclusdo social,
ampliando a capacidade das populagdes vulneraveis de se inserirem no mercado
turistico. Assim, conclui-se que o fortalecimento das politicas publicas de turismo tem

papel complementar no avango do desenvolvimento humano, devendo ser
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considerado vetor essencial para a promog¢ao da justica social e da coesao territorial
no Brasil.

O Gréfico 6, apresenta a Receita Cambial Turistica representa o volume de
recursos em moeda estrangeira injetados na economia nacional por meio dos gastos
de turistas internacionais no Brasil, cresceu de US$ 1,4 bilhdo em 1995 para US$ 6,7
bilhdes em 2014, antes de cair drasticamente na pandemia (US$ 1,9 bilhdo em 2020),
segundo dados do BACEN (2023) e EMBRATUR (2023). Esse indicador € essencial
para medir a competitividade internacional do turismo e reflete o sucesso de

programas como o0 PRODETUR e os diversos Planos Nacionais de Turismo.

Grafico 6 - Receita Cambial Turistica do Brasil (1990-2022)
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Fonte: Elaboragao propria/Ministério do Turismo (MTur), Banco Central do Brasil (BACEN) e
EMBRATUR.

Nesse mesmo Grafico 11, ao longo do periodo de 1990 a 2022, é possivel
observar oscilagdes significativas nesse indicador, refletindo tanto o contexto

econdmico e politico interno quanto os fluxos globais de turismo.

Durante os anos 1990, os valores se mantiveram modestos, em razdo da
instabilidade econémica do pais e da ainda incipiente estrutura turistica nacional. A
partir de meados dos anos 2000, sobretudo no governo Lula (2003-2010), verifica-se
um crescimento expressivo na entrada de divisas por meio do turismo, alcangando um

dos picos historicos em 2011. Esse avango foi impulsionado por politicas de
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fortalecimento da imagem internacional do Brasil, investimentos em infraestrutura e
promogao de grandes eventos, como a Copa do Mundo de 2014 e os Jogos Olimpicos
de 2016.

Contudo, observa-se uma queda acentuada a partir de 2015, reflexo da crise
econdmica e politica interna. A retracao se intensificou em 2020 com a pandemia da
COVID-19, provocando o colapso temporario do turismo internacional. O setor
praticamente paralisou, e a receita cambial turistica despencou para niveis
comparaveis aos da década de 1990. A retomada comecgou de forma gradual a partir

de 2021, mas ainda sem alcangar os patamares anteriores a crise sanitaria global.

A analise da Receita Cambial Turistica € fundamental para entender o papel
estratégico do turismo na economia brasileira. O ingresso de divisas impacta
positivamente a balanga de pagamentos, estimula a geragdo de emprego e renda em
regides receptoras e demonstra o grau de internacionalizagcdo e competitividade do
destino Brasil. Assim, politicas publicas bem estruturadas, estabilidade econémica e
promogao internacional eficiente sao fatores diretamente relacionados ao

desempenho desse indicador.

O Grafico 7 apresenta a participagao do turismo no PIB girou entre 3% e 4% ao
longo do periodo. O setor mostrou crescimento entre 2003 e 2010, alinhado ao
crescimento econdmico e ao fortalecimento institucional do turismo. Apds 2014, a
participagao caiu, com nova retragao em 2020 devido a pandemia, chegando a apenas
2,5% do PIB (WTTC, 2021).

Ao longo do periodo de 1990 a 2022, a participagdo do setor de turismo no
Produto Interno Bruto (PIB) do Brasil oscilou de maneira significativa, refletindo tanto
as politicas publicas implementadas por diferentes governos quanto os contextos
econdmicos e sanitarios enfrentados. Nos anos 1990, a participagdo média do turismo
girava em torno de 3% do PIB, com timidas variagdes, indicando uma presenga ainda
limitada do setor na economia nacional. A auséncia de politicas integradas e o baixo
investimento em infraestrutura turistica nessa década limitaram o desempenho do

setor.
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Grafico 7 - Participagao do Turismo no PIB do Brasil (1990-2022)
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Fonte: Elaboragao propria/World Travel & Tourism Council (WTTC)

Durante os governos de Fernando Henrique Cardoso (1995-2002),
observa-se um crescimento gradual, impulsionado pela consolidagdo do Plano Real,
estabilizacdo econdmica e primeiros esforgos de valorizagdo da atividade turistica
como politica de Estado. A criagdo do Ministério do Turismo em 2003, no primeiro
mandato de Luiz Inacio Lula da Silva, marcou um ponto de inflexao: a participagao do
turismo no PIB ultrapassou a marca de 3,5% em meados da década de 2000,
chegando a atingir cerca de 4% em anos de maior desempenho, como 2006 e 2007,
gracas a implementacao do Plano Nacional de Turismo (PNT) e do Programa de

Regionalizagéo do Turismo.

A tendéncia de crescimento manteve-se até a crise econémica de 2014,
quando a recessao econdmica e os cortes orcamentarios afetaram diretamente a
promocgao turistica e os investimentos em infraestrutura. Entre 2015 e 2016, a
participagcéo caiu novamente para cerca de 3,2%. Ainda assim, eventos internacionais
como a Copa do Mundo (2014) e as Olimpiadas (2016) amorteceram parte dos efeitos

negativos, gerando influxo de visitantes e investimentos pontuais no setor.

Entre 2017 e 2019, observa-se uma recuperagdo moderada, com retomada de

campanhas de promogao internacional, programas como o Investe Turismo e
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crescimento do mercado doméstico, o que levou a participacdo do turismo a se
aproximar de 3,8%. No entanto, a pandemia da COVID-19 provocou um colapso
inédito em 2020, com a participacdo despencando para niveis abaixo de 2%,
evidenciando a vulnerabilidade do setor frente a choques externos e a auséncia de

mecanismos de resiliéncia mais robustos.

Em 2021 e 2022, ha sinais de retomada, impulsionados pela reabertura de fronteiras,
flexibilizacao das restricbes sanitarias e estimulo ao turismo interno. Ainda assim, a
recuperacdo permanece desigual e abaixo dos patamares pré-pandemia, com a
participacdo do setor situando-se em torno de 2,6% do PIB em 2022, de acordo com
o WTTC.

Portanto, a analise do grafico evidencia que a participagado do turismo no PIB
brasileiro esta diretamente relacionada ao ambiente macroecondémico, a estabilidade
politica e, principalmente, a adogao de politicas publicas voltadas ao fortalecimento
da cadeia produtiva do turismo. O fortalecimento institucional, o investimento em
infraestrutura e a integragdo com as agendas de desenvolvimento regional se

mostram, ao longo do tempo, determinantes para o crescimento sustentavel do setor.

No Gréfico 13 apresenta, o numero de chegadas internacionais cresceu de 1,3
milhdo em 1995 para 6,6 milhdes em 2014, caindo para 2,1 milhdes em 2020 e
recuperando-se parcialmente para 3,6 milhdes em 2022 (OMT, 2023). A evolugéo esta
relacionada a melhoria da conectividade aérea, agdes promocionais e programas de

facilitagdo como o visto eletronico.

O Grafico 8 abaixo, destaca um panorama marcado por oscilagdes
significativas, que refletem tanto o contexto econémico global quanto a eficacia das
politicas publicas adotadas ao longo das diferentes gestdes governamentais. No inicio
da década de 1990, os numeros de visitantes estrangeiros ainda eram modestos,
impactados por fatores como instabilidade econémica, infraestrutura deficiente e baixa
promogao do pais como destino turistico internacional. A média anual girava em torno

de 1,3 milhdo de chegadas, conforme dados do Ministério do Turismo.

Com a criagcdo da EMBRATUR como autarquia em 1990 e as primeiras

estratégias de promogao externa mais consistentes, os numeros comegaram a
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crescer de forma gradual. Durante o governo Fernando Henrique Cardoso
(1995/2002), houve maior estabilidade econémica com o Plano Real e iniciativas
pontuais de estimulo ao turismo receptivo, elevando o volume para cerca de 3,7

milhdes de chegadas em 2000.

Grafico 8 - Chegadas Internacionais ao Brasil (1990-2022).
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Fonte: Elaboracao propria/Ministério do Turismo. Anuario Estatistico de Turismo. Brasilia: MTur,
edi¢cdes anuais de 1990 a 2022

O periodo entre 2003 e 2010, durante os dois mandatos do presidente Luiz
Inacio Lula da Silva, representou uma fase de forte valorizagdo do setor. Politicas
como a implementagao do Plano Nacional de Turismo, a ampliagdo da malha aérea
regional e a participacao ativa do Brasil em feiras internacionais geraram um aumento
consideravel nas chegadas, que ultrapassaram 5 milhdes em 2005, atingindo o pico
de 5,16 milhdes em 2010. Esses resultados estdo diretamente ligados ao crescimento
do PIB e a ampliagdo da classe média, que possibilitou a expansao do setor hoteleiro,

da infraestrutura e da qualificacdo da mao de obra turistica.

Durante o governo Dilma Rousseff (2011-2016), as chegadas internacionais
mantiveram estabilidade, com destaque para o impacto positivo de megaeventos
como a Copa do Mundo de 2014, que impulsionaram temporariamente o numero de

visitantes. No entanto, a recessdo econdbmica iniciada em 2015 e a instabilidade
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politica reduziram a capacidade de investimento em promogé&o turistica, o que limitou

o crescimento sustentado da entrada de estrangeiros.

Nos anos seguintes, sob os governos Temer (2016—2018) e Bolsonaro (2019-2022),
politicas como a implantagdo do visto eletronico para paises estratégicos (EUA,
Japéao, Canada e Australia) trouxeram resultados positivos de curto prazo. Em 2018,
o Brasil registrou 6,62 milhdes de visitantes internacionais, o maior numero da série
histérica até entdo. No entanto, em 2020, a pandemia da COVID-19 provocou um
colapso no fluxo turistico global, fazendo as chegadas despencarem para 886 mil
visitantes, uma queda de mais de 85%, que evidencia a vulnerabilidade do setor as

crises sanitarias globais.

A lenta retomada em 2021 e 2022 ainda refletiu os efeitos das restricbes de
viagem, das incertezas sanitarias e da timida execugao de politicas de estimulo ao
turismo internacional, resultando em 2,7 milhdes de visitantes em 2022, menos da

metade do patamar pré-pandémico.

Portanto, a analise histérica revela que os avangos nas chegadas
internacionais ao Brasil estdo fortemente relacionados a estabilidade
macroecondémica, a realizacdo de eventos internacionais, a implementagdo de
politicas publicas eficazes de promocgao externa e a ampliagdo da infraestrutura
turistica. Por outro lado, momentos de retragdo estdo associados a crises econdmicas
internas, instabilidade politica e eventos globais como pandemias, destacando a
importancia de uma politica de turismo continua, adaptavel e articulada com

estratégias de desenvolvimento econémico mais amplas.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A presente monografia teve como objetivo principal avaliar de que forma o
turismo pode ser utilizado como uma estratégia de desenvolvimento econdmico no
Brasil, com base na analise das politicas governamentais implementadas no periodo
de 1990 a 2024. Para tanto, foram analisados dois eixos centrais: 0 surgimento, a
evolucao e a importancia do setor turistico no Brasil, bem como as principais politicas
publicas adotadas para seu fortalecimento e das agdes governamentais e da
interpretacao de indicadores econémicos, como PIB, PIB per capita, IDH, Receita

Cambial Turistica, Participagdo do Turismo no PIB e Chegadas Internacionais.

Ao longo do trabalho, foi possivel constatar que o turismo brasileiro passou por
avancgos importantes nas ultimas décadas, consolidando-se como um setor relevante
para a economia nacional. A analise historica revelou que periodos de maior atencéo
governamental ao setor, com politicas publicas mais estruturadas, como os programas
de regionalizagao, os investimentos em infraestrutura turistica e os planos nacionais
de turismo, coincidiram com melhorias significativas em indicadores como o Produto
Interno Bruto (PIB), a Receita Cambial Turistica, o indice de Desenvolvimento

Humano (IDH) e a geracao de empregos formais e informais.

A resposta ao problema de pesquisa, em que medida as politicas
governamentais de incentivo ao turismo contribuiram para o desenvolvimento
econdmico do Brasil entre 1990 e 20247 revela que, embora com variagbes ao longo
das diferentes gestdes presidenciais, houve uma contribuicao real e mensuravel do
setor turistico para o desenvolvimento do pais. Nos periodos em que o turismo foi
tratado como politica de Estado, seus efeitos sobre a economia foram positivos,
promovendo a diversificacdo da base produtiva, incentivando o empreendedorismo
local e regional, e contribuindo para a inclus&o social e a redugao de desigualdades

em algumas regioes.

A hipotese que orientou esta monografia foi confirmada: politicas publicas bem
estruturadas para o turismo contribuem significativamente para o crescimento e o
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desenvolvimento econdmico, sobretudo ao estimular o setor de servigos, aumentar a
arrecadacao tributaria, promover o desenvolvimento regional e melhorar indicadores

sociais, como o IDH e o indice de Gini.

A metodologia adotada, baseada em pesquisa bibliografica, analise qualitativa
e quantitativa, e abordagens dedutiva e historica, permitiu uma compreensao ampla e
fundamentada dos contextos politicos e econdémicos que moldaram o setor turistico
ao longo das ultimas trés décadas.

Conclui-se, portanto, que o turismo é uma atividade transversal e estratégica
para o desenvolvimento nacional. Contudo, para que seu potencial seja plenamente
realizado, € imprescindivel a continuidade de politicas publicas consistentes,
integradas a outras areas como transporte, educagao, cultura, meio ambiente e
seguranga. Somente por meio de planejamento de longo prazo, estabilidade
institucional e participagao federativa sera possivel consolidar o turismo como um dos

pilares do desenvolvimento econémico e social do Brasil.

Por fim, espera-se que esta monografia contribua para o debate académico e
para a formulacdo de politicas publicas mais assertivas e duradouras, capazes de
reconhecer o turismo ndo apenas como atividade econémica, mas como um pilar

transversal do desenvolvimento sustentavel do Brasil.
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