PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS
ESCOLA POLITECNICA ]
GRADUACAO EM CIENCIAS AERONAUTICAS

.....

PUC

75 GOIAS

ﬁnx

IMPACTO DO EXCESSO DE JORNADA DE TRABALHO NA SEGURANCA E
DESEMPENHO OPERACIONAL NA AVIACAO EXECUTIVA

GUILHERME DONIZETTI SILVA DE MORAIS

GOIANIA - GO
2024



GUILHERME DONIZETTI SILVA DE MORAIS

IMPACTO DO EXCESSO DE JORNADA DE TRABALHO NA SEGURANCA E
DESEMPENHO OPERACIONAL NA AVIACAO EXECUTIVA

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado a Escola
Politécnica e de Artes da Pontificia Universidade Catolica de
Goias, como parte dos requisitos para a obtencdo do titulo de
Bacharel em Ciéncias Aeronduticas.

Orientadora: Prof*.Dr*. Anna Paula Bechepeche

Banca examinadora:
Prof.: Dr. Humberto César Machado.

Prof.: Dr. Marcos Cristiano dos Reis.

GOIANIA - GO
2024



IMPACTO DO EXCESSO DE JORNADA DE TRABALHO NA SEGURANCA E
DESEMPENHO OPERACIONAL NA AVIACAO EXECUTIVA

Trabalho de Conclusdo de Curso aprovado em sua forma final pela Escola Politécnica e de

Artes da Pontificia Universidade Catolica de Goias, para obtencao do titulo de Bacharel em
Ciéncias Aeronauticas, em 11/12/2024.

Goiania
2024



IMPACTO DO EXCESSO DE JORNADA DE TRABALHO NA SEGURANCA E
DESEMPENHO OPERACIONAL NA AVIACAO EXECUTIVA

IMPACT OF EXCESSIVE WORKING HOURS ON SAFETY AND OPERATIONAL
PERFORMANCE IN BUSINESS AVIATION

RESUMO: A presente pesquisa se aprofundou na analise da jornada de trabalho de pilotos da
aviacdo executiva e seus impactos diretos na seguranga operacional. Através de uma revisao
extensiva da literatura e da analise de dados do Painel SIPAER, identificou-se uma lacuna
significativa no conhecimento sobre o tema no contexto nacional. A pesquisa evidenciou a
fadiga como um fator critico para a ocorréncia de acidentes na aviagdo executiva, devido a
natureza flexivel das operagdes e a possibilidade de voos longos e noturnos. Para mitigar
esses riscos, foram propostas intervengdes, como a implementagdo de uma ferramenta que
cronometre o tempo na plataforma SIGMA e a composi¢ao de um sistema de fiscalizagao
mais intransigente. A pesquisa evidencia a necessidade da colaborag@o entre todos os agentes
envolvidos, incluindo a ANAC, empresas aéreas e sindicatos, para a insercao eficaz das
medidas propostas. Conclui-se que a jornada de trabalho dos pilotos ¢ um fator determinante
para a seguranga operacional da aviagdo executiva e que estudos futuros sdo necessarios para
aprofundar o conhecimento sobre o tema e avaliar a fim de identificar a eficiéncia das
intervengoes sugeridas.

PALAVRAS-CHAVE: jornada de trabalho; fadiga; aviagdo; acidente.

ABSTRACT: This research analyzed the working hours of executive aviation pilots and their
direct impact on operational safety. Through an extensive review of the literature and analysis
of data from the SIPAER Panel, a significant gap in knowledge on the subject was identified
in the national context. The research highlighted fatigue as a critical factor in the occurrence
of accidents in executive aviation, due to the flexible nature of operations and the possibility
of long and night flights. To mitigate these risks, interventions were proposed, such as the
implementation of a tool that measures time on the SIGMA platform and the creation of a
more intransigent inspection system. The research highlights the need for collaboration
between all stakeholders, including ANAC, airlines and unions, for the effective
implementation of the proposed measures. It is concluded that the working hours of pilots are
a determining factor for the operational safety of executive aviation and that future studies are
needed to deepen knowledge on the subject and evaluate the effectiveness of the suggested
interventions.

KEYWORDS: working hours; fatigue; aviation; accident.



I INTRODUCAO

A aviagdo executiva € um setor que oferece vantagens como flexibilidade e acesso a
destinos exclusivos, ndo atendidos por rotas comerciais, mas que também ¢ marcado por uma
peculiaridade que compromete a seguranca operacional: as longas jornadas de trabalho. Ao
contrario da aviacdo comercial, com rotas e escalas predefinidas, os pilotos de aeronaves
particulares frequentemente enfrentam jornadas extenuantes, adaptando-se as demandas dos
proprietérios e as exigéncias de rotas complexas.

Essa flexibilidade excessiva muitas vezes se associa a pressdo por resultados e a
necessidade de atender clientes com horarios imprevisiveis, e acaba por expor os tripulantes a
niveis elevados de fadiga e a um compromisso significante da sua capacidade de tomar
decisoes criticas, aumentando o risco de acidentes aéreos.

Apesar da regulamentacdo da ANAC, a aplicagdo das normas e a criacdo de
mecanismos efetivos para gerenciar a fadiga ainda sdo desafios ndo superados, exigindo
pesquisas mais aprofundadas para a implementacao de medidas mais rigorosas, capazes de
garantir a seguranca de todos a bordo (Sutto, 2021).

O sistema atual de apresentacdo de planos de voo, centrado exclusivamente nas
intengdes de voos, sem um controle efetivo das jornadas de trabalho dos pilotos, representa
uma lacuna critica na gestdo da seguranca operacional. O principal fator contribuinte dessa
negligéncia ¢ o comprometimento da capacidade cognitiva dos pilotos, aumentando
exponencialmente a probabilidade de erros humanos e de acidentes aéreos. A escassez de um
mecanismo de limitagdo do tempo de voo também fomenta o descumprimento da legislagao
aerondutica e promovendo a inseguranca da sociedade em relagdo a aviagdo executiva

A complexidade do ambiente de trabalho na aviagdo, associada as ja citadas pressoes a
que sdo submetidos os pilotos, tornam urgente a complementacdo de medidas eficazes para
monitorar € controlar as jornadas de trabalho.

A aviacdo executiva, pilar fundamental no desenvolvimento econdmico do pais,
demanda uma analise aprofundada das condicdes de trabalho de seus profissionais. Este
estudo, centrado na gestdo das jornadas de trabalho, busca identificar as fragilidades do
sistema atual, demonstrando seus efeitos sobre os pilotos, e propde solugdes inovadoras,

alinhadas com os mais altos padrdes de seguranca e bem-estar dos profissionais da aviacao.



2 REVISAO BIBLIOGRAFICA
2.1 Fadiga

A fadiga por defini¢do ¢ um estado de esgotamento fisico e/ou mental que pode
comprometer a habilidade de um individuo em executar tarefas, em todos os niveis de
gravidade ou de necessidade de velocidade em tempo de resposta. Na aviagdo, a fadiga
representa uma grande preocupagdo, pois pode afetar a seguranga operacional, resultando em
falhas de julgamento, reducdo da concentracdo e aumento no tempo de reagdo perante a

situacdes emergenciais, como por exemplo panes (Caldwell, 2009).

Regulamentac¢ao da fadiga na aviacdo: ¢ um assunto constantemente abordado em
discussdes dos orgaos que regulamentam e fiscalizam tal segmento, como a Agéncia Nacional
de Aviacao Civil (ANAC), no Brasil, e a Federal Aviation Administration (FAA), nos Estados
Unidos, que delimitam o tempo de voo, o tempo de servico ou a jornada e periodos de
descanso, tal assunto permite que apontamos algumas defini¢cdes, como:

Tempo de Voo e Servi¢co: Dita 0 maximo de horas que um piloto e/ou tripulagdo
pode voar e trabalhar em um determinado espaco de tempo, abrangendo como tempo de
servigo a contagem a partir do momento em que o piloto e a tripulagdo saem de seu ponto de
descanso (hotel) ou de sua residéncia, até o retorno para ela. J& o tempo de voo, sua contagem
inicia a partir do momento da decolagem, se findando no exato momento do pouso (ANAC,
2020).

Periodos de Descanso: Intervalos minimos de descanso entre os espagos de servigo
(ANAC, 2020).

Analisando tais conceitos, pensamos nas agdes dos o6rgdos regulamentadores, para
prevenir que os limites estipulados pelos textos legais sejam extrapolados, temos o
monitoramento das jornadas e a analise de relatorios elaborados pelo comandante e copiloto
da aeronave.

As companhias aéreas e os operadores executivos, assim como os pilotos, devem
monitorar e relatar o tempo de voo e descanso dos seus tripulantes (ANAC, 2020). O
RBAC-117 (Regulamento Brasileiro da Aviacdo Civil, n® 117) estabelece procedimentos
essenciais para a gestdo e controle da fadiga dos aeronautas, visando garantir a seguranca nas
operacoes acreas.

Este regulamento estipula limites de tempo de voo e jornada, premissas de descanso

e técnicas de monitoramento da fadiga, reconhecendo sua significincia para a saude e



performance da tripulagdo (ANAC, 2020). O cumprimento das normas citadas ¢ crucial para a
aversao de acidentes relacionados a fadiga, contribuindo para um cenario de aviagdo mais
seguro.

A RBAC N° 117 (Regulamento Brasileiro da Aviacao Civil, 117), como a
normatiza¢do que regulamenta a gestdo da fadiga dos aeronautas, com foco em seguranca
operacional, garantindo que os tripulantes estejam aptos a desenvolverem e a desempenharem

suas fungdes com exceléncia (ANAC, 2020).

2.2 Excesso da jornada de trabalho

O excesso de jornada de trabalho € o tempo em que pilotos e tripulagdes operam além
dos limites regulamentares ou recomendados, sem o devido intervalo de descanso, por
situacdes como operagdes de emergéncia, voos prolongados, ou programag¢do inadequada. O
Regulamento Brasileiro da Aviagdo Civil- 117 estabelece limites especificos para pilotos
executivos, visando garantir a seguranga operacional (ANAC, 2020), tendo como
determinacao:

Tempo de voo maximo: Diariamente, at¢ 8 horas de voo; e em um periodo de 30
dias, maximo de 100 horas;

Tempo de servico maximo: Diariamente, até 12 horas de servico, que inclui o tempo
de voo e outras atividades; e em um periodo de 30 dias, maximo de 300 horas;

Periodos de descanso: O periodo de descanso deve ser proporcional ao tempo de
servigo anterior, sendo de, no minimo, 12 horas entre os turnos, podendo ser estendido a 24
horas se o tempo de voo exceder 8 horas em um dia.

Esta regulamentacao reflete principios do direito ao descanso, previstos no artigo 66
da Consolidacdo das Leis trabalhistas (CLT), que exige intervalo minimo de 11 Horas
consecutivas entre duas jornadas, onde o ndo cumprimento desta norma, pode ocasionar em
sancdes ao empregador, além de gerar direito a indenizacdo ao trabalhador, caso haja prejuizo
a sua saude. Outro ponto a ser considerado como essencial na qualidade de vida e do trabalho
do aviador, ¢ o direito a desconex@o, onde assegura que os trabalhadores tenham periodos de
descanso sem interferéncia profissional, tal ponto ¢ trago como reflexdo, pois ¢ necessario que

haja um equilibrio entre a vida profissional e pessoal dos tripulantes.



3 EVOLUCAO DA SEGURANCA AEREA

A OACI (Organizagao da Aviagdo Civil Internacional), fundada em Dezembro de
1944, partiu do desejo de reconstruir e organizar o setor aéreo apds a Segunda Guerra
Mundial. Sendo uma agéncia especializada das Nag¢des Unidas, promove a seguranca,
eficiéncia e as regularidades da aviagdo em ambito mundial, desempenhando um papel impar
na harmonizagao das leis aeronauticas, contribuindo assim para um desenvolvimento seguro.

Sua primeira assembleia, realizada em Chicago, Estados Unidos da América, contou
com a participagdo de 52 paises, incluindo o Brasil (ICAO, 1944), e resultou na criagdo da
Convengao de Chicago, que, juntamente com seus 19 anexos, estabeleceu um marco
regulatério global para a aviacao civil, promovendo a cooperacao internacional e a seguranca
aérea. A OACI, hoje composta por 193 Estados membros, reune-se periodicamente para
revisar e atualizar as normas e praticas recomendadas (SARPs), garantindo que a aviacdo civil
se adapte as constantes mudancas tecnologicas e aos desafios do século XXI.

A principal autoridade de aviacao civil do Brasil, ¢ a Agéncia Nacional de Aviacao
Civil (ANAC), responsavel por garantir seguridade e regularidade dos servigos aéreos no
territorio brasileiro. Com base nos anexos da OACI e na legislacdo nacional, a ANAC ¢ a
responsavel pela emissdo dos Regulamentos Brasileiros de Aviacdo Civil (RBACs), que
estabelecem normas e procedimentos para a aviacao civil no pais.

A RBAC 91 estabelece, de maneira abrangente, normas e procedimentos para todas as
operacdes de aviagdo geral, desde pequenas aeronaves até grandes jatos executivos, como 0s
requisitos para a certificacdo de aeronaves, a qualificagdo de pilotos, as operacdes em
aerddromos e outros aspectos relevantes para a seguranca e a eficiéncia da aviagdo geral
(ANAC, 2020). E a RBAC 91 que regulamenta a avia¢do executiva, que é um segmento da
aviagdo geral.

Enquanto a ANAC regulamenta a aviagdo civil, o Departamento de Controle do
Espago Aéreo (DECEA), tem por jurisdicdo o que seu nome contempla, o espaco aéreo
brasileiro. O DECEA tem por obrigagdo reger e gerenciar o trafego aéreo, garantindo a
seguranga e fluidez dos voos em todo o territorio nacional (Brasil, 2023).

Em 2016, o DECEA revolucionou a forma de apresentar planos de voo no Brasil, com
a publicacao da Circular de Informacao Aerondutica (AIC) n. 09/16. Essa normativa permitiu
a submissao de planos de voo e suas alteracdes de forma online, por meio de aplicativos e
plataformas digitais. O Sistema Integrado de Gestdo de Movimentos Aéreos (SIGMA) foi

desenvolvido para atender as normas estabelecidas pelo Manual do Comando da Aerondutica



100-11 (MCA 100-11) e pela Instrugdo do Comando da Aeronautica 100-11 (ICA 100-11),
que regulamentam o preenchimento e a apresentacdo dos planos de voo, modernizando o
cenario operacional/administrativo da aviacao no Brasil.

Inicialmente implementada em aeroportos de grande movimento, como Congonhas,
Guarulhos e Galedo, a ferramenta se expandiu rapidamente por todo o territério nacional. A
automatizacdo do processo, garante a conformidade com as normas, o SIGMA passou a
facilitar a vida dos operadores aéreos, permitindo o envio de planos de voo de forma rapida e
eficiente, a qualquer hora e de qualquer lugar com acesso a internet ou por telefone (Brasil,
2017; Brasil, 2020; Museneck, 2023).

Em sua quinta versdo, o SIGMA oferece um conjunto robusto de funcionalidades para
o gerenciamento de planos de voos, desde a apresentacdo até a conclusao do voo. A
plataforma ja armazena um histérico completo dessas informagdes, permitindo a andlise e o
acompanhamento das operacdes aéreas. A sexta versdo dard um passo adiante com o uso da
inteligéncia artificial, e permitird um gerenciamento ainda mais eficiente da jornada de
trabalho dos pilotos, contribuindo para a melhoria da seguranga operacional (Gongalves,
2023; Museneck, 2023).

Como ferramenta de monitoramento da aviagdo no Brasil, temos o Painel Sipaer,
desenvolvido pelo Centro de Investigacdo e Prevencao de Acidentes Aeronauticos (CENIPA),
um instrumento indispensavel para a analise das ocorréncias aeronduticas no Brasil, que ¢
capaz de filtrar os dados por tipo de ocorréncia, fase do voo e tipo de aeronave, entre outros
parametros. Ao disponibilizar dados historicos sobre acidentes e incidentes, o painel permite
identificar padrdes e tendéncias, auxiliando a ANAC na defini¢do de politicas de seguranga e

na prevencao de acidentes.

4 IMPACTOS DO EXCESSO DE JORNADA DE TRABALHO

O grafico da Figura 1, extraido do Painel Sipaer, apresenta uma visdo geral da
evolucao de acidentes aéreos na aviacdo executiva nos ultimos 10 anos, tendo como filtros
demarcados como causa das ocorréncias: o julgamento de pilotagem, o processo decisorio, a
atencdo, a fadiga, as condigdes fisicas de trabalho, a ins6nia e o estresse. Observa-se uma
tendéncia de redugdo no niumero total de acidentes e de fatalidades entre 2014 e 2019, a taxa
de fatalidades por acidentes também apresentou uma tendéncia de queda nesse periodo,

seguida de um leve aumento nos ultimos anos.



A queda no ntimero de acidentes e fatalidades ¢ um indicativo positivo, refletindo,
provavelmente, avancos nas tecnologias aeronduticas, melhorias nos processos de manutencao
e maior rigor nas regulamentagdes. No entanto, ¢ crucial ndo interpretar essa redu¢do como
uma garantia de seguranga absoluta: cada ponto no grafico representa um evento isolado e de
complexibilidade independente entre si, e a andlise de dados mais detalhados, como tipo de
aeronave, fase do voo e causa do acidente ¢ fundamental para identificar as principais as
provaveis areas de melhorias. Além disso, € preciso considerar o contexto historico e as

mudancas nas regulamentacdes e tecnologias da aviagdo civil nesse periodo, para entdo

determinar de forma especifica a atuacao direta da fadiga em cada ocorrido.



Figura 1- Estatisticas do PAINEL SIPAER, no periodo de 2014 a 2024, sobre ocorréncias na aviagdo executiva, registradas com os motivos: o
julgamento de pilotagem, o processo decisorio, a atencao, a fadiga, as condi¢des fisicas de trabalho, a insonia e o estresse, dividido anualmente
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Fonte: PAINEL SIPAER.



No periodo de 2014 a 2024, segundo os critérios de pesquisa da Figura 1, foram
registrados 294 acidentes aéreos no Brasil, 62 incidentes graves e 01 incidente, conforme
demonstrado na Figura 2. Os dados revelam um quadro alarmante em relacdo aos fatores
humanos: dentre as causas registradas isoladamente, o julgamento de pilotagem (288 casos) e
o processo decisorio (182 casos) se destacam, evidenciando a importancia da tomada de
decisdo e da habilidade do piloto na prevengdo de acidentes.

A atencao (62 casos), a fadiga (6 casos) e as condigoes fisicas de trabalho (3 casos),
embora em menor nimero, também contribuiram para ocorréncias, sinalizando a necessidade
de medidas para melhorar as condi¢des de trabalho e garantir o bem-estar dos profissionais da
aviagdo. Casos isolados de insonia (2 casos) e estresse (1 caso) reforcam a complexidade dos
fatores psicoldgicos envolvidos na seguranga operacional, conforme demonstrado na Figura 3.

Essa alta incidéncia de ocorréncias relacionadas a falhas humanas aponta para a
necessidade de investigacdes mais aprofundadas para identificar as causas subjacentes a esses
fatores prejudiciais ao desempenho do aviador, na aviagdo executiva. A andlise detalhada dos
dados registrados pode auxiliar na identificacdo de padrdoes e tendéncias, permitindo o

desenvolvimento de estratégias mais direcionadas para a prevencao de acidentes.

Figura 2- Estatisticas do Painel Sipaer, no periodo de 2014 a 2024, sobre ocorréncias
registradas com os motivos: o julgamento de pilotagem, o processo decisorio, a atengao, a
fadiga, as condigdes fisicas de trabalho, a insonia e o estresse.
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Fonte: Painel Sipaer.



Figura 3- Estatisticas do Painel Sipaer, no periodo de 2014 a 2024, sobre ocorréncias
registradas com os motivos: 288 julgamento de pilotagem, 182 processo decisorio, 62
aten¢do, 6 fadiga, 3 condigdes fisicas de trabalho, 2 insonia e 1 estresse
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Fator Contribuinte
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Fonte: Painel Sipaer.

A recorrente mencao a fadiga e ao estresse, ainda que em menor frequéncia, sugere
uma correlagdo entre a jornada de trabalho e a satide mental dos pilotos. Um dos principais
fatores que podem comprometer a seguranga de um voo ¢ a fadiga dos tripulantes (Silva,
2022), e esta, que pode ser causada por fatores como jornadas de trabalho excessivas, turnos
irregulares e disturbios do sono, pode levar a uma diminui¢ao da atengdo, do tempo de reagdo
e da capacidade de tomada de decisdo, aumentando o risco de ocorréncias.

Para mitigar esses riscos, a legislagdo aerondutica estabelece uma série de normas e
procedimentos que buscam garantir que os tripulantes estejam em condic¢des fisicas e mentais
adequadas para operar aeronaves. Além da legislacdo aerondutica, temos também a CLT em
seus artigos 157 e 158, que regulamentam a responsabilidade solidaria do empregador, em
implementar condigdes que assegurem a saude e seguranca do trabalhador, incluindo jornadas
de trabalho compativeis, além de medidas de prote¢do a saude mental.

Além disso existe uma norma regulamentadora maior, sendo a Constitui¢do Federal da
Republica Federativa do Brasil de 1988 (CF/88), que traz em seu artigo 7°, inciso XIII, o
estabelecimento maximo das duragdes de jornadas de trabalho, salvo em condi¢des mais
benéficas previstas em acordos coletivos ou em leis especificas, como no caso a RBAC 117.
Onde seu descumprimento, pode configurar infracdes trabalhistas, ocasionando processos por
danos morais ou materiais, decorrentes de acidentes de trabalho ou de doengas ocupacionais,

com penaliza¢des administrativas previstas pela CLT e resguardados seus pilares pela CF/88.



Sendo assim, uma andlise mais aprofundada dos dados das ocorréncias e da
legislacdo, aponta para a necessidade urgente de uma proposta de intervengdo que vise
fiscalizar rigorosamente a jornada de trabalho dos profissionais da aviagdo executiva. A
seguranga operacional na aviacdo civil exige atencdo constante e a ado¢cdo de medidas

preventivas eficazes.

5 PROPOSTA DE INTERVENCAO

Diante dos resultados da pesquisa, que evidenciaram um numero expressivo de
ocorréncias que podem ter como causa relacionada o excesso de trabalho por parte do piloto,
propde a implementacdo de uma ferramenta temporizadora integrada a plataforma SIGMA,
para garantir o cumprimento da jornada de trabalho dos pilotos, contribuindo para a melhoria
da seguranca operacional (Museneck, 2023).

A ferramenta adiciona ao formulario de plano de voo uma func¢do que registra
automaticamente o inicio da jornada de trabalho do piloto e, a partir dela, faz uma contagem
regressiva, alertando tanto o sistema quanto o piloto sobre o tempo restante de trabalho. Essa
funcionalidade, vinculada aos cddigos ANAC dos pilotos, permitirA um monitoramento
individualizado e preciso.

De forma adicional podemos relacionar os dados produzidos pelo servico de trafego
aéreo onde contabilizam os momentos exatos de decolagem e de pouso, a fim de haver um
desconto ou acréscimo na contabilizacdo de horas trabalhadas pelo piloto, devido o plano de
voo ser uma estimativa dos horéarios do voo, podendo ter alteragdes de atraso ou de
antecipacdes por motivos quaisquer que sejam.

Complementarmente, sugere-se a adogdo de procedimentos de fiscalizagdo rigorosos,
com aplicacdo de penalidades para empresas e pilotos que descumprirem as normas de
jornada de trabalho. Além das penalidades individuais, o descumprimento sisteméatico das
normas de jornada pode caracterizar dano moral coletivo, conforme reconhecido em
jurisprudéncias trabalhistas. Esse entendimento reforca a importdncia de praticas que
respeitem as normas legais, para garantir tanto a saide dos trabalhadores, quanto a confianca
da sociedade na seguranca operacional.

A combinagdo dessas medidas, a adogdo de uma ferramenta temporizadora na
plataforma SIGMA e o refor¢co da fiscalizacdo, representa um passo importante para a

melhoria da gestdo da jornada de trabalho dos pilotos, que deve ser realizada de forma



rigorosa e continua, com a participacao ativa da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil (ANAC)
e das empresas aéreas. Para garantir a eficdcia desse processo, sugere-se a criagdo das
seguintes medidas:

Auditoria regular dos registros de voo: A ANAC deve realizar auditorias
periddicas nos sistemas de registro de voo das empresas aéreas, com o objetivo de verificar a
conformidade com a legislagdo vigente e identificar possiveis irregularidades;

Monitoramento em tempo real: A utilizagdo de sistemas de monitoramento em
tempo real pode auxiliar na identificacio de desvios em relacdo a jornada de trabalho
permitida, permitindo uma interveng¢ado rapida em caso de necessidade;

Dentincias anénimas: A criagdo de um canal seguro para dentincias anonimas pode
incentivar a participagao de pilotos, tripulantes e demais profissionais da aviagdo na
identificacdo de irregularidades;

Sancdes administrativas e penais: A aplicacdo de sancdes administrativas e penais
para as empresas ¢ pilotos que descumprirem os regulamentos de jornada de trabalho ¢
fundamental para garantir o cumprimento da legislagdo. As sangdes podem variar desde
multas até a suspensao ou cassacao de licencas.

A fiscalizacdo rigorosa da jornada de trabalho dos pilotos possui um impacto direto na
seguranga operacional da aviagdo civil. Ao garantir que os pilotos estejam descansados e
alertas para o desempenho de suas fungdes, reduz-se significativamente o risco de acidentes
causados por fadiga, estresse ou erros humanos. Ademais, a fiscalizagdo contribui para a
melhoria da imagem da aviacdo civil brasileira perante a comunidade internacional,
demonstrando o compromisso do pais com a seguranca aérea. O uso de um sistema de
fiscalizacdo eficiente também pode gerar outros beneficios, como:

Aumento da confianca dos passageiros: A percepcao de que as normas de
seguranca estdo sendo rigorosamente cumpridas contribui para aumentar a confianga dos
passageiros nas companhias aéreas;

Melhoria da qualidade de vida dos pilotos: Ao garantir que os pilotos tenham um
tempo de descanso adequado, contribui-se para a melhoria da qualidade de vida desses
profissionais e para a reducao do turnover no setor;

Prevencao de acidentes: A identifica¢do e a correcdo de problemas relacionados a
jornada de trabalho sdo capazes de prevenir a ocorréncia de acidentes aéreos com

consequéncias devastadoras para as pessoas envolvidas e para a sociedade como um todo.



A inser¢do de um sistema de fiscalizagdo mais rigoroso da jornada de trabalho dos
pilotos apresenta alguns desafios, como a necessidade de investimentos em tecnologia e
recursos humanos, além da resisténcia de algumas empresas aéreas em participar do processo.

E fundamental que a ANAC trabalhe em conjunto com as empresas aéreas, sindicatos
dos pilotos e demais stakeholders, para desenvolver um sistema de fiscalizacdo eficiente e
eficaz. A participagdo de todos os envolvidos no desenvolvimento, implementagdo e
fiscalizacdo ¢ essencial para garantir o sucesso dessa iniciativa.

A colaboragdo com os sindicatos deve observar o artigo 611-A da CLT, que estabelece
a prevaléncia de acordos e convengdes coletivas, sobre a legislagdo em diversos aspectos,
incluindo jornadas de trabalho e de descanso. Essa negociagdo coletiva pode ser um
instrumento essencial para adaptar as regulamentacdes as especificidades da aviagdo
executiva, garantindo protecdo dos direitos dos trabalhadores.

Em conclusdo, a proposta de uso de uma ferramenta temporizadora na plataforma
SIGMA, aliada a fiscaliza¢do rigorosa, representa um passo importante para a melhoria da
seguranca operacional da aviagdo civil brasileira. A garantia de que os pilotos exer¢gam suas
fungdes em condigdes adequadas de descanso e alerta ¢ fundamental para prevenir acidentes e

garantir a confianga dos passageiros.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa, ao analisar a jornada de trabalho dos aeronautas executivos e seus
impactos na seguranga operacional, salientou a complexidade e a pertinéncia desse tema para
o setor aeronautico. A revisao bibliografica possibilitou a identificacdo da existéncia de uma
lacuna na literatura nacional sobre o assunto, esclarecendo a necessidade de estudos mais
aprofundados sobre a tematica.

O reconhecimento e exploragdo dos dados do Painel SIPAER, embora ndo especifica
para a aviagdo executiva, forneceu um panorama geral da seguranca operacional da aviagao
civil brasileira e exteriorizou a relevancia de se considerar a jornada de trabalho dos pilotos
como um fator pertinente e relevante para a ocorréncia de acidentes. Mesmo com as
evidéncias ja obtidas, apesar dos avancos nas ultimas décadas, a fadiga permanece,
indubitavelmente, sendo um dos principais desafios para a seguranca da aviagao.

Quando nao héa o gerenciamento adequado, a fadiga pode comprometer a capacidade
de atencdo, a tomada de decisdo e a performance dos pilotos, aumentando significativamente

o risco de acidentes. Na aviacao executiva, a flexibilidade das operagdes e a possibilidade de



voos noturnos ¢ de longa duragdo podem exacerbar os seus efeitos, tornando a fadiga um
efeito inevitdvel no desempenho do piloto, caso este ndo tenha seu tempo de descanso prévio
ao voo respeitado.

Diante desse cenario, as propostas de intervenc¢ao apresentadas neste trabalho buscam
agregar positivamente para a melhoria da gestdo da jornada de trabalho dos pilotos da aviagao
executiva e, consequentemente, para a promog¢ao da seguranga operacional. A insercao de
uma ferramenta temporizadora na plataforma SIGMA, ao registrar automaticamente o inicio e
o fim da jornada de trabalho, possibilita um monitoramento preciso do tempo de voo e de
descanso dos pilotos.

Tal ferramenta aliada a um sistema de fiscalizagdo intransigente, com a realizagdo de
auditorias regulares, monitoramento dos dados em tempo real pelo servigo de trafego aéreo, a
fim de promover uma maior exatiddo, além de aplicagdo de sangdes, contribui para a
responsabilizacdo dos operadores aéreos e dos pilotos, incentivando o cumprimento das
normativas de seguranga.

E importante destacar que a implementagdo dessas medidas requer a colaboragio ativa
de todos os setores envolvidos, incluindo a ANAC, as empresas aéreas, os sindicatos dos
pilotos e os 6rgaos de controle. Além disso, ¢ fundamental que haja uma cultura de seguranga
consolidada nas empresas, com os pilotos sendo incitados a reportar qualquer irregularidade e
a buscar suporte quando se sentirem fatigados.

A presente pesquisa, apesar de ter exposto um aspecto importante da seguranca
operacional da aviacdo executiva, ndo esgota o tema. Sdo necessarias pesquisas adicionais
para perscrutar o conhecimento sobre a jornada de trabalho dos pilotos e seus impactos na
seguranca operacional. Sugere-se, por exemplo, a realizacao de estudos com base em dados
reais de voo, a fim de identificar os fatores que mais contribuem para a fadiga dos pilotos ¢ a

avaliacdo da assiduidade das providéncias de intervengao propostas.
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