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VITORIA, A, V, S. Perfil dos Estudos Sobre o Letramento em Salde na Atencdo Primaria no
Brasil. 2024. 47f. Trabalho de Conclus@o de Curso - Curso de Enfermagem da Escola de Ciéncias
Sociais e da Saude da Pontificia Universidade Catélica de Goias — Goiania Goias, 2024.

RESUMO

OBJETIVO: mapear o perfil dos estudos sobre o letramento em saude na atengdo primaria no
Brasil. METODO: trata-se de uma pesquisa descritiva, realizada na modalidade de revis&o
narrativa da literatura. Foram selecionados estudos publicados em periddicos académicos,
abrangendo diferentes contextos e metodologias, para identificar tendéncias, lacunas e
contribui¢bes no campo do letramento em salde com a seguinte pergunta de pesquisa: “O que
tem sido publicado sobre letramento em salde na atencdo primaria em satde no Brasil?”. As
buscas de dados foram realizadas nas bases de dados de Literatura Cientifica e Técnica da
Ameérica Latina e Caribe; Biblioteca Eletrénica Cientifica Online; Google Académico;
Biblioteca Virtual da Saude; Biblioteca Nacional de Medicina dos Estados Unidos, via Portal
de Periodicos CAPES. RESULTADOS: ao analisar a literatura foram selecionados dezenove
artigos. O mapeamento da literatura revelou que a maioria dos estudos adota a abordagem
transversal. O ano de 2021 registrou 0 maior numero de publicacBes sobre esses temas.
Constatou-se que a cobertura geografica dos estudos permanece limitada, com predominancia
nas regides Sudeste, Sul e Nordeste do Brasil. Foi evidenciado que o letramento em salde
desempenha um papel fundamental na prevencdo e no manejo de doengas cronicas, como
hipertensdo arterial e diabetes mellitus. O mapeamento reforca a relevancia do letramento em
salde na atencdo primaria como uma estratégia da qualidade do cuidado a populacéo.
CONSIDERACOES FINAIS: o letramento em salde na atencdo primaria deve ser uma
prioridade nas politicas publicas, uma vez que esta intimamente ligado & melhoria dos
indicadores de saude e ao fortalecimento da autonomia e entendimento dos pacientes. Pois
ainda, existem lacunas significativas que precisam ser abordadas, especialmente em relacdo a
grupos vulneraveis, doencas emergente e as singularidades culturais de cada regido.

Palavras-chave: Letramento em Salde. Atencdo Priméria. Promogédo da Saude.



VITORIA, A. V. S. Profile of Studies on Health Literacy in Primary Care in Brazil. 2024. 47f. Final
Paper - Nursing Course, School of Social Sciences and Health, Pontifical Catholic University of Goias
— Goiania Goias, 2024.

ABSTRACT

OBJECTIVE: map the profile of studies on health literacy in primary healthcare in Brazil.
METHOD: this is a descriptive study conducted as a narrative literature review. Studies
published in academic journals were selected, covering different contexts and methodologies,
in order to identify trends, gaps, and contributions in the field of health literacy with the
following research question: "What is the profile of studies in the scientific literature on health
literacy in primary health care in Brazil?". Data searches were conducted in the following
databases: Latin American and Caribbean Center on Health Sciences Information; Scientific
Electronic Library Online; Google Scholar; Virtual Health Library; U.S. National Library of
Medicine, via the CAPES Periodicals Portal. RESULTS: upon analyzing the literature,
nineteen articles were selected. The literature mapping revealed that most of the studies adopt
a cross-sectional approach. The year 2021 recorded the highest number of publications on these
topics. It was found that the geographic coverage of the studies remains limited, with a
predominance in the Southeast, South, and Northeast regions of Brazil. It was highlighted that
health literacy plays a key role in the prevention and management of chronic diseases, such as
hypertension and diabetes mellitus. The mapping reinforces the relevance of health literacy in
primary care as a strategy for improving the quality of care for the population. FINAL
CONSIDERATIONS: health literacy in primary care should be a priority in public policies,
as it is closely linked to the improvement of health indicators and the strengthening of patient
autonomy and understanding. There are still significant gaps that need to be addressed,
especially concerning vulnerable groups, emerging diseases, and the cultural particularities of
each region.

Keywords: Health Literacy. Primary Care. Health Promotion.



1. INTRODUCAO

A Atencdo Primaria a Saude (APS) é a principal e primeira porta de entrada para a
populacdo de forma individual, coletiva e familiar para o Sistema Unico de Salde (SUS). A
APS consegue resolver até 80% dos problemas de satde da comunidade (Brasil, 2019). Neste
cenario sdo realizadas abordagens de promogdo da saude, prevengdo de doengas, além de
interface curativa, de reabilitacdo e paliativa, conforme os principios do SUS (Brasil, 2023).

Para cuidar conforme os principios dos SUS, as atividades desenvolvidas pela equipe
multiprofissional devem considerar aspectos epidemioldgicos da area adscrita, necessidades
sociais, educacionais e de salde da populacdo (Brasil, 2017). Todas as diversidades da
populacéo local devem ser consideradas em cada atendimento e para isso é fundamental aplicar
0s principios do Letramento em Saude (LS) (OMS, 2022).

Segundo a Organizacdo Mundial da Satide (OMS) o LS ¢ definido como: “Habilidades
cognitivas e sociais que determinam a motivacdo e a capacidade dos individuos para obter
acesso, compreender e utilizar a informagéo de maneira a promover e manter uma boa saude”
(WHO, 1998, p.10).

Sorensen et al. (2012) procuraram definir LS por meio de uma viséo ampla, tentando
demonstrar um caminho mais légico por algumas competéncias. Entre elas: conhecimento,
compreensdo, acesso, aplicacdo, servicos de salde, prevencdo das doencas e promocao da
salde. Explanaram que trata de um método integrativo para diversas populacdes terem acesso
facilitado e igualitario (Sorensen, 2012).

Estudo sobre avaliacdo do LS em APS aponta para maior eficacia do tratamento quando
o profissional consegue dar voz ativa para a comunidade e oportunizar a participagdo no
planejamento de a¢des. Os servicos de saude exigem tempo e dinheiro e, por vezes, possibilitam
0 acesso do paciente a mais recursos de acordo com a realidade que se é vivida, a fim de
impactar diretamente na prevencao, cuidado e agravo de doencas (Silva et al., 2020).

O LS pode se tornar uma pratica social que objetiva aumentar a autonomia do paciente
e a criacdo de consciéncia critica perante a promocao da propria satde e da comunidade de

forma resolutiva. O individuo desenvolve habilidades no autocuidado, podendo evitar uma



comunicagéo falha e, consequentemente, desenvolver futuras complicagdes, tornando-o mais
ativo, comunicativo e interativo no processo saude-doencga (Ribas e Aradjo, 2021). Dessa
forma, o investimento no atendimento utilizando os principios do LS contribui com a
resolutividade da APS, uma vez que estd relacionada a implementacdo de estratégias e
adaptac0es de acordo com as necessidades da unidade e da populacdo (Brasil, 2012).

A falta de LS esté relacionada a altas taxas de hospitalizagdo, aumento de doencas
crbnicas, menor procura aos atendimentos em sadde incluindo a APS, diminuicdo da adeséo
aos métodos de promocéo saude e prevencdo de doencas (Panelli et al., 2020; Silva, 2020).

No &mbito da saude existem diversos termos, conceitos e definigdes proprias que, por
vezes, podem distanciar o paciente do profissional por meio da comunicacdo ndo acessivel,
impactando diretamente no planejamento de acdes perante o cuidado. O LS tem a capacidade
de moldar o comportamento e atitudes das pessoas relacionadas ao bem estar, levando a busca
de informac0es e consequentemente a responsabilizacdo pelas atitudes geradas permitindo o
aprimoramento de estratégias do cuidado (Panelli et al., 2020; Silva, 2020).

A OMS considerou o LS como um dos principais determinantes sociais da saude por
ser um elemento crucial na estratégia de reducdo de desigualdades por meio do SUS. A busca
de informacdes para colocar em pratica aspectos de melhorias de vida se torna crucial para o
desenvolvimento de uma sociedade que tenha bem-estar, dando lugar ao paciente em realizar
criticas sobre métodos que possam interferir em sua sadde (Lima et al., 2022).

O LS desempenha um papel crucial na prevencdo de agravos a satde na comunidade.
Na APS considera-se essencial para garantir que os pacientes recebam cuidados de qualidade,
entendam seus tratamentos e estejam capacitados a fazer escolhas informadas sobre sua saude,
0 que pode levar a um progndstico positivo. Essa abordagem visa, assim, alcancar melhores
resultados de salde para toda a populacdo (Ribas e Araujo, 2021). Dessa forma, faz-se
necessario avaliar a literatura cientifica sobre o LS na APS.

Portanto este estudo busca responder a seguinte questdo norteadora: O que tem sido
publicado sobre letramento em saude na atencao primaria em saude no Brasil?

O LS é de suma importéncia, pois possibilita a analise da eficicia da comunicacdo entre
profissionais de salde e pacientes, a habilidade de tomada de decisdes pelos pacientes apds a

consulta, a reducédo de indicadores negativos, a prevencao de riscos em pacientes com baixo



letramento em salde e o desenvolvimento de intervencdes efetivas na Atencdo Primaria a
Saude.



2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo geral

Avaliar o perfil dos estudos sobre letramento em saude na atencdo primaria em sadde no Brasil.

2.2 Objetivos Especificos

e Descrever o perfil dos estudos sobre letramento em salde na atencdo primaria no
Brasil quanto ao ano de publicacdo, objetivo e método.

e Elencar os resultados dos estudos que avaliaram o letramento em salde na atencao
priméria no Brasil.

e Descrever 0s grupos populacionais e instrumentos que participaram dos estudos para
avaliar o letramento em salude no Brasil.

e Identificar na literatura os instrumentos utilizados para avaliar o letramento em salide

na atencdo primaria em saude no Brasil.



3. REVISAO DE LITERATURA

3.1 Atencao primaria em saude no contexto do SUS

No ano de 1970, o movimento da Reforma Sanitaria emergiu com uma forca influente,
impulsionando a criacdo do SUS instituido em 1988 pela Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil supracitada que a satde é direito de todos e dever do Estado, considerado um dos
maiores sistemas publicos. Criado a fim de promover a justica social e diminuir a desigualdade
na assisténcia a saude (Ministério da Salde, 2011).

Na lei 8080 de 19 de setembro de 1990 os servigos do SUS sdo desenvolvidos por meio
de principios e diretrizes de universalidade do acesso, integralidade de assisténcia, autonomia
das pessoas, direito a informagdes e participacdo da comunidade (Brasil, 1990).

A Estratégia de Saude da Familia (ESF) teve inicio com o Programa Saude da Familia
(PSF), concebido pelo Ministério da Satude em 1994, responsavel pela maior parte da cobertura
da populacdo no Brasil (Ministério da Saude, 2009).

A APS é considerada como porta de entrada para a populagdo, caracterizada por
abordagens preventivas de saude que incorporam cuidado e humanizacdo integrados nas
comunidades, adaptados a realidades e necessidades especificas (Brasil, 2017). A APS oferece
acOes de promocao, prevencao, tratamento e reabilitacdo da saide (Ministério da Salude, 2011).

Atencdo Priméaria é o primeiro nivel de atencdo em salde e se caracteriza por um
conjunto de ac¢des, no ambito individual e coletivo, que abrange a promocéo e a protecdo da
salde, a prevencao de agravos, o diagnostico, o tratamento, a reabilitacdo, a reducao de danos
e a manutencdo da saude com o objetivo de desenvolver uma atencgéo integral que impacte
positivamente na situacdo de saude das coletividades (Brasil. Ministério da Saude).

Considera-se a APS como um centro de escuta inicial para Rede de Atencdo do SUS a
fim de classificar os niveis de satde e facilitar 0 acesso aos demais niveis de atencdo quando
necessario e consequentemente diminuicéo de barreiras ao acesso vinculadas a outros niveis de
saude como senhas e filas (OMS, 2011). A APS, deve estar preparada para acolher as

necessidades da populacdo local e consequentemente cuidar dos problemas que tém maior



prevaléncia na regido de forma acessivel, resolutiva e quando necessario realizar
encaminhamento para outros niveis de aten¢do a satde (OMS, 2018).

No ano de 2016, durante a Assembleia Geral das Nac6es Unidas, foram estabelecidas
metas mundiais para que “ninguém no mundo fosse deixado para tras” como promessa para até
0 ano de 2030. A OMS, declarou que para alcancar tais desejos o elemento principal é a
promocdo do LS, pelo fato de conseguir por esse meio alcangar métodos de acesso,

compreensdo e o uso das informac6es de servicos para todos (Lima, Moraes e Brasil, 2024).

3.2 Letramento em Sauide

O termo letramento em saude (health literacy) foi utilizado pela primeira vez por Dixon,
no qual a expressao foi citada como sendo uma das estratégias empregadas pela populacdo para
a melhoria dos cuidados médicos ofertados para comunidade (Dixon, 1959). No ano de 1974
citado por Simonds a fim de abordar como meta politica para a educacdo em salude (Simonds,
1974). Em 1999 foi feita abordagem para o termo por American Medical Association (AMA)
como LS a fim de indagar sobre um conjunto de habilidades que o paciente deve conter para
ser considerado letrado em salde (AMA, 1999).

Nutbeam, procurou classificar o letramento em trés formas distintas. O primeiro como
funcional que descreve a habilidade do individuo em compreender e interpretar informacoes
sobre saude. O segundo nivel, chamado interativo, descreve um conjunto de habilidades que
sdo aplicadas no contexto social, permitindo a comunicacéo eficaz e a aplicacdo préatica dessas
informacdes. O terceiro e ultimo nivel é o critico, que envolve o desenvolvimento da capacidade
individual de incentivar a participacdo comunitaria em a¢des sociais e politicas voltadas para a
promocao da saude, visando o bem-estar coletivo. Esses niveis sao essenciais para capacitar as
pessoas a se tornarem mais informadas e proativas no cuidado com sua saude e na interacéo
com o meio social (Nutbeam, 2000).

O LS tem um conceito multifacetado, cuja disseminacéo e integracéo na area da satde
percorreu um longo trajeto (Martins; Sampaio; Diogo; Lima; Mesquita; Souto; Barreto, 2022).
Conforme observado por Rootman, o LS implica na elaboracdo de estratégias que incentivam
os individuos a tomar decisdes e transforméa-las em comportamentos que promovam uma maior
qualidade de vida (Rootman, 2006).



Na Conferéncia Geral de 1978, a Unesco adotou uma definicdo para letramento

funcional:

Uma pessoa é funcionalmente letrada quando pode participar de todas aquelas
atividades nas quais a alfabetizacdo é necessaria para o efetivo funcionamento de
seu grupo e comunidade e, também, para capacita-la a continuar usando a leitura,
a escrita e o calculo para seu préprio desenvolvimento e o de sua comunidade
(UNESCO, 2005, p.154).

Em um estudo analitico e transversal, abordado pela Primeira Mostra Brasileira de
Literacia em Saude sobre LS no contexto da APS entre ribeirinhos da Amazonia, participaram
do estudo 312 pessoas acima de dezoito anos de idade de ambos os sexos avaliados pelo teste
de Letramento em Saude (TLS), devido a possibilidade de verificar o dominio com nimeros e
compreensdo de leitura. Do total da amostra, 205 (65,7%) apresentaram LS inadequado, 54
(17,3%) limitado e 53 (17%) adequado, relacionado com perspectivas de moradia, saneamento
basico, salde e violéncia. Descrito assim, que a maioria ndo conseguem compreender
informacdes de satde gque sdo repassadas na APS (Pinheiro et al., 2024).

O LS pode ser considerado um fator intermediario entre diferentes culturas e a partir
dessa narrativa € considerado desafiador o contato com a APS, se tornando necessario, que a
atencdo a saude local consiga ter um olhar amplo sobre cada comunidade na sua singularidade
a fim de identificar problemas prévios para conseguir assim intervir e desenvolver acdes de
salde satisfatorias (Castro et al., 2019). Considerando a importancia da cria¢do de um vinculo
de confianca para que o paciente tenha a sensacao de pertencer a unidade (OMS, 2011).

Pacientes com baixo LS enfrentam um risco elevado de desenvolver doencas e
complicacdes, 0 que pode resultar em hospitalizagdes mais frequentes e um maior risco de
mortalidade (Paes et al., 2024). Estudos baseados na Medical Expenditure Panel Survey e dados
do National Assessment of Adult Literacy (NAAL) indicam que o baixo LS tem um impacto
significativo nas questdes econdmicas, com custos anuais estimados entre US$106 bilhdes e
US$236 bilhGes. Esses custos estdo associados ao aumento da utilizagdo de servigos de
emergéncia e ao uso excessivo de medicamentos (NAAL, 2020).

Ao longo do tempo, os conhecimentos na area da saude tém evoluido e se refinado
progressivamente, resultando em informacdes cada vez mais acessiveis para leigos. No entanto,

esse avanco também trouxe um aumento significativo na quantidade de informacGes e



desinformacdes disponiveis. Nesse contexto, tornar-se uma pessoa bem informada sobre satde
se torna um desafio cada vez maior. Pacientes com boa alfabetizacdo em salde demonstram
motivacao, conhecimento e habilidades para acessar informacdes confiaveis, capacitando-se
para auto gerenciar sua saude de forma eficaz (Lindert; Kuhn; Kuper; Choi, 2022).

A literatura em saide desenvolveu e continua elaborando formas de mensurar o LS na
populacdo, assim conseguindo intervir da melhor forma possivel nos casos que ocorrem
limitacGes das habilidade que sdo necessarias. O primeiro método € o teste de triagem clinica,
que visa avaliar o nivel de compreenséo de leitura, reconhecimento de palavras e nimeros. O
segundo método envolve medidas baseadas em pesquisas sobre letramento que estimam as
dificuldades enfrentadas pela populagdo. O terceiro método avalia as habilidades de
compreensdo, acesso e utilizacdo das informacdes fornecidas por profissionais de saude (WHO,
2013).



4. MATERIAIS E METODO

4.1 Tipo de Estudo

Tratou-se de uma pesquisa descritiva, realizada na modalidade de revisao narrativa da

literatura.

4. 2 Estratégia PICO

Para a construcdo da questdo de pesquisa, foi utilizado estratégia de PICO:

Paciente: atencdo primaria a saude

Comparacdo: letramento em salude

Outcomes: implementacdo do letramento em saude na aten¢do primaria a satde

Pergunta de Pesquisa: O que tem sido publicado sobre letramento em salide na atencao priméria

em saude no Brasil?

4.3 Busca na literatura

As buscas de dados foram realizadas nas bases de dados LILACS (Literatura Cientifica
e Técnica da América Latina e Caribe); SCIELO (Biblioteca Eletronica Cientifica Online);
Google Académico; BVS (Biblioteca Virtual da Saude) e PubMed (Biblioteca Nacional de
Medicina dos Estados Unidos), via Portal de Periodicos CAPES.

4.4 Critérios de inclusédo

Artigos que abordaram a implementacdo do letramento em saude na atencao primaria a

salde, textos completos disponiveis no idioma portugués e inglés, no periodo de 2020 a 2024



e artigos disponibilizados online na integra.

4.5 Critérios de exclusdo
Textos ndo cientificos, dissertacdo de mestrado, trabalho de conclusdo de curso de

graduacao, artigos incompletos e artigos de protocolos de revisao.

Quadro 01. Descritores controlados e ndo controlados para a busca de artigos em bases de

dados.

CONTROLADOS NAO CONTROLADOS

Letramento em Saude Letramento Funcional em Satde

Atencdo Priméria a Saude

4.6 Definicdo das informacGes a serem extraidas dos estudos selecionados/ categorizacdo

dos estudos:

Para a avaliacdo da qualidade dos artigos foram adotados critérios em que os objetivos
fossem claros, pertinentes a metodologia e adequados a escrita e as conclus@es coerentes com
0s resultados.

A aplicacédo dos critérios foi realizada por dois pesquisadores de modo independente.
No caso de desacordo buscou-se a opinido de um terceiro pesquisador.

Assim sendo, apos a definicdo dos descritores, foram realizadas combinacdo deles
utilizando de operadores booleanos, nas bases de dados selecionadas. Nesta fase ainda foram

observadas as duplicidades dos artigos.

4.7 Selecéo e avaliagdo inicial dos estudos

Os artigos foram selecionados a partir dos critérios de inclusdo, com leitura do titulo e
resumo, foi utilizada a abordagem de snowball, conferindo as referéncias presentes nos estudos

e adicionando-as ao banco inicial.



As buscas foram inseridas no programa Rayann, para primeiro excluir os estudos

duplicados; em seguida foi realizado refinamento, leitura dinamica de titulo e do resumo.

4.9 Extracao e sintese dos dados

Foi criado um banco de dados em plataforma Excel e categorizado da seguinte forma:

titulo; ano; objetivo, método, resultado e concluséo.

4.10 Procedimentos ético-legais

Para o projeto de pesquisa em questdo ndo houve exigéncia de analise e aprovacao por

comité de ética pertinente.



S. RESULTADOS

5.1 Selecéo dos artigos

Um total de 23 artigos foram identificados a partir das publicagdes nas bases de dados

selecionadas, nos anos de 2020 e 2024, conforme apresentado na figura 01. Destes, 02 artigos

foram excluidos por ndo estarem adequados a tematica do estudo e 02 artigos estavam

duplicados.

Figura 1. Fluxograma de Selegéo de Artigos: Goiania, 2024

IDENTIFICACAO
INCLUSA

AQ E
EXCLUSAO

ELEGIVEIS

INCLUIDOS

Registros identifacados por meio da busca de dados (n=23)

v

Artigos iidentificados por titulo e resumo (n=23)

Artigos duplicados

v

Artigos completos elegiveis para avaliagdo (n=19)

Artigos incluidos no estudo (n=19)

> e excluidos (n=04)

l

Razdes para exlusdo de artigos:

(02) duplicados

(02) Nao abordaram a implementagao
do letramentol em satde na atengao
primaria em saude

5.2 Referéncias, objetivos e métodos dos artigos selecionados para analise:

Os artigos abrangem diversas perspectivas e aplicagdes do Letramento em Salde na

APS. A anélise desses objetivos mostram uma abordagem ampla sobre a publicacdo da

tematica LS na APS tais como: aplicacdo e a contribuicdo do LS na APS, destacando sua

funcionalidade e importancia como vetor de mudancas na saude da populacéo, alem de analisar




seu impacto no desenvolvimento da promocdo da saude; avaliagdo do conhecimento e
autocuidado de pacientes diabéticos atendidos na APS, verificando se 0 aumento do LS pode
melhorar a gestdo da doenca e a qualidade de vida desses pacientes; avaliacdo e a adesdo ao
LS ao tratamento de adultos com hipertensdo arterial na APS, analisando sua associagdo com a
evolugédo da melhoria da doenca; avaliacdo das competéncias de LS de familiares de criancas
na APS e investigar sua relagdo com fatores sociodemogréficos.

O quadro 02 também apresenta nimeros dos artigos e os diferentes tipos de estudos
selecionados para analise. Dos artigos inseridos no estudo, (36,84%) tiveram desenho
transversal, revisdo de literatura (21,05%), metodolégico (21,05%), quase experimental
(5,63%) e descritivo com abordagem qualitativa (15,79%).



. Quadro 02: Caracterizacao dos artigos incluidos na revisdo quanto a referéncia, objetivo e método

N.° DO ARTIGO | REFERENCIA OBJETIVO METODO
01 CARVALHO, Tatiana Resende; RIBEIRO, Luiz | Verificar a existéncia da associacdo entre LS e adesdo [Transversal
Claudio. Associacdo entre letramento funcional em | a terapia medicamentosa e, ainda, identificar outros
salde e adesdo ao tratamento medicamentoso da | fatores que possam estar associados ao processo de
Hipertensdo Arterial Sistémica na atencdo primaria a | adesdo ao tratamento medicamentoso.
salde. Revista de Aps, Séo Jodo Del-Rei, v. 23, n. 4, p.
1-16, 23 jun. 2021. DOI: https://doi.org/10.34019/1809
8363.2020.v23.16894. Disponivel
em:https://periodicos.ufjf.br/index.php/aps/article/view
116894/22926. Acesso em: 03 out. 2024.
02 RIBAS, K. H.; ARAUJO, A. H. I. M. de. The | Discutir, com base em evidéncias cientificas, a |Revisdo de literatura
importance of Health Literacy in Primary Care: | aplicacdo e funcionalidade da literacia na APS,
integrative literature review. Research, Society and | visando apresentar de forma clara o desenvolvimento
Development, v. 10, n. 16, 493101624063, 2021. DOI: | dos pacientes, apresentando os fatores que tornam essa
10.33448/rsd-v10i16.24063. Disponivel em: [ pratica tdo importante e vetor de mudancas na saude
https://rsdjournal.org/index.php/rsd/article/view/24063. | da populacéo.
Acesso em: 3 nov. 2024.
03 BARBOSA, Simone de Pinho; PAULA, Patricia | Analisar a contribuicdo do LS para o aumento da |[Reviséo de literatura

Aparecida Baumgratz de; AMORIM, Maria Marta
Amancio; PEREIRA, Lorem Stefany da Silva; REIS,
Yuri Pereira. Letramento em saude como estratégia de
promogdo da salde: um estudo de revisdo narrativa.
Conjecturas, Sdo Paulo, v. 22, n. 7, p. 211-233, 2 jul.
2022. Unido  Atlantica de  Pesquisadores.

eficacia do cuidado em salide na APS e seu impacto na
promogcdo da saude.




http://dx.doi.org/10.53660/conj-s30-1155.  Disponivel
em: file:///D:/Docs/Downloads/cjts030-cjts030-
1%20(1).pdf. Acesso em: 03 out. 2024.

04

LIMA, R. I. M. et al. Letramento funcional em satde de
usuarios da atencao primaria de Altamira, Para. Revista
Brasileira de Medicina de Familia e Comunidade, v.
17, n. 44, e 2763, 2022. Disponivel em: (link
https://romfc.org.br/rbmfc/article/view/2763)  Acesso
em: 3 nov. 2024.

Analisar o nivel do LS de usuérios de Unidades de
Salde da Familia na area urbana de Altamira (PA).

Transversal

05

PAES, Robson Giovani; MANTOVANI, Maria de
Fatima; COSTA, Marta Cossetin; PEREIRA, Adriana
Cordeiro Lopes; KALINKE, Luciana Puchalski;
MOREIRA, Ricardo Castanho. Efeitos de intervengéo
educativa no letramento em salde e no conhecimento
sobre diabetes: estudo quase-experimental. Escola
Anna Nery, Rj, v. 26, p. 1-12, 2022. FapUNIFESP
(SCiIELO).  http://dx.doi.org/10.1590/2177-9465-ean-
2021-0313pt. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/ean/a/Gdg7DbcVLH4nBjysxDc
xVwK/?lang=pt. Acesso em: 03 out. 2024.

Analisar os efeitos de intervengédo educativa no LS e
no conhecimento sobre diabetes em adultos atendidos
na APS.

Quase-experimental

06

Andréa Maria Eleutério De Barros Lima Martins; De
Souza Damas, A. L.; Neves Magalh&es, A.; Anna Paula
Silva Dias; Isadora Gongalves Versiani; Aline Soares
Figueiredo Santos. Letramento Em Salde Quanto a
Biosseguranca entre Dentistas da Atencdo Priméria Em
Tempos de COVID-19: Health Literacy Regarding
Biosafety Among Primary Care Dentists in Times of

Avaliar o LS relacionado a biosseguranga em tempos
de covid-19 entre cirurgides dentistas da APS.

Transversal




COVID-19. Revista Unimontes Cientifica, [S. 1], v.
24, n. 2, p. 1-23, 2022. DOI: 10.46551/ruc.v24n2al0.
Disponivel em:
https://www.periodicos.unimontes.br/index.php/unicien
tifica/article/view/5583. Acesso em: 1 dez. 2024.

07

BRITO, Ana Monigque Gomes; SOUSA, Arlen Almeida
Duarte de; VICENTE, Jodo Victor de Jesus; ALVES,
Stéfany Allaide Fasolak; MARTINS, Andréa Maria
Eleutério de Barros Lima. Fatores associados ao
letramento em saude relacionado ao habito etilista entre
pacientes com diabetes assistidos pela atencdo primaria
a salde. Abcs Health Sciences, Mg, v. 49, p. 1-5, 15

out. 2024, NEPAS.
http://dx.doi.org/10.7322/abcshs.2023053.2311.
Disponivel em:

https://www.portalnepas.org.br/abcshs/article/view/231
1/1345. Acesso em: 03 out. 2024.

Identificar os fatores associados ao LS relacionado ao
habito etilista entre pessoas com diabetes assistidas
pela APS.

Transversal

08

CABRAL, Lisidna Almeida; SAMPAIQO, Helena Alves
de Carvalho; CARIOCA, Antonio Augusto Ferreira.
Guia alimentar: roteiros de videos da secretaria de
atencdo priméria a satde x roteiros fundamentados no
letramento em salde. Peer Review, Ce, v. 5, n. 13, p.
212-227, 16 jun. 2023. Unido Atlantica de
Pesquisadores.
http://dx.doi.org/10.53660/616.prw1712.  Disponivel
em:
https://peerw.org/index.php/journals/article/view/616/4
24. Acesso em: 03 out. 2024.

Comparar os roteiros desenvolvidos pela SAPS com
roteiros elaborados e fundamentados no LS.

Metodol6gico




09

SOUSA, Milena Nunes Alves de; MEDEIROS, Livia
Araljo Dantas de; PEREIRA, Morgana Guadalupe
Silva; REBOUCAS, Felipe Modesto Almeida; SILVA,
Jessyca Evilly Nunes da. Letramento em salde no
autocuidado de pacientes diabéticos na atencéo
priméaria. Revista Contemporanea, [S.L.], v. 3, n. 12,
p. 30494-30512, 19 dez. 2023. South Florida Publishing
LLC. http://dx.doi.org/10.56083/rcv3n12-288.
Disponivel em:
https://ojs.revistacontemporanea.com/ojs/index.php/ho
me/article/view/2787/2020. Acesso em: 03 out. 2024.

Avaliar se 0 LS auxilia no autocuidado de pacientes
diabéticos na APS.

Revisdo de literatura

10

GIRAO, A. C.; MAGALHAES MOREIRA, T. M.; DA
SILVA, J. R.; GOMES, E. B.; DA SILVA, G. F,;
PEREIRA, M. L. D.; SANTIAGO, J. C. dos S. Analise
da associacdo entre adesédo terapéutica e letramento em
salde em hipertensos. Revista de Enfermagem do
Centro-Oeste Mineiro, [S. I.], v. 11, 2021. DOI:
10.19175/recom.v11i0.4166. Disponivel em:
http://www.seer.ufsj.edu.br/recom/article/view/4166.
Acesso em: 3 nov. 2024.

Analisar a associacdo entre adesdo ao tratamento e LS
em salde em hipertensos.

Transversal

11

NOGUEIRA, L. W. .; PEREIRA, L.dos S. D.; BRAGA,
C. G. .; DA COSTA, A. C,; VILELLA, D. V. A. L.
Perceptions of phc nurses: lh assessment during the
nursing consultation with the chronically ill / Percepgdes
dos enfermeiros da aps: avaliagdo do Is durante a
consulta de enfermagem aos doentes crénicos. Revista
de Pesquisa Cuidado é Fundamental Online, Rio de
Janeiro, Brasil, v. 15, p. e-12658, 2023. DOI:

Explorar as percepcdes dos enfermeiros da APS sobre
a importancia de avaliar o LS , durante a consulta de
enfermagem aos doentes cronicos.

Descritivo com abordagem
qualitativa




10.9789/2175-5361.rpcfo.v15.12658. Disponivel em:
https://seer.unirio.br/cuidadofundamental/article/view/1
2658. Acesso em: 3 nov. 2024.

12

LUSTOSA, Sasha Botelho; LIMA, Rafael lleus
Monteiro; DAMASCENO, Osvaldo Correia; MAUES,
Luis Anténio Loureiro; TEIXEIRA, Francisco Bruno.
Letramento funcional em salde: experiéncia dos
estudantes e percepgao dos usuarios da atencao primaria.
Revista Brasileira de Educac@o Médica, [S.L.], v. 45,
n. 4, p. 1-21, 2021. FapUNIFESP (SciELO).
http://dx.doi.org/10.1590/1981-5271v45.4-20210294.
Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/rbem/a/BR7TRK3YTTxJMpMN
mFGkjb5g/?lang=pt. Acesso em: 03 out. 2024.

Relatar a experiéncia de um projeto de extensdo que
possibilita a interacdo de académicos e usuarios da
APS, a fim de estimular o LS e avaliar a percepcdo dos
usuarios sobre as a¢Bes desenvolvidas pelos discentes.

Descritivo com abordagem
qualitativa

13

DA SILVA , A. P. D. .; ARAUJO, J. D. .; SOARES,
K. P. S. .; CAVALCANTI , E. de O. Letramento em
saude: influencia na atencdo primaria em saude. Revista
foco, [S. L], v. 16, n. 02, p. e1089, 2023. DOI:
10.54751/revistafoco.v16n2-159.  Disponivel  em:
https://ojs.focopublicacoes.com.br/foco/article/view/10
85. Acesso em: 3 nov. 2024.

Identificar através da literatura como o LS influencia
na ampliacdo da promocgédo em satde na APS.

Revisao de literatura

14

SIMCH, Francielle Brustolin de Lima; VIERA, Claudia
Silveira; SANTOS, Mauricio Bedim dos; TOSO,
Beatriz Rosana Gongalves de Oliveira. Validagdo de
instrumento para competéncia de Letramento Funcional
em Salde e fatores associados. Research, Society And
Development, [S.L.], v. 9, n. 12, p. 1-23, 23 dez. 2020.

Validar um instrumento para avaliar as competéncias
de LS para familiares de criancas e verificar sua
associagdo com caracteristicas sociodemogréficas.

Metodoldgico




Research, Society and Development.
http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v9i12.11000. Disponivel
em:
https://rsdjournal.org/index.php/rsd/article/view/11000/
9917. Acesso em: 03 out. 2024.

15

SIMCH, Francielle Brustolin de Lima; VIERA, Claudia
Silveira; SANTOS, Mauricio Bedim dos; TOSO,
Beatriz Rosana Gongalves de Oliveira. Adaptacéo
transcultural e validagdo do instrumento Parental Health
Literacy Activities Test (PHLAT). Saide em Debate,
[S.L], v. 44, n. 127, p. 989-1004, dez. 2020.

FapUNIFESP (SciELO).
http://dx.doi.org/10.1590/0103-1104202012704.
Disponivel em:

https://www.scielo.br/j/sdeb/a/BRFtcFSCx3b9PgdhqC
dJdwR/?lang=pt. Acesso em: 03 out. 2024.

Realizar a traducdo, a adaptacéo cultural e a validacdo
psicométrica do instrumento Parental Health Literacy
Activities Test (PHLAT), que avalia o LS para
cuidadores/familiares que buscam atendimento as suas
criancas menores de um ano na APS.

Metodoldgico

16

LOUISE KUCHLER, M.; MANTOVANI, M. DE F.;
PAES, R. G.; PAZ, V. P.; GRIBNER, F. C.; SILVA, E.
C. DE S. Intervencbes educativas remotas para o
letramento de adultos com hipertensdo arterial na
atencdo priméria. Ciéncia, Cuidado e Saude, v. 21.
Disponivel:
https://periodicos.uem.br/ojs/index.php/CiencCuidSaud
e/article/view/61813 Acesso em: 28 nov. 2022.

Analisar as intervengdes educativas remotas para o LS
em adultos com hipertensdo arterial na APS.

Metodoldgico

17

BATISTA, Mainara Hoffmann; RACHEVSKI,
Mariusca; ROMERO, Samuel Salvi. Letramento em
salde? compreensdo do construto na atuacdo em

Descrever a compreensdo do LS por médicos atuantes
na APS e no contexto hospitalar.

Descritivo com abordagem
qualitativa




medicina. Revista Perspectiva, [S.L.],v.48,n.7, p. 25-
35, 10 jun. 2024. Universidade Regional Integrada do

Alto Uruguai e das Missoes.
http://dx.doi.org/10.31512/persp.v.48.n.7.2024.387.p.2
5-35. Disponivel em:

http://ojs.uricer.edu.br/ojs/index.php/perspectiva/article
Iview/387/226. Acesso em: 03 out. 2024.

18

MOURA, Abrado Bruno Lima de et al. Letramento
nutricional de profissionais da aten¢do primaria a satde:
a realidade de dois municipios cearenses. Revista de
Atencdo A Saude, Ceard, v. 22, n. 0249055, p. 1-17,
2023. Disponivel em:
https://seer.uscs.edu.br/index.php/revista_ciencias_sau

de/article/view/9055/4112. Acesso em: 03 out. 2024.

Diagnosticar a situagdo de letramento nutricional de
profissionais da APS de dois municipios cearenses.

Transversal

19

CAMPOQOS, Angélica Atala Lombelo; NEVES, Felipe
Silva; SALDANHA, Raphael de Freitas; DUQUE,
Kristiane de Castro Dias; GUERRA, Maximiliano
Ribeiro; LEITE, Isabel Cristina Gongalves; TEIXEIRA,
Maria Teresa Bustamante. Fatores associados ao
letramento em saude de mulheres atendidas pela
Estratégia de Salde da Familia. Cadernos Salde
Coletiva, [S.L.], v. 28, n. 1, p. 66-76, mar. 2020.

FapUNIFESP (SCiELO).
http://dx.doi.org/10.1590/1414-462x202000280295.
Disponivel em:

https://www.scielo.br/j/cadsc/a/fAM3FCY VALY J6RVG
MgSyHQb/?lang=pt. Acesso em: 03 out. 2024.

Investigar a associacdo do LS com fatores
sociodemograficos, apoio social, auto avaliacdo do
estado de saude e perfil de acesso aos servicos de
salide em mulheres assistidas pela Estratégia de Salde
da Familia.

Transversal




5.3 Distribuicédo temporal de artigos selecionados para analise

A maioria dos artigos foram publicados nos anos de 2021, conforme apresentado em
figura 2.

Figura 2: Distribuicdo dos anos de publicacdo dos artigos incluidos na revisao.

26,31%
21,05% 21,05%
15,79% I I 15,79%
2020 2021 2022 2023 2024

5.4 Distribuicéo regional de artigos selecionados para analise

A figura 03 apresenta o quantitativo de artigos selecionados para andlise, publicados
em diferentes regides do Brasil: Minas Gerais (26,3%), Parana (15.8%), Rio de Janeiro (10,5%),
Rio Grande do Sul (5,3%), Sdo Paulo (10,5%), Ceara (5,3%) e Distrito Federal (5,3%). O

levantamento revela uma distribuicao desigual da producao cientifica entre as regides do Brasil.



Figura 03: Analise do quantitativo de artigos publicados por estados.

5.5 Sintese dos principais resultados e concluséo dos artigos selecionados

A andlise dos artigos selecionados sobre LS na APS revelou que os principais temas
trabalhados foram em relacdo a importancia da influéncia que o LS tem na prevencao e cuidados
de doencas cronicas como Hipertensdo Arterial Sistémica (HAS) e Diabetes Mellitus (DM) e
analise realizadas sobre os resultados de revisdes bibliograficas a respeito do baixo LS na APS
e como isso pode afetar a vida da comunidade (quadro 3).

Foram abordados sobre a tematica de HAS em trés artigos de nimero 01, 10 e 16.
Ambos os temas relacionaram a prevencdo, entendimento sobre a temética, a adesdo ao

tratamento e a relevancia que LS pode proporcionar na satde da populagéo.



A temética de DM foi abordada em dois artigos de numero 05 e artigo nimero 07 ambos
assuntos trabalhados em campo e destacando a melhoria no entendimento por parte dos
pacientes ao DM apds intervencao.

Outras tematicas tambem foram trabalhadas, tais como: avaliacdo do LS entre equipe
de profissionais de odontologia durante a pandemia COVID-19, reformulagdo de projetos de
nutricdo, analise da equipe de enfermagem sobre LS, projetos envolvendo pais e criancas,
validacao de instrumento para pais,compreensao médica sobre LS e LS voltado para o cancer.

Quanto ao método dos estudos, destacaram-se as revisoes bibliograficas nos artigos de
namero 02, 03 e 13. Estes abordaram-a relevancia que o LS inadequado pode contribuir com
agravos na condicdo de salde da comunidade e a importancia de incluir um LS que

proporcione uma avaliacdo multidimensional.



Quadro 03: Caracterizacdo dos artigos incluidos na revisdo quanto a resultado e concluséo

N.° DO ARTIGO

RESULTADO

CONCLUSAO

01

O estudo investigou a adesdo ao tratamento medicamentoso
da hipertensdo arterial sistémica em 340 usuarios de S&o Jodo
del-Rei, MG. Dos individuos abordados, 36 foram excluidos
por critérios como deficiéncia cognitiva, inaptidao visual ou
recusa. A prevaléncia de ndo adesdo ao tratamento foi de
24,1%, sendo maior entre aqueles com baixo LS (80,3%).
N&o houve diferenca significativa de adesdo entre
analfabetos e pacientes com baixo LS. Os usuarios mais
propensos a ndao adesdo eram aqueles que precisavam tomar
medicamentos duas ou mais vezes por dia e tinham
dificuldades em conversar com os profissionais de satde. A
prevaléncia de ndo adeséo foi significativamente associada a
falta de compreensao das orientacOes e a baixa confianca na
importancia dos medicamentos.

A relacdo paciente-profissional de salide baseada em comunicacdo eficaz,
linguagem acessivel e materiais simplificados pode mitigar os efeitos de
baixos niveis de LS, melhorando significativamente a adesdo ao
tratamento medicamentoso da hipertensdo arterial sistémica.

02

De posse dos artigos selecionados, elaborou-se,
para facilitar a avaliagdo e a andlise dos dados, um
instrumento que
pudesse fornecer informagdes detalhadas dos estudos

O LS inadequado pode contribuir para agravos na condicdo de saude e
doenca da populacdo, sendo relevante seu reconhecimento para o
estabelecimento de estratégias e aces que visem melhores resultados na
producdo do cuidado. Assim, pode-se concluir que para oferecer um
atendimento completo aos pacientes & necessario compreender o




(Quadro 1). Trabalhando com variaveis de identificacdo
tais como: titulo, autor, objetivo e conclusao.

entendimento que tem e abordéa-los de forma que seja favoravel ao
prognostico positivo. Essa abordagem se faz ainda mais necessaria na
APS considerando gue € a porta de entrada ao sistema de saude e atende
as principais doencas cronicas com progndsticos graves. Também foi
possivel perceber que os profissionais da saude precisam estar mais
atentos para reconhecer e avaliar, incluindo o LS na avaliacdo
multidimensional.

03

Apés a andlise dos artigos foram encontrados
0s seguintes temas para discussdo: LS como um
determinante social de saude da populacdo; LS na APS
e desenvolvimento do LS.

O LS é um fator crucial para a promocéo da saude e a reducdo das
desigualdades. Ele influencia a capacidade de compreender e aplicar
informacGes de salde, sendo relevante na gestdo de doencas cronicas e
no uso de servicos de saude. A educacdo formal, embora importante, ndo
garante um LS adequado, e individuos com baixa escolaridade, doencas
crénicas, ou pertencentes a minorias raciais enfrentam maiores
dificuldades nesse sentido. Na APS, o baixo LS contribui para erros em
tratamentos, baixa adeséo e piora da salde. Assim, hd uma necessidade
de melhorar a comunicacdo entre profissionais e pacientes, com agdes
como o0 "teach-back" e repeticdo de informagdes importantes. O LS
comunitario também se destaca como uma forma de empoderamento
coletivo, e sua promocéo requer a adaptagdo de estratégias educacionais
e do sistema de saude para melhor atendimento.
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Foram incluidos no estudo 400 participantes, dos quais 59%
apresentaram LS adequado, 16,5% limitrofe e 24,5%
inadequado. As variaveis, grau de escolaridade, idade e renda
foram associadas ao LS na populagéo estudada, predizendo,
respectivamente, em 46, 26 e 17% o desempenho no teste S-
TOFHLA. Baixa escolaridade e baixa renda aumentam o
risco de individuos de possuirem LS insatisfatério de cinco a
quatro vezes, nessa ordem. Por fim, foram encontradas

Este estudo mostrou que a populagdo da area urbana de Altamira
apresentou prevaléncia de LS inadequado. Diante disso, no intuito de
aumentar os resultados positivos em salde, os profissionais de satde da
regido devem adequar as suas formas de comunicagdo e linguagem as
necessidades dos usudrios das USF.




diferengas entre os niveis de LS dos usuérios das USF
analisadas.
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Somente 61,0% (n = 20) dos participantes responderam 0s
questionarios. A maioria eram mulheres (69,7%), com idade
média de 57,0 anos, tempo de escolaridade inferior a nove
anos (69,7%) e tempo de diagnostico <10 anos (51,5%).
Apoés a intervencdo, obteve-se aumento do conhecimento
sobre a diabetes, relacionado ao LS e ao tempo do
diagnostico.

A intervencdo educativa com o0s participantes proporcionou aumento no
conhecimento de pessoas com diabete tipo dois sobre a doenca,
influenciando positivamente o LS facilitando na construcéo de estratégias
educativas voltadas para as lacunas existentes
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Participaram 118 dentistas, 21,6% tiveram acesso frequente
as informagdes sobre a COVID-19; 85% fizeram trés ou
quatro cursos de educacdo continuada; 99,1% receberam
orientacdo sobre a forma adequada de
paramentacéo/desparamentagéo; 96,5% receberam
orientacdo sobre a forma segura do manejo clinico e/ou
intensivo de paciente confirmado/suspeito paraa COVID-19;
73% entenderam tudo sobre as informac6es; 66,4% sentiam-
se seguros ao utilizar os equipamentos de protecéo individual
e 98,2% prestava  assisténcia  ao paciente
suspeito/confirmado, durante o plantéo, utilizando os éculos
de protecdo facial.

De maneira geral, os cirurgides dentistas da rede publica de salde
demonstraram bons niveis de LS, no que se refere ao acesso e pratica de
medidas de biosseguranca, em tempos de COVID-19 no ambito da
assisténcia odontolégica a comunidade. Foi possivel observar a
importancia do LS a partir dos resultados positivos que obtiveram as
seguintes questdes: realiza¢do de cursos de educacao continuada sobre a
COVID-19, facilidade da avaliacdo das questdes sobre a COVID-19,
utilizacdo de mascaras de protecdo em procedimentos geradores de
aerossois e utilizagdo de todos os EPIs necessérios para a protecdo
durante 0 manejo ao paciente.
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Participaram do estudo 215 pessoas com DM com média de
idade de 60 e 73 anos, sendo a maioria mulheres. Menores
niveis de LS relacionados ao habito etilista estiveram
presentes em 31,2% dos participantes. Foram associadas a
menores niveis de LS em homens com baixa escolaridade e
aqueles que necessitam de ter gastos com medicamentos.

Esse resultado destaca a necessidade de considerar estratégias para
incentivar o autocuidado entre os usuarios da APS, para que se tornem
ativos e interessados em seus cuidados pessoais de maneira geral, seja
por meio de agdes coletivas ou individuais. Destaca-se a necessidade de
acOes de saude eficazes desenvolvidas a partir de métodos de facil
compreensdo que sejam direcionados a mudar e manter o comportamento
do paciente.
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Observa-se, no roteiro da SAPS, o uso de uma linguagem
mais técnica e rebuscada, enquanto o roteiro do Programa
Meu NutriGuia utiliza frases mais curtas e palavras mais
simples, o que demanda um texto mais longo para explicar
conceitos mais dificeis e complexos.

Os roteiros desenvolvidos pelo Programa Meu NutriGuia atendem aos
fundamentos do LS e podem ser entendidos pela maioria da populacéo
brasileira, pois exigem menos anos de estudo do que os roteiros
desenvolvidos pela Secretaria de Atencdo Primaria a Sadde. E
fundamental uma reformulacdo dos roteiros dos videos oficiais aqui
avaliados, fundamentada no LS, a fim de que funcionem como recursos
facilitadores para a aprendizagem da populacdo. O presente estudo
aponta caminhos para tal reformulacéo.
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Conclui-se que 80% dos estudos possuem relagdo com a
tematica abordada no qual demonstraram beneficios do LS e
0 autocuidado com DM, 13% n&o demonstrou relagéo entre
0 LS e o controle dos niveis glicémicos e 7% foram
inconclusivos.

Diante das anélises feitas, pdde-se concluir que o LS tem grande
relevancia e eficacia no tratamento das DCNTs e na promocao da
qualidade de vida dos pacientes. Portanto, é recomendado haver uma
maior explanacdo desta cultura, atentando aos bons resultados
relacionados a prevencao da evolugdo destas doengas.
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A andlise do artigo mostrou que a idade dos participantes
variou de 18 a 95 anos, com a média de 59,78 anos,
predominando mulheres (68,2%) e baixa escolaridade
(68,6%). A maioria tinha renda mensal inferior a um salério
minimo (39,6%) e sustentava até cinco pessoas por domicilio
(93,8%). Em relacdo a saude, 76,5% dos participantes
estavam obesos e 45% apresentavam hipertensdo. A adesdo
ao tratamento foi avaliada pelos instrumentos QATHAS e
MMAS-8, revelando que 87,2% aderiram ao tratamento pelo
QATHAS, mas apenas 5,4% tiveram adesdo maxima,
enguanto 61,6% tiveram média/alta adesdo pelo MMAS-8.
Houve associagdo entre a adesdo ao tratamento e a pressao
arterial (p=0,020) pelo QATHAS e entre a adesao e a idade
(p=0,024) pelo MMAS-8. O LS mostrou associacdo com
faixa etéria e escolaridade, sendo mais inadequado entre 0s
mais velhos.

A maioria dos participantes apresentou LS inadequado, especialmente
entre 0s mais velhos e com menor escolaridade. Ndo houve associagdo
significativa entre adesdo ao tratamento e LS. O instrumento QATHAS
indicou alta adesdo ao tratamento, mas poucos alcangaram adesdo
maxima, enquanto o MMAS-8 mostrou menor adesdo, principalmente
devido a abordagem especifica do tratamento farmacoldgico.
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Os participantes demonstraram conhecimento sobre o LS,
conseguindo identificar fatores influenciadores, impacto
gerado pelo nivel de LS, assim como os facilitadores e
barreiras que afetam no desenvolvimento de atividades de
enfermagem que visam melhorar o nivel de LS dos pacientes.

Os resultados deste estudo lancaram luz quanto as percepces dos
enfermeiros da APS de Itajuba sobre a avaliacdo do LS durante a consulta
de enfermagem aos doentes crbnicos, apontando que 0s participantes
possuem conhecimento sobre o que é LS e conseguem identificar os
fatores que podem influenciar no nivel de LS dos pacientes atendidos na
APS, como o nivel de audicdo, estrutura fisica, autoridade, presenca de
doenga cronica, escolaridade, género, situacdo financeira\ renda, cultura,
religido, idade, familia e estado conjugal.
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Este estudo € o primeiro a associar praticas extensionistas de
educacdo em salde que estimulam o LS com a percepcéao dos
usuarios da APS. O projeto abordou doengas cronicas
prevalentes, patologias infectocontagiosas, neoplasias de alta
incidéncia e salde mental, promovendo a prevencao e 0
autocuidado dos usuarios. A insercdo dos estudantes de
Medicina nas USFs contribuiu para a integragdo ensino-

servi¢co-comunidade, desestimulando a Visdo
hospitalocéntrica.  Atividades educativas dialogadas
mostraram-se  eficazes na conscientizacdo e no

empoderamento dos usudrios, sendo fundamentais para o
sucesso das politicas publicas e para a formacéo critica dos
futuros profissionais de satde.

Por meio dos relatos dos usuarios e pela experiéncia dos autores, conclui-
se que as acOes em educacdo em salde desenvolvidas, sempre com 0s
objetivos de tornar os usuarios protagonistas da prdpria salde e estimular
o0 LS, foram satisfatorias. Essas aces possibilitaram a troca de saberes
entre académicos e comunidade, promovendo a multiplicagdo de
conhecimento acerca dos temas abordados no projeto. Ademais,
propiciaram aos discentes o desenvolvimento das habilidades de
educador em medidas preventivas e promotoras de saude, fundamentais
para a atuacdo do médico.
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Apbs buscas nas bases de dados, foram encontrados 39
artigos. Destes 25 artigos foram selecionados para analise.
Apos avaliago, 4 artigos foram excluidos por ndo atenderem
aos critérios de inclusdo e 21 artigos foram eleitos, havendo
7 artigos duplicados tendo como numero total de 14
artigos.Apds a analise dos artigos emergiram 0s seguint
es temas para a discussdo:Letramento em Salde e
Promocdo em Saude; Papel da enfermagem no LSe; e

Por meio desse estudo, foi possivel identificar que o LS inapropriado
pode gerar danos no contexto de salde da populacdo. O estudo podera
contribuir para conscientizagdo sobre a importdncia da temaética
e sua aceitacdo. O estudo validou o Parental Health Literacy Activities
Test —PHLAT para o portugués do Brasil e demonstrou as
competéncias do LS de pais e
cuidadores de criancas com idade abaixo de um ano. Baixo LS
pode ser considerado uma adversidade coletiva, especialmente




Principais patologias cronicas que sdo abordadas no
atendimento na APS

na saude infantil. Desse modo, é necessario estimular a comunicacao
de forma clara entre a equipe de salde e os familiares como medida para
o enfrentamento dessa realidade terapéutica.
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A confiabilidade interna do teste, medida pelo método de
Kuder-Richardson foi substancial (KR-20 = 0,70) e manteve-
se na andlise fatorial confirmatéria uma dimenséo, como no
original. O LS foi definido pela mediana das respostas,
obtendo-se 70 como ponto de corte. Obtiveram LS
satisfatério 67,4% dos participantes. Dentre os familiares
predominaram as mdes (93.4%), a idade média dos
participantes foi 28,3 anos, 53,6% completaram 0 ensino
médio, a renda prevalente foi até dois salarios-minimos e
55,3% utilizavam exclusivamente a unidade de atengdo
priméria para assisténcia a saude da crianca. Na correlacéo
entre caracteristicas sociodemogréaficas e LS, maior renda e
mais anos de escolaridade influenciaram em melhores
resultados de letramento.

O estudo validou o Parental Health Literacy Activities Test -PHLAT
para o portugués do Brasil e demonstrou as competéncias de LS
de pais e/ou cuidadores de criangas com idade abaixo de um ano.
Baixo LS pode ser considerado uma adversidade coletiva,
especialmente na salde infantil. Desse modo, é necessario estimular a
comunicagdo de forma clara entre a equipe de sade e os familiares como
medida para o enfrentamento dessa realidade.




15 Sobre os dados de validacéo para o portugués do instrumento | O PLHAT versdo brasileira apresentou-se como um instrumento
PHLAT confidvel para mensurar o LS do cuidador em relacdo a indicacdo
com a média de respostas corretas de 67,4%, com um | terapéutica do profissional de salde para seu filho, possibilitando avaliar
desvio arelacdo entre o LS e as familias usuérias do Sistema Unico de Salde no
padrdo de 18,1%, portanto, a maioria dos cuidadores te | momento do atendimento de suas criancas na APS.
ve LS em salde satisfatdrio, tanto no pré-teste quanto no
teste e reteste, evidenciou-se que as questdes obtiveram
coeficiente Alfa de Cronbach de 0,73 e 0,69,
respectivamente, considerado substancial 21 e comparavel a
confiabilidade do instrumento original, o qual foi avaliado
por meio de testes de consisténcia interna com o Kuder-

Richardson apresentando valor de KR-20 igual a 0,76.

16 Elencou-se como limitacdo dos dados dos prontudrios, com | As intervengdes educativas remotas possibilitaram mudancas no LS
dados pessoais dos usuarios | e no conhecimento da doenca, aumentando a quantidade de acertos
desatualizados, além da dificuldade de contato | nos instrumentos utilizados,
telefénico no acompanhamento, o que reduziu o | principalmente nas questdes relativas a adesdo medicamentosa,
namero final de participantes. Além disso, considera-se que | dietética e mudangas no estilo de
0 desenvolvimento rapido da tecnologia dificultou a | vida. Desse modo, tais intervencdes configuram-
acessibilidade da populagdo com idade mais avangada as | se como uma op¢do de acompanhamento e de promogdo a salde por
redes sociais de comunicagdo. Sendo assim, justifica-se a [ meio do telemonitoramento,  contribuindo, assim, com a
deficiéncia de adaptacdo as novas tecnologias. No | enfermagem no que tange & criagdo de vinculo e
instrumento de conhecimento, as questdes relativas a adesdo | no alcance dos cuidados a populacdo da &rea de abrangéncia.
medicamentosa, dieta e mudanca no estilo de vida
apresentaram 100% de acertos no segundo momento.

17 O estudo entrevistou dez médicos, metade homens e metade | Os apontamentos sugeridos por este estudo remetem a consciéncia de

mulheres, com idades de 26 a 72 anos. A pesquisa revelou
um desconhecimento sobre o LS entre os profissionais, com

autoconhecimento profissional e auto avaliages constantes, baseadas na
eficécia laborativa, incluindo momentos de desgaste ou comportamentos




alguns recordando o termo de forma vaga e outros nunca o
tendo ouvido. Os médicos reconhecem gue a compreensao
adequada do LS impacta positivamente a adesdo ao
tratamento e a relacdo médico-paciente.

evitaveis como erros de prescrigdes, inseguranca na administracdo das
mesmas e, ainda, nas interlocu¢Bes proporcionadas pelo contato
permanente entre usuarios e profissionais.
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Participaram 240 trabalhadores, majoritariamente mulheres
(87,5%) e de etnia parda (61,92%). A maioria era agente
comunitario de satde (51,25%), tinha nivel superior (42,5%)
e renda superior a trés salarios minimos (24,16%). Apenas
37,5% dos profissionais estudaram temas relacionados a
Nutricdo, e a maioria ndo recebeu capacitacdo na area.
Predominaram participantes com alta probabilidade de
limitagdo de LN em ambos os municipios. Ndo houve
diferenca significativa entre os dois municipios, uma vez que,
Sdo Jodo do Jaguaribe apresentou média de 2,38 (DP =
1,571) e Limoeiro do Norte, de 2,33 (DP = 2,256), com
p=0,264.

O estudo mostrou que o nivel de letramento nutricional (LN) dos
trabalhadores da Atengdo Primaria a Salde (APS) dos municipios
cearenses € majoritariamente inadequado, especialmente entre aqueles
sem curso superior. E necesséaria uma Politica de Educacdo em Salde
Permanente para capacitar os profissionais em alimentag&o e nutricdo. A
inclusdo de nutricionistas nas equipes de salude é fundamental para
abordar a nutricdo com eficécia e prevenir doencas cronicas relacionadas
a ma nutricdo, que tém grande impacto na salde publica.

19

O estudo identificou que 53,5% das mulheres avaliadas
apresentaram baixo LS, similar ao encontrado em Fortaleza
(53,8%). Mulheres mais velhas e com menor escolaridade
tiveram maior probabilidade de baixo LS, refletindo as
desigualdades educacionais no Brasil. Baixa renda e cor de
pele autodeclarada parda ou preta também se associaram ao
baixo LS. O nivel de LS esté relacionado a fatores como
idade, escolaridade, situacdo socioecondmica e raca, e afeta
a capacidade de compreenséo de informacdes de salde.

Considera-se que aqueles com LS inadequado ou marginal terdo
dificuldade na leitura, na compreenséo e na interpretacdo de orientacdes
para o cuidado com a salde, estando mais propicios ndo apenas ao uso
incorreto de medicacOes prescritas, mas também ao abandono do plano
de cuidados. Por isso, torna-se emergente alertar os profissionais da saude
para a necessidade de se adequar os discursos utilizados nos atendimentos
ao nivel de compreensao dos usuarios.




5.6 Distribuicdo populacional dos artigos selecionados para analise

A maioria dos artigos foram voltados para usuarios de maneira geral, conforme

apresentado em figura 4.

Figura 4: Distribuicdo da populagéo dos artigos incluidos na reviséo
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5.7 Distribuicdo dos instrumentos utilizados nos artigos selecionados para

analise

A maioria dos artigos utilizaram para a coleta de dados foram instrumentos de criacéo
propria (53,3%). Logo em seguida se destaca o S-TOFHILA (13,3%). Também foram
utilizados para mensurar o LS com a mesma porcentagem o MMAS-8, HLQ, Wilcoxon, Bardin
e validacéo de instrumento com respectivos (6,6 %), conforme apresentado em figura 5.



Figura 5: Distribuigdo dos tipos de métodos utilizado nos artigos incluidos para analise.
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6. DISCUSSAO

Essa pesquisa procurou na literatura o perfil dos estudos cientificos que avaliaram o LS
na APS no Brasil. Ap0s analise pode-se afirmar que ainda é uma tematica pouco estudada neste
contexto (Peres, 2023). Contudo, € possivel identificar estratégias para melhorar sua aplicacao,
tal como, o uso de uma comunicacdo com linguagem simples (Paraguassu, 2023); o
desenvolvimento de acdes voltadas para temas especificos alinhados a realidade da comunidade
(Brasil, 2017); e a implementacdo de um planejamento eficaz para a comunicacdo entre
profissional e paciente, com énfase na escuta ativa (Silva et al., 2020).

O LS inadequado pode contribuir para agravos na saude, sendo necessario seu
reconhecimento para estabelecr estratégias que visem melhores resultados nos indicadores na
APS (Panelli et al., 2020).

Foi identificado que a cobertura geografica dos estudos sobre LS permanece limitada,
com predominancia nas regides Sudeste e Sul do Brasil. Esse cenario sinaliza insuficiente
investimento em pesquisa na area. Por ser um tema de grande relevancia, que se adequadamente
explorado, poderad contribuir significativamente para a melhoria dos indicadores de saude
(Panelli et al., 2020).

O LS torna-se ainda mais crucial na APS que é considerada a porta de entrada, onde a
clareza e relevancia das informagfes podem ser essenciais para a qualidade do cuidado e a
salde da comunidade (Silva et al, 2020). Os principais temas trabalhados tiveram abordagem
de doencas cronicas, voltada em especial para HAS, DM e a influéncia que o LS pode ter sobre
tal temética. E importante ressaltar que, para o desenvolvimento do LS da populagio, a
qualidade da interacdo entre os profissionais de salde, o sistema de salde e 0s usuarios € de
extrema relevancia (Marques, 2018).

A literatura nos Gltimos anos aponta para valorizagdo do LS enquanto fator estratégico
quando se trata de cuidados da populacdo (Lima, Moraes e Brasil, 2024). Contudo, ainda ha
muitas lacunas como por exemplo populagdes especificas como jovens e adolescentes, povos
originarios, grupos vuneraveis, doencas emergentes negligenciadas, dentre outros que néo
foram identificados nesta revisdo. Essas populacGes enfrentam barreiras consideraveis ao
acesso a informacdo e aos servicos de salde ainda mais se tratando da APS que € um lugar
previlegiado na rede de atencao a saude, o que torna o desenvolvimento de intervengdes

destinadas a elas necessarias (Marques, 2018).



Os pesquisadores utilizaram diversos testes para mensurar o LS, n&o incluidos quatro
artigos por serem revisoes de literatura. Destacaram-se principalmente os desenvolvidos pelos
préprios autores com objetivo de refletir caracteristicas de cada comunidade como por exemplo
por meio de questionarios e entrevistas. Em seguida frisado o teste Brief Test of Functional
Health Literacy (B-TOFHLA) obteve destaque para avaliar o LS de mulheres e usuarios de
maneira geral da APS. B-TOFHILA, é uma versdo atualizada para a realidade brasileira, com
0 objetivo de avaliar as habilidades numéricas e de leitura e aplicado em duas fases: a primeira,
composta por 17 itens, na qual procura medir a habilidade numérica, enquanto a segunda, com
50 itens, avalia a compreensdo de leitura (Lima et al., 2019).

Na pesquisa voltada para analisar a populagdo diagnosticada com HAS, foram utilizados
os instumentos MMAS-8 e B-TOFHLA consecutivos com questdes estruturadas acerca dos
aspectos sociodemograficos, paciente, doenca, tratamentoe a equipe e ao servico de saude
(Carvalho; Ribeiro, 2021). Outro método proposto foi por meio da validacdo de instrumento
para mensurar o nivel de LS de cuidadores que buscam atendimento as suas crian¢cas menores
de 1 ano na APS composta de vinte questes, com objetivo, de determinar LS sobre cuidados
de maneira geral (Simch et al., 2020).

Uilizado outros métodos tais como: Health Literacy Questionnaire (HLQ) que faz
abordagem para condi¢des demogréaficas e econémicas, além dos niveis de LS em usuarios de
maneira geral (Brito et al., 2024) ; Bairdin, utilizado para coletar os dados em um grupo de
enfermeiros da APS norteado por sete questdes (Nogueira et al., 2023); Wilcoxom, utilizados
coeficiente de correlacdo de Spearman e McNemar afim de analisar os efeitos de intervencéo
educativa no LS e no conhecimento sobre DM em adultos atendidos na APS (Paes et al., 2022).

.0 incentivo ao estudo do LS, ganhou destaque em algumas areas de trabalho especificas
como odontologia (Martins et al., 2022) nutricdo (Moura et al., 2023), médica (Batista,
Rachevski e Romero, 2024) e enfermagem (Nogueira et al., 2023). No entanto, ainda existem
lacunas, especialmente no que diz respeito ao trabalho em conjunto da equpe multidisciplinar
com énfase na troca de conhecimentos entre diferentes areas da saude centrado no cuidado
integal da populagéo.

O LS tém muita influéncia na qualidade de vida, desigualdade social, saneamento basico
e moradia. Portanto, a equipe deve estar atenta ao seu publico de atendimento e particularidades
de cada comunidade (Pinheiro et al., 2024). Conforme analisado neste estudo a maior parte das

pesquisas foram direcionadas para populacdo na APS de forma generalizada mas néo



abordaram populac6es especificas como aquelas de baixa renda, com menor acesso a educagéo,
comunidade sem a cobertura de saneamento basico e moradia precéria.

A OMS afirma que, para alcancar objetivos propostos durante a Assembleia Geral da
Nacdes Unidas para serem alcancados até o ano de 2030 a promocéo do LS é fundamental, pois
por meio dele é possivel garantir o acesso, a compreensao e 0 uso adequado das informac6es
sobre 0s servicos de saude para todas as pessoas (OMS, 2015).

A partir deste estudo, é possivel tracar dire¢bes futuras para pesquisas que explorem
melhores préaticas capazes de ampliar o LS promovendo acesso a saude e cuidado
personalizado, integral e de qualidade. A OMS, reconhece o0 LS como um dos principais
determinantes sociais no qual é considerado um elemento crucial na estratégia de reducéo das

desigualdades, conforme os principios do SUS (Lima et al., 2022).



7. CONCLUSAO

Este trabalho teve como objetivo mapear o perfil dos estudos na literatura sobre o LS
na APS no Brasil. Destacando a relevancia desse tema para a promocao de praticas de cuidado
mais efetivas com a comunidade. Ao longo da pesquisa, ficou evidente que o LS é uma
competéncia essencial para que os pacientes e profissionais possam compreender e utilizar
informacdes relacionadas a satde, impactando diretamente sua capacidade de tomar decisfes e
bem-estar.

A analise revelou que ainda existem lacunas significativas que precisam ser abordadas,
especialmente em relacdo a grupos vulneraveis, doencas emergentes e as singularidades
culturais de cada comunidade. Como também, as percentagens que se referem as pesquisas em
regibes menos representadas como Bahia, Roraima e Amazonas do LS na APS no Brasil que
podem auxiliar na identificacdo de colaboracédo e desenvolvimento de pesquisas.

Conclui-se que o fortalecimento do LS na APS deve ser uma prioridade nas politicas
publicas, uma vez que esta intimamente ligado a melhoria dos indicadores de saude e ao
fortalecimento da autonomia e entendimento dos pacientes. A promoc¢édo de iniciativas que
visem a educacdo em salde, aliadas a praticas que respeitem e considerem as particularidades
de cada individuo e comunidade é fundamental para a constru¢do de um sistema de salde
publico mais justo e eficaz.

Por fim, este estudo serve como um ponto de partida para futuras pesquisas, que
poderdo aprofundar o entendimento sobre o impacto do LS nas praticas de cuidado e na gestdo
da saude publica, contribuindo para a construgdo de um futuro em que todos tenham acesso a

informagdo de qualidade.






REFERENCIAS

AMA. Medical Association ad hoc committee on health literacy. Health literacy: report of
the council on scientific affairs. JAMA, 1999. Disponivel em:
https://store.nejm.org/signup/nejm/reqister/default?promo=ONFKPPCA&query=ppc&utm_so
urce=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=nonbrand&gad source=1&qclid=Cj0KCQj
wouWyBhD1ARISAIMcADpUXxOerkTwn6JpArwTmDAbuzlVV6RJefFtb4c51BsK9mngve9G
ThP1laAheuEALw wcB. Acesso em: 14 mar. 2024.

BARBOSA, Simone de Pinho; PAULA, Patricia Aparecida Baumgratz de; AMORIM, Maria
Marta Amancio; PEREIRA, Lorem Stefany da Silva; REIS, Yuri Pereira. Letramento em
salide como estratégia de promocao da satde: um estudo de revisdo narrativa. Conjecturas,
Sdo Paulo, v. 22, n. 7, p. 211-233, 2 jul. 2022. Unido Atlantica de Pesquisadores. Disponivel
em: file:///D:/Docs/Downloads/cjts030-cjts030-1%20(1).pdf . Acesso em: 03 out. 2024.

BATISTA, Mainara Hoffmann; RACHEVSKI, Mariusca; ROMERO, Samuel Salvi.
Letramento funcional em salde? compreensao do construto na atuagcdo em medicina. Revista
Perspectiva, [S.L.], v. 48, n. 7, p. 25-35, 10 jun. 2024. Universidade Regional Integrada do
Alto Uruguai e das Missoes. Disponivel em:
http://ojs.uricer.edu.br/ojs/index.php/perspectiva/article/view/387/226. Acesso em: 03 out.
2024.

BRASIL. Lei n. 8080, de 19 de setembro de 1990. DispGe sobre as condic¢des para a
promocdo, protecdo e recuperacdo da salde, a organizacdo e o funcionamento dos servigcos
correspondentes e da outras providéncias. Cap. 2. Acesso em: 14 mar. 2024.

BRASIL. Ministério da Saude. O que é Atencao Primaria? Disponivel em:
https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saps/o-que-e-atencao-primaria. Acesso em: 03
maio 2024.

BRASIL. Ministério da Saude. Resolucdo n. 2436, de 21 de setembro de 2017. Aprova a
Politica Nacional de Atencao Baésica, estabelecendo a revisao de diretrizes para a organizacao
da Atencéo Basica, no &mbito do Sistema Unico de Satide (SUS). Diario Oficial [da]
Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF. Disponivel em:
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09 2017.html. Acesso em:
30 maio 2024.

BRASIL. Ministério da Saude. Resolugdo n. 719, de 17 de agosto de 2023. Dispde sobre as
diretrizes, propostas e mogdes aprovadas na 172 Conferéncia Nacional de Saude. Diario
Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF. Disponivel em:
https://conselho.saude.gov.br/resolucoes-cns/3120-resolucao-n-719-de-17-de-agosto-de-2023.
Acesso em: 30 maio 2024.



https://store.nejm.org/signup/nejm/register/default?promo=ONFKPPCA&query=ppc&utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=nonbrand&gad_source=1&gclid=Cj0KCQjw6uWyBhD1ARIsAIMcADpUxOerkTwn6JpArwTmDAbuzlV6RJefFtb4c5IBsK9mnqve9GThP1IaAheuEALw_wcB
https://store.nejm.org/signup/nejm/register/default?promo=ONFKPPCA&query=ppc&utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=nonbrand&gad_source=1&gclid=Cj0KCQjw6uWyBhD1ARIsAIMcADpUxOerkTwn6JpArwTmDAbuzlV6RJefFtb4c5IBsK9mnqve9GThP1IaAheuEALw_wcB
https://store.nejm.org/signup/nejm/register/default?promo=ONFKPPCA&query=ppc&utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=nonbrand&gad_source=1&gclid=Cj0KCQjw6uWyBhD1ARIsAIMcADpUxOerkTwn6JpArwTmDAbuzlV6RJefFtb4c5IBsK9mnqve9GThP1IaAheuEALw_wcB
https://store.nejm.org/signup/nejm/register/default?promo=ONFKPPCA&query=ppc&utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=nonbrand&gad_source=1&gclid=Cj0KCQjw6uWyBhD1ARIsAIMcADpUxOerkTwn6JpArwTmDAbuzlV6RJefFtb4c5IBsK9mnqve9GThP1IaAheuEALw_wcB
https://store.nejm.org/signup/nejm/register/default?promo=ONFKPPCA&query=ppc&utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=nonbrand&gad_source=1&gclid=Cj0KCQjw6uWyBhD1ARIsAIMcADpUxOerkTwn6JpArwTmDAbuzlV6RJefFtb4c5IBsK9mnqve9GThP1IaAheuEALw_wcB
about:blank
https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saps/o-que-e-atencao-primaria
https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saps/o-que-e-atencao-primaria
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html
https://conselho.saude.gov.br/resolucoes-cns/3120-resolucao-n-719-de-17-de-agosto-de-2023
https://conselho.saude.gov.br/resolucoes-cns/3120-resolucao-n-719-de-17-de-agosto-de-2023

BRASIL. Ministério da salde. Secretaria de Gestdo do Trabalho e da Educacdo na Salde.
Gestéo do Trabalho e da Educacéo na Saude. Série A. Normas e Manuais Técnicos. 2. ed.
Brasilia: MS; 2012. Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/glossario_tematico_gestao_trabalho. Acesso em:
12 mar. 2024.

BRASIL. Ministério da Saude. SUS a Saude do Brasil. Brasilia: MS, 2011. 37 p. Disponivel
em:_https://bvsms.saude.qgov.br/bvs/publicacoes/sus saude brasil 3ed.pdf. Acesso em: 21
abr. 2024.

BRASIL. Ministério da Saude. Trabalho de agente comunitario. Departamento de Aten¢éo
Basica. Brasilia: MS, 2009. p. 1-88. Disponivel em:
http://189.28.128.100/dab/docs/publicacoes/geral/manual_acs.pdf. Acesso em: 03 maio 2024.

BRITO, Ana Monique Gomes; SOUSA, Arlen Almeida Duarte de; VICENTE, Jodo Victor de
Jesus; ALVES, Stéfany Allaide Fasolak; MARTINS, Andréa Maria Eleutério de Barros Lima.
Fatores associados ao letramento em salde relacionado ao habito etilista entre pacientes com
diabetes assistidos pela atencdo primaria a saude. Abcs Health Sciences, Mg, v. 49, p. 1-5, 15
out. 2024. NEPAS. Disponivel em:
https://www.portalnepas.org.br/abcshs/article/view/2311/1345. Acesso em: 03 out. 2024.

CABRAL, Lisidna Almeida; SAMPAIO, Helena Alves de Carvalho; CARIOCA, Antonio
Augusto Ferreira. Guia alimentar: roteiros de videos da secretaria de atencdo primaria a satde
x roteiros fundamentados no letramento em salde. Peer Review, Ce, v. 5, n. 13, p. 212-227,
16 jun. 2023. Unido Atlantica de Pesquisadores. Disponivel em:
https://peerw.org/index.php/journals/article/view/616/424. Acesso em: 03 out. 2024.

CARVALHO, Tatiana Resende; RIBEIRO, Luiz Claudio. Associacao entre letramento
funcional em salde e adesao ao tratamento medicamentoso da Hipertensao Arterial Sistémica
na atencdo primaria a salde. Revista de Aps, Sdo Jodo Del-Rei, v. 23, n. 4, p. 1-16, 23 jun.
2021. DOl:https://doi.org/10.34019/18098363.2020.v23.16894. Disponivel:
em:https://periodicos.ufjf.br/index.php/aps/article/view/16894/22926. Acesso em: 03 out.
2024,

DA SILVA, A. P. D. ARAUJO, J. D. SOARES, K. P. S. CAVALCANT], E. de O.
Letramento Em Saude: Influencia Na Atencdo Priméria Em Salde. Revista Foco.v16n2-159.
Disponivel em: https://ojs.focopublicacoes.com.br/foco/article/view/1085. Acesso em: 3 nov.
2024,

DIXON, J. P. The community responsibility for medical care. American Journal of Public
Health and the Nation's Health, v. 49, n. 1, p. 76-81, 1959. Disponivel em:
https://doi.org/10.2105/ajph.49.1.76. Acesso em: 25 mar. 2024.



http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/glossario_tematico_gestao_trabalho
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/glossario_tematico_gestao_trabalho
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/glossario_tematico_gestao_trabalho
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/sus_saude_brasil_3ed.pdf
https://doi.org/10.2105/ajph.49.1.76
https://doi.org/10.2105/ajph.49.1.76

GIRAO, A. C.; MAGALHAES MOREIRA, T. M.; DA SILVA, J. R.; GOMES, E. B.; DA
SILVA, G. F.; PEREIRA, M. L. D.; SANTIAGO, J. C. dos S. Anélise da associagdo entre
adesdo terapéutica e letramento em salde em hipertensos. Revista de Enfermagem do
Centro-Oeste Mineiro, v. 11, 2021. Disponivel em:
http://www.seer.ufsj.edu.br/recom/article/view/4166. Acesso em: 3 nov. 2024.

GUTHS, Jucélia Fatima da Silva; JACOB, Maria Helena Vianna Metello; SANTOS, Ana
Maria Pujol Vieira dos; AROSSI, Guilherme Anziliero; BERIA, Jorge Umberto. Perfil
sociodemografico, aspectos familiares, percepc¢éo de salde, capacidade funcional e depressao
em idosos institucionalizados no Litoral Norte do Rio Grande do Sul, Brasil. Revista
Brasileira de Geriatria e Gerontologia, Rio Grande do Sul, v. 20, n. 2, p. 175-185, abr.
2017. FapUNIFESP (SciELO). Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/rbga/a/cIrrb4944NYtsDmMtG3LdPcB/?format=pdf&lang=pt. Acesso
em: 05 dez. 2024.

HEALTH literacy: The solid facts. 21. ed. aum. Europe: World Health Organization, 2013.
86 p. Disponivel em: _https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/128703/e96854.pdf. Acesso
em: 27 mar. 2024.

LIMA, E. L. de; MORAES, K. L.; BRASIL, V. V. L. Letramento em saude e diversidade
na América Latina - reflexdo necessaria para o desenvolvimento sustentavel.
Contribuciones a las Ciencias Sociales, v. 17, n. 3, 2024. Disponivel em:
https://ojs.revistacontribuciones.com/ojs/index.php/clcs/article/view/5480. Acesso em: 14
mar. 2024.

LIMA, Maria A.; ALVES DE CARVALHO SAMPAIO, H.; TEREZA SILVA E DIOGO, A.;
XAVIER VERSIANI LIMA, P.; GOMES MONTEIRO MESQUITA, L.; DE ANDRADE
SOUTO, C.; AMELIA PRATES BARRETO, N. Historia do letramento em satide: uma
revisdo narrativa. Revista Unimontes Cientifica, v. 24, n. 2. Disponivel em:
https://www.periodicos.unimontes.br/index.php/unicientifica/article/view/5735. Acesso em:
02 mar. 2024.

LIMA, Monique de Freitas Gongalves; VASCONCELOS, Eliane Maria Ribeiro de; BORBA,
Anna Karla de Oliveira Tito. Nstrumentos utilizados para avaliar o letramento funcional em
salde de idosos com doenca renal cronica: revisdo integrativa: integrative review. Revista
Brasileira de Geriatria e Gerontologia, Recife-Pe, v. 22, n. 3, p. 1-11, 2019. FapUNIFESP
(SciELO). Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/rbga/a/S6gFjnbjQZ9nYgnJgTc88tz/?lang=pt&format=pdf#:~:text=0
%20HELMS%20consiste%20em%2029,a%20DRC%20espec%C3%ADficos%20para%20ido
S0S. Acesso em: 05 dez. 2024.

LIMA, R. I. M. et al. Letramento funcional em saude de usuérios da atencdo primaria de ...,
Para. Revista Brasileira de Medicina de Familia e Comunidade, v. 17, n. 44. Disponivel
em: https://rbmfc.org.br/rbmfc/article/view/2763 . Acesso em: 3 nov. 2024.



https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/128703/e96854.pdf
https://ojs.revistacontribuciones.com/ojs/index.php/clcs/article/view/5480
https://ojs.revistacontribuciones.com/ojs/index.php/clcs/article/view/5480
https://www.periodicos.unimontes.br/index.php/unicientifica/article/view/5735
https://www.periodicos.unimontes.br/index.php/unicientifica/article/view/5735
https://www.scielo.br/j/rbgg/a/S6qFjnbjQZ9nYqnJgTc88tz/?lang=pt&format=pdf#:~:text=O%20HELMS%20consiste%20em%2029,a%20DRC%20espec%C3%ADficos%20para%20idosos
https://www.scielo.br/j/rbgg/a/S6qFjnbjQZ9nYqnJgTc88tz/?lang=pt&format=pdf#:~:text=O%20HELMS%20consiste%20em%2029,a%20DRC%20espec%C3%ADficos%20para%20idosos
https://www.scielo.br/j/rbgg/a/S6qFjnbjQZ9nYqnJgTc88tz/?lang=pt&format=pdf#:~:text=O%20HELMS%20consiste%20em%2029,a%20DRC%20espec%C3%ADficos%20para%20idosos
https://rbmfc.org.br/rbmfc/article/view/2763

LINDERT, Lara; KUHN, Lukas; KUPER, Paulina; CHOI, Kyung-Eun (Anna).
Organizational Health Literacy in the Context of Employee Health: an expert-panel-
guided scoping review protocol. International Journal of Environmental Research and Public
Health, v. 19, n. 7. Disponivel em:_http://dx.doi.org/10.3390/ijerph19074381. Acesso em: 06
de abril de 2024;

LOUISE KUCHLER, M.; MANTOVANI, M. DE F.; PAES, R. G.; PAZ, V. P.; GRIBNER,
F. C.; SILVA, E. C. DE S. Intervencdes educativas remotas para o letramento de adultos com
hipertensdo arterial na atengdo priméria. Ciéncia, Cuidado e Saude, v. 21. Disponivel:
https://periodicos.uem.br/ojs/index.php/CiencCuidSaude/article/view/61813 Acesso em: 28
nov. 2022.

LUSTOSA, Sasha Botelho; LIMA, Rafael Ileus Monteiro; DAMASCENO, Osvaldo Correia;
MAUES, Luis Antonio Loureiro; TEIXEIRA, Francisco Bruno. Letramento funcional em
salde: experiéncia dos estudantes e percepcao dos usuarios da atencao primaria. Revista
Brasileira de Educacdo Médica, v. 45, n. 4, p. 1-21, 2021. FapUNIFESP (SciELO).
Disponivel em: https://www.scielo.br/j/rbem/a/BR7TRK3YTTxJMpMNmFGkjb5g/?lang=pt.
Acesso em: 03 out. 2024.

MARQUES, Suzana Raquel Lopes; LEMOS, Stela Maris Aguiar. LETRAMENTO EM
SAUDE E FATORES ASSOCIADOS EM ADULTOS USUARIOS DA ATENCAO
PRIMARIA. Trabalho, Educacéo e Saude, [S.L.], v. 16, n. 2, p. 535-559, 16 abr. 2018.
FapUNIFESP (SciELO). Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/tes/a/FDsyPny6mSdsCGcJGIjLLagm/. Acesso em: 05 dez. 2024.

MARTINS, Maria A.; ALVES DE CARVALHO SAMPAIO, H.; TEREZA SILVAE
DIOGO, A.; XAVIER VERSIANI LIMA, P.; GOMES MONTEIRO MESQUITA, L.; DE
ANDRADE SOUTO, C.; AMELIA PRATES BARRETO, N. Histdria do letramento em
saude: uma revisdo narrativa. Revista Unimontes Cientifica, v. 24, n. 2, Disponivel em:
https://www.periodicos.unimontes.br/index.php/unicientifica/article/view/5735. Acesso em:
05 maio 2024.

NATIONAL Assessment of Adult Literacy — NAAL. America's Health Literacy: Why We
Need Accessible Health Information. 2020. Disponivel em:
https://health.gov/communication/literacy/issuebrief. Acesso em: 13 jan. 2024.

NOGUEIRA, L. W. .; PEREIRA, L. dos S. D.; BRAGA, C. G. .; DA COSTA, A.C;;
VILELLA, D. V. A. L. Perceptions of phc nurses: Ih assessment during the nursing
consultation with the chronically ill / Percepg¢des dos enfermeiros da aps: avaliagdo do Is
durante a consulta de enfermagem aos doentes cronicos. Revista de Pesquisa Cuidado é


http://dx.doi.org/10.3390/ijerph19074381
https://www.periodicos.unimontes.br/index.php/unicientifica/article/view/5735
https://www.periodicos.unimontes.br/index.php/unicientifica/article/view/5735
https://health.gov/communication/literacy/issuebrief
https://health.gov/communication/literacy/issuebrief

Fundamental Online, Rio de Janeiro, Brasil, v. 15, 2023. Disponivel em:
https://seer.unirio.br/cuidadofundamental/article/view/12658. Acesso em: 3 nov. 2024.

NUTBEAM, Don. Health literacy as a public health goal: a challenge for contemporary
health education and communication strategies into the 21st century. Oxford University
Press, 2000. v. 15, n. 3, p. 11-31. Disponivel em:

file:///D:/Docs/Downloads/Health_literacy as_a_public_health_goal A _challeng.pdf. Acesso
em: 16 abr. 2024.

OPAS/OMS. Atencdo primaria a saude. Organizacdo Pan-Americana da Saude. Disponivel
em: https://www.paho.org/pt/topicos/atencao-primaria-saude. Acesso em: 14 mar. 2024.

PAES, Nayara; NEVES, Camila; DEMARTIN, Karolyne; SALLES, Marcela; SOUZA,
Gilberto; GIORDAN, Fabiola. Letramento Funcional em Saude e Fatores Associados em
Pacientes com Cancer de um Hospital Universitario. Universidade Federal Fluminense
(UFF), p. 9, 31 maio 2024. Disponivel em:
https://rbc.inca.gov.br/index.php/revista/article/view/4497/3376 Acesso em: 31 maio 2024.

PAES, Robson Giovani; MANTOVANI, Maria de Fatima; COSTA, Marta Cossetin;
PEREIRA, Adriana Cordeiro Lopes; KALINKE, Luciana Puchalski; MOREIRA, Ricardo
Castanho. Efeitos de intervencdo educativa no letramento em salde e no conhecimento sobre
diabetes: estudo quase-experimental. Escola Anna Nery, Rj, v. 26, FapUNIFESP (SciELO).
Disponivel em: https://www.scielo.br/j/ean/a/Gdg7DbcVLH4nBjysxDexVwK/?lang=pt.
Acesso em: 03 out. 2024.

PANELLI, B. L.; BARROS, M. B.S.C.: DO O, D. M. S. O.; MONTEIRO, E. M. L. M.
“Promotores da saide” em um assentamento rural: Letramento em saude como
intervengdo comunitéria. Textos & Contextos (Porto Alegre), v. 19, n. 1, p. Disponivel em:
<https://revistaseletronicas.pucrs.br/index.php/fass/article/view/29470 . Acesso em:03 de
maio de 2024.

PARAGUASSU, Liana Braga. Guia de Linguagem Simples do ICICT. 3. ed. Rj: Fundagéo
Oswaldo Cruz. Instituto de Comunicacdo e Informacéo Cientifica e Tecnologica em Saude,
2023. 68 p. Disponivel em: https://wwwe.arca.fiocruz.br/handle/icict/61432. Acesso em: 04
dez. 2024.

PERES, Frederico. Alfabetizacao, letramento ou literacia em satde? Traduzindo e aplicando o
conceito de health literacy no Brasil. Ciéncia & Saude Coletiva, Rio de Janeiro, v. 28, n. 5,
p. 1563-1573, maio 2023. FapUNIFESP (SciELO).. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/csc/a/cdmwH59d66VNCXhVQJIXJI3KD/?lang=pt&format=pdf.
Acesso em: 21 nov. 2024.



https://www.paho.org/pt/topicos/atencao-primaria-saude
https://rbc.inca.gov.br/index.php/revista/article/view/4497/3376
https://rbc.inca.gov.br/index.php/revista/article/view/4497/3376
https://revistaseletronicas.pucrs.br/index.php/fass/article/view/29470

RIBAS, K. H.; ARAUJO, A. H. I. M. de. The importance of Health Literacy in Primary Care:
integrative literature review. Research, Society and Development, v. 10, n. 16,
e493101624063, 2021. Disponivel em:
https://rsdjournal.org/index.php/rsd/article/view/24063. Acesso em: 3 nov. 2024.

SIMCH, Francielle Brustolin de Lima; VIERA, Claudia Silveira; SANTOS, Mauricio Bedim
dos; TOSO, Beatriz Rosana Goncalves de Oliveira. Adaptacéo transcultural e validacao do
instrumento Parental Health Literacy Activities Test (PHLAT). Saude em Debate, [S.L.], v.
44,n. 127, p. 989-1004, dez. 2020. FapUNIFESP (SciELO). Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/sdeb/a/BRFtcFSCx3b9PgdhgCdJdwR/?lang=pt. Acesso em: 03 out.
2024.

SIMCH, Francielle Brustolin de Lima; VIERA, Claudia Silveira; SANTOS, Mauricio Bedim
dos; TOSO, Beatriz Rosana Gongalves de Oliveira. Validag&o de instrumento para
competéncia de Letramento Funcional em Salde e fatores associados. Research, Society
And Development, [S.L.], v. 9, n. 12, p. 1-23, 23 dez. 2020. Research, Society and
Development. http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v9i12.11000. Disponivel em:
https://rsdjournal.org/index.php/rsd/article/view/11000/9917. Acesso em: 03 out. 2024.

SORENSEN, Kristine; BROUCKE, Stephan van Den; FULLAM, James; DOYLE,
Gerardine; PELIKAN, Jurgen; SLONSKA, Zofia; BRAND, Helmut. Health literacy and
public health: a systematic review and integration of definitions and models. Bmc Public
Health, [S.L.], v. 12, n. 1, p. 1-16, 25 jan. 2012. Springer Science and Business Media LLC.
Disponivel em; https://bmcpublichealth.biomedcentral.com/articles/10.1186/1471-2458-12-
80. Acesso em: 03 maio 2024.

SOUSA, Milena Nunes Alves de; MEDEIROS, Livia Aradjo Dantas de; PEREIRA, Morgana
Guadalupe Silva; REBOUCAS, Felipe Modesto Almeida; SILVA, Jessyca Evilly Nunes da.
LETRAMENTO EM SAUDE NO AUTOCUIDADO DE PACIENTES DIABETICOS NA
ATENCAO PRIMARIA. Revista Contemporanea,v. 3, n. 12, 19 dez. 2023. South Florida
Publishing LLC. Disponivel em:
https://ojs.revistacontemporanea.com/ojs/index.php/home/article/view/2787/2020. Acesso
em: 03 out. 2024.




