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CADASTRO UNICO, SUA IMPORTANCIA E CONTRIBUIGAO PARA GARANTIA
DE DIREITOS:
UMA ANALISE DESSE SISTEMA NO MUNICIPIO DE GOIANIA

Adriana Lima de Farias '

RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo analisar sistema o Cadastro Unico
identificando a sua importancia e contribuicdo para a garantia de direitos sociais.
Analisando como é realizado o cadastro no Municipio de Goiania, os programas
sociais que sao ofertados, avaliando a sua implementagao e acompanhamento para
o desenvolvimento das politicas publicas no a@mbito municipal, além de avaliar o
acesso aos usuarios e familias cadastradas no sistema e assim identificar os pontos
de importéncia e melhoria. Para isso sera utilizada a pesquisa bibliografica, tendo
como principais fontes a legislagao vigente, doutrinas, jurisprudéncias, revistas, dados
disponibilizados pelo governo federal, como pesquisas e relatérios disponibilizados
pelo Municipio de Goiania e a sua contribuicdo para o ciclo de politicas publicas,
apresentando de maneira critica a importancia da coleta dessas informacdes e a sua
contribuicao para o desenvolvimento social.

Palavras-chave: cadastro unico, direitos sociais, politicas publicas, desenvolvimento
social.

! Académica de Direito cursando o 9° periodo na Pontificia Universidade Catolica de Goiés.



INTRODUGAO

O debate em torno da efetivagao dos direitos sociais e da inclusdo social tem
ocupado lugar de destaque nas agendas politicas e académicas, especialmente em
um contexto de crescente desigualdade socioeconémica e exclusdao social. Nesse
cenério, o Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico),
surge como uma ferramenta fundamental na promog¢ao da garantia de direitos e na
construgdo de uma sociedade mais justa e igualitaria.

O Cadastro Unico ou CadUnico é uma base de dados que retne informacdes
socioecon6micas das familias brasileiras em situag&o de vulnerabilidade, permitindo
0 acesso delas a uma série de programas e beneficios sociais. Sua importancia reside
nao apenas na oferta de assisténcia material, mas também na promocéao da cidadania
e da inclus&o social, ao garantir o acesso dessas familias a direitos fundamentais.

O presente trabalho propde uma analise da importancia e contribuicdo do
Cadastro Unico para a garantia de direitos no municipio de Goiania, capital do estado
de Goias. Por meio de uma abordagem interdisciplinar, que combina elementos do
Direito Constitucional e da Administragdo Publica, pretendendo-se investigar o papel
desempenhado pelo Cadastro Unico na promocao da inclusdo social e na efetivacio
dos Direitos Sociais no contexto especifico desse municipio.

A Primeira Secdo tem como titulo, O Histérico do Cadastro Unico Como
Protecao Social, a sua implementacdo e acompanhamento para as politicas publicas,
como a contribuicdo para o enfrentamento de vulnerabilidades, finalizando, com uma
avaliacdo do Direito Social e a incluséo social através do Cadastro Unico.

A Segunda Secdo pretende avaliar a importancia do Cadastro Unico no
municipio de Goiania, quais 0os programas sociais ofertados através dele, o cenario de
sua contribuicdo para as politicas publicas no municipio, e quais as informagdes e
desinformagdes sobre o cadastramento.

A Terceira Secdo apresenta pontos de importdncia e possibilidades de
melhorias para o Cadastro Unico e sua implementacdo no municipio de Goiania.

A metodologia a ser utilizada na elaboragéo do trabalho envolvera a pesquisa
bibliografica, tendo como principais fontes a legislagdo vigente, doutrinas,

jurisprudéncias e precedente, revistas, dados disponibilizados pelo governo federal,



como pesquisas e relatérios disponibilizados pelo municipio de Goiania e a sua
contribuicao para o ciclo de politicas publicas.

A metodologia proposta tem como objetivo apresentar, de maneira critica a
importancia das coletas dessas informacbées e sua contribuighio para o
desenvolvimento social.

Ao longo deste trabalho, serao examinados diversos aspectos relacionados ao
Cadastro Unico em Goiania, incluindo sua implementacdo, operacionalizagao,
impactos na vida das familias beneficiarias, desafios enfrentados e perspectivas
futuras.

Por meio dessa anadlise, espera-se contribuir para o aprofundamento do
conhecimento sobre o Cadastro Unico, como instrumento de promocao da inclusdo
social e garantia de direitos, bem como fornecer subsidios para o aprimoramento das
politicas publicas voltadas para a populagdo em situacdo de vulnerabilidade em

Goiania.



1. O HISTORICO DO CADASTRO UNICO COMO PROTEGAO SOCIAL.

O Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (Cadastro
Unico), & um sistema de extrema importancia para a gestdo de politicas sociais e
distribuicao de beneficios sociais, para a populagdo de baixa renda. Seu historico,
esta intimamente ligado a evolugao do direito social no pais, que busca, garantir a
todos que dele necessitem, o acesso a direitos fundamentais, como saude, educagao,
alimentacao, previdéncia, moradia, assisténcia social, lazer e seguranca.

Durante boa parte do século XX, o pais enfrentou altos niveis de desigualdade
socioecondmica e exclusao social, com vastas parcelas da populagdo vivendo em
condi¢cdes de pobreza extrema e falta de acesso a servigos basicos e extremamente
importantes para o minimo existencial.

A consolidacao dos Direitos Sociais no Brasil teve marcos importantes, como a
Constituicdo Federal de 1988, que estabeleceu a seguridade social como um dos

pilares do sistema politico e econémico do pais, vejamos:

Sem precedentes nas constituices brasileiras, o texto de 1988 inaugura um
amplo sistema de seguridade social. Nos termos do art. 194, trata-se de um
‘conjunto integrado de acg¢des de iniciativa dos poderes publicos e da
sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a saude, a previdéncia
e a assisténcia social”. Nesse sentido, recorde-se a instituicdo do saléario
minimo como piso dos beneficios da previdéncia (art. 201, § 2°, da CF/88) e
da assisténcia social (art. 203, V, da CF/88); a equivaléncia de beneficios
entre trabalhadores urbanos e rurais (art. 194, 1l, da CF/88); a consagragao
do seguro-desemprego (art. 201, lll, da CF/88); da protecdo a maternidade
(art. 201, 1, da CF/88); do salario-familia e auxilio-reclusdo (art. 201, IV, da
CF/88); e da pensao por morte (art. 201, V, da CF/88); além do acesso
universal a saude (art. 196 da CF/88) (...). (Mendes, 2021, p.1450)

Outros marcos relevantes foram, a instituicdo da Lei Organica de Assisténcia
Social — LOAS (1993), a implementagao da Politica Nacional de Assisténcia Social
(2004) e a criagéo do Sistema Unico de Assisténcia Social (2005), consolidando a
assisténcia social como, um dever do Estado, se tornando um instrumento de forma
descentralizada, com participacdo dos entes federativos, ampliando a oferta de
servigos, beneficios, projetos e programas, de forma organizada em niveis de
protegao social aos cidadaos, através de um modelo participativo, podendo melhorar
os esforgos e recursos para sua execugao e financiamento.

Durante todo esse processo diversos programas e politicas sociais voltadas

para a promog¢ao da inclusdo e reducdo da pobreza, foram criados como o Bolsa



Escola, Bolsa Alimentacgéo, Programa de Erradicagao do Trabalho Infantil (PETI) entre
outros. No entanto, a fragmentagao e a falta de integracéo entre esses programas
dificultavam a identificagdo e o atendimento das familias em situacdo de
vulnerabilidade. Surgindo a necessidade de uma ferramenta unificada de
cadastramento e gestdo de informagbes socioeconémicas, das familias de baixa
renda.

O Cadastro Unico foi instituido em 2001 pelo Decreto Federal n° 3.877, como
uma base de dados que reune informacdes sobre as familias brasileiras em situagao
de pobreza e extrema pobreza. Seu objetivo principal era identificar e caracterizar
essas familias, possibilitando o acesso delas a diversos programas sociais, como 0
Bolsa Familia, o Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC) e o Minha Casa Minha
Vida.

O Cadastro Unico foi criado em 24 de julho de 2001 pelo entdo presidente da
republica Fernando Henrique Cardoso, através do Decreto n. 3.877, em cuja
ementa enunciava-se a instituicio do Cadastro Unico para Programas Sociais
do Governo Federal. O Decreto determinava que, a partir de 15 de setembro
daquele ano, esse Cadastro seria de uso obrigatério dos érgdos da
administragdo publica federal, como condi¢do imprescindivel a “concessao
de programas focalizados [...] de carater permanente”. (...). (Torres, 2016,
p.116)

A criagdo do Cadastro Unico representa um avango significativo no campo dos
Direitos Sociais no Brasil, pois permite uma abordagem mais integrada e eficiente, na
oferta de servicos e beneficios as populacdes vulneraveis. Além disso, contribui para
a promogao da cidadania e da inclusdo social, ao garantir o acesso dessas familias a

direitos fundamentais.

O cadastro unico surge em 2001, com a intengdo de mapear as familias que
vivem em condi¢do de pobreza e de extrema pobreza. Que para o governo
federal, sao as familias que sobrevivem com menos de um quarto de salario-
minimo per capta/més (extrema pobreza) e familias que sobrevivem com até
meio salario-minimo por més (pobreza). Todos os brasileiros que vivem
nestas condigdes devem ser incluidos neste banco de dados que tem servido
de bussola para orientar agées e programas sociais estatais. (Ramos, 2012,

p.2)

O Cadastro Unico desempenha um papel importante na implementacdo de

politicas de monitoramento e avaliagao das politicas sociais, ao fornecer dados sobre



a situagao socioeconémica das familias atendidas e os impactos dos programas de
transferéncia de renda e de inclusao social.

Ao longo dos anos, o Cadastro Unico passou por aprimoramentos e
atualizacdes, visando aperfeicoar sua eficacia e ampliar sua cobertura. Em 2004, por
exemplo, foi criado o Sistema de Gestao do Cadastro Unico (Sistema Cadastro Unico),
uma plataforma online que facilita o cadastramento, a atualizagcdo e a gestdo das
informagdes das familias cadastradas.

O Sistema Unico de Assisténcia Social organiza as acdes da assisténcia social
em dois tipos de Protecao Social : A primeira é a Protegcao Social Basica destinada a
prevencgao de riscos sociais e pessoais, por meio da oferta de programas, projetos,
servigos e beneficios a individuos e familias em situagao de vulnerabilidade social e,
a segunda é a Protecdo Social Especial destinada a familias e individuos que ja se
encontram em situagao de risco e que tiveram seus direitos violados por ocorréncia
de abandono, maus-tratos, abuso sexual, uso de drogas, entre outros aspectos.

O Cadastro Unico esta inserido na Protecdo Social Basica e contribui para
a avaliacao e identificacdo dos individuos que necessitam de protecado especial. Os
principais objetivos desse programa sao “identificar e caracterizar a populagado de
baixa renda e auxiliar a integragao e implementagao de programas sociais criados por
politicas publicas” (Koga, 2020, p. 1287).

O entendimento elencado por Torres, afirma que:

O Cadastro Unico é a base de dados de que dispde o governo federal,
especificamente sobre a parcela da populacdo brasileira considerada de
“baixa renda”, condicdo que a habilita ao processo de selegdo de
beneficiarios para programas sociais de assisténcia, especialmente os de
transferéncia de renda (Torres, 2016, p. 7).

O autor acima citado complementa que o Cadastro Unico “veio “suprir essa
lacuna” de auséncia de informacdes sobre a populacdo, identificando e dando
“visibilidade” ao “foco” dos programas sociais (Torres, 2016, p. 7).

No ano de 2007, o Decreto Federal n. 3.877/2001 que instituiu o Cadastro
Unico, sofreu alteracdes, estabelecendo regras mais claras para sua implementagao
e utilizagdo, como a criagdo de um Comité Gestor do Cadastro Unico.

As alteragdes mais recentes ocorreram entre os anos de 2021 e 2022 com
a inclusdo do artigo 6°-F na Lei de Assisténcia Social, instituindo o Cadastro Unico na
LOAS, e o Decreto Federal n° 11.016/2022, que regulamentou o Cadastro Unico,
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modernizando suas estruturas e procedimentos considerando aumentar a eficiéncia e

a eficacia na identificagao e atendimento das familias de baixa renda.

A Implementagdo Do Cadastro Unico E O Seu Acompanhamento Para As Politicas

Publicas.

Com a criagdo do Sistema do Cadastro Unico, foram estabelecidas as diretrizes
para a coleta, processamento e gestao das informagdes socioecondmicas das familias
brasileiras em situagao de pobreza e extrema pobreza.

A implementacdo do Cadastro Unico envolve uma série de etapas, desde o
cadastramento das familias até a atualizagao periddica das informacgdes. As familias
de baixa renda sao cadastradas pelos municipios em postos de atendimento (Centros
de Referéncia de Assisténcia Social e outros) e/ou por meio de visitas domiciliares
realizadas por equipes da assisténcia social. Durante essas visitas, sdo coletadas
informacdes sobre a composi¢cao familiar, a renda, a escolaridade, as condi¢des de

moradia e outras variaveis socioecondmicas.

Hoje, o Cadastro Unico é uma realidade porque se apostou nos municipios
brasileiros. Acreditou-se em seu conhecimento da realidade de sua
populagdo, no seu compromisso e na sua responsabilidade perante o
desenvolvimento social. (Campello; Neri, 2013, p 21)

Apds o cadastramento, as informacdes sao inseridas no Sistema de Gestao do
Cadastro Unico, que permite o armazenamento e a atualizacdo dos dados de forma
integrada e segura. Assim, as familias cadastradas no Cadastro Unico passam a ter
acesso a uma série de programas sociais ofertados.

O acompanhamento do Cadastro Unico para as politicas publicas também
envolve a analise e a interpretacao dos dados cadastrais, visando identificar padroes
e tendéncias que possam orientar a formulacdo e o aprimoramento das politicas
sociais. Por meio da andlise das informacdes do Cadastro Unico, é possivel identificar
as principais demandas e necessidades das populacbes em situacao de
vulnerabilidade, subsidiando a elaboragdo de programas mais eficazes e

direcionados.
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Além disso, o acompanhamento do Cadastro Unico permite avaliar o impacto
das politicas sociais na reducao da pobreza e da desigualdade, bem como identificar
possiveis falhas e lacunas que precisam ser corrigidas.

Para o Cadastro Unico as familias de baixa renda sdo aquelas com renda
familiar mensal até meio salario-minimo por pessoa; ou com renda familiar mensal até
trés salarios-minimos no total.

O conceito de familia, no Cadastro Unico, é a unidade composta por uma ou
mais pessoas, que contribuam para o rendimento ou que tenha suas despesas
atendidas por ela, ou seja, todos os residentes em um mesmo domicilio, ndo sendo
necessario que elas tenham relagdes consanguineas.

O Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a
Fome — MDS, por meio de seus relatérios, informam que, no Brasil, atualmente
existem 94.124.597 pessoas inscritas no CadUnico, representando um total de
40.776.532 de familias cadastradas, em comparacdo com os dados populacionais
estimados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE , que € de 212,6
milhdes de habitantes, indica que aproximadamente 44% da populacgao brasileira esta
inscrita no Cadastro Unico, e assim, necessariamente tendo a oportunidade de
acesso a politicas sociais e programas socioassistenciais.

Importante citar que a Caixa Econdmica Federal € um agente que auxilia a
Unido no desenvolvimento do Sistema de Cadastro Unico, prestando apoio
operacional a todos os entes e capacitagdo aos gestores e técnicos para operagéo
desse sistema. Essas atividades s&o planejadas e desenvolvidas com a supervisao e

orientagao do MDS.

1.2 A Contribuigdo Do Cadastro Unico Para O Enfrentamento De Vulnerabilidades

O Cadastro Unico desempenha um papel fundamental no enfrentamento de
vulnerabilidades sociais no Brasil, contribuindo para a promogao da justiga social e a
garantia de direitos fundamentais, em consonancia com o Direito Social, procurando
identificar e assistir as populagdées em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica,
proporcionando acesso a uma série de programas e beneficios sociais, permitindo a

elaboracgao e implementacao de politicas publicas mais eficazes e direcionadas.
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Uma das principais contribuicdes do Cadastro Unico para o enfrentamento de
vulnerabilidades é a sua capacidade de mapear e compreender as condigdes
socioecon6micas das familias brasileiras de baixa renda. Por meio da coleta dessas
informacdes detalhadas sobre a composicao familiar, a renda, a educacéo, a moradia
e outras variaveis, o Cadastro Unico permite uma andlise abrangente das
necessidades e desafios enfrentados por essas familias.

Com base nessas informacgdes, é possivel direcionar de forma mais precisa e
eficiente os recursos e beneficios sociais disponiveis, garantindo que sejam
direcionados as pessoas e comunidades que mais necessitam. Programas como o
Bolsa Familia, o Beneficio de Prestagao Continuada (BPC), o Minha Casa Minha Vida,
entre outros, tém suas acdes potencializadas pela utilizagéo do Cadastro Unico como
instrumento de identificacdo de beneficiarios.

Além disso, o Cadastro Unico possibilita 0 acompanhamento e monitoramento
da situagao das familias ao longo do tempo, permitindo identificar mudangas nas
condicdes de vida e necessidades, bem como avaliar o impacto das politicas sociais
na reducgao da vulnerabilidade e na promog¢ao da inclusao social. Essa capacidade de
analise dindmica é essencial para garantir a eficacia e a adequacao das politicas

publicas voltadas para o enfrentamento de vulnerabilidades.

No processo de gestédo das politicas publicas, os indicadores sdo necessarios
para o monitoramento e a avaliagcado dos resultados obtidos, sempre tendo em
vista que, no ambito da avaliagédo das politicas publicas, mais importante que
‘medir’ os resultados é saber se a sociedade esta satisfeita com eles, pois, no
ambiente democratico contemporaneo, a relagao do Estado com a sociedade
€ uma relacado de parceria. Nesse contexto, avaliar uma politica publica &
fundamentalmente ‘medir’ a sua efetividade. (Queiroz, 2009, p. 201)

Outro aspecto importante da contribuicdo do Cadastro Unico para o
enfrentamento de vulnerabilidades é sua capacidade de promover a integragcéo e a
articulagdo entre diferentes politicas e programas sociais. Ao centralizar as
informacdes socioeconémicas das familias em uma unica base de dados, o Cadastro
Unico permite uma abordagem mais integrada e holistica no atendimento as

necessidades das familias vulneraveis.
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1.3 O Direito Social E A Inclusdo Social Através Do Cadastro Unico

O Direito Social, como ramo do Direito que busca garantir o acesso a direitos
sociais, econdmicos e culturais, tem como objetivo principal promover a igualdade
material e a justiga social na sociedade. Neste contexto destaca-se como a garantia
fundamental para condicbes minimas de sobrevivéncia, a fim de superar
desigualdades faticas e situagdo material ofensiva a dignidade, assegurando de forma
igualitaria 0 acesso aos programas sociais e contribui¢do para a formulagéo de novas

politicas publicas, segundo Ramos (2021, p. 110):

Os direitos sociais consistem em um conjunto de faculdades e posi¢des
juridicas pelas quais um individuo pode exigir prestagdes do Estado ou da
sociedade ou até mesmo a abstengao de agir, tudo para assegurar condi¢des
materiais e socioculturais minimas de sobrevivéncia.

O Direito Social surge como resposta as desigualdades sociais e econémicas
existentes na sociedade, reconhecendo que apenas a garantia de direitos civis e
politicos ndo é suficiente para assegurar uma vida digna para todos os cidadaos. Por
meio do reconhecimento de direitos como saude, educacao, trabalho, previdéncia
social e assisténcia social, ele busca criar condicdes para que todos os individuos
possam desfrutar de uma vida digna e plena, independentemente de sua condig&o
econdmica ou social.

Por sua vez, o Cadastro Unico é uma ferramenta de gestéo de politicas sociais
que visa identificar e incluir as populagdes em situacdo de vulnerabilidade,
proporcionando acesso a beneficios e programas sociais. No entanto, apesar de sua
importancia, o Cadastro Unico apresenta problemas e desafios em relagdo a garantia
desses direitos. Questdes relacionadas a seguranga dos dados, a transparéncia no
acesso aos beneficios, desinformacdes, a falta de atualizacbes periédicas como a
possibilidade de exclusdo indevida de familias no cadastro sdo temas que exigem
atencao e vigilancia por parte dos 6rgaos responsaveis pela gestdo do Cadastro
Unico.

Importante é ressaltar que o Cadastro Unico, por si s6, ndo é capaz de resolver
todas as questdes relacionadas & inclusdo social. E necessario que as politicas
publicas voltadas para a promogéo da inclusdo sejam acompanhadas de medidas
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estruturais que visem a reducado das desigualdades estruturais, como acesso a
emprego digno, educagao de qualidade, infraestrutura basica, entre outros.

A jurisprudéncia brasileira reforca a importancia do CadUnico como
instrumento de inclusdo e acesso aos direitos sociais. Podemos citar como exemplo,
jurisprudéncias relacionadas a concessdao de beneficios assistenciais, onde a
exigéncia de comprovacao de atualizacdo regular no Cadastro Unico, foi fundamental

para decisdo do Tribunal Regional Federal da 3% Regido - TRF-3, vejamos:

EMENT A ASSISTENCIA SOCIAL. BPC. IDOSO. DIB. CADUNICO.
REQUISITO INDISPENSAVEL A CONCESSAO DO BENEFICIO. RECURSO
DA PARTE AUTORA DESPROVIDO. SENTENCA MANTIDA POR SEUS
FUNDAMENTOS FULCRO NO ART. 46 DA LEI 9.099/95. 1. A inscri¢do
regular e atualizada no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo
Federal - CADUNICO, para fins de concessdo do beneficio de prestacéo
continuada - LOAS, é exigéncia prevista no § 12 do art. 20 da Lei n.°
8.742/1993, incluido pela Lei n.° 13.846/2019. 2. Recurso a que se nega
provimento.

(TRF-3 - RI: 50016591120214036302, Relator: TAIS VARGAS FERRACINI
DE CAMPOS GURGEL, Data de Julgamento: 21/08/2023, 142 Turma
Recursal da Secado Judiciaria de Sao Paulo, Data de Publicagdo: DJEN
DATA: 29/08/2023)

Em outro caso, o Supremo Tribunal de Justiga julgou procedente Habeas Data
para retificagdo de dados de beneficiaria do Programa Bolsa Familia, por
inconsisténcia nos dados cadastrais, sem a comprobatéria documental por parte da

administracdo, vejamos:

ADMINISTRATIVO E PROCESSUAL CIVIL. HABEAS DATA. RETIFICACAO
DE DADOS. CADASTRO UNICO DE BENEFICIOS SOCIAIS. EXCLUSAO
DE INFORMACOES. LEGIMIDADE PASSIVA, NO CASO, DO MINISTRO DA
CIDADANIA.  COMPROVACAO DO DIREITO. PROCEDENCIA.
IDENTIFICACAO DA CONTROVERSIA 1. Trata-se de Habeas Data com
intuito de retificar dados da impetrante no Cadastro Unico de Beneficios
Sociais, sob gestdo do Ministério da Cidadania, para que seja excluida a
informacgéo de que é beneficiaria do bolsa familia, de que tem quatro filhos e
de que nao esta domiciliada no municipio de Viseu/PA, informacgbes que
estdo impedindo-a de receber o beneficio Auxilio Emergencial previsto na Lei
13.982/2020. 2. A parte impetrante apresentou pedido de retificagdo de dados
encaminhado ao Ministério da Cidadania (Solicitagdo 36783.070417/2020-
79, fls.36/41), (...)9. No mérito, todos os elementos dos autos levam a
conclusdo de que a impetrante tem razado. 10. O n&o recebimento de bolsa
familia pela impetrante, assim como o fato de ela n&o ter quatro filhos e ndo
morar no municipio de Viseu/PA, nao foi rechacado materialmente pela
autoridade impetrada nem comprovado documentalmente nos presentes
autos. 11. Além disso, a autoridade impetrada, ndo obstante ter dificuldades
de obter resposta perante o Municipio que langou os dados, assentou que o
bolsa familia atribuido a impetrante foi excluido por suspeita de fraude, o que
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também corrobora as alegacdes da impetrante. CONCLUSAO 12. Habeas
Data procedente.

(STJ - HD: 472 DF 2020/0344399-8, Relator: Ministro HERMAN BENJAMIN,
Data de Julgamento: 09/06/2021, S1 - PRIMEIRA SECAO, Data de
Publicacao: DJe 03/08/2021)
Assim, a relacdo entre o Direito Social e a inclusido social por meio do Cadastro
Unico é complexa envolvendo ndo apenas questdes juridicas, mas também sociais,

econdmicas e politicas.
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A IMPORTANCIA DO CADASTRO UNICO NO MUNICIPIO DE GOIANIA.

Inicialmente, cabe pontuar que a Portaria n® 177, de 16 de junho de 2011 do
MDS, institui que cabe aos Municipios e Distrito Federal, tanto a coleta e
atualizacao dos dados das familias de baixa renda, como o treinamento e capacitacao
da equipe de referéncia que realiza a manutencao da atualizagdo desses dados, assim
como, permitir que os equipamentos tenham a infraestrutura necessaria, realizar o
acompanhamento e monitoramento dos dados inseridos para assegurar a
autenticidade das informacdes e uso dos recursos publicos, como a promog¢ao de
acessos das familias cadastradas, em especial as que vivem em areas de dificil
acesso. Assim os Municipios e Distrito Federal s&o os entes principais na gestao do
Cadastro Unico.

A primeira mencao publica sobre o Cadastro Unico no municipio se deu no
Diario Oficial de Goiania no ano de 2003, com a publicagdao do Plano Plurianual Da
Assisténcia Social de Goiania (2002 a 2005), alguns meses apoés a sua instituigéo.

No ambito do Municipio de Goiania, o Cadastro Unico é realizado e atualizado
pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento Humano e Social, que conta com varios
equipamentos por regides, geralmente os Centros de Referéncia em Assisténcia
Social, onde sao disponibilizadas equipes de referéncia para auxiliar no
cadastramento dos usuarios e familias.

A Portaria n. 810 de 14/09/2022 do MDS, dispbe em seu artigo 6°, sobre o
cadastramento e atualizacdo das familias no Cadastro Unico, contendo a lista
obrigatéria dos documentos que precisam ser apresentados, dentre eles um dos
principais, € o Cadastro de Pessoa Fisica — CPF. Além de postos fisicos de
atendimento que séo obrigatérios, a coleta de dados pode ser realizada por meio de
visitas domiciliares as familias com dificuldade de informag¢ao ou locomocgao, bem
como em atendimentos excepcionais em agdes realizadas pelo municipio, como
Mutirdo da Prefeitura de Goiania, ou em parcerias, como o Programa Mais Justica do
Tribunal de Justica do Estado de Goias.

A rede de atendimento do Cadastro Unico é composta por equipes de
referéncia, com entrevistadores sociais, cadastradores, educadores sociais,
psicologos, pedagogos e assistentes sociais, servidores municipais que sao alocados
nas unidades fisicas de atendimento.
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O municipio de Goiania conta atualmente com 24 (vinte e quatro) unidades de
atendimento, dividida por regides, além de uma unidade central provisoéria na antiga
sede da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Humano e Social, localizada no
Setor Aeroporto. Essas equipes realizam cadastramento, acompanhamento e
monitoramento dos cadastrados e familiares.

Como forma de coibir fraudes e inconsisténcias no cadastro e
consequentemente na inclusdo em programas socioassistenciais, os inscritos no
cadastro necessitam realizar uma atualizacdo periédica de seus dados cadastrais a
cada 2 anos, de forma presencial, ou se necessario, na atualizagdo da composi¢cao
familiar, renda ou enderec¢o, devendo o beneficiario procurar a unidade mais proxima
para atualizagao.

Dados de relatérios divulgados na pagina do MDS, atualizados em setembro
de 2024, informam a existéncia de 448.404 pessoas inscritas no Cadastro Unico,
totalizando 203.927 familias cadastradas, onde 120.148 familias com renda até 2
salario minimo, considerando os dados do |Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IBGE, que estima existéncia de 1.494.599 pessoas no municipio de
Goiania, totalizando assim que 30% da populagdo goianiense esta inscrita no
CadUnico, e consequentemente tendo acesso a programas socioassistenciais,
evidenciando o alto grau de vulnerabilidade social do municipio. Conforme esses
dados, estimam-se que a taxa de atualizagdo cadastral do municipio € de 82,1%,

menor que a meédia nacional que é 85,9%.

2.1 Os Programas Sociais Ofertados Através Do Cadastro Unico.

O Cadastro Unico é instrumento de entrada para diversos programas sociais
do governo, dentre eles podemos citar, o Programa Bolsa Familia, o Beneficio de
Prestacao Continuada — BPC, o programa habitacional Minha Casa Minha Vida,
promogao de isengdes de tarifas publicas, como energia elétrica e agua, acesso a
bolsas de estudo e programas de incentivo a educacgdo, programas de saude,
emprego e renda entre outros, que estdo disponiveis para a populagdo goianiense
obedecendo a certos requisitos.

O Programa Bolsa Familia, antigo Auxilio Brasil, foi instituido pelo governo
federal, através da Lei n° 14.601, de 19 de junho de 2023, com objetivo de

transferéncia de renda, no combate a fome e protecdo social das familias,
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especialmente as criangcas e os adolescentes, que vivem em situagcdo de pobreza.
Dados do més de setembro de 2024, indicam 74.297 familias atendidas pelo
Programa Bolsa Familia, com 194.335 pessoas beneficiadas no municipio de Goiania,
totalizando um investimento de R$ 49.476.108,00, sendo o beneficio médio de R$
667,62 por familia.

Quando uma familia € beneficiaria do programa, ela e o poder publico assumem
compromissos, para reforgar o acesso de criangas, adolescentes, jovens e gestantes
a saude e a educacgao. Esses compromissos sdo conhecidos como condicionalidades.

Assim, com o acompanhamento das condicionalidades de educagao o
municipio conseguiu acompanhar a frequéncia escolar de 59.351 beneficiarios com
idade entre 4 e 18 anos incompletos, o que corresponde a uma cobertura de
acompanhamento de 82,1% na educacao, resultado acima da média nacional que foi
de 80,6%.

Na saude o acompanhamento das condicionalidades de saude, como criancas
menores de 7 anos e as mulheres, dentre elas as gestantes, as quais s&o elegiveis
ao Beneficio Variavel Vinculado a Gestante (BVG), o municipio conseguiu
acompanhar 82.462 beneficiarios, o que corresponde a uma cobertura de
acompanhamento de 63,7% na saude, sendo o resultado nacional de
acompanhamento de 81,1%.

O Beneficio de Prestagcdao Continuada da Assisténcia Social (BPC),
consiste na disponibilizagdo de um salario-minimo por més ao idoso com idade igual
ou superior a 65 anos ou a pessoa com deficiéncia de qualquer idade, para ter direito
a ele, nao é preciso ter contribuido para o INSS, sendo necessario que a renda por
pessoa do grupo familiar seja igual ou menor que 1/4 do salario-minimo. O beneficiario
do BPC, assim como sua familia, deve estar obrigatoriamente inscrito no Cadastro
Unico, antes de requerer o beneficio. Dados da Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Humano e Social, informam um total de 31.800 beneficiarios no
programa, sendo 17.169 idosos e 14.461 pessoas com deficiéncia.

O Programa Auxilio Gas dos Brasileiros destinado as familias de baixa
renda, com o objetivo de reduzir o efeito do aumento do prego do gas de cozinha sobre
o orcamento doméstico, foi instituido pela Lei n® 14.237, de 19 de novembro de 2021,
e regulamentado pelo Decreto n° 10.881, de 2 de dezembro de 2021, até o presente,

foram beneficiadas 10.294 familias.
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O Cadastro Unico é um requisito também para possivel isengdo de taxa de
inscricdo em concurso publico dos 6rgaos da administragao direta, das autarquias
e das fundagdes publicas do Poder Executivo federal, em regra através da indicagéo
do Numero de Identificacdo Social - NIS, atribuido pelo Cadastro Unico , se aplicando
também aos processos seletivos simplificados para a contratacdo de pessoal por
tempo determinado para atender a necessidade temporaria de excepcional interesse
publico, de que trata o art. 37, inciso 1X, da Constitui¢ao.

A Tarifa Social de Energia foi instituida em 2002, pela Lei n° 10.438,
regulamentada pela Lei n® 12.212/2010 e Decreto n°® 7.583/2011, aplicada e regulada
pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), para familias com consumo de
até 220 kilowatts/hora (kWh)por més estdo contempladas nos descontos, permitindo
que consumidores de baixa renda paguem menos pela eletricidade fornecida pela
distribuidora atual “Equatorial”.

A Carteira da Pessoa Idosa destinada a pessoas acima de 60 anos,
cadastradas no Cadastro Unico com renda individual de até 2 (dois) salarios-minimos,
podendo ter acesso a transporte interestadual gratuito (duas vagas por veiculo) ou
desconto de 50% (cinquenta por cento), no minimo, no valor das passagens.

O municipio também disponibiliza a concessao de beneficios eventuais
visando o atendimento imediato em situagcdes de nascimento, morte, vulnerabilidade
temporaria e de calamidade publica, como cestas basicas, isencdo de despesas
funerarias, entre outros.

A Unidade de Pronto Atendimento Animal - UPAVET, instituida pelo Decreto
n° 1.536, de 12 de junho de 2019 e autorizada nos termos da Lei n°® 10.239, de 05 de
setembro de 2018, prioriza através da apresentacdo do comprovante do Cadastro
Unico, atendimentos a animais de familias de baixa renda. Dados da Agéncia
Municipal do Meio Ambiente (AMMA), de janeiro até a primeira quinzena de agosto de
2024, foram realizadas 8.690 consultas regulares na unidade. Neste mesmo periodo
foram realizadas 3.137 cirurgias de castragdes. Além das castragdes foram realizados
1.608 procedimentos cirurgicos ambulatoriais.

Outros programas e servigos séo disponibilizados, para as pessoas que sao
cadastradas no Cadastro Unico, podendo ainda ser citados os programas e servicos,
Minha Casa Minha Vida, Maes de Goias, Probem, Casas Custo Zero, Goias por Elas,
Dignidade da Pessoa Idosa, Dignidade Menstrual, Id Jovem, Aluguel Social, CNH

Social, Antena Parabdlica, Programa Pé de Meia, entre outros.
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2.2 O Cenario De Sua Contribuicao Para As Politicas Publicas Do Municipio

De acordo com Ingo Wolfgang Sarlet, os direitos sociais, incluindo o direito a
assisténcia, ndo sdo meros deveres morais ou éticos, mas sim direitos subjetivos que

demandam acgdes concretas do Estado. Ele afirma que:

Ja no que diz respeito a assim chamada dimenséo positiva (prestacional)do
direito ao minimo existencial, o STF tem consolidado o entendimento de que
nesta seara incumbe ao Estado, em primeira linha, o dever de assegurar as
prestagdes indispensaveis ao minimo existencial, de tal sorte que em favor
do cidadao ha que reconhecer um direito subjetivo, portanto, judicialmente
exigivel, a satisfagdo das necessidades vinculadas ao minimo existencial, e,
portanto, a dignidade da pessoa humana. (Sarlet, 2019, p. 833)

No contexto de Goiania, a contribuicdo do Cadastro Unico para as politicas
publicas é ampla, abrangendo desde a identificagdo das necessidades mais urgentes
da populacdo até o direcionamento dos recursos municipais para a promog¢ao de
programas sociais. Por meio dele, a gestdo municipal pode identificar com preciséo
o perfil socioeconbmico das familias em situacdo de pobreza ou extrema pobreza,
permitindo que as politicas publicas possam ser direcionadas.

Ajudando a mapear os bairros e regides onde se concentram as familias em
maior situacgao de risco e possibilitando um planejamento de programas habitacionais,
assistenciais, educacionais e de saude. Por exemplo, identificar areas com maior
caréncia de servigos publicos, e planejar agdes que priorizem essas localidades. Além
disso, essas informagdes permitem a elaboragéo de politicas especificas para grupos
vulneraveis, como criangas, adolescentes, idosos e pessoas com deficiéncia.

Podendo ainda contribuir para uma gestdo mais integrada das politicas
publicas, facilitando a articulagédo entre diferentes setores da administragdo municipal,
e outras instituigdes. Por ser uma base de dados centralizada e de uso compartilhado,
os gestores na area da saude, educagdo, assisténcia social e habitagdo, podem
utilizar as informagdes do Cadastro Unico para a criacdo de politicas conjuntas e
complementares.

Por exemplo, a Secretaria Municipal de Planejamento Urbano e Habitag&o, tem
participado de agdes conjuntas para regularizagao fundiaria em alguns bairros de
Goiania, com a participacédo integrada de outras das secretarias municipais, a

Procuradoria Geral do Municipio, a Secretaria de Desenvolvimento Social do Estado
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de Goias, a Defensoria Publica do Estado de Goias, representantes da OAB e o
Tribunal de Justica do Estado de Goias, utilizando o Cadastro Unico para identificacéo
dos moradores dos bairros onde essas agdes sdo realizadas. Assim, ao fornecer
dados atualizados sobre a situagcdo socioecondémica das familias, ele permite que a
gestdo municipal avalie o impacto das agdes implementadas e pode ajustar as

politicas conforme a necessidade atual.

2.3 As Informagdes E Desinformag¢des Do Cadastramento

As informacdes cadastrais registradas no Cadastro Unico sdo auto
declaratérias e cabe ao responsavel familiar a veracidade das informacdes que sao
prestadas no momento do cadastro. Assim, € necessario que o entrevistador possa
ser capacitado e apto a conduzir a entrevista de forma clara e objetiva e realizar o

cadastro corretamente no sistema.

(...)em matéria de direitos sociais assumem relevo os deveres de protecao
que vinculam os 6rgaos estatais, inclusive no que diz com uma atuagcédo em
carater preventivo e que ensejam um dever de protegéo suficiente, pena de
violagdo da assim chamada proibigdo de insuficiéncia de protecao, isto sem
falar na existéncia de deveres fundamentais (sociais) dos particulares.
(Sarlet, 2019, p. 799)

Para além disso, o Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia
e Combate a Fome, disponibiliza de forma transparente informes, portarias,
legislagdes, relatorios, aplicativos, midias, cartilhas, manuais, entre outros, que
contribuem para que as informagdes sobre o cadastro unico sejam acessadas como
forma precisa e atualizada.

Porém, é fato que muitas familias ndo possuem condi¢des financeiras para o
acesso a esses dados de forma tecnoldgica, sendo primordial que o poder publico
possa garantir seja por meios fisicos ou tecnolégicos o acesso essas informagdes
sobre o cadastramento.

Muitas familias em situac&o de vulnerabilidade podem n&o estar devidamente
cadastradas devido a falta de conhecimento sobre o programa ou dificuldades no
acesso as unidades assistenciais.

Por exemplo, no caso de erros ou inconsisténcias o proprio cadastrado pode

verificar a situagao de forma virtual ou procurar uma das unidades para realizar a
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devida corregao e atualizagao dos dados cadastrais. A falta de atualizagao regular das
informacdes pode levar a exclusdes indevidas ou a perda de beneficios, e até mesmo
a falta de mecanismos eficazes de fiscalizagdo podem levar a fraudes ou a inclusao
de pessoas que ndo se enquadram nos critérios de elegibilidade. A Portaria do MDS
n.177/2021 dispde que o municipio deve realizar a exclusdo do cadastro parcial ou
total nas hipoteses dos artigos 16 e 17, como falecimento, requerimento pessoal,
recusa de informagdes, decisao judicial entre outros.

Além dessas hipoteses, o municipio podera também excluir o cadastro caso,
seja comprovado que a renda declarada, seja superior ao estabelecido nas
disposi¢cdes legais, para elegibilidade cadastral. Vale ressaltar que, essa exclusao
somente podera ser efetuada apds emissdo de parecer atestando o motivo da
excluséo.

Por isso, garantir a transparéncia dessas informagdes é primordial e pode
contribuir para que essas familias tenham acesso as politicas publicas ofertadas no

municipio.
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3. PONTOS DE IMPORTANCIA E POSSIBILIDADES DE MELHORIA

Apesar do Cadastro Unico poder identificar pessoas e familias vulneraveis,
existem desafios operacionais que podem comprometer a inclusdo e manutencao do
cadastro. O seu pleno funcionamento depende de fatores, como a eficiéncia no
cadastramento e atualizagdo peridodica dos dados, além do atendimento das
necessidades especificas dos cadastrados.

De acordo com relatorios da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Humano
e Social (SEDHS), a demanda por servigos de cadastramento e atualizagao de dados
aumentou nos ultimos anos, especialmente devido a crise econbmica agravada pela
pandemia de COVID-19, que ampliou a vulnerabilidade de muitas familias.

No entanto, a capacidade de resposta da gestao publica ndo acompanhou esse
crescimento, resultando em filas, demora no atendimento, informacdes
desatualizadas e, consequentemente, exclusdo de familias que necessitam do aukxilio.

A indisponibilidade de recursos humanos é um fator que impacta o
cadastramento no municipio, aliado a um déficit antigo de servidores que nunca foi
suprido, apesar do ultimo concurso ter sido homologado no ano de 2022, o numero
de profissionais para atuar na assisténcia social ndo atingiu o quantitativo necessario
para atendimento de todas as demandas, existentes na Secretaria Municipal de

Desenvolvimento Humano e Social, gestora do Cadastro Unico no municipio.

Os direitos sociais, assim como os direitos fundamentais de um modo geral,
sdo dependentes, para efeitos de sua efetividade, da alocagéo de recursos
materiais e humanos, assumindo, portanto, significativa (maior ou menor, a
depender do direito em causa) relevancia econdmico-financeira. (Sarlet,
2019, p. 823)

Segundo o MDS é necessario que as equipes de referéncia possam contar
com profissionais nas fun¢gées como: gestor, coordenador, técnicos de nivel superior,
supervisores de cadastro, e entrevistador social, com o quantitativo definido de acordo
com as condigbes geograficas, extensédo e caracteristicas da populagdo, o numero
de familias cadastradas, a quantidade de atualizacbes necessarias mensalmente e
anualmente, assim, como o numero de cadastros desatualizados e os que precisam
ser atualizados dentro de um periodo maximo de um ano. Esses dados sao
disponibilizados através de relatorios mensais divulgados de forma transparente pelo
Ministério de Desenvolvimento Social e outros érgéos.



24

Vale ressaltar que o cargo especifico de entrevistador social ndo consta no
quadro permanente de pessoal da administracao direta e autarquica do municipio de
Goiania, Lei Municipal n° 9.203/2012, sendo essa fungcdo executada por servidores
em desvio de funcgao.

Uma das hipoteses de melhoria para esse caso no municipio, seria a
adequacao das funcbes existentes na assisténcia social, conforme o Norma
Operacional Basica: NOB-SUAS, documento referencial sobre a composicdo de
equipes que atuam na assisténcia social, aliado a criagdo de cargos permanentes
especificos, bem como a deflagragédo de concurso publico especifico que atenda a
demanda existente na Secretaria Municipal de Desenvolvimento Humano e Social,
orgao responsavel pela assisténcia social no municipio.

A falta de infraestrutura nas unidades que realizam o cadastramento é outro
fator que precisa de melhorias urgentes, pois, a maioria das 24 (vinte e quatro)
unidades estdo com a situacdo predial precaria, nao possuindo estrutura fisica,
tecnologicas e higiénicas compativeis para realizar o atendimento continuo das
familias que necessitam. Isso acontece devido a falta de planejamento, contratagbes
especificas voltadas ao atendimento da assisténcia social e consequentemente
dessas familias, bem como a disponibilizacdo dos recursos existentes para uma
estrutura fisica e tecnolégica adequada, recursos humanos e postos de atendimentos

compativeis, para os cadastramentos dessas familias.

O financiamento dos direitos sociais €, portanto, aspecto central para
assegurar a tais direitos niveis adequados de efetividade, de tal sorte que a
sua previsdo no orcamento publico e cobertura pelo sistema tributario
(mediante a arrecadacéo de tributos, taxas e/ou contribui¢des sociais) ocupa
um papel de destaque nas agendas dos diversos Estados, ademais de
adquirir maior ou menor relevancia constitucional. No caso do Brasil, a CF,
além de dispor sobre o orgamento e as finangas em termos gerais, prevé, no
titulo “Da Ordem Social”, regras especificas para o financiamento da
Seguridade Social, bem como um piso constitucional de gastos publicos (...).
(Sarlet, 2019, p. 823)

Assim, é necessario que 0 municipio possa realizar o planejamento de forma
eficaz, identificando os riscos e problematicas existentes, a fim de realizar a correta
aplicagao dos recursos orcamentarios existentes, contribuindo para que assim, mais

investimentos possam chegar até o Municipio de Goiania, para a contribuir com o
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mapeamento das familias vulneraveis, e possibilitar a integragao de agdes e politicas

publicas adequadas a realidade atual.
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CONCLUSAO

O Cadastro Unico é um sistema que contribui para a garantia de direitos sociais
das familias de baixa renda, sendo fundamental para o enfrentamento da pobreza e
das desigualdades sociais existentes, além de possibilitar o entendimento da atual
realidade da populacdo vulneravel e a necessidade de fortalecimento de acdes que
venham dar acesso a essas familias as politicas sociais no @mbito municipal.

Os municipios estdo mais proximos das necessidades das familias em situacéo
de vulnerabilidade, tornando-se a linha de frente na oferta de assisténcia social. Ao
centralizar informagdes sobre as familias cadastradas, o Cadastro Unico ajuda os
municipios a direcionar seus recursos de forma mais eficiente, atendendo as
demandas prioritarias.

No Municipio de Goiania o Cadastro Unico & um instrumento que permite o
conhecimento da realidade socioeconémica de sua populagéo, e integra esforgos em
todas as esferas governamentais. Porém, problemas como o direcionamento correto
das informagdes, a falta de infraestrutura, recursos humanos e tecnolégicos tem sido
fatores que impedem o municipio de avancar e ter efetividade no acesso e
cadastramento das familias de baixa renda.

Portanto, o municipio deve aprimorar a atuacio do poder publico diretamente
na assisténcia social, realizando o planejamento correto dessas agdes, e utilizando os
recursos de forma afirmativa a fim de contribuir para a mudanga dessa realidade, e
assim, ampliar a identificacdo e caracterizacao socioecondmica dessas familias, para
estabelecer politicas publicas efetivas, que venha auxiliar o enfretamento da pobreza
e a reducgao de vulnerabilidade, a promog¢ao da inclusdo social, possibilitando que
essas familias garantam o acesso aos Direitos Sociais estabelecidos em nossa

Constituigao.
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