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A DESINFORMAGCAO DURANTE AS ELEICOES
MECANISMOS JURIDICOS PARA PROTECAO DAS INFORMAGOES ELEITORAIS

Andressa Pereira Dos Santos?

Este artigo aborda a desinformacé&o durante o periodo eleitoral no Brasil, destacando
0S mecanismos juridicos para garantir a seguranca das informac6es em campanhas
eleitorais. O estudo foi motivado pela relevancia atual do tema, especialmente em
tempos de crise politica e avanco tecnoldgico, que afetam diretamente a confian¢a no
processo democratico. Sao analisados o impacto da desinformacdo sobre o
eleitorado, as medidas adotadas pela Justica Eleitoral para combater esse problema
e aimportancia de garantir a integridade das eleicfes. A pesquisa baseia-se em fontes
bibliogréficas e dados do Tribunal Superior Eleitoral.

Palavras-chaves: Desinformagéo, Sistema eleitoral brasileiro, Integridade eleitoral.

INTRODUCAO

A escolha do tema "A Desinformacdo Durante as Elei¢cdes: Mecanismos
Juridicos para Garantir a Seguranca das Informacdes em Campanhas no Periodo
Eleitoral no Brasil" surgiu pela sua relevancia e atualidade, especialmente em
momentos que antecedem as campanhas eleitorais, quando a confianca nas
instituicées é fundamental para a manutencdo da democracia. A motivacao para este
estudo esta enraizada na crescente crise politica que o Brasil enfrenta, agravada pelo
avanco tecnologico, que tem impactado o sistema eleitoral e a percepcéo publica
sobre o processo democratico.

A desinformacgé&o no periodo eleitoral se tornou uma ferramenta estratégica
usada para influenciar o comportamento dos eleitores, muitas vezes com a intencéo
de desestabilizar o ambiente politico. Essa pratica deliberada visa acirrar tensdes

sociais, minar a confianga publica nas instituicdes e fomentar um estado constante de
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agitacao social, podendo até inspirar atos de violéncia. Em um contexto global de
ampla disseminacao de informacdes falsas, vemos uma inverséo perigosa: falsidades
sao aceitas como verdades, enquanto verdades inconvenientes sédo desacreditadas e
tratadas como Fake News. O problema da desinformacéo, no entanto, vai além da
tecnologia. Trata-se de um fendbmeno humano e social, amplificado pelas plataformas
digitais, e que reflete mais as interacées humanas do que a simples transmissao de
dados.

Este artigo, em seu primeiro capitulo, explora a evolucdo do sistema
eleitoral no Brasil, mostrando como as mudancas histoéricas e institucionais moldaram
o atual cenario politico e eleitoral. No segundo capitulo, analisa-se o crescimento da
desinformacé&o no processo eleitoral, seus efeitos colaterais, como a polarizacéo e a
desconfianca generalizada, e traz exemplos concretos que ilustram o impacto dessas
praticas. No terceiro capitulo, sdo apresentados os mecanismos de propagacao e
disseminacao da desinformacao eleitoral, além das estratégias adotadas pela Justica
Eleitoral e outras instituicbes para combater essas ameagas, com 0 objetivo de
garantir a integridade do sistema eleitoral.

O presente estudo utiliza uma abordagem baseada em pesquisa
bibliografica, explorando artigos tedricos e cientificos sobre o tema, além de dados
disponibilizados pelo Tribunal Superior Eleitoral (TSE). Ao focar nos esforcos juridicos
e institucionais, o trabalho busca nao apenas discutir as estratégias ja em curso, mas
também propor reflexdes sobre o papel de diferentes atores na preservacao de um

processo eleitoral justo, transparente e seguro para a democracia brasileira.

1 EVOLUCAO HISTORICA DO SISTEMA ELEITORAL NO BRASIL

1.1 DA MONARQUIA A DEMOCRACIA CONTEMPORANEA

Ao longo da histéria do Brasil, 0o processo eleitoral passou por diversas
transformacoes que refletem as mudancas politicas, sociais e culturais do pais. As
primeiras eleigdes registradas ocorreram em 1532, para o Conselho Municipal da Vila
de S&o Vicente, onde apenas homens livres podiam votar, independentemente da
classe social.

Esse periodo inicial da historia eleitoral brasileira foi marcado pela
preservacao de documentos importantes, como as atas das atividades da Camara de

Séo Paulo, que, segundo Toledo em A Capital da Solidao - Uma histéria de Sédo Paulo



das origens a 1900, menciona que “E por este misto de milagre e de zelo de umas
tantas pessoas que € o fato de se terem conservado, desde 0s primeiros exemplares,

as atas que registram as atividades da Camara de Sao Paulo.”

Com a chegada do Império, o voto censitario foi introduzido, excluindo
pobres, mulheres e escravos do processo eleitoral, reservando o direito de voto
exclusivamente a homens abastados. As eleicbes municipais até 1828 seguiam as
Ordenacdes do Reino, inicialmente permitindo o voto para todos, mas, com o tempo,
restringido aqueles com maior poder aquisitivo. As disputas politicas eram
frequentemente marcadas por conflitos entre familias poderosas, como os Pires e 0s
Camargos, 0s primeiros grupos politicos rivais do pais. A democracia moderna,
segundo Melo (1978, p.32), é definida como um, “[...] regime politico que estabelece
igualdade perante a lei, resguarda os direitos individuais e sociais e assegura o poder
a maioria da Nagao que se manifesta através do processo eleitoral [...]".

Esse conceito reflete os pilares de uma democracia saudavel, onde a
participacédo popular, a protecado dos direitos e a prevaléncia da vontade da maioria
sdo essenciais. No entanto, é importante que a democracia também proteja as
minorias e assegure que o processo eleitoral seja livre, justo e transparente.

Esse sistema democratico € amplamente considerado o melhor regime de
governo, pois, ao contrario de outros modelos politicos que nao proporcionam um
ambiente favoravel para o desenvolvimento humano, ele amplia o campo de acao dos
individuos, permitindo-lhes proteger seus interesses e 0s de terceiros, sem reduzir a
responsabilidade individual. Como afirma Dahl (2009, p.69), “Um governo democratico
nao basta para garantir que essas caracteristicas se desenvolvam, mas € essencial”.
Em outras palavras, embora a democracia ndo assegure diretamente o pleno
desenvolvimento das liberdades individuais, ela cria as condi¢cdes necessarias para
gue isso ocorra.

A transicdo para a Republica trouxe movimentos pela democratizagdo do
voto, como a Lei Saraiva de 1881, que aboliu as elei¢cdes indiretas e confiou o
alistamento a magistratura, além de expandir o direito de voto para homens
alfabetizados maiores de 21 anos. A Constituicdo Republicana de 1891 estabeleceu
o sufrdgio masculino universal, mas continuou a excluir mulheres e analfabetos do
processo eleitoral. Ferreira Filho (1997, p.18) observa que no século XVII inventou-se
a democracia indireta ou representativa. Nesta o povo se governaria na medida em
que escolhesse, em eleigBes livres, representantes que em seu nome e lugar

deliberassem.



Somente em 1932, durante o governo de Getulio Vargas, foi criado o
Caodigo Eleitoral e instituida a Justica Eleitoral, introduzindo o voto secreto e
obrigatério para maiores de 21 anos. Ao longo do século XX, vérias reformas foram
implementadas, incluindo o direito de voto para mulheres em 1932 e a reducédo da
idade minima para 18 anos em 1985, durante a redemocratizacao do pais.

A Constituicdo de 1988, conhecida como "Constituicdo Cidada", consagrou
o sufragio universal, direto e secreto, garantindo o voto obrigatério para cidadaos
alfabetizados maiores de 18 anos. Atualmente, a Justica Eleitoral organiza e
supervisiona as eleicbes em todos os niveis de governo, buscando garantir a

representatividade e a participacdo democratica no Brasil.

1.2 O PAPEL E A IMPORTANCIA DO PROCESSO ELEITORAL

O Direito Eleitoral, ramo do Direito Publico que regulamenta a participacao
politica e assegura o exercicio do voto popular, € o conjunto de hormas que organiza
e disciplina o processo eleitoral e o sufragio, garantindo a escolha dos representantes
do povo de forma legitima e democrética, é conceituado por Ribeiro (Direito Eleitoral,
1996, p.b).

[...] ramo do direito que dedica-se ao estudo das normas e procedimentos
gue organizam e disciplinam o funcionamento do poder de sufragio popular,
de modo a que se estabeleca a precisa equacao entre a vontade do povo e
a atividade governamental [...]

Apoés essa definicdo, o Direito Eleitoral como uma ferramenta essencial
para garantir que o poder de decisédo do povo seja respeitado. Ele ndo s6 organiza o
processo eleitoral, mas também protege a legitimidade das escolhas feitas pela
populacdo. Em um Estado Democratico de Direito, como o Brasil, o papel do Direito
Eleitoral vai além da simples regulacdo de procedimentos: ele é fundamental para
assegurar que a vontade popular se traduza efetivamente em representatividade
politica, garantindo a integridade e transparéncia do sistema eleitoral.

Nesse contexto, Bonavides (Ciéncia Politica, 2003, p.228) define o sufragio
popular como "poder concedido a um grupo de pessoas para participar, de forma
direta ou indireta, na gestao da soberania, ou seja, na administracdo da vida publica".
Em uma democracia participativa como a do Brasil, o sufragio € exercido por meio do
voto, que funciona como a principal ferramenta para que os cidadaos expressem sua

vontade nas eleicbes e consultas populares.



No Brasil, de acordo com o artigo 14 da Constituicdo Federal de 1988, "a
soberania popular é exercida por meio do sufragio universal e do voto secreto, com
valor igual para todos". Isso significa que o sistema eleitoral brasileiro adota o principio
da imediaticidade do sufragio, onde o voto reflete diretamente a vontade do eleitor,
sem a necessidade de intermediarios, além de garantir o principio da universalidade,

assegurando o direito de voto a todos os cidadaos, sem distin¢des.

1.3 FUNDAMENTOS DO DIREITO ELEITORAL

Os principais pilares do Direito Eleitoral no Brasil incluem a Constituicdo
Federal, o Cdédigo Eleitoral, a Lei das Eleicbes (Lei n° 9.504/97), a Lei de
Inelegibilidades (Lei Complementar n° 64/90) e a Lei dos Partidos Politicos (Lei n®
9.096/95). Além dessas, as resolucdes do Tribunal Superior Eleitoral (TSE) também
desempenham um papel essencial na regulamentacdo e no funcionamento do
processo eleitoral.

A Constituicdo Federal de 1988 é, sem duvida, a principal fonte do Direito
Eleitoral no Brasil. Ela define os principios e as normas essenciais para a democracia,
incluindo disposicdes sobre direito de nacionalidade, requisitos para a elegibilidade e
as situacdes que podem levar a inelegibilidade, bem como os sistemas eleitorais em
vigor e as circunstancias que podem resultar na perda ou suspenséo dos direitos
politicos.

Outra fonte importante do Direito Eleitoral € o "Cdadigo Eleitoral”, que foi
estabelecido pela Lei n° 4.737/65. Essa legislacéo foi criada em um periodo em que
o0 Brasil estava sob o Regime Militar, instaurado em 1964, o que resultou em diversas
limitagBes ao exercicio pleno da democracia.

Existem varias normas que desempenham um papel crucial no Direito
Eleitoral, incluindo aquelas que tratam do registro de eleitores, dos diferentes sistemas
eleitorais, dos procedimentos que antecedem a votacdo, da estrutura da Justica
Eleitoral, dos recursos disponiveis no ambito eleitoral e das infragdes relacionadas ao
processo eleitoral.

A Lei das Elei¢Oes, promulgada em 1997, tornou-se essencial para a
consolidagédo da democracia no Brasil, ao criar normas duradouras que regulam
diversos aspectos do processo eleitoral. Entre os temas abordados estdo as
coligacdes, as convengdes para selecéo de candidatos, o registro dos candidatos, a

prestacdo de contas, a realizacdo de pesquisas eleitorais, a propaganda politica, as



condutas proibidas para agentes publicos durante as campanhas e a supervisao das
eleicOes.

Nesse sentido, o § 9° do artigo 14 da Constituicdo Federal estabelece que:

Lei complementar estabelecera outros casos de inelegibilidade e os prazos
de sua cessacao, a fim de proteger a probidade administrativa, a moralidade
para o exercicio de mandato considerada vida pregressa do candidato, e a e
legitimidade das elei¢cbes contra a influéncia do poder econémico ou abuso
do exercicio de fungédo, cargo ou emprego na administracao direta ou indireta.

Essa disposicdo constitucional € fundamental para garantir a lisura do
processo eleitoral e preservar a confianca da populacdo nas instituicbes
democraticas. Ao estabelecer critérios de inelegibilidade, a norma busca prevenir que
individuos com histérico de condutas questionaveis ou que tenham se beneficiado de
posicoes de poder possam interferir indevidamente nas elei¢des.

A Justica Eleitoral, assim como a estrutura de seus 6rgaos jurisdicionais,
gue possuem uma natureza hibrida e ndo possuem um quadro de carreira especifico,
frequentemente gera debates acalorados sobre suas atribuicdes. Um dos pontos de
controvérsia € o poder de regulamentacédo, que foi estabelecido pelo Cédigo Eleitoral
e reforcado pela Lei n° 9.504/97. Essa questéao é relevante, pois envolve a discussao
sobre até onde vao as competéncias da Justica Eleitoral em criar normas e diretrizes
que regulem o processo eleitoral e a atuacdo dos envolvidos, refletindo a
complexidade e a importancia do sistema eleitoral no Brasil.

1.4 PROCEDIMENTOS DO PROCESSO ELEITORAL

O processo eleitoral no Brasil envolve varias etapas de organizacdo das
elei¢des, incluindo um curto periodo pés-eleitoral, e é conduzido pela Justica Eleitoral
(JE) em diferentes niveis: municipal, estadual e federal. No ambito federal, a JE é
liderada pelo Tribunal Superior Eleitoral (TSE), que tem sede em Brasilia. Em cada
estado e no Distrito Federal, existem Tribunais Regionais Eleitorais (TRES), além de
juizes e juntas eleitorais responsaveis.

A Justica Eleitoral tem a funcdo de organizar, fiscalizar e executar o
processo eleitoral. Ela regulamenta as eleicbes, analisa as contas dos partidos e
candidatos durante as campanhas, assegura o cumprimento das leis eleitorais e é
responsavel por julgar questdes relacionadas as elei¢oes.

Fases do processo eleitoral:



> Registro de candidatos: Partidos, coliga¢des e federagdes solicitam a Justica
Eleitoral o registro das candidaturas.

> Cadastro de eleitores: Armazena informacgdes cadastrais, situacao do eleitor,
presenga nas urnas, justificativas, atuagdo como mesario e débitos com a Justica
Eleitoral.

> Votacgao: Eleitores escolhem seus representantes usando mecanismos que
garantem uma votagao segura e confiavel.

> Prestacao de contas: Candidatos e partidos devem prestar contas de seus
recursos e gastos, garantindo transparéncia e legitimidade.

> Totalizagcdao dos resultados: Apos a votagdo, os dados sido assinados
digitalmente, criptografados e enviados para os TERs, que somam os boletins de urna.
> Divulgagao dos resultados: Os TREs publicam os resultados, exceto para
presidente da Republica, cuja divulgacéao é feita pelo TSE.

> Diplomacgao: A Justica Eleitoral atesta a eleicdo dos candidatos, entregando
diplomas que os habilitam a tomar posse. O TSE diploma o presidente eleito,
enquanto os TREs e juntas eleitorais cuidam dos demais cargos.

Durante o processo eleitoral, diversos mecanismos sdo implementados
para assegurar a normalidade das eleigbes, a seguranga do voto e a preservagao da
liberdade democratica, o que faz do Brasil um modelo internacional em eleigdes.

Entre esses mecanismos, destaca-se a urna eletrénica, que permitiu a
informatizacao total das elei¢cdes brasileiras desde o ano 2000. Em 2008, o sistema
de identificacdo biométrica do eleitor comegou a ser intrcomoduzido em algumas
regides e, desde entdo, a Justica Eleitoral tem realizado gradativamente o
recadastramento biométrico de todo o eleitorado.

Até julho de 2020, mais de 119 milhdes de eleitores ja haviam registrado suas
impressodes digitais, representando um grande avancgo para reforgar a seguranga do

voto no pais.

1.5 DESAFIOS E PROBLEMAS NO PROCESSO ELEIOTRAL

A desinformacao eleitoral € um dos maiores desafios enfrentados no
processo democratico contemporaneo. Ela se refere a disseminacao intencional de
informacdes falsas ou enganosas relacionadas a candidatos, partidos politicos,

propostas ou ao proprio sistema eleitoral. Essa pratica pode ter consequéncias serias



para a integridade das eleicbes e a confianca da populacdo nas instituicdes

democraticas.

Em 21 de maio de 2024, especialistas discutiram propostas para enfrentar
os desafios do processo eleitoral durante o “Seminario Internacional - Inteligéncia
Artificial, Democracia e Eleigdes”, presidido pela ministra do TSE, Edilene L6bo?.
Durante o evento, foi abordado o novo modelo de comunicacdo, que, segundo a
ministra, se assemelha a uma “praca publica virtual’, na qual os algoritmos
desempenham um papel crucial. Ela enfatizou que essa dinamica altera a forma como
a informacéo é disseminada e consumida na esfera politica.

Quando a ministra Edilene L6bo menciona "algoritmos", ela se refere aos
conjuntos de regras e férmulas computacionais que sao utilizados por plataformas
digitais para filtrar, organizar e distribuir informacdes. Esses algoritmos determinam
quais conteudos sao exibidos aos usuarios com base em suas preferéncias,
interagdes e outros dados, influenciando assim a maneira como as informagdes sobre
candidatos, propostas e eventos eleitorais sdo acessadas e consumidas pelo publico.

A pesquisadora Beatriz Saab, da Democracy Reporting International (DRI),
também participou do seminario e discutiu como a organizagdo monitora o debate
virtual para avaliar a vulnerabilidade da integridade eleitoral de um pais frente a
manipulagédo online. Beatriz Saab demonstrou na pratica como as vulnerabilidades
online sdo mapeadas nas eleicbes, girando em torno de discursos de &dio,
desinformacéao eleitoral e anuncios politicos. Ela explicou: “A gente observa, desde
2018, campanhas que deslegitimam a integridade do processo eleitoral, que duvidam
da capacidade e da competéncia do Tribunal.”

A disseminacdo de desinformagdo no processo eleitoral brasileiro tem
gerado diversos impactos negativos, destacando-se o volume de informacéao falsas
propagadas, especialmente através das redes socias e outras ferramentas da internet.
Esse fendmeno global de desinformagédo n&o apenas afeta o ambiente democratico,
em particular para os érgaos que compdem o sistema da Justica Eleitoral.

As recomendacdes apresentadas pela pesquisadora para lidar com esse
cenario, estdo o monitoramento do impacto de iniciativas criadas para combater a

desinformacéao, a exemplo do Sistema de Alertas de Desinformacéao Eleitoral (Siade),

2 Pesquisa realizada pela autora desse artigo cientifico, em 08 de agosto de 2024. Disponivel em: Especialistas
apresentam sugestoes para lidar com desafios criados por algoritmos em contextos eleitorais — Tribunal Superior
Eleitoral (tse.jus.br)
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do TSE, e o treinamento de funcionarios na linha de frente para identificar e combater
as taticas de desinformagcao também em nivel local.

Beatriz também listou a¢des e providéncias que podem ser adotadas por
plataformas digitais e pela sociedade civil a fim de garantir um debate eleitoral integro.
Outro aspecto significativo, na disseminacao de noticias inveridicas e a distor¢ao da
percepcgao publica, que compromete a legitimidade das eleigdes e mina a confianca
nas instituigdes democraticas.

As chamadas Fake News, popularizadas em 2016 nos Estados Unidos,
agora constituem uma séria deturpacédo dentro do processo eleitoral brasileiro. Nas
palavras de Ribeiro (1996, p. 379) “[...] um conjunto de técnicas empregadas para
sugestionar pessoas na tomada de decisédo [...]". Considerando que, o principio da
lisura das eleicbes demanda que os pleitos sejam conduzidos dentro das normas
legais, sem interferéncias que possam distorcer a vontade livre e consciente da

populacgao.

2 A DESINFORMACAO NO CONTEXTO ELEITORAL

2.1 DEFINICAO E CONCEITO DE DESINFORMACAO

A desinformacao, impulsionada pelas ferramentas digitais, alcancou uma
escala sem precedentes, com impactos profundos na sociedade, especialmente no
contexto eleitoral. O fenbmeno desafia diretamente as instituicdes democraticas, com
destaque para a Justica Eleitoral, responsavel por garantir a integridade dos
processos de votacao.

Nas elei¢bes dos Estados Unidos em 2016, o termo "fake news" ganhou
notoriedade apds ser amplamente utilizado por Donald Trump em seus discursos.
Desde entdo, o termo passou a descrever a proliferacdo de informacdes falsas,
moldando o debate publico e influenciando o resultado de eleicbes em vérias partes
do mundo.

Essa narrativa enganosa, posteriormente desmentida, influenciou eleitores
indecisos, demonstrando como a desinformacéo pode alterar a percepc¢éo publica e
impactar decisdes eleitorais cruciais. A desinformacéo € um tipo especifico de fake
news, voltada para distorcer questbes eleitorais e politicas, com o objetivo de
influenciar diretamente o resultado das eleicbes ou a opinido publica sobre elas.

Segundo a UNESCO (2018), a desinformacéo deliberada muitas vezes se

apoia em teorias conspiratérias, combinando elementos ficticios em discursos que, a



primeira vista, parecem legitimos. O impacto desse tipo de desinformacdo pode ser
devastador, levando as pessoas a tomar decisdes precipitadas e até correr riscos
maiores.

As chamadas Fake News — constituem hoje uma grave deturpagéo dentro
do ambiente democréatico, constituindo uma tarefa complexa e desafiadora mitigar os
efeitos deletérios promovidos pela disseminacdo de conteudos falsos na internet,
sobretudo para o processo eleitoral, 0 que ja pode ser constatado nos ultimos anos
em pleitos realizados no Brasil e em outras partes do mundo.

Estudo produzido por pesquisadores do Massachusetts Institute of
Technology (MIT) a respeito das noticias distribuidas pelo Twitter entre 2006 e 2017
mostrou que noticias falsas tém 70% mais chances de serem retuitadas do que
noticias verdadeiras. 3

No campo juridico, a discussdo sobre o combate a desinformacéo
apresenta desafios especificos, principalmente no que se refere a sua relagdo com a
liberdade de expressdo. Essa liberdade é amplamente garantida pela nossa
Constituicao, sendo um direito fundamental. Entre as formas de expressao protegidas
estdo a liberdade intelectual, artistica, cientifica, de crenca religiosa, de conviccao
filosofica e a liberdade de comunicacgédo, todas essenciais para o pleno exercicio dos
direitos democraticos (art. 5°, incisos IX e XIV) e essenciais a concretizacdo dos
objetivos da Republica Federativa do Brasil, no tardiamente o pluralismo politico e a
construcdo de uma sociedade livre, justa, solidaria e sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade ou quaisquer outras formas de discriminacéao (art. 3°, incisos | e
V).

Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do
Brasil:

| - Construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

IV - Promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor,
idade e quaisquer outras formas de discriminacao.

Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

IX - é livre a expressdo da atividade intelectual, artistica, cientifica e de
comunicacao, independentemente de censura ou licenca

Sendo a liberdade de expressdo € um dos grandes legados da Carta

Cidada, resoluta que foi em romper definitivamente com um capitulo triste de nossa

3 Pesquisa realizada pela autora desse artigo cientifico, em 09 de agosto de 2024. The spread of true and false news
online. Soroush Vosoughi, Deb Roy, and Sinan Aral. MIT Iniciative on the Digital Economy. 2018. Disponivel
em: 2017 IDE Research Brief False News.pdf (mit.edu). Acessado em 04 de ago de 2024



https://ide.mit.edu/sites/default/files/publications/2017%20IDE%20Research%20Brief%20False%20News.pdf

historia em que esse direito dentre tantos outros que foi duramente sonegado ao
cidaddo. Gracas a esse ambiente pleno de liberdade, temos assistido ao continuo
avanco das instituicbes democréaticas do pais.

Por tudo isso, a liberdade e os direitos dela decorrentes devem ser
defendidos e reafirmados firmemente. No entanto, a liberdade de expressdo deve ser
exercida em harmonia com os demais direitos e valores constitucionais. Ela ndo deve
respaldar a alimentacéo do ddio, da intolerancia e da desinformacao.

Essas situacbes representam o exercicio abusivo desse direito, por
atentarem, sobretudo, contra o principio democratico, que compreende o “equilibrio
dindamico” entre as opinides contrarias, o pluralismo, o respeito as diferencas e a
tolerancia.

O Juiz Oliver Wendell Holmes, grande defensor da liberdade de expresséo,
a ideia de que esse direito pode ceder nos casos em que a manifestacdo de
pensamento implique perigo evidente e atual capaz de produzir males gravissimos.
Entendo ser esse o caso de determinadas noticias fraudulentas, tendo em vista os
sérios danos a democracia que o compartilhamento massivo desses contetdos pode
causar.

Ademais, correlata da liberdade de expresséo, a liberdade de informacgé&o
também estd amplamente protegida em nossa ordem constitucional. Com efeito, a
Carta assegura a todos o0 acesso a informacéo, de natureza publica ou de interesse
particular (art. 5°, incisos XIV e XXXIII, e art. 93, inciso 1X).

No contexto da comunicagao social, a Constituicdo confere “acentuada
marca de liberdade na organizacéao, producéo e difusdo de conteudo informativo” (ADI
4451, DJe de 6/3/19), proibindo qualquer restricdo a manifestacdo do pensamento, a
criacdo, a expresséo e a informacéo (art. 220).

As liberdades de expressdo e de informacdo fidedigna sé&o
complementares. A desinformacao turva o pensamento; coloca-nos no circulo vicioso
do engano; sequestra a razdo. A dificuldade de discernir o real do irreal e a
desconfianca prejudicam nossa capacidade de formar opinido e de nos manifestar no
espaco publico. Por isso, combater a desinformacéo é garantir o direito a informacéo,
ao conhecimento, ao pensamento livre, dos quais depende o exercicio pleno da

liberdade de expressao.

2.2 CRESCIMENTO DA DESINFORMACAO NO AMBIENTE DIGITAL



Com o avanco tecnoldgico e a crescente popularidade das redes sociais
redefiniram a maneira como a informacao é disseminada e consumida, especialmente
em contextos eleitorais.Diante do crescimento da desinformacéao eleitoral, as redes
sociais tém o potencial de fortalecer a democracia ao promover a participacao politica
e facilitar o acesso a informacéao, bem como a organizacdo de movimentos sociais.
No entanto, essas mesmas plataformas podem também se tornar palco para a
disseminacgédo de fake news, discursos de 6dio e campanhas de desinformacéo, o que
representa um sério desafio a integridade do processo eleitoral.

As redes sociais sao amplamente utilizadas por candidatos para
engajamento com o eleitorado, mas também se tornaram arenas para a propagagao
de noticias falsas. Plataformas como Facebook, WhatsApp e Twitter sdo usadas para
disseminar informagdes enganosas sobre os candidatos, incluindo acusacdes falsas
de corrupg¢ao, manipulagao de pesquisas eleitorais e até boatos sobre fraudes nas
urnas eletrénicas.

Um exemplo relevante, que repercutiu nas elei¢gdes de 2018 no Brasil, que
ocorreram em um contexto marcado por intensa polarizagdo politica, crises
econdmicas e sucessivos escandalos de corrupgao. Esse cenario criou um ambiente
propicio para a disseminacdo de noticias falsas, ou fake news, que impactaram
significativamente o processo eleitoral.

As plataformas socias, atuando como principais veiculos de disseminagao
de informacgdo, desempenharam um papel central na maneira como os eleitores
receberam e compartilharam informagdes sobre os candidatos e suas plataformas,
muitas vezes comprometendo a integridade do pleito e gerando desafios para a
aplicacao da legislagao eleitoral.

Esse fendbmeno evidenciou a necessidade de reforgco nas normativas e na
fiscalizagdo do uso das midias digitais durante o processo eleitoral, visando garantir
a lisura e a legitimidade das eleigbes. De acordo com uma matéria jornalistica da
CNN?4, quatro em cada dez brasileiros afirmam receber noticias falsas diariamente. A
maioria dos entrevistados considera crucial identificar a origem da informagao para
verificar sua veracidade.

Esse dado ressalta a importancia de mecanismos legais e institucionais
voltados a transparéncia e a rastreabilidade das fontes de informagao, como forma de

proteger o eleitorado contra a manipulacdo e garantir a integridade do processo

4 Pesquisa realizada pela autora desse artigo cientifico, em 24 de agosto de 2024. Disponivel em: 4 em cada 10
brasileiros afirmam receber fake news diariamente | CNN Brasil.
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democratico. Os dados fazem parte de um levantamento feito pela Poynter Institute,
escola de jornalismo e organizagao de pesquisas americana, € conta com apoio do
Google.

Além do Brasil, foram entrevistadas pessoas dos Estados Unidos, Reino
Unido, Alemanha, Nigéria, india e Jap&o. A pesquisa contou com 8,5 mil participantes,
mais de mil no Brasil. Dentre os que compartilharam acidentalmente informacdes
erradas em algum momento, 43% dos brasileiros afirmaram j& ter enviado um post,
video, imagem ou noticia e s6 mais tarde terem percebido que se tratava de fake
news.

Segundo a pesquisa, 0S jovens S4o 0S mais propensos a assumir o envio,
em especial a Geragdo Z — aqueles que tém entre 18 e 25 anos. Esse cenario tem
gerado um impacto significativo, ainda que dificil de mensurar com precisdo. Apoés as
eleicbes, ha indicios de que a desinformacao tenha influenciado a percepcdo de
alguns eleitores sobre candidatos e questdes cruciais. Além disso, a disseminacao de
noticias falsas intensificou a polarizacéo e acirrou os animos entre diferentes grupos

da sociedade, contribuindo para um ambiente politico cada vez mais dividido.

3 MECANISMOS DE PROPAGACAO E DISSEMINACAO DA DESINFORMACAO
ELEITORAL

As redes sociais e plataformas digitais desempenham um papel crucial na
disseminacdo de desinformacdo durante as elei¢cdes, devido ao seu alcance e a
velocidade com que as informacdes podem ser compartilhadas. Noticias falsas podem
se espalhar rapidamente, influenciando a opinido publica e comprometendo a
integridade do processo eleitoral. No entanto, essas plataformas também tém tomado
medidas para mitigar o problema.

» Facebook: A plataforma tem colaborado com agéncias de verificagao de fatos
para identificar e sinalizar postagens falsas. Além disso, implementou restricées a
anuncios politicos para garantir maior transparéncia sobre quem esta financiando
campanhas e anuncios eleitorais, facilitando a identificagao das fontes de informagao.

» Twitter agora chamado de “X”: Optou por proibir anuncios politicos pagos e
intensificou a remocao de contas falsas, frequentemente utilizadas para espalhar
desinformacao. A plataforma também comecou a marcar conteudos potencialmente

enganosos, com o objetivo de reduzir a influéncia de informacdes inveridicas.


https://www.cnnbrasil.com.br/tudo-sobre/google/

» Google: Exige maior transparéncia nos anuncios politicos e integrou
ferramentas de verificagdo de fatos em suas plataformas, como o YouTube, para
ajudar os usuarios a acessarem conteudos verificados e confiaveis.

» WhatsApp: Adotou medidas para limitar o encaminhamento de mensagens,
visando reduzir a viralizagdo de conteudos falsos. A plataforma também remove
contas que violam suas regras e promove campanhas educativas para conscientizar

0s usuarios sobre a importancia de verificar as informagdes antes de compartilha-las.

3.1 EXEMPLOS DE DESINFORMACAO E RESPOSTAS

Durante as eleicBes brasileiras de 2018, o Facebook foi amplamente
utilizado para disseminar noticias falas, como alegacdes falsas sobre a seguranca das
urnas eletronicas e acusacgOes infundadas de corrupcdo. Como parte de suas
medidas, a plataforma comecou a trabalhar em parceria com agéncias de verificacdo
de fatos e a limitar anuncios politicos, visando aumentar a transparéncia. Durante as
eleicdes americanas de 2020, o Twitter enfrentou um grande volume de
desinformacéo, incluindo teorias da conspiracdo sobre fraudes nas urnas. Para
combater essas campanhas, a rede social decidiu proibir anancios politicos pagos e
rotular conteudos que fossem considerados enganosos.

O YouTube, parte do Google, também viu a propagacdo de videos com
teorias falsas sobre fraudes eleitorais. Em resposta, o Google exigiu maior
transparéncia nos anuncios politicos e integrou ferramentas de checagem de fatos em
suas plataformas.

No WhatsApp, durante as elei¢cdes brasileiras de 2018, circularam boatos
e informacdes enganosas sobre o processo eleitoral. A plataforma reagiu limitando o
encaminhamento de mensagens e removendo contas que violavam suas regras, além
de promover campanhas educativas.

Em 2022, foi implementado o Programa Permanente de Enfrentamento a
Desinformacéo no Ambito da Justica Eleitoral foi instituido pelo Tribunal Superior
Eleitoral (TSE) em 4 de agosto de 2021, por meio da Portaria-TSE n° 510/2021. Este
programa tem como objetivo combater a desinformacdo relacionada a Justica
Eleitoral, seus integrantes, o sistema eletrénico de votacao e o processo eleitoral em
suas diversas fases.

O Programa busca expandir e tornar continuas as acdes desenvolvidas
anteriormente no Programa de Enfrentamento a Desinformacdo com Foco nas

Eleicbes 2020. Reconhecendo a natureza complexa, multifatorial e potencialmente



perene da desinformacdo, o0 Programa adota uma abordagem sistémica,

multidisciplinar e multissetorial para enfrentar esse fenémenao.

3.2 ESTRATEGIAS DE MITIGACAO E PREVENCAO DA DESINFORMACAO

O combate as fake news exige um esforco coordenado entre diversos
setores da sociedade. Governos de varios paises tém desenvolvido legislacdes para
controlar a propagacéao de informacgdes falsas, especialmente em periodos eleitorais.
E crucial garantir que essas leis néo restrinjam a liberdade de express&o ou resultem
em censura.

As plataformas digitais tém adotado iniciativas para minimizar a
disseminacédo de fake news, como aprimorar algoritmos para reduzir o alcance de
conteudos falsos, colaborar com verificadores de fatos e promover educacéo digital
para ajudar os usuarios a identificar noticias enganosas. Organizacdes civis também
desempenham um papel vital, educando o publico sobre a importancia de buscar
informacdes de fontes confiaveis e monitorando redes sociais para detectar e

denunciar desinformacéao.

3.2 ACOES DA JUSTICA ELEITORAL

O Tribunal Superior Eleitoral (TSE) tem intensificado seus esfor¢cos para
combater a desinformacdo no contexto eleitoral. O TSE disponibiliza varias
ferramentas para ajudar a populacdo a se informar sobre o sistema eletronico de
votacao e evitar fake news. Entre essas ferramentas, destacam-se a pagina "Fato ou
Boato", que desmente informacdes falsas sobre o processo eleitoral, e a pagina "Urna
Eletronica e a Seguranca do Processo Eleitoral", que reforca a credibilidade do
sistema.

O Tribunal Superior Eleitoral (TSE) tem adotado diversas iniciativas para
fortalecer a transparéncia e combater a desinformacao durante o processo eleitoral.
Entre as ferramentas destacam-se o chatbot no WhatsApp, desenvolvido em parceria
com a plataforma, que oferece informacdes confiaveis aos eleitores, e 0 Programa
Permanente de Enfrentamento a Desinformacgéo, que reine mais de 150 parceiros na
promocdo de um ambiente eleitoral mais seguro.

Além disso, o TSE utiliza suas redes sociais e publica séries informativas,
como a #DemocraciaEmPilulas, para esclarecer duvidas e reforgar a confianga no

sistema de votacédo eletrénico. Essas acdes tém como objetivo principal proteger a



integridade do processo eleitoral e garantir que os eleitores tenham acesso a

informacdes corretas.

CONCLUSAO

As transformacfes tecnologicas e o avanco das plataformas digitais
trouxeram novos desafios para o processo eleitoral. Dentre eles, a desinformagéo se
destaca como uma ameaca crescente, caracterizada pela producdo deliberada de
conteudos falsos para enganar e manipular a opinido publica. A primeira hipotese
levantada é de que a desinformacéo, diferentemente de informacdes incorretas nao
intencionais, € construida com o objetivo claro de distorcer a realidade e influenciar
negativamente o processo democratico.

A segunda hipotese trata do papel da Justica Eleitoral no combate a essa
influéncia negativa. A Justica Eleitoral tem se empenhado em manter a confianca da
populacdo no sistema eleitoral, principalmente diante de ataques que questionam a
legitimidade do processo e da propria instituicdo. O foco de suas acfes esta em
assegurar que os eleitores acreditem na integridade das eleicfes, especialmente em
um contexto em que a disseminacao de noticias falsas desafia essa confianca.

A terceira hipétese destaca a seguranca da urna eletrénica como um dos
principais alvos de desinformacédo. Apesar de sua eficacia comprovada ao longo de
décadas, rumores sobre sua vulnerabilidade persistem. Além disso, outras areas do
processo eleitoral, como o cadastro de eleitores e o funcionamento da Justica
Eleitoral, tém sido alvo constante de falsas alegacdes, prejudicando a percepcéo
publica sobre sua idoneidade.

A quarta hipotese reflete sobre as tecnologias de informacdo e
comunicacdo (TICs). Embora tenham promovido avangos significativos nas
sociedades contemporaneas, essas tecnologias sédo frequentemente usadas para
amplificar a desinformacédo. Nesse contexto, surge a questdo posta pelo Prof.
Benjamin Barber: as tecnologias modernas estdo melhorando ou corrompendo a
politica? As redes sociais e plataformas digitais, que facilitam o compartilhamento
rapido de informacdes, também desempenham um papel central na propagacéo de
fake news.

Por fim, a quinta hipétese discute as parcerias entre a Justica Eleitoral e as

plataformas digitais, como Facebook, Instagram e WhatsApp, para enfrentar o



problema das fake news. Iniciativas como o uso de robds de informacéo oficial do
Tribunal Superior Eleitoral (TSE) e canais de denuncia de desinformacéao sao parte
dos esforcos para conter a disseminacdo de boatos. Contudo, o combate a
desinformacéo é dificultado pela falta de ferramentas tecnoldgicas que acompanhem
a rapidez com que a noticias falsas se espalham, exigindo maior cooperagao entre as

plataformas e as instituicdes democraticas.

DISINFORMATION DURING THE ELECTIONS
MECHANISMS FOR PROTECTING ELECTORAL INFORMATION

ABSTRACT

This article discusses electoral misinformation in Brazil, focusing on legal mechanisms
to ensure the security of information during election campaigns. The study was
motivated by the current relevance of the topic, especially in times of political crisis and
technological advances, which directly impact trust in the democratic process. It
analyzes the effects of misinformation on voters, the measures taken by the Electoral
Court to combat this issue, and the importance of safeguarding election integrity. The
research is based on bibliographic sources and data from the Superior Electoral Court.

Keywords: Disinformation, Brazilian electoral system, Electoral integrity.
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