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ASSEDIO MORAL NA RELACAO DE TRABALHO SEGUNDO O ORDENAMENTO
JURIDICO BRASILEIRO:
CONSEQUENCIAS LEGAIS PARA QUEM O PRATICA

LEICIANE NUNES DE AvVIZ!
RESUMO

O presente artigo trata-se de uma revisdo bibliografica sobre o Assédio Moral no
ambiente de trabalho a luz do ordenamento juridico brasileiro. Essa m& conduta
envolve condutas abusivas, repetitivas, crescentes e prolongadas com intencdes de
desestabilizar emocionalmente o colega de trabalho ou préprio subordinado,
causando danos psicolégicos, desencadeando doencas fisicas e afetando sua
dignidade. O ordenamento juridico brasileiro e a CLT (Consolidagdo das Leis do
Trabalho), reconhecem o assédio moral como ilegal e passivel de puni¢do; assim, o
presente artigo reflete sobre a essencialidade de compreender as leis e
regulamentacgdes relacionadas ao assédio moral, para orientar as vitimas sobre seus
direitos e contribuir para a criacdo de ambientes de trabalho mais saudaveis e livres
desse tipo de violéncia. A presente pesquisa é embasada em leis e doutrinadores,
sendo estas fundamentais para capacitar profissionais do Direito a atuarem de modo
eficaz na prevencdo e no combate a essa problemética, visando a protecdo da
dignidade e bem-estar dos empregados.

Palavras-chave: Assédio Moral no Trabalho. Violéncia Psicolégica no Ambiente de
Trabalho. Legislacéo Trabalhista sobre Assédio Moral.

ABSTRACT

This article is a bibliographic review on Moral Harassment in the workplace in light of
the Brazilian legal system. This misconduct involves abusive, repetitive, increasing and
prolonged conduct with the intention of emotionally destabilizing the co-worker or
subordinate, causing psychological damage, triggering physical illnesses and affecting
their dignity. The Brazilian legal system and the CLT (Consolidation of Labor Laws)
recognize moral harassment as illegal and punishable; Therefore, this article reflects
on the essentiality of understanding the laws and regulations related to moral
harassment, to guide victims about their rights and contribute to the creation of
healthier work environments free from this type of violence. This research is based on
laws and scholars, which are essential to enable legal professionals to act effectively
in preventing and combating this problem, aiming to protect the dignity and well-being
of employees.

Keywords: Moral Harassment at Work. Psychological Violence in the Workplace.
Labor Legislation on Moral Harassment.

1 Académica do Curso de Direito da Pontificia Universidade Catélica de Goias, e-mail:
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INTRODUCAO

O assédio moral na relacéo de trabalho € um tema de grande importancia no
ordenamento juridico, pois envolve a protecdo dos direitos fundamentais dos
empregados. Em primeiro lugar, o ambiente de trabalho saudéavel e respeitoso &
essencial para a dignidade das pessoas, um principio consagrado na Constituicdo
Federal. Portanto, combater o assédio moral € fundamental para garantir que os
subordinados a relagcdo trabalhista possam desempenhar suas atividades com
integridade e bem-estar, contribuindo assim para uma sociedade mais justa e
equitativa.

Além disso, o assédio moral também afeta diretamente a eficiéncia e a
produtividade no local de trabalho. Quando os empregados sdo submetidos a
comportamentos abusivos, seu desempenho e motivagdo podem ser gravemente
prejudicados, 0 que impacta negativamente a qualidade do trabalho e,
consequentemente, a competitividade das empresas. Portanto, do ponto de vista
econdmico e social, combater o assédio moral é essencial para promover relacdes
de trabalho saudaveis e produtivas, beneficiando tanto os empregados quanto os
empregadores e a sociedade como um todo.

O objetivo principal deste artigo cientifico foi perceber a problematica do
assédio moral no trabalho, os modos como se caracteriza e de quais maneiras essa
ma conduta pode interferir de modo negativo na vida social, emocional, assim como
na saude mental da vitima. Os objetivos especificos para essa revisdo embasam
acerca da discussdo do assédio moral nas relacbes trabalhistas e suas
consequéncias.

A pesquisa também se prop0s a revisar e analisar a literatura existente acerca
do assédio moral no trabalho, com énfase nos aspectos psicoldgicos, sociais e legais.
O objetivo é contribuir para um entendimento mais amplo dessa questao e identificar
as principais consequéncias legais para o agressor, pretendendo compreender a
gravidade das situacdes de assédio moral na relagcdo de trabalho, na busca por
estudos e reflexdes teoricas-praticas que se embase na compreensao do complexo

fato do assédio moral na relacéo de trabalho.
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1 DOS IMPACTOS DO ASSEDIO MORAL TRABALHISTA

1.1 DOS IMPACTOS PSICOSSOCIAIS DO ASSEDIO MORAL TRABALHISTA A
VITIMA

O assédio moral no trabalho, conforme reconhece Molon (2005, p. 17), pode
ser chamado de mobbing, bullying, igime, acoso moral ou psicologico. No conceito de
Pampolha Filho; Lago Junior e Braga, trata-se de qualquer comportamento abusivo
de cunho psicologico, que se apresente por meio de “gestos, palavras,
comportamentos ou atitudes, de modo a atentar contra a dignidade ou a integridade
psiquica ou fisica do individuo, reiteradamente, gerando uma sensacao de exclusao
do ambiente e do convivio social na vitima” (2016, p. 02).

Juridicamente, o assédio moral trabalhista trata-se de uma

uma violagdo aos interesses [...] tutelados, sem contelido pecuniario, mas
que devem ser preservados como direitos dos mais importantes da
humanidade, [...] o direito a dignidade, a solidariedade e a igualdade
substancial, dos quais decorre como uma exigéncia fundamental a boa-fé.
(PAMPOLHA FILHO; LAGO JUNIOR; BRAGA, 2016, p. 02)

Conceituando o mobbing Hirigoyen (2002) afirma que a palavra:

[...] vem do verbo inglés to mob, cuja tradugdo é maltratar, atacar, perseguir,
sitiar. Ja o substantivo mob significa multidao, turba. Ndo se deve esquecer
gue, em inglés, MOB (com letra mailscula) significa mafia. Na Inglaterra, o
nome escolhido para a préatica desse tipo de violéncia foi bullying, que nasce
da palavra bully, e significa aquele que destrata os mais frageis. (HIRIGOYEN
,2002, P.77)

De acordo com a OPAS - Organizacdo Pan-Americana da Saude (OPAS,
2022), a Organiza¢do Mundial de Saude (OMS), apresentando dados do ano de 2019,
cercade 15% da populacdo ativamente econémica sofre de algum transtorno mental,
sendo sua principal queixa, o assédio moral.

A Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), afirma que o assédio moral
afeta, um em cada cinco pessoas nas relagcdes de trabalho, ou seja, 20% dos
individuos; além disso, o 6rgdo que ressalta que no Brasil “ndo ha uma legislagéo
especifica sobre o assédio moral, que proteja de forma abrangente os individuos [...]
ou ainda, politicas publicas voltadas ao debate do tema desde a educagéo basica”
(OPAS, 2022, p. 874).

Para Mendes, (2015, p.140) o assédio moral fere o principio da dignidade
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humana que inspiram os direitos fundamentais, ou seja, “o respeito a vida, a liberdade,
a integridade fisica e intima de cada ser humano, ao postulado da igualdade em
dignidade de todos os homens e a seguranc¢a”. Segundo o autor, “[...] € o principio
da dignidade humana que demanda formulas de limitacdo do poder, prevenindo o
arbitrio e a injustica”.

Conforme Junior (2023, p. 05), o assédio moral pode ser caraterizado por
ataques repetitivos sobre o colega de trabalho, com interesse em atingir
emocionalmente a vitima, conseguir alcancar algum objetivo desmoralizando o outro,
ou por mera competitividade, objetivando maior reconhecimento ou crescimento no
trabalho.

Contextualizando, o assédio moral no trabalho € caracterizado por
comportamentos hostis, individuais ou coletivos, direcionados ao trabalhador por
superiores hierarquicos, colegas do mesmo nivel, subordinados ou terceiros ligados
a empresa. Essas acdes podem deteriorar o ambiente de trabalho, ferir a dignidade
do trabalhador, causar danos fisicos ou psicolégicos, e até mesmo leva-lo a

comportamentos antiéticos.

1.2. DAS CARACTERISTICAS DO ASSEDIO MORAL TRABALHISTA

Atualmente, no Brasil, tramitam diversos projetos no Congresso Nacional,
com objetivos de regularizar o assédio moral, que tem seu conceito progredido ao
longo dos anos. O contrato de trabalho regido pela CLT (Consolidacao das Leis do
Trabalho) estd amparado pela Constituicdo Federal, que em seu artigo 5°, V e X,
assegura o respeito a dignidade humana, a cidadania, a imagem e ao patriménio do
obreiro, com indenizacdo por danos morais (assédio sexual, assédio moral e dano
pessoal), ndo havendo até o momento uma legislacdo especifica acerca do tema.

Com a promulgacdo da Emenda Constitucional n. 45 (2004), passou a ser
atribuida a Justica do Trabalho a funcéo de julgar e solucionar casos de assédio moral
e dano moral. (OLIVEIRA, 2022, p. 32).

Para que se possa perceber as mudancas e expansao das perspectivas com
relacdo ao conceito de assédio moral ao longo dos anos, o relatorio aqui apresenta
algumas definicbes do termo encontradas nas pesquisas realizadas até entdo: em
1996, Heinz Leymann descreveu o assédio moral como um continuo de proposi¢cdes
e gestos agressivos que acarretam danos psicolégicos a vitima.
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Hirigoyen (2000, p. 48) expande essa definicdo afirmando que o assédio moral
abrange acbes constantes e intencionais com o objetivo de provocar, atormentar, e
causar danos a saude. Dois anos ap6és, Hirigoyen (2002, p. 50) incluiu a esses
conceitos quaisquer modos de comportamento abusivo que infrinjam a dignidade e
integridade fisica e ou psicolégica do individuo, causando prejuizos ao ambiente de
trabalho, repercutindo também na vida particular e social desse individuo.

Em 2003, Coleta e Miranda ampliaram o campo do assédio moral, afirmando
gue esse pode ocorrer tanto no ambiente de trabalho quanto em instituicoes de ensino
superior. Ferreira et. al. (2006, p. 24) apontaram o assédio moral como o produto de
estruturas organizacionais e sociais, que os individuos reproduzem no ambiente
laboral. Concordando com os autores, Soares e Oliveira (2012, p. 27) afirmam ser o
assédio moral no trabalho, um problema organizacional que afeta a saude dos
empregados.

Bobroff e Martins (2013, p. 18) reconhecem que o assédio moral envolve a
degradacédo deliberada das condicfes laborais, acarretando danos psicologicos para
a vitima. Condicdo também reconhecida por Araujo e Feitosa (2015, p. 33), que
acrescentam constrangimentos, humilhacbes e atos constrangedores as
caracteristicas desse tipo de assédio. Wolowski reafirma a contribuicdo desse tipo de
assédio para a violacédo da dignidade humana, e para problemas de saude fisica e
psicolégica dos empregados (2018, p. 17).

A evolucdo percebida acerca das concepcgdes conceituais e caracteristicas do
assédio moral evidencia uma percepcao cada vez mais abrangente, considerando
suas manifestacfes em diversos ambientes e contextos, para além do ambiente de
trabalho, como fora reconhecido incialmente.

Mesmo assim, um ponto em comum € que todos os estudos e definicdes
destacam como principal consequéncia os problemas para a saude fisica e
psicologica, perpassando ainda pela vida social das vitimas e suas relagdes
intrapessoais e interpessoais de um modo geral, sendo reconhecido, desse modo,

como uma violacéo a dignidade humana.

1.3. DAS CLASSIFICACOES DO ASSEDIO MORAL NO TRABALHO

Pereira e Honorato (2019) encontraram em seus estudos dois aspectos a
serem considerados quando na classificacdo dos tipos de assédio moral: 0 assédio
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moral interpessoal que acontece de modo direto, individual e pessoal, normalmente,
tem por como objetivo principal prejudicar ou eliminar o colega de profissao,
interferindo nas relagcdes interpessoais junto a equipe de trabalho.

O segundo tipo, apontado pelos autores, € o Assédio Moral Institucional que
ocorre quando a organizacao se torna a autora das agressoes e, por meio de seus
gestores, incentiva, ou suporta, atos de assédio de outros funcionarios, estabelecendo
uma cultura de controle e humilhagfes, por meio de posturas desumanas e rigorosas
de trabalho, em prol de produtividade e lucratividade.

Ha ainda o assédio moral misto, que ocorre quando o assédio moral acontece
tanto por parte dos funcionarios do mesmo nivel hierarquico, ou seja, por seus colegas
de trabalho, quanto dos gestores, podendo, um tipo de assédio sofrer influéncia do
outro, por exemplo: um gestor comeca a cometer o assédio e os funcionarios detém
a mesma conduta

Guimaraes e Rimolli identificaram em seus estudos trés tipos de assédio:
ascendente, horizontal e descendente (2006, p. 22). Nessa classificacao
apresentada, observa-se a presenca de graus de intencionalidade, sabendo que o
assedio moral ascendente acontece quando um individuo de hierarquia superior
alvo de algum modo de agressao psicoldgica por um ou mais individuos de hierarquia
inferior; j& o assédio horizontal ocorre entre individuos do mesmo nivel hierarquico,
enguanto, o abuso descendente acontece quando o agressor € o chefe e a vitima, seu
subordinado.

E preciso atentar para o fato de que, a repetitividade dos atos é que
configuram o assédio moral, conforme a justica trabalhista, mas alguns eventos
isolados também podem ser considerados e passiveis de reparacdo, dada proporcéo
deles e seus efeitos para a vitima. Na esfera trabalhista, nas universidades nas
instituicdes, as formas em que o assédio se manifesta s&o muito mais estereotipadas
do que na esfera privada. Porém, séo tao destrutivas quanto em qualquer outro local,
mesmo gue, Nesses casos, as vitimas estejam expostas a esse tipo de violéncia por
tempo reduzido. As consequéncias apontadas por Hirigoyen (2019, p. 39) sdo a
decisdo de demitir-se ou pedir licenga de saude.

Além dessas consequéncias para o individuo que € vitima do assédio moral,
ainda ha diversas consequéncias decorrentes desse tipo de violéncia no trabalho,
para a empresa na qual os fatos ocorrem, por exemplo, a cartilha chama a atencao

para peras como.
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“‘Reduc¢éo da produtividade; Rotatividade de pessoal; Aumento de erros e
acidentes; Absenteismo (faltas); Licencas médicas; Exposicdo negativa da
marca; Indenizagbes trabalhistas; e Multas administrativas.” (SECRETARIA
DE COMUNICACAO SOCIAL DO TST, 2022, p. 12).

Percebe-se, portanto, que essas situacfes ndo beneficiam a ninguém, o que é
uma ironia quando se |é nos paragrafos anteriores os motivos pelos quais ela costuma
acontecer. Ndo se obtém lucros e posi¢ces no mercado numa gestdo pautada na
violéncia ou no autoritarismo. No que se refere ao Estado, também ha perdas
substanciais como listado na mesma cartilha: Custos com tratamentos médicos;

Despesas com beneficios sociais; e Custos com processos administrativos e judiciais.

2 DO COMBATE AO ASSEDIO MORAL TRABALHISTA

2.1. DA IDENTIFICACAO E PREVENCAO

Dada a diversidade a cada ambiente trabalhista, os tipos e modos de
comportamento, o clima organizacional, a cultura da organizacdo em questao, dentre
outros aspectos, ha certa dificuldade de elencar os inUmeros tipos de conduta
inadequada que podem ser considerados como assédio moral trabalhista.

Nas palavras de Higoyen,

[...] em um local de trabalho temos que entender toda e qualquer conduta
abusiva manifestando-se, sobretudo por comportamentos, palavras, atos,
gestos, escritos que possam trazer dano a personalidade, a dignidade ou a
integridade psiquica ou fisica de uma pessoa, pdr em perigo seu emprego ou
degradar o ambiente de trabalho. (HIRIGOYEN, 2014, p. 65).

Algumas situagfes que se caracterizam como assédio moral estéo elencadas
na cartilha produzida pelo Tribunal Superior do Trabalho (TST) e o Conselho Superior
da Justica do Trabalho como instrumento de prevencao e conscientizagao acerca do
assédio moral no trabalho. De acordo com a cartilha, o assédio no ambiente de
trabalho pode se manifestar de diversas maneiras, incluindo a retirada da autonomia
do colaborador e a constante contestacdo de suas decisdes (SECRETARIA DE
COMUNICACAO SOCIAL TST, 2022, p.12).

Essas praticas minam a confianca e autoestima do funcionario, levando-o a
sentir-se desvalorizado e desmotivado. Além disso, a sobrecarga de tarefas, a
imposicao de trabalhos humilhantes e a critica constante a vida pessoal sdo formas

de assédio que podem causar danos emocionais significativos, comprometendo o
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bem-estar e a produtividade no ambiente de trabalho (SECRETARIA DE
COMUNICACAO SOCIAL TST, 2022, p.13).

Outros comportamentos nocivos incluem a disseminacdo de boatos
ofensivos, a limitacdo do acesso a recursos basicos como o banheiro e a imposi¢éo
de condi¢des de trabalho desiguais e injustas. Essas praticas contribuem para um
clima organizacional téxico, minando a confian¢a dos colaboradores e prejudicando a
cultura de solidariedade e respeito mutuo (SECRETARIA DE COMUNICACAO
SOCIAL TST, 2022, p.13).

A cartilha disponibilizada pela Secretaria de Comunicagédo Social do TST
(2021) afirma que essas condutas sdo decorrentes de diferentes questdes como
fatores econémicos, culturais e emocionais, e listam algumas dessas causas: “Abuso
do poder diretivo; Busca incessante do cumprimento de metas; Cultura autoritaria;
Despreparo do chefe para o gerenciamento de pessoas; Rivalidade no ambiente de
trabalho; e Inveja.” (SCS-TST, 2022, p.14).

Diante dessa realidade, é crucial que as empresas adotem medidas eficazes
de identificacdo e prevencdo do assédio moral. Em primeiro lugar, € necessario
promover a conscientizacdo e a educacao sobre o tema, fornecendo treinamentos
regulares e materiais informativos. As politicas organizacionais também devem ser
claras e abrangentes, estabelecendo procedimentos formais para denuncias e
investigacdes imparciais.

Além disso, é fundamental construir uma cultura organizacional saudavel,
baseada no respeito matuo, na comunicacao aberta e na valorizacdo da diversidade.
Os lideres desempenham um papel crucial nesse processo, sendo essenciais na
promocado de um ambiente de trabalho positivo e na intervencéo rapida em casos de
comportamento inadequado.

A capacitacdo dos gestores e colaboradores para reconhecerem e lidarem com
situacdes de assédio moral é outra medida-chave. Isso inclui a identificacao precoce
de sinais de alerta e o fornecimento de suporte e assisténcia aos trabalhadores

afetados, incluindo acesso a servi¢os de saude mental e orientagdo juridica.

2.1.1. Compliance como estratégia de prevencdo e combate ao assédio moral no

ambiente trabalhista

De acordo com Kruppa e Gongalves (2020, p. 22), o compliance trabalhista

surgiu em virtude da demanda por sanar ou inibir a corrup¢ao dentro das empresas,
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constitui-se de um compilado de regras éticas e morais a serem seguidas, de modo a
coibir acbes prejudiciais & empresa. Logo foi abrangendo diversas areas, moldando-
se as necessidades das empresas e seus colaboradores, pretendendo assim,
estabelecer um programa e uma cultura de, e ndo somente, obediéncia ou
cumprimento as leis e critérios de contratac6es e demissdes de empregados, mas
interferindo também nas relacdes interpessoais, na seguranca e saude do
trabalhador, dentre outros meios especificos e personalizado conforme as
necessidades da empresa na qual € implantado.

Essa estratégia fundamenta-se na avaliacdo organizacional de cada risco que
se apresenta e nos possiveis meios de reduzi-lo com intuito de garantir uma operacao
segura que adotem normas e procedimentos de valorizacdo e promocdo de melhorias
de conduta, adequando-se a legislacéo e aos padrdes éticos, sendo incorporada de
modo efetivo e permanente a cultura organizacional, atendendo as especificidades
organizacionais.

Esclarecendo melhor acerca dos meios pelos quais se efetiva a estratégia de
compliance trabalhista dentro da empresa, Maeda (2013, p. 46) apresenta alguns
instrumentos que podem ser utilizados para a implementacdo dessa ferramenta
estratégica, dentre eles, o autor destaca “a criagcdo de um Codigo de Conduta, a
Comunicacgéo, o Treinamento e os Canais de Denuncia”

Apos realizar mapeamento das principais areas de riscos, o setor da empresa
responsavel pela area de compliance devera desenvolver regras, controles e
procedimentos objetivando minimizar a possibilidade de ocorréncia de préaticas de
condutas ilicitas ou inadequadas pelos colaboradores.

Nesse sentido, fica a cargo da organizacao dar ciéncia a todos os envolvidos
e interessados no processo de todas as etapas de implementacdo do Codigo de
Conduta, bem como das demais etapas de desenvolvimento desse processo para que
Se garanta 0 sucesso esperado e que se possa ajustar conforme as necessidades se
fizerem necessarias.

Conforme Kruppa e Gongalves, os treinamentos sdo de extrema importancia
no que tange a informacdo dos envolvidos, para reiteracdo dos objetivos, dos
principios e valores da organizacao e, principalmente, dos modos de conduta e ética
profissional dentro de cada setor da empresa (2020, p. 30)

Os canais de denuncia também sdo imprescindiveis para o sucesso do

compliance por tratar-se de “mecanismos para apuragdo de eventuais desvios de
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conduta, garantindo-se o sigilo, o correto encaminhamento das denuncias e a
preservacgao da privacidade dos envolvidos”. (LIMA; PINHEIRO, 2020, p. 59). Esses
canais buscam apontar situacbes que possam passar despercebidas, identificar
agressores, corrigir tais acdes, além de garantir que as regras sejam obedecidas,
coibindo tais agdes.

Apbs reconhecer as acgbes que se configuram como assédio moral no
ambiente de trabalho e alguns mecanismos que podem contribuir para a inibicao de
tais atos, no proximo e ultimo capitulo, os estudos adentrardo nas leis trabalhistas
mais recentes de apoio ao trabalhador em situacdes de assédio moral no trabalho,
percebendo os modos como sdo tomadas as devidas providéncias juridicas, suas

implicacbes e consequéncias para 0 agressor.

3 DAS CONSEQUENCIAS LEGAIS AO PRATICANTE
3.1 DAS RESPONSABILIDADES E CONSEQUENCIAS LEGAIS

O Direito do Trabalho trata das rela¢gdes privadas, provenientes do contrato
de trabalho, estabelecido entre empregado e empregador. Junto ao Direito do
Trabalho, encontra-se o Direito Ambiental, atuante nos direitos difusos, garantindo a
protecdo do trabalhador, como ser vivo, adentrado no ambiente e dotado de
dignidade. Quanto ao direito a personalidade compreende-se como “[...] um direito
fundamental, reconhecido a todas as pessoas, como sujeitos de direito e como
integrantes da sociedade, previstos na norma para defesa dos valores inatos do ser
humano” (BITTAR, 2015, p. 212).

O termo “responsabilidade” consiste numa situacdo na qual a pessoa, fisica
ou juridica, assume um ato ou fato que tenha resultado em dano para outrem, ou para
um grupo de pessoas, se incumbindo de restaurar o equilibrio social e trazer paz a
sociedade. (VENOSA, 2005, p. 15). Delgado (2002, p. 284) acrescenta que, “na
relacdo de emprego, o trabalho é um direito personalissimo entre o trabalhador e o
empregador”.

A protecédo a dignidade da pessoa humana e a reparacao pelo assédio moral
no trabalho comecou a ganhar forca com a promulgacéao da Constituicdo Federal de
1988, tendo, essa Carta Magna, como fundamento, a dignidade da pessoa humana e

o valor social do trabalho (art.1°).
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Conforme dados divulgados no site da Justica do Trabalho - TST até a data
da publicacao, em 07/07/2023, a Justica Trabalhista recebe, em média, 6,4 mil acdes
mensais pertinentes ao assédio moral no trabalho. Esses dados consideram o
acumulado de processos iniciados no ano de 2022, tendo sido ajuizadas 77,5 mil
acOes trabalhistas com essa tematica em todo territério brasileiro. No @mbito do 1° e
do 2° graus, o Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regidao (SP) totalizou 23. 673
processos, alcancando a maior demanda do pais. O total de processos em fase
recursal que tramitaram no TST — Tribunal Superior do Trabalho no ano de 2022,

1.993 casos de assédio moral trabalhista.

A CLT - Consolidagao das Leis do Trabalho estabelece que haja o rompimento
unilateral do contrato de trabalho em casos de falta grave de uma das partes.
Considerando o assédio moral como falta grave por parte do empregador, o
empregado podera recorrer do artigo 482, alinea j da CLT: “Constituem justa causa
para rescisao do contrato de trabalho pelo empregador: j) ato lesivo da honra ou da
boa fama praticado no servico contra qualquer pessoa, ou ofensas fisicas, nas
mesmas condi¢des, salvo em caso de legitima defesa, propria ou de outrem.”. O
assediado moralmente também podera recorrer a um pedido de rescisao contratual
amparado pelo artigo 483 do mesmo documento, garantindo que sejam mantidos
todos os direitos, o que inclui as verbas rescisorias devidas pelo empregador.

Na reflexdo de Teixeira,

o dano sofrido pelo trabalhador no ambiente laboral gera o direito subjetivo a
reparacao, cuja indenizacdo do prejuizo subjetivo reconhece e compensa
essas consequéncias por meio de agdes trabalhistas permitindo que a vitima
possa buscar tratamento e se recuperar do trauma sofrido. Esta indenizacao
pode ter um carater pedagoégico e dissuasoério que ajuda a conscientizar
empregadores e funcionarios sobre a gravidade do assédio moral e incentiva
a adocédo de medidas preventivas para evita-lo no futuro. Isso contribui para
a criacdo de um ambiente de trabalho mais saudavel e respeitoso para todos
os trabalhadores. A indenizac&o subjetiva pode incluir valores relativos aos
danos materiais e morais sofridos pela vitima, incluindo tratamento médico,
afastamento do trabalho e a perda de qualidade de vida ocasionados. Cada
caso é Unico e deve ser avaliado por um profissional qualificado, como um
advogado ou um psicélogo, para garantir que a vitima receba a reparagéo
necessaria (2023, p. 18).

A Medida Provisoria n. 903/19, sancionada em abril do ano de 2019, traz
algumas alteracdes relevantes ao combate ao assédio moral. Essa medida
estabelece como responsavel por danos morais quaisquer tipos de conduta abusiva
por parte dos empregadores contra seus empregados. Também estabelece como

obrigatorio que as empresas disponibilizem cursos de formacéo que tratem da ética e
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da cidadania, sendo meios de identificacdo, além de apontar meios de lidar com
atitudes de assédio moral contra seus funcionarios.

Conforme se apresenta nos regimentos da CLT, ndo somente o empregado
agressor, mas também o empregador, seja ele pessoa fisica ou juridica, pode ser
responsabilizado pelos atos de assédio moral ocorridos no ambiente de trabalho pelo
qual é responsavel ou por omissdo, ndo buscando evitar ou reprimir tais condutas.
Assim, a responsabilidade do empregador possui um caracter subjetivo, por dolo ou
por culpa (com culpa presumida), de modo que haja a inversdo do 6nus da prova,
cabendo ao empregador provar que ndao ha dolo em suas ac¢des. (BRASIL, 2013).

Em suma, a responsabilidade juridica do assediador no ambiente de trabalho
€ uma parte essencial da luta contra o assédio moral. Ao responsabilizar os
perpetradores e implementar medidas preventivas robustas, podemos promover
ambientes de trabalho mais seguros, saudaveis e respeitosos para todos o0s
colaboradores.
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CONCLUSAO

E importante perceber a importancia do reconhecimento assédio moral no
ambiente de trabalho e suas caracteristicas, dada as consequéncias traumaticas que
esse tipo de assédio acarreta para a vida psicossocial das vitimas. Considerar as
situacbes em que essa violéncia € mascarada por metas e busca por sucesso na
carreira, pela competitividade tdo valorizada pelas empresas, mas que desencadeiam
uma série de problemas psicologicos, que acabam por banalizar mas condutas ao
passo em gque desestabilizam emocional e moralmente o trabalhador, causando-lhe
prejuizos psicologicos e a afetando seu direito a dignidade.

Diante da relevancia do tema e dos objetivos delineados nesta introducéao, é
evidente a importancia de compreender e combater o assédio moral no ambiente de
trabalho. Este estudo busca ndo apenas elucidar os diferentes aspectos e
consequéncias do assédio moral, mas também contribuir para uma reflexdo mais

ampla sobre suas implicacfes legais, sociais e psicoldgicas.

A protecéo dos direitos fundamentais dos empregados, como a dignidade no
trabalho, é essencial para garantir um ambiente laboral saudavel e respeitoso. O
combate ao assédio moral ndo se restringe apenas a uma questao de justica social,
mas também tem importantes repercussdes econdmicas, influenciando diretamente
a eficiéncia e a produtividade no local de trabalho.

A Constituicdo Federal vigente constitui-se de um efetivo meio de prote¢céo aos
direitos do cidadao trabalhador no que tange aos principios, aos valores sociais do
trabalho, aos principios da livre iniciativa, a igualdade de direitos e obrigacdes entre
0os homens e mulheres, bem como a coibicdo da violacdo da honra e da imagem do
empregado. Partindo dessa fase do projeto, o trabalho buscou a compreenséo nao
somente das consequéncias na vida psicossocial das vitimas do assédio moral, mas
voltar-se para o estudo mais aprofundado acerca das consequéncias legais para
guem as pratica — 0 agressor.

Percebe-se que além de penalidades, do que leis e decretos contra 0 assédio
moral no trabalho, h& de se pensar a dignidade do ser humano por meio da retomada
de principios morais, éticos e de respeito mutuo, buscando resgatar esses valores,
em ambientes de trabalho que sejam de comprometimento coletivo com a ética, a

solidariedade, a empatia, a alteridade e o respeito a vida.
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