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OS IMPACTOS DA TERCEIRIZACAO NOS DIREITOS TRABALHISTAS:
AUMENTO DA PEJOTIZACAO E A NECESSIDADE DE REGULAMENTACAO

1 Gabriel Ribeiro Cabral de Oliveira

RESUMO

O presente estudo tem como objetivo analisar o instituto da terceirizacdo, sua
evolucao histérica e conceitual, bem como investigar os impactos dessa préatica nos
direitos trabalhistas. Desta forma, sera examinada a possivel contribui¢cdo da reforma
trabalhista, que legalizou a terceirizagcdo, para a degradacdo das condicbes de
trabalho, permitindo sua aplicacdo sem restricdes, tanto para as atividades-meio
guanto para as atividades-fim. Tal situacéo resulta na supressédo dos direitos dos
trabalhadores. A pesquisa visa esclarecer o quéo prejudicial € a terceirizacao irrestrita,
contribuindo para a precarizacdo do trabalho e a negacdo dos direitos dos
empregados, o que afeta a saude mental dos trabalhadores, resultando em disturbios
como depressao e ansiedade. Foram analisadas doutrinas, artigos cientificos e a Lei
n° 13.429 de 31/03/2017 a fim de compreender de forma mais detalhada as
controvérsias trazidas pela reforma trabalhista e pela terceirizacdo, portanto, foi
realizada uma pesquisa bibliografica e documental. Verifica-se que, a principio, a
terceirizacdo descontrolada prejudicou os trabalhadores, uma vez que o valor da sua
mao de obra diminuiu e houve perda de direitos trabalhistas. Assim, os trabalhadores
ficaram a mercé das empresas, que priorizam apenas o lucro, sem se importar com a
saude e qualidade de vida dos funcionarios, disponibilizando o minimo exigido pela
legislacéo trabalhista. Com o fim de chegar-se aos resultados foram empreendidos
estudos baseados no método indutivo e com o auxilio de pesquisa eminentemente
bibliografica.

Palavras Chave: Terceirizacdo; Precarizacao; reforma Trabalhista.

1 Académico de Direito Gabriel Ribeiro Cabral de Oliveira, da Pontificia Universidade Catdlica
de Goiéas.
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INTRODUCAO

O fendmeno da terceirizagdo teve inicio nos Estados Unidos da América,
durante o periodo da Segunda Guerra Mundial. Apds a guerra, as na¢des envolvidas
nos conflitos tiveram que se reestruturar e reconstruir toda a estrutura social, politica
e econdmica que foi abalada pelos violentos combates.

Durante esse periodo, as empresas retomaram o caminho em direcédo ao
desenvolvimento e um grande numero delas surgiram por toda a Europa e nos
Estados Unidos. Consequentemente, o mercado econdmico rapidamente voltou a
crescer, acompanhando o aumento das organizacfes empresariais.

Com o objetivo de aumentar a producao e reduzir os custos, as empresas
se reinventaram e adotaram um modelo trilateral. Esse modelo implicava na
diminuicdo de atividades como selecdo, treinamento e toda a parte burocratica
envolvendo um funcionario, que passava a ser contratado diretamente pela empresa
contratante.

No entanto, € importante ressaltar que, desde o inicio e até os dias atuais,
a terceirizacdo foi criada com a intencao de burlar a legislacédo trabalhista, visando
reduzir os custos dos trabalhadores e, consequentemente, aumentar o capital,
diminuindo a protecdo dos empregados. Essa protecéo foi conquistada ao longo das
revolucdes, garantindo qualidades dignas de trabalho e remuneracao igualitaria.

A terceirizacdo é diferente do modelo bilateral, uma vez que ha apenas a
presenca do empregador e empregado, fundamentado nos cinco requisitos que séo:
uma pessoa fisica, que desempenha a atividade com pessoalidade, mediante uma
contraprestacdo, exercendo sua funcdo de forma subordinada, ou seja, com uma
relacdo juridica, sendo que o risco do empreendimento é exclusivamente do
empregador e a prestacao do servico ocorre de forma ndo eventual.

Na terceirizacdo, o modelo é trilateral, onde uma empresa contrata outra
empresa especializada em uma area especifica para prestar o servico, ficando
dispensada de todas as responsabilidades relacionadas a manutencdo de um

empregado.



Assim, o problema apresentado pelo Instituto da Terceirizacdo foi pelo
motivo de seus defensores sustentar que a partir da reforma, no Brasil, teria uma alta
Nos empregos e consequentemente na economia nacional, contudo, o seu contexto e
utilizacéo, ao longo da histéria, evidencia que o emprego deste instituto acaba com a
economia e com a geracdo de empregos, uma vez que o empregado substituido na
entidade, obtera para si um menor salario, beneficios e a propria qualidade de vida.

O presente trabalho possui 0 objetivo de analisar o impacto da terceirizagao
nas relacdes de trabalho, uma vez que o instituto da terceirizagcdo possui impacto
direto nos direitos trabalhistas no Brasil. Para isto, serda apresentado uma
conceptualizacao histérica dos elementos e 0s principais impactos nos contratos, na
jornada, no salario, nas condi¢des de trabalho e na organizacao dos trabalhadores.

Ainda, o presente artigo cientifico abordard um estudo sobre a norma geral
gue dispbe sobre as relacdes de trabalho, as relacdes de empregador, empregado,
empresa tomadora e prestadora de servicos, com a finalidade de concentrar estudos
sobre a constitucionalidade do instituto da terceirizacdo de servigos relacionados a
atividade fim do contratante, em respeito aos Principios da Dignidade da Pessoa
Humana e da Valorizacdo Social do Trabalho.

O Instituto da Terceirizacéo representa o fendmeno por meio do qual ocorre
a transferéncia da atividade empresarial, entre empresas distintas ou ndo, celebradas
por meio de um contrato civil entre elas.

A terceirizacdo pode ser conhecida, na modernidade, como a
desverticalizacdo, externalizacao, reintegracéo, focalizacdo, parceria, colocacédo de
mao de obra, intermediacdo de mao de obra, contratacdo de servigco ou contratacéo
de trabalhador através de terceiros.

Neste sentido, o instituto representa um neologismo, que emprega a
palavra “terceira”, proveniente do setor administrativo da entidade, referindo-se a
transferéncia da atividade principal da entidade para empresas menores, que Sao
terceiras em relacao a atividade principal.

Assim, a terceirizacao € o termo que expressa a transferéncia de atividades
da grande empresa para empresas menores, as quais tém a responsabilidade de
contratar, remunerar e treinar trabalhadores que atuardo em beneficio da grande
empresa, dentro de uma relacao triangular que se estabelece entre o empregado, a

empresa prestadora de servigos e a empresa tomadora ou cliente.



Por causa da terceirizacao, o trabalhador se insere no processo produtivo
do tomador do servigco, sem expandir os lagos trabalhistas, assim, preservando o laco
da entidade interveniente.

Portanto, a terceirizacdo se origina por meio de uma relacgao trilateral, onde
h& uma contratacdo da forca laboral, o prestador de servicos, que realizara suas
atividades materiais ou intelectuais dentro da entidade tomadora do servico.

Logo, o presente trabalho abordara o instituto da terceirizacdo e o seu
impacto nas relacdes de trabalho, para isto, foi subdividido em sec¢des, no primeiro,
sera apresentado um breve historico da terceirizacéo no Brasil, seguido pelas relacbes
de trabalho e os elementos caracterizadores, finalizando pela inobservancia da
aplicacéo dos principios da protecdo do empregado.

Em seguida, na segunda secdo, sera abordada o novo modelo da
terceirizacdo pos reforma trabalhista, seguido dos impactos pela aplicacdo da
terceirizacdo nos contratos de trabalho, finalizando com o Instituto da Pejotizacao.

Na terceira secao sera apresentada a regulamentacéo da terceirizacédo no
Brasil, na sequéncia, sera abordado os entendimentos doutrinarios e jurisprudenciais
sobre o assunto e concluindo com as possiveis solu¢cdes para o instituto da

terceirizacao.

1 - DA TERCEIRIZACAO NO BRASIL

1.1 — DO BREVE HISTORICO

O tema proposto neste presente trabalho ira estudar os impactos da
terceirizacdo nos direitos trabalhistas, portanto, € necessario analisar o contexto
historico e evolutivo, ao longo do tempo, em especial, pela reforma trabalhista,
fundamental para compreender os conceitos e principios norteadores do tema, assim
como a forma de aplicacdo na sociedade moderna.

O Instituto da Terceirizacdo é um fendmeno moderno considerado por
muitos estudiosos, como empregado na antiguidade, conforme Tavares (2004, p. 1)

comenta que “a forma atual de terceirizacdo traz de volta antigas formas de trabalho



precario, que se configuram como uma nova modalidade de exploragéo atraves de
relagdes informais, tanto na produgéao quanto na circulagdo de mercadorias”.

Um exemplo da ancestralidade desse instituto pode ser encontrado na
Grécia Antiga, periodo em que eram comuns as empresas alugarem escravos,
principalmente no setor da mineracdo. Na fase pré-industrial, especialmente na
indUstria téxtil, os empresarios distribuiam a matéria-prima entre os trabalhadores, que
realizavam a manufatura em suas casas e retornavam com o produto acabado.

Em determinado momento, também surgiram oficinas independentes que
participavam dessa mesma relagéo, o que pode ser interpretado como a terceirizacéo
externa. No entanto, essa disseminacdo do trabalho resultava em prejuizos
relacionados a qualidade do produto e ao processo mais lento, entre outros
problemas.

Conforme destaca Braverman (2013, p. 69):

Os sistemas de subcontratacdo e producdo domiciliar eram afligidos por
problemas de irregularidade da producéo, perdas e de material em transito e
destaques, lentidao no fabrico, falta de uniformidade e rigor na qualidade do
produto. Mas, sobretudo, eram limitados por sua incapacidade de transformar
0s processos de processos de producdo. Enquanto o empenho de comprar
trabalho acabado, em vez de assumir o controle direto sobre a forca de
trabalho, aliviava o capitalista das incertezas desse sistema pela fiacdo de
determinado custo unitario, ao mesmo tempo punha fora do alcance do
capitalista muito potencial de trabalho humano que pode torna-se disponivel
nas horas estabelecidas, controle sistemético e reorganizagcdo do processo
de trabalho, esta funcdo a geréncia capitalista logo assumiu com avidez so
comparavel com sua primitiva timidez.

Dessa forma, optou-se por reunir os colaboradores em um unico local. A
fabrica possibilitou a utilizacdo de maquinarios visando o aumento da produtividade,
controle dos horarios, supervisdo e padronizacédo do trabalho. Inevitavelmente, esse
método de controle da forca de trabalho resultou em um paradoxo: a aglomeracéo dos
trabalhadores, resultando na terceirizacdo que conhecemos atualmente.

O contexto da terceirizacdo, esta sobre égide doutrinaria onde enxerga que
a terceirizacao trabalhista seria uma maneira de flexibilizar as condi¢cdes de trabalho,
pois quebra a relacéo juridica empregaticia bilateral, permitindo a relativizacdo de
alguns direitos assegurados ao empregado, prejudicando diretamente.

Por oportuno, veja-se o que diz Delgado (2003, p. 106):

Na seara interna, a flexibilizacdo correspondente as alteragbes ocorridas
dentro dos contratos individuais de trabalho, com a precariza¢ao dos direitos
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dos empregados. J4 na seara extrema, desrespeito a atual tendéncia de
insercdo do trabalhador na empresa mediante contratos precarios,
destacando-se as novas modalidades de contratos a prazo determinado,
empreitadas, cooperativas simuladas e a terceirizacao.

Deste modo, a contratacéo de terceiros para fornecer servigos as empresas
também se configura como uma maneira de flexibilizar os direitos trabalhistas. Nisso
reside a importancia de estudar a flexibilizagdo do trabalho, com o intuito de
contextualizar com maior precisdo quais seriam 0s impactos tragos pela aplicacao da
terceirizacdo, nas empresas.

Alguns autores tratam como terceirizagdo, como relacao juridica com um
terceiro que néo faz parte da mesma intermediagéo, que significa o fenémeno da
desconcentracdo empresarial, no setor da prestacao de servico, com a obrigacéo de
determinadas partes ou atividades empresariais.

Hoesch (1998, p. 1) comenta sobre o assunto:

A terceirizacd@o do ponto de vista do Direito do Trabalho constitui fendmeno
de caracteristicas e enfoques extremamente amplos e variados. Estabelecer
0s seus limites constitui tarefa complexa, sendo que a maior dificuldade esta
relacionada com a vasto e diversificado nimero de processos de producéo,
como tal comportando distintas aplicacdes de terceirizacao.

Castro (2000, p. 78) conceitua terceirizacédo da seguinte forma:

A designacdo moderna técnica de administracdo de empresas que visa ao
fomento da competividade empresarial através da distribuicdo de atividades
acessérias a empresas especializadas nessas atividades, a fim de que
possam concentra-se no planejamento, na organizagdo, no controle na
coordenacdo e na direcdo da atividade principal.

Para o autor, a terceirizacdo € uma moderna técnica de administracdo de
empresas que busca aumentar a competitividade empresarial. Ela envolve a
distribuicdo de atividades acessorias a empresas especializadas nesses servicos,
permitindo que a empresa principal se concentre nas areas estratégicas, como
planejamento, organizacdo, controle, coordenacdo e direcdo da sua atividade
principal.

Em outras palavras, a terceirizacdo permite que uma empresa contrate
servicos de outras empresas para realizar tarefas secundarias, como limpeza,
seguranca, contabilidade, tecnologia da informacao, entre outras. ISso permite que a

empresa principal foque seus recursos e esfor¢os naquilo que faz de melhor, enquanto



11

as atividades acessérias sdo executadas por especialistas externos. Essa pratica €
especialmente relevante em um cenario de globalizacdo econbémica, onde as
empresas competem em um mercado mundial cada vez mais acirrado.

A terceirizagdo pode resultar em redugdo de custos, aumento de
produtividade e melhoria na qualidade do produto, dependendo das estratégias
adotadas pelo administrador. Em resumo, a terceirizacdo € uma ferramenta valiosa
para otimizar a gestdo empresarial, permitindo que a empresa se concentre em suas
atividades principais e alcance maior eficiéncia e competitividade.

Contudo, a terceirizacdo trouxe precariedade para o empregado, visto que
serd tratado na terceira se¢éo, na sua idealizacdo visa combater o desemprego diante
da crise econdmica, porém com uma analise mais profunda percebemos que adoc¢ao
deste sistema e o0 retrocesso, ao amparo social a protecdo dos trabalhadores,
conforme comenta Alves (2007, p. 201) sobre o assunto:

A experiéncia da precarizagdo do trabalho no Brasil decorre da sindrome
objetiva da inseguranca de uma classe, que emerge um contexto especifico,
ou seja, trazendo a temporalidade neoliberal. Possuindo um objetivo como
base, de intensificacdo e a exploracédo da forca de trabalho e o desmonte de
coletivos e de resisténcia sindical corporativa, além e claro da fragmentacé&o
social nas cidades, em virtude do crescimento exacerbado do desemprego
total e a deriva pessoal no tocante a perceptivas de carreira e de trabalho
devido a ampliacdo de um precario mercado de trabalho.

Com isso, podemos observar que as mudancas estruturais trazem mais
complicacg@es fisicas e mentais ao empregado, pela exploracdo e o excesso de horas
trabalhadas, podem resultar ao niumero excessivo de acidentes de trabalho, que sao
vitimas da inseguranca do trabalho, principalmente com relacédo aos seus direitos.

Portanto a flexibilizacdo trabalhista, infelizmente trouxe um cenéario ao
contrario ao que dispde do principio da protecdo, possibilitando cada vez mais
precarios dos direitos e garantias trabalhistas, tendo uma justificativa infrutifera de

gerar novos empregos, somente visando a maquinacédo do empregado.
1.2 A RELACAO DE TRABALHO E OS ELEMENTOS CARACTERIZADORES
O Estudo do Instituto da Terceirizacdo € fundamental na compreenséao das

modificacdes que alteram as formas de trabalho na sociedade moderna, uma vez que

a terceirizagao constitui uma relagcado de trabalho onde o seu principal objetivo de
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negocios envolve duas empresas, uma tomadora e outra prestadora do servigo ou
produto, ou seja, a forca de trabalho bracal ou intelectual de individuos, relacao
responsavel pela retirada de direitos, condi¢cdes sociais e laborais e a protecédo
jurisdicional tutelada pelo Estado.

A Consolidagéo das Leis do Trabalho, regulada pelo Decreto-Lei de n°
5.452/1943, apresenta o0s elementos caracteristicos da relacdo de emprego,
regulados pelo art. 2° e 3°, sendo eles a atividade pessoal, 0 servico continuo, a
onerosidade e a subordinacao.

Para a personalidade, o contrato de trabalho € intuitu personae, ou seja,
atingido com certa e verificada pessoa, assim, o empregado nao podera ser
substituido por outra pessoa, sob a pena do vinculo empregaticio ser transferido a
pessoa substituida. Nesta modalidade, o empregado devera ser uma pessoa fisica,
requisito fundamental para a relagcdo empregaticia.

O servigo continuo ou ndo eventual, o trabalho devera ser prestado com
continuidade, assim, o trabalho prestado eventual ndo caracteriza relacdo de
emprego. Portanto, o labor deve ser prestado continuamente. Evaristo (1994, p. 93)
sustenta que “a continuidade, de forma técnica, ndo € uma caracteristica fundamental
ao trabalho, uma vez que representam a dependéncia econdmica e subordinacao
juridica e que a continuidade representaria uma mera manifestacéo sintomatica”.

A Onerosidade € uma caracteristica da relacdo de emprego em que o
contrato de trabalho devera ser oneroso, ndo sendo, portanto, gratuito, assim, o
empregado deve receber um salario por eventuais servi¢cos prestados ao empregador,
gue terd o dever de pagar pelo servico prestado pelo empregado, que, por sua vez,
tera a obrigacao de prestar o servico.

Conforme entendimento de Dellagrave (1998, p. 62), “o salario, por ter
natureza alimenticia, apresenta todo um aparato principiolégico que lhe protege”.

Assim, conclui-se que a onerosidade respeita aos Principios da
Irredutibilidade, art. 7°, VI, da CF, da Intangibilidade, art. 462, da CLT, da
Impenhorabilidade, art. 649, do CPC, e pelo Crédito Preferencial do art. 100 da CF e
449, 81°, da CLT.

A Subordinacdo provém do Latim Subordinatione, conforme De Placido e
Silva (1973 p. 1483), significa estar em estado de submissdo, obediente e ser
dependente. Para Gomes (1998 p. 131), “todo contrato de trabalho, pois, gera o
estado de subordinacao”, devendo o empregado se sujeitar as deliberagdes de seu
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empregador, ou seja, deverd adequar sua mao de obra aos métodos de execucao dos
trabalhos, da jornada laborada, do local da prestacdo de servicos e a forma de
execucao, dentre outras regras estabelecidas em contrato.

Para Pinto (1998 p. 120), “a subordinagdo do empregado se caracteriza por
sua natureza (juridica, no sentido de que dimana da vontade contratura) e por seu
grau (absoluto, compreendendo o resultado e os meios para sua obtengéo)”.

A Alteridade vem do Latim Alteritas, ou alter ou outro, que pode significar
gue o empregado presta servi¢o por conta alheia sempre para outro individuo. Assim,
sdo serd um empregado caso estiver prestando o servi¢o por conta prépria ou para si,

configurando apenas um trabalho autdénomo.

1.3 A INOBSERVANCIA DA APLICACAO DOS PRINCIPIOS DA PROTECAO DO
EMPREGADO

O Principio da Protecéo no Direito do Trabalho refere-se a forma de evitar
abusos do empregador, assim, refere-se a tutela jurisdicional ofertada ao Estado,
assim, trata-se de um direito irrenunciavel pelo empregado e um principio fundamental
na esfera do Direito do Trabalho.

A protecdo ao empregado pode ser dividida em trés, sendo o primeiro o
Principio da Norma mais favoravel, em termos gerais, a Carta Magna deve prevalecer
sobre as demais leis e estas, prevalecem sobre os regulamentos, todavia, conforme
o Principio da Norma mais favoravel, devera ser realizada uma comparacéao entre as
normas e aplicar a mais favoravel ao empregado.

O Principio da Condicao Mais Benéfica esta regulamentada pela CLT, em
seu art. 468 e segundo ele, as condi¢des do trabalho sé poderdo ser modificadas com
0 consentimento de todas as partes, sem que tais modificacbes causem algum
prejuizo ao trabalhador.

O Principio In Dubio Pro Operario trata-se de que poderd existir situacdes
com mais de uma interpretacao diferente para a mesma norma juridica, neste sentido,
devera ter uma interpretacdo a favor do empregado, contudo, no Direito Processual
do Trabalho cabera cada parte provar as suas alegacfes, mas em casos de duvidas,
deveré favorecer ao empregado.

Percebe-se que a modificagdo no art. 620 da CLT altera a l6gica do

principio da norma mais favoravel ao determinar que o acordo coletivo de trabalho
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terd sempre prevaléncia sobre a convencgdo coletiva de trabalho. Anteriormente, a
redacdo estipulava que as condicOes estabelecidas em convencao prevaleceriam
sobre as estipuladas em acordo quando fossem mais favoraveis.

Atualmente, ndo importa mais se a convencgao apresentar condi¢des mais
benéficas aos trabalhadores, pois, em qualquer caso, o acordo tera validade de
acordo com a nova legislagdo. Ao observar que o principio da norma mais favoravel
pressupde a escolha da norma mais benéfica ao trabalhador, independentemente da
hierarquia normativa, nota-se que a Lei n® 13.467/2017 ndo considerou esse principio
ao realizar a alteragéo.

O paragrafo Unico do artigo 611-B da CLT estabelece que as regras sobre
a duracao do trabalho e os intervalos ndo séo consideradas normas de saude, higiene
e seguranca no trabalho.

Conforme Cassar (2018, p. 1247), “a prevaléncia do negociado sobre o
legislado enfraquece o principio da indisponibilidade dos direitos legais trabalhistas,
assim como derruba o principio da prevaléncia da norma mais favoravel”. O autor
complementa ainda que este ato “torna os direitos trabalhistas menos publicos e mais
privados, transformando a maioria dos direitos contidos na CLT, que ndo se encontram
na Constituicdo, em direitos disponiveis, de caracteristica privada”.

A Lei n® 13.467/2017 reduziu o principio da norma mais favoravel ao
explicitamente dissociar as normas de duracao da jornada de trabalho das normas de
saude e seguranca no trabalho, permitindo que aquelas sejam objeto de negociagao
coletiva e prevalecam sobre normas trabalhistas mais favoraveis aos trabalhadores.

Se houver uma regra na lei e outra no acordo coletivo de trabalho, e a
norma que prevalecer serd a menos benéfica em virtude de uma negociacao coletiva,
constata-se que o principio da norma mais favoravel deixou de ser mandatério no
Direito do Trabalho e que a reforma trabalhista ndo observou o principio da norma
mais favoravel ao trabalhador por meio da Lei n® 13.467/2017.

O Principio do In Dubio Pro Operario esta relacionado a maneira de
interpretar a lei, obrigando o intérprete, em casos em que haja uma regra que permita
escolher entre duas ou mais interpretacdes, a escolher aguela que seja mais favoravel
ao trabalhador.

Anteriormente, a norma privilegiava a aplicacdo dos principios
fundamentais do Direito do Trabalho em detrimento das normas do Direito Comum.

No entanto, com a remoc¢ao do seguinte trecho: “Naquilo em que né&o for incompativel
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com os Principios Fundamentais deste”, a tutela dos Principios Trabalhistas deixa de
existir em comparacéo ao Direito Comum.
Anteriormente, no paragrafo unico do art. 8° da CLT estabelecia que:
O direito comum sera fonte subsidiaria do direito do trabalho, naquilo em que
ndo for incompativel com os principios fundamentais deste. Pela nova

redacao, foi excluido o dltimo trecho da lei, ficando somente: O direito comum
sera fonte subsidiaria do direito do trabalho.

Apos a reforma trabalhista, o Direito Comum pode ser usado
subsidiariamente pelas autoridades administrativas e pela Justica do Trabalho em
suas interpretacdes, com prioridade sobre os principios do Direito do Trabalho. A
remocdo mencionada mostra que ja ndo ha mais prevaléncia dos principios do Direito
do Trabalho em relacdo ao Direito Comum.

Portanto, a Reforma Trabalhista proporcionou a minima tutela jurisdicional
do Estado, dos instrumentos coletivos, instituindo ao Poder Judiciario, a verificacao
da conformidade do negocio juridico estabelecido pelo Cadigo Civil, ou seja, supde a
igualdade das partes.

A reforma trabalhista desvalorizou o principio da condicdo mais favoravel,
principalmente em relacdo ao entendimento do direito adquirido, presente no inciso
XXXVI, do artigo 5° da Constituicdo Federal, e no artigo 468 da CLT.

No entanto, de acordo com Cassar (2018):

A reforma trabalhista ndo respeitou adequadamente o principio da condi¢do
mais favoravel, que é garantido como direito adquirido. Isso ocorreu ao
permitir alteragfes, como aquelas resultantes de um acordo escrito entre as

partes para o trabalho remoto, que afastam as regras de duracéo do trabalho
ou a mudanca unilateral do trabalho remoto para presencial.

Além disso, a reforma possibilitou a reducéo de direitos de funcionarios com
diploma de ensino superior, que ganham um saldrio igual ou maior que o dobro do
maximo beneficio previdenciario, também foram feitas modificacbes nos contratos
integrais para contratos intermitentes e a reversao, com supressao do adicional, da
gratificacdo de funcdo de confianca para funcionarios que exercem tal funcao ha mais
de 10 anos, ou a reducao destes beneficios contratuais por meio de uma negociacao
coletiva.

Portanto, a reforma trabalhista ndo observou e decomp6s a abrangéncia
da prevaléncia do Principio da Condicdo mais favoravel ao Trabalhador, na esfera

justrabalhista, uma vez que a suavizacao dos principios possibilitar4 a retirada dos
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direitos adquiridos por meio de negociacdes coletivas, constituindo com isto, novas
formas de contratos, por meio da livre pactuacao entre as partes, equiparando com
isto, ao Direito Civil brasileiro, onde prevalece a igualdade entre as partes, mas que
por sua vez, acabara com direitos e garantias tutelados pelo Estado ao trabalhador.

2. 0 NOVO MODELO DA TERCEIRIZACAO POS REFORMA TRABALHISTA

2.1. CONSIDERACOES INICIAIS

A lei 13.467/2017 progrediu e regulamentou a hipotese de subcontratacao
de qualquer ocupacao exercida nas companhias inclusive a ocupacéo principal ou
principal da sociedade. Porém, a terceirizagdo néo é unilateral para todos os estilos
de contratacdo; porque a lei prediz medidas de protecdo aos empregados como a
guarentena, para evitar que as empresas despecam seus funcionarios regulares e 0s
recontratem como terceirizados.

Ao aplicar o regulamento de quarentena, ndo é possivel a companhia
contratar como prestadora de servicos uma empresa cujo acionista ou funcionario seja
pessoa que tenha trabalhado para ela nos ultimos 18 meses. Na pratica isto pode ser
utilizado para garantir que as empresas nao obrigam os seus empregados a tornarem-
se pessoas individuais, a emprega-los como empresa e a hdo assumir obrigacbes
laborais.

O texto estabelece ainda que os empregados terceirizados deverao usufruir
as mesmas condicdes de trabalho dos empregados efetivos, como alimentacao,
seguranca, transporte, treinamento e equipamentos de seguranca. A regra ndo se
aplica a beneficios como vale-refeicdo ou planos de saude, que podem ser diferentes
e sdo acordados com cada empregador.

Anteriormente, ndo havia regras para a concessao de beneficios aos
funcionéarios. Cabe aos empregadores decidir quais beneficios a empresa deveria
oferecer. A lei garantiu salarios e beneficios iguais e agora garante que todos os
terceirizados tenham os mesmos direitos de quem trabalha na CLT.

No entanto, as mudancas ndo estao apenas relacionadas aos funcionarios.

A nova lei de terceirizagao estabeleceu normas para a contratacdo de uma empresa
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prestadora de servigos. De acordo com o 83°, do artigo 6° da Lei 13.429/2017, ter um
capital social minimo de R$100.000,00 (cem mil reais) tornou-se um requisito para o
funcionamento e registro da empresa de trabalho temporario no Ministério do
Trabalho.

Esse novo requisito tem o objetivo de garantir uma relacdo mais
transparente e segura tanto para as empresas contratantes quanto para as
prestadoras de servigo, uma vez que era comum as empresas declararem faléncia e
causarem prejuizos aos contratantes. Através dessa nova regra, as empresas terdo
mais seguranga ao contratar os servigos das prestadoras.

As leis foram criadas e revisadas para acompanhar um mercado de
trabalho mais flexivel, com o avanco da tecnologia e os novos modelos de negdcio. O
objetivo da lei da Reforma Trabalhista foi flexibilizar as relagdes de trabalho e fomentar
a criacdo de empregos no pais.

Portanto, o objetivo da reforma foi alcangcado ao manter a esséncia que
sempre caracterizou esse instrumento, ou seja, a protecao do lado mais vulneravel da
relacéo, que séo os trabalhadores. Desse modo, ao regularizar praticas ja existentes,
como a demissao por acordo trabalhista que antes era informal, e se adaptar a novas
realidades, a Reforma Trabalhista possibilitou uma revisdo dos direitos e deveres de

ambas as partes.

2.2 OS IMPACTOS COM A APLICACAO DA TERCEIRIZACAO AOS CONTRATOS
DE TRABALHO

Surgiu com o advento da Reforma Trabalhista uma robusta reformulacéo
da CLT, significando que inUmeros assuntos foram modificados, exigindo com isto, a
atencdo dos empregados, empregadores e profissionais responsaveis pelo
Departamento de Pessoal e Contratacdes. Assim, conhecer os dispositivos que foram
alterados torna-se fundamental para uma boa aplicacdo na norma, pois 0s contratos
de trabalho foram os principais dispositivos que sofreram impacto com a aplicacao da
terceirizacao.

Comecando com a admissao, rotina importante no Departamento de
Pessoal, responséavel pela formalizagdo do processo de contratacdo dos funcionarios,

desde que entrou em vigor a reforma, as modalidades de admissdo foram se
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diversificando. Antes da reforma, existia trés formas de admissdo somente, com a
jornada integral, jornada parcial e admisséo do trabalho temporario.

Apos a reforma, além das trés formas ja existentes, agora as entidades
poderiam realizar a contratacdo de terceiros para algumas funcdes especificas, por
regime de produtividade, por regime intermitente e pelo regime do trabalho auténomo.
Ainda, a reforma modificou os parametros para a contratacdo do regime parcial,
possibilitando que a jornada semanal seja de 30 (trinta) horas, sem a possibilidade de
horas extras, ou de 26 (vinte e seis) horas, com o direito de fazer até seis horas extras
durante a semana.

Em relacdo ao Aviso Prévio, instrumento que beneficia empregados e
empregadores, no momento do encerramento do contrato de trabalho, adotada por
gualquer das partes, a parte contraria possui o direito de ser avisada com
antecedéncia para ajustar as devidas mudangas, como contratacao e treinamento de
outro funcionario para assumir 0 posto.

Caso parta do trabalhador a saida da empresa, 0 mesmo devera procurar
0 seu supervisor, informando-lhe sobre sua decisdo de saida, cabendo ao
empregador, solicitar uma carta de demissao, formalizando o seu pedido, assim, o
aviso prévio pode ter uma duracdo minima de 15 (quinze) dias, diferente de como era
antes, com no minimo de 30 (trinta) dias.

Em relacdo ao Banco de Horas, salvo as excecdes estabelecidas por lei, a
jornada de trabalho do trabalhador contratado na modalidade de CLT devera respeitar
o limite de 8 (oito) horas diarias e de 44 (quarenta e quatro) horas semanais, portanto,
a norma trabalhista determina que somente podem ser realizadas até 2 (duas) horas
extras por dia para os funcionarios.

Neste sentido, a solucédo para algumas empresas € a adoc¢ao de um regime
de banco de horas para gerenciar a jornada extraordindria, atrasos e faltas néo
justificadas. Nesta modalidade cada empregado possui as horas a desempenhar ou
horas transformadas em descanso. Outra opcdo é a adocdo de um regime de
pagamentos adicionais feito pelas horas extras de cada funcionario, opcao vantajosa
contudo, aumenta os custos de cada més.

Sobre o dispositivo do Acordo Trabalhista, anterior a reforma, quando um
funcionério solicitava sua dispensa, ndo recebia o0 montante na hipétese da resciséao
ter partido da prépria empresa, assim, os funcionarios que desejavam ser dispensados

de seus trabalhos adotavam estratégias pouco convencionais para forcar serem
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dispensados sem justa causa, resultando em um acordo entre empregado e
empregador, para estabelecer uma verba adequada para ambos, tal pratica ndo era
regularizada antes da Reforma Trabalhista de 2017.

Apo6s a Reforma Trabalhista de 2017, agora, ambas as partes possuem o
direito de encerrar o contrato quando assim desejarem, mesmo que tal dispensa
resulte no pagamento de multas indenizatérias. Assim, foi acrescentado ao texto
original o art. 484-A, regularizando a demisséo por acordo trabalhista, denominado de
distrato.

Para a Contribuicdo Sindical, a nova legislacao alterou o art. 578 da CLT,
assim, passando a ser facultativa, cabendo ao empregado, manifestar o interesse de
repassar ou nao a verba ao sindicato respectivo de sua categoria. Para a Equiparacéo
Salarial, as regras estabelecidas pelo art. 461 da CLT determina que, para solicitar a
equiparacao salarial, é indispensavel que nao devera ter uma diferenca superior a
guatro anos de entidade.

Segundo o art. 129 da CLT, “todo emprego tera direito anualmente ao gozo
de um periodo de férias, sem prejuizo da remuneragao”, assim, o direito as férias
serdo adquiridas a cada 12 (doze) meses de vigéncia do contrato de trabalho do
funcionario. Ainda, conforme art. 134, §1°, da CLT, “desde que haja concordancia do
empregado, as férias poderédo ser usufruidas em até trés periodos, sendo que um
deles ndo podera ser inferior a quatorze dias corridos e os demais nao poderéo ser
inferiores a cinco dias corridos, cada um”.

Assim, a norma estabelece as férias podem ser divididas, mas nenhum
destes periodos devera ter a duracdo menor a cinco dias corridos, ainda, pelo menos
um destes periodos deverda ter um minimo de 14 (quatorze) dias corridos. Outro
preceito é que o inicio das férias devera ter o seu inicio 2 (dois) dias antes de um,
feriado, nem no dia do descanso semanal remunerado do empregado.

Para realizar Homologacéo de Rescisfes, deixou de ser obrigatéria a sua
homologacao perante ao sindicato da categoria, sendo desburocratizado o processo
de resciséo, assegurando ao empregado o acesso célere das verbas rescisorias. Esta
regra é valida também para dispensas coletivas.

Desde a vigéncia da nova Lei Trabalhista, foram extintas as horas in itinere,
deste modo, o funcionario que reside em um local de acesso dificil ou mesmo que
conte com o transporte da entidade, o tempo do deslocamento ndo sera estimado a

disposi¢céo do empregador.



20

Portanto, a jornada de trabalho sera computada somente no momento em
gue o colaborador assume de fato o seu posto de trabalho, sendo excluidas ainda,
horas de atividade de estudo, troca de uniforme e até a higiene.

Seré obrigatdrio o afastamento das gestantes de atividades consideradas
insalubres no grau de risco maximo. Por sua vez, a reforma trabalhista modificou o
art. 394-A da CLT, permitindo com isto, que as gestantes laborem em suas atividades
em casos de insalubridade em grau baixo ou médio.

A respeito do Intervalo Intrajornada, a reforma trabalhista aceita um acordo
entre empregado e empregador para estabelecer um descanso minimo de 30 (trinta)
minutos para jornadas com mais de 6 (seis) horas de duragcdo. Caso nao seja
concedida, ao empregado serd concedida uma indenizacdo considerando o periodo
suprimido.

A reforma trabalhista reformulou a jornada de trabalho definindo que podera
ser estendida para 12 (doze) horas desde que a entidade assegure um descanso
minimo de 36 (trinta e seis) horas ao empregado. Foi mantido o limite de 44 (quarenta
e quatro) horas semanais e 220 (duzentas e vinte) horas mensais.

Para a possibilidade de trabalho home office na nova lei trabalhista, definiu
gue representa o trabalho realizado fora da entidade, ndo constituindo como um
trabalho externo. As atividades a serem desempenhadas pelo funcionario, na
modalidade de home office, devem ser descritas em contrato.

Os custos de maquinas e equipamentos devem ser arcados pelo
empregador, que definirA sobre o controle de produtividade e sobre a saude e
seguranca no trabalho. Para converter o trabalho de home office para presencial,
deverd ter uma vacancia de 15 (quinze) dias.

Com o texto da reforma, o art. 62 da CLT estabelece que o controle da
jornada néo sera necessario para os trabalhadores no regime de teletrabalho. Sobre
o Trabalho Intermitente, conhecida popularmente como bico, com a reforma
trabalhista ele deixa de ser uma atividade irregular, estabelecendo regras particulares
para a sua contratacao.

Conforme dispde o art. 452-A da CLT:

O contrato do Intermitente deve ser celebrado por escrito e deve conter
especificamente o valor da hora de trabalho, que ndo pode ser inferior ao
valor horério do salario minimo ou aquele devido aos demais empregados do
estabelecimento que exercam a mesma funcao em contrato intermitente ou
nao.
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O artigo 452-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) trata do
contrato de trabalho intermitente. Segundo esse artigo, O contrato de trabalho
intermitente deve ser celebrado por escrito. Esse contrato deve conter
especificamente o valor da hora de trabalho. Esse valor da hora de trabalho n&o pode
ser inferior ao valor horario do salario minimo. Também nédo pode ser inferior ao valor
devido aos demais empregados do estabelecimento que exercam a mesma funcéo,
independentemente de estarem em contrato intermitente ou néo.

Portanto, o artigo 452-A estabelece regras para garantir que o0s
trabalhadores em contrato intermitente recebam uma remuneracao justa, nao inferior
ao minimo legal ou ao valor pago aos demais empregados que desempenham a

mesma funcao.

2.3. APEJOTIZACAO TRABALHISTA

A terminacéo pejotizacdo nasceu da denominacdo de Pessoa Juridica, é
empregado para apresentar a acdo de manter os empregados por meio de criacao de
empresas pelos proprios contratados, assim, esta relacdo de empregado e
empregador passa a ser de empresas com outras empresas, diferente da relacéo
estabelecida em contrato de trabalho.

Pereira (2022, p. 44) explica que “a pejotizagdao como um termo usado para
designar uma forma de relagdo de trabalho abusiva”, onde o processo possui 0
objetivo de minimizar os custos com as relacdes trabalhistas ao maximo, tornando o
trabalhador uma pessoa juridica. As entidades procuram esta relacdo de trabalho no
gual o funcionario abre sua propria empresa para que as negociacdes de mao de obra
sejam de empresa para empresa, ndo mais como a tradicional relacdo de empregado
e empregador.

Conforme o Dieese (2003, p 81):

Para as empresas o processo de terceirizac@o significa obter ganhos
diversos, como a reduc¢d@o nos custos e possibilidade de concentrar seus
investimentos nas atividades principais, para os trabalhadores, a historia é
diferente. Com a transferéncia de setores da empresa principal para
empresas prestadoras de servicos, os trabalhadores veem-se sujeitos a
inimeros riscos, como a perda do emprego, reducdo de salarios e
precarizacdo das condicdes de trabalho. No Brasil, em particular, onde a
negociacdo coletiva ocorre segundo critérios restritivos, especialmente
aqueles referentes aos limites legais de organizacao e negociacao coletiva
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no ambito das categorias profissionais, a terceirizacdo representa um sério
problema aos trabalhadores.

Para que seja configurado um contrato de Pessoa Juridica, o funcionério
devera abrir um CNPJ (Cadastro Nacional de Pessoa Juridica), uma vez que é
fundamental na prestacdo de servicos como uma pessoa juridica. Ao conseguir a
abertura de seu CNPJ, o proximo passo é definir o modelo de negdcio, providenciar o
Alvara de Funcionamento junto a prefeitura de sua cidade para que seja aprovado a
emissdo de Notas Fiscais em nome da Companhia, regularizar a Inscricdo Estadual
dentre outras obrigacdes a depender do negdcio e de sua localizacdo, pois cada
Municipio e Estado possuem suas regras pré-estabelecidas.

A pratica de Pejotizacdo dos funcionarios fara com que eles renunciem a
todos os direitos obtidos por meio de inimeras lutas de trabalhadores com a CLT,
como o 13° Salario, as Feérias, 0 FGTS, 0 INSS, além de arcar com todos 0os encargos
fiscais, obrigacdes acessorias e trabalhistas, como o plano de previdéncia para uma
futura aposentadoria no futuro.

Porto e Vieira (2019, p. 55) explicam que:

S&o caracteristicas muito comuns da prética de “pejotizagao”, indiciarias da
presenca de fraude contratual: a) todo o0 equipamento e instrumentos,
inclusive sistemas e bancos de dados, utilizados pelos profissionais
pertencem a contratante, b) A receita obtida com a atividade econémica cabe
a contratante, c) os custos da atividade igualmente sdo suportados pela
contratante, d) os profissionais contratados como pessoas juridicas fornecem
apenas mao de obra, recebendo remuneragdo fixa mensal, por horas
trabalhadas.

Embora a reforma trabalhista tenha apresentado muitas transformacdes
controversas de principio, a pejotizacdo € uma violacao, pois a reforma trabalhista
caracteriza os empregados CLT e a jurisprudéncia tem sustentado essa pratica oposta
a legislacao vigente mesmo apdés a aprovacao da reforma.

Mas nem todas as contratacdes de pessoas juridicas para prestar servicos
a uma companhia sao ilegais: a terceirizacdo, outro termo conhecido, é legal e muito
bem recebida pelo mercado. Também sdo contratados freelancers, o que é muito
usual e ocorre sem infringir a norma. Se feito corretamente, sera considerado
“‘emprego legal”.

Se observamos o ambiente econdmico brasileiro, caraterizado por grande

namero de desempregados, poucas ofertas formais de trabalho e normas laborais



23

consideradas pelos empresarios nocivos as empresas nao é dificil entender por que
o fendmeno adquiriu proporgdes tdo importantes e esta presente em todos os rincées
do pais.

Nos casos conhecidos como pejotizacdo, a companhia que necessita de
determinados servi¢os resolve despedir seus funcionarios, contratados em regime
CLT, e busca contratar pessoas juridicas, na maioria das vezes representativas de um
anico individuo.

Ha transformacdes que estdo sendo implementadas de forma mais
devagar, onde as empresas comegam a substituir seus contratados por PJs em caso
de demissBes ou aposentadorias, e uma parcela dos contratos esta migrando
vagarosamente para esse sistema.

Mesmo sendo considerada uma pratica ilegal, pois burla as leis
trabalhistas, para o empregador pode ser positivo, pois reduz todos os encargos
trabalhistas e o empregado tem a vantagem de receber mais pelos seus servigos.
Portanto, caso ndo seja caracterizado a relacdo de emprego, a pejotizacdo € o modelo
adequado ao profissional laborar e possuir flexibilidade ao atendimento de mais
clientes, contrario a relagdo de emprego convencional, pois este deve estar a
disposicéo do servico ja estabelecido em contrato.

Segundo Porto e Vieira (2019, p. 55):

A Exigéncia de que a empresa prestadora dirija os trabalhos inviabiliza, em
termos l6gicos, a utilizacdo do contrato de prestacdo de servicos como
instrumento formal para mascarar a relagdo de emprego, pois é da esséncia
da “Pejotizacdo”, que o trabalhador contratado preste servicos com
pessoalidade e sob subordinacdo estrutural ou direta a contratante, a qual
dirige o seu trabalho. Se a contratante mantém o controle administrativo e
operacional da atividade objeto do contrato, h& forte indicios de fraude.

Portanto, a caracterizacdo de vinculo empregaticio em um vinculo de
Pessoa Juridica representa crime, ou seja, uma conduta ilegal, por meio de uma
prestacdo de servicos continua, com subordinacéo, recebendo valores equivalentes
ao salario minimo, recorrente, para uma entidade que sera a beneficiaria do fruto do
trabalho, representa um empregado, ndo um prestador de servicos na modalidade de

Pessoa Juridica.
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3. AREGULAMENTACAO DA TERCEIRIZACAO NO BRASIL

3.1 BREVES COMENTARIOS ACERCA DA REGULAMENTACAO

Do periodo entre as 12 e 22 guerras até o inicio da década de 1970, o Brasil
obteve grandes avanc¢os na regulacao do direito do trabalho, neste periodo, com a
ascensao do capitalismo, surgiram as leis e instituicdes regulamentadoras na esfera
do trabalho, com o objetivo de instituir procedimentos de protecdo social aos
trabalhadores, seja sobre as condi¢cdes de negociacdo da mao de obra laboral, seja
na solugcédo de conflitos oriundos das relacdes trabalhistas pertinentes ao sistema
fordista de organizagao da producéo.

O método fordista de organizacdo da producdo estruturou a vida laboral
sobre o conceito do progresso dentro do sistema capitalista, com o objetivo de
intervencéo estatal, melhorias nas condi¢des de trabalho em busca de beneficios
econdmicos e apaziguar as crises contraditorias do capital.

Assim, esta intervencdo do Estado acarretou a criacdo de Instituicbes
reguladoras do Trabalho e na implementacéo de legislacdes sobre protecao social e
da mao de obra produtiva.

No Brasil, a Consolidacdo das Leis Trabalhistas foi aprovada no ano de
1943, em um cenario econémico peculiar, o inicio do processo de industrializacéo e a
urbanizacdo das grandes cidades, transicdo econdmica de um pais de economia
agraria e exportadora para uma economia voltada a industrializacdo de bens de
consumo.

Neste cenario, foi estabelecida a relacdo de trabalho tutelada pela
legislacédo trabalhista, o trabalho remunerado pela entidade contratante, controladora
da prestacdo particular do servico do trabalhador. Foi estabelecido procedimentos
para a protecdo do trabalhador durante a sua jornada de trabalho, por meio da forma
juridica do Contrato Individual de Trabalho.

A década de 1990, foi o periodo de abertura da economia no Brasil e a
expansao do setor da industria nacional, aos modelos econémicos da concorréncia
internacional e a logistica do mercado global. Assim, toda a esfera produtiva e
comercial passou por um processo estrutural, adotando com isto, padrbes de

organizacgao de gestéo e producao da mao de obra.
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Os novos padrdes organizacionais denominados de pdés-fordistas ou de
Toyotistas, distinguia-se pela procura da flexibilidade da produgé&o e da demanda, por
meio de uma economia caracterizada pela concorréncia e instabilidade, em especial,
em momentos de crise.

No Brasil, as praticas de implantacdo da terceirizacdo possuem efeitos
caracteristicos do mercado nacional, ou seja, marcado pela informalidade,
rotatividade, flexibilidade contratual, baixos saléarios e o descumprimento da norma
trabalhista. Estes fatores colaboraram para o avangco e aprimoramento da
terceirizagéo.

Conforme o Dieese (2003, p. 9):

No cenario de crise e de desafios impostos pela abertura da economia
brasileira e pela globalizacdo, as empresas pretendiam, antes de tudo,
garantir seu lugar nos mercados nacional e internacional. Por esse motivo, as
empresas brasileiras definiram estratégias que Ihes permitiram ganhos de
produtividade e diferenciais de competitividade. Algumas delas optaram pela
reducdo de custos por meio do enxugamento dos quadros funcionais das
empresas e da precarizacdo das relacbes de trabalho. Outras escolheram
focalizar os esforcos em seu produto final, terceirizando as chamadas
atividades meio. Outras, ainda, combinaram essas duas estratégias. Em
todos esses casos, 0 resultado para os trabalhadores foi a piora das
condicdes de vida e de trabalho.

Com a instituicdo das Normas 13.429 e 13.467, ambas de 2017, sobre a
Terceirizacdo e Reforma Trabalhista, respectivamente, fica claro que as entidades
podem colocar em pratica a terceirizacdo em qualquer setor da empresa, desde que
assegurem as protecdes devidas aos seus funcionarios envolvidos neste processo.

Por causa destas leis, as contratantes de servicos terceiros adotaram
encargos de fornecer facilidades como transporte, alimentacdo, ambulatorio,
treinamento, protecao a salde e seguranca, dentre a obediéncia de todos os preceitos
ja existentes na CLT para os funcionéarios das entidades contratadas.

A partir da vigéncia das leis sobre a Reforma Trabalhista, as entidades
passaram a ter mais confianca no modelo de terceirizacdo proposto, e os empregados
passaram a ter mais confianga em suas contratacdes, uma vez que o modelo garantia
mais segurancga pois em caso de acdes trabalhistas, as duas entidades envolvidas,
tomadora e prestadora do servico terceirizado se tornariam corresponsaveis.

A melhora na seguranca juridica se deu por causa da clareza nas regras
sobre o0 assunto e maior nivel de clareza sobre os deveres, cuidados e obrigagfes que

as partes devem ter no ato de implantar a terceirizagéo, em respeito aos novos direitos
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dos trabalhadores, adquiridos pela Reforma Tributaria e pelas conquistas ja adquiridas
pela classe trabalhadora.

Em resumo, as duas novas leis trouxeram consigo maiores
responsabilidades para aqueles que se envolvem em processos judiciais. Outro
aspecto importante foi a regulamentacéo do teletrabalho e a primazia do acordado
sobre o legislado.

Apesar da dificil tarefa de estimar com precisdo o crescimento da
seguranca juridica, fica evidente que a reducdo de litigios € um indicador relevante
para uma visdo imparcial do assunto. Importante destacar que a terceirizacao pode
ter impactos significativos no mercado de trabalho brasileiro, especialmente para os

trabalhadores, por isso € relevante debater uma regulamentacao desse fenémeno.

3.2. CUIDADOS LEGAIS AO IMPLANTAR O PROCESSO DE TERCEIRIZACAO

As reclamac0es trabalhistas sdo onerosas para a empresa contratante de
servicos terceirizados, na hipétese de condenacdo em verbas indenizatérias. A nao
adocdo de medidas que atendam aos cuidados citados abaixo pode acarretar
autuacoes fiscais do Ministério do Trabalho, bem como a abertura de inquéritos
judiciais pelo Ministério Publico, para as empresas e seus dirigentes, quando ficar
caracterizada omissao ou a intencéo de fraudar a lei.

A contratacdo de terceirizados exige o cumprimento das formalidades
legais, é necessario que sejam apresentados os comprovantes de pagamento de
encargos trabalhistas, além da inclusdo dessa obrigacdo no contrato de prestacao de
Servicos.

Além disso, o pagamento esta vinculado a apresentacéo periodica de todos
0s documentos que comprovem a quitacdo das verbas trabalhistas e encargos dos
trabalhadores, caso esses documentos ndo sejam enviados, ndo podera ser efetuado
0 pagamento.

A empresa contratante € subsidiariamente responsavel por quaisquer
problemas relacionados a contratacdo, demissdo dos funcionarios ou falta de
pagamento das devidas verbas. Por isso, opta-se por terceirizados que priorizam a
transparéncia dos seus processos e finangas, disponibilizando todos os comprovantes

necessarios aos contratantes.
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A equipe juridica devera requisitar as seguintes informagdes: contrato
social, ficha cadastral, cartdo CNPJ, certidbes tributérias federais, estaduais e
municipais, certiddo negativa de débito trabalhista e certificado de regularidade do
FGTS.

Apesar de ser de extrema importancia monitorar as atividades
terceirizadas, € necessario tomar precaucdes em relacdo aos elementos que
caracterizam uma relacédo direta de emprego entre contratante e colaborador da
contratada, ou seja, ndo € permitida a imposicao de ordens diretas ou a determinacao
de cumprimento de horarios.

Deve ser observado que esse colaborador ndo é um funcionario da
contratante, mas sim da contratada. Um contrato atual bem elaborado € a forma mais
segura de garantir a qualidade do servi¢o prestado.

E fundamental que os profissionais responséaveis por sua elaboracdo sejam
capacitados e estejam constantemente atualizados com a legislacdo, decisbes
judiciais e praticas atuais, a fim de assegurar uma execucdo perfeita e cuidadosa
desde a contratacdo até o encerramento.

Conforme Pol6nio (2000, p. 17) dispde:

Todos os cuidados devem ser tomados no momento de se decidir pela
terceirizacdo de determinada atividade, ndo sé em relacdo aos aspectos
legais da contratacdo a ser levada a feito, mas, principalmente, no que
permite a sua operacionalizacdo, de vez que, como se disse, com 0
afastamento da relacdo empregaticia, perde-se importante ferramenta de
controle da qualidade e eficiéncia, ou seja, o poder de mando exercido
diretamente sobre os empregados.

O contrato devera ser elaborado para evitar possiveis discussoes judiciais,
ou seja, elaborado com um carater preventivo, impondo garantias para 0 cumprimento
de todas as obrigacdes legais, transparecendo a vontade dos contratantes do servico
terceirizado, que estabelece o que ira ser contratado e as condi¢cdes negociadas.

Um impedimento para a implantacdo do processo de terceirizacdo € a
interagcdo com os colaboradores internos, pois devido ao mal preparo e informacéo
para absorver o processo pode causar riscos na eficiéncia e desempenho dos demais
colaboradores e 0 medo pelo desemprego, pois podem achar que irdo ser substituidos
pela mao de obra terceirizada. Assim, o melhor aliado para este empecilho € a
informacgé&o, conscientizacao e treinamento de toda a equipe acerca ao processo de

terceirizacao.
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O contrato de prestacdo de servigcos terceirizados devera contemplar os
prazos, valores e regras estabelecidos, para que caso o trabalho n&o seja entregue
com todas as especificidades combinadas, o pagamento também né&o sera realizado,
assegurando com isto, que o contrato seja alcancado de forma justa para ambas as
partes. O contrato devera ser rigorosamente acompanhado e com o seu encerramento
previsto, com a finalidade de evitar medidas futuras administrativas inclusive na esfera
judicial.

E necessario realizar um planejamento adequado para a terceirizac¢éo, no
gual devem ser analisados 0s aspectos positivos, negativos e as consequéncias
desse processo. De acordo com o autor, € importante elaborar um cronograma de
atuacao que descreva 0 processo e as etapas a serem seguidas. Esse cronograma é
essencial para evitar surpresas desagradaveis no futuro.

A fase de planejamento é extremamente importante, pois permite identificar
as areas que podem ser terceirizadas com sucesso, avaliar as vantagens e
desvantagens da empresa e obter informacdes sobre a empresa que sera contratada
para a prestacdo de servicos. Esses passos devem ser realizados com critério e

responsabilidade.

3.3. O ENTENDIMENTO JURISPRUDENCIAL SOBRE O ASSUNTO

A discussdo referente a regulamentacdo da terceirizacdo logo se
manifestou no ambito da justica trabalhista. Competia a Justica do Trabalho deliberar
acerca de inumeras questdes relacionadas aos processos de terceirizacdo, tanto no
aspecto individual como no ambito coletivo das relacfes de trabalho terceirizado, o
gue demandava um olhar perspicaz e firmemente interdisciplinar sobre os novos
padrdes de organizacao da producédo e gestdo do trabalho.

Os primeiros artigos sobre o acontecimento da terceirizacdo no Brasil
datam do inicio da década de 1990 e demoraram alguns anos a serem inseridos nos
sumarios, cursos e manuais, que produzem e reproduzem a chamada doutrina
trabalhista.

Neste contexto, 0 movimento sindical teve uma atuacao importante a frente
de estudos e producédo de dados estatisticos sobre o tema, o DIEESE, por exemplo,
foi o primeiro a distinguir o fendmeno, distinguindo as principais implicagbes da

terceirizacdo para os trabalhadores nas varias esferas da economia, chamando a
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atencdo da sociedade para o assunto, em especial, daqueles que participam
efetivamente da regulacéo trabalho, como é o caso do judiciario trabalhista.

Em dezembro de 1993, o TST (Tribunal Superior do Trabalho) divulgou o
Enunciado de n° 331, sintetizando a norma brasileira sobre a terceirizacao, reforgcando
as situacdes de onde poderiam ser irregulares e especificando as consequéncias caso
ocorra e seja verificada a pratica irregular da terceirizagao.

Assim, conforme a Sumula 331 do TST:

Sumula n°® 331 do TST:

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS. LEGALIDADE (nova redac&o
do item IV e inseridos os itens V e VI a redacéo) - Res. 174/2011, DEJT
divulgado em 27, 30 e 31.05.2011

| - A contratacdo de trabalhadores por empresa interposta € ilegal, formando-
se o vinculo diretamente com o tomador dos servicos, salvo no caso de
trabalho temporario (Lei n® 6.019, de 03.01.1974).

Il - A contratacdo irregular de trabalhador, mediante empresa interposta, ndo
gera vinculo de emprego com os 6rgdos da Administragdo Publica direta,
indireta ou fundacional (art. 37, I, da CF/1988).

Il - Nao forma vinculo de emprego com o tomador a contratacdo de servigcos
de vigilancia (Lei n® 7.102, de 20.06.1983) e de conservacao e limpeza, bem
como a de servicos especializados ligados a atividade-meio do tomador,
desde que inexistente a pessoalidade e a subordinacao direta.

IV - O inadimplemento das obrigacdes trabalhistas, por parte do empregador,
implica a responsabilidade subsidiaria do tomador dos servicos quanto
aquelas obrigacBes, desde que haja participado da relacdo processual e
conste também do titulo executivo judicial.

V - Os entes integrantes da Administracdo Pulblica direta e indireta
respondem subsidiariamente, nas mesmas condi¢des do item IV, caso
evidenciada a sua conduta culposa no cumprimento das obrigacBes da Lei
n.° 8.666, de 21.06.1993, especialmente na fiscaliza¢cdo do cumprimento das
obrigagbes contratuais e legais da prestadora de servigo como empregadora.
A aludida responsabilidade ndo decorre de mero inadimplemento das
obrigagbes trabalhistas assumidas pela empresa regularmente contratada.
VI — A responsabilidade subsidiaria do tomador de servigos abrange todas as
verbas decorrentes da condenacéo referentes ao periodo da prestacdo
laboral. (BRASIL, TST, 2011

O presente Enunciado estabeleceu que a contratacédo de funcionarios por
uma empresa interposta se torna irregular, pois forma o vinculo empregaticio direto
com o tomador de servicos, exceto em casos de trabalho temporario, servicos de
conservacao e limpeza, vigilancia e o0s servicos especializados pertinentes a
atividade-meio, desde que néo exista a subordinacao direta e a pessoalidade.

A empresa ndo pode contratar trabalhadores através de uma intermediaria,
exceto em casos de trabalhos temporarios. A contratacéo irregular de funcionérios por
meio de intermedidrias ndo cria um vinculo de emprego com 6rgaos diretos, indiretos

ou fundacionais da Administracao Publica.
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A contratacéo de servi¢cos de vigilancia, conservacéo, limpeza e servigos
especializados relacionados as atividades do contratante ndo cria um vinculo de
emprego, desde que nao haja pessoalidade e subordinagao direta. Se o empregador
ndo cumprir com as obrigacdes trabalhistas, o contratante também sera responsavel
subsidiariamente por essas obrigacoes, desde que tenha participado do processo e
conste no titulo executivo judicial.

Os o6rgdos da Administracdo Publica direta e indireta responderdo
subsidiariamente, nas mesmas condi¢des do item IV, no caso em que for evidenciada
sua negligéncia ao cumprir as obrigacdes estabelecidas pela Lei n® 8.666, de
21.06.1993, especialmente em relagéo a fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes
contratuais e legais da prestadora de servicos como empregadora.

Essa responsabilidade ndo se baseia apenas no descumprimento das
obrigacdes trabalhistas assumidas pela empresa legalmente contratada. A
responsabilidade subsidiaria do contratante inclui todos os valores resultantes da
condenacéo referentes ao periodo de prestacéao de servicos.

Sobre a terceirizacdo envolvendo a Administracdo Publica, a contratacao
de funcionarios por meio deste instrumento por alguma entidade interposta é irregular,
no entanto, ndo provoca o vinculo empregaticio, uma vez que a entrada neste caso é
dependente da aprovagdo em concurso publico.

No ano de 2018, houve mais seguranca no negocio juridico, pois neste ano
o STF reconheceu a Constitucionalidade de toda terceirizacdo por meio do
Julgamento da ADPF 324 e do RE 958.252, afastando com isto a aplicacao do critério
Meio / Fim da Sumula do TST de n° 331, confirmando com isto, a liberdade de
contratacao que qualquer tipo de servico terceirizado.

Assim, a Tese de Repercussao geral aprovada pelo RE foi que “é licita a
terceirizacdo ou qualquer outra forma de divisdo do trabalho entre pessoas juridicas
distintas, independentemente do objeto social das empresas envolvidas, mantida a
responsabilidade subsidiaria da empresa contratante”.

Prevaleceu com isto, o entendimento dos relatores, Ministros Luis Roberto
Barroso e Luiz Fux, o primeiro defendeu que, para as restricdes impostas pela Justica
do Trabalho a terceirizagdo viola os Principios da Concorréncia, da Seguranca
Juridica e o da Livre Iniciativa. Por sua vez, o Ministro Fux asseverou que a Sumula

331 do TST, que possui a finalidade de vedar a terceirizacdo da atividade-fim,
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representa uma intervencao imotivada na liberdade juridica de contratacdo sem uma

restricao.

CONSIDERACOES FINAIS

Devido aos eventos mencionados no presente trabalho, conclui-se que a
discusséao sobre terceirizagado e a consequente precarizagao do trabalho, apresentada
neste artigo, demonstram efeitos negativos para os trabalhadores. Conforme
evidenciado neste texto, ser um funcionério de uma empresa terceirizada implica na
perda dos principais direitos trabalhistas e submissdo a condi¢cdes precéarias de
trabalho.

Outro aspecto a ser considerado € que, com a terceirizacdo, 0S
trabalhadores ficam desamparados e perdem a capacidade de se unir e resistir a esse
sistema, muitas vezes sendo obrigados a aceitar as condi¢des de trabalho as quais
estdo submetidos.

Ao se analisar o fendbmeno da terceirizacéo, fica evidente a intencédo da
reforma trabalhista em desburocratizar e reduzir os custos com a contratacao direta
dos trabalhadores, aumentando assim seus ganhos e se eximindo da
responsabilidade pela qualificacdo de seus funcionarios, tarefa esta que é atribuida a
empresa intermediaria.

Com a decisdo do Supremo Tribunal Federal, que reconheceu a
constitucionalidade da permissao de terceirizar a atividade principal da empresa, fica
evidente que o objetivo é estritamente capitalista, uma vez que modernizar o Direito
do Trabalho nem sempre trara beneficios ao trabalhador, que, por ser vulneravel,
necessita de uma protecdo mais rigorosa por parte do estado. O presente trabalho
também teve a intencéo secundaria de evidenciar o agravamento da precarizacdo do
trabalho com a reforma trabalhista.

A reforma trabalhista foi associada ao discurso da "modernidade
salvadora”, prometendo gerar muitos empregos e, consequentemente, melhorar a
economia do Brasil. No entanto, as consequéncias para a classe trabalhadora
resultantes da Lei n® 13.467/2017 foram uma grande precarizacao do trabalho, na qual

podemos considerar que as mudancas e inclusdes de novas modalidades de trabalho
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resultaram em uma situagao de trabalho incerta e irregular, marcada pela extensa
jornada de trabalho, reducéo de salérios e beneficios, aumento da informalidade e dos
riscos a saude fisica e mental dos funcionérios.

Caso a implantagdo ocorra na medida da norma, a terceirizagéo pode trazer
beneficios a cadeia produtiva e econémica, reducao de custos tributarios e com a mao
de obra direta da cadeia produtiva. Contudo, pode trazer um impacto negativo na vida
financeira do funcionério terceirizado, pois reduzird significativamente o seu salario e
beneficios, além de impactar na sua saude fisica e psicologica, avaliando assim, 0s
cuidados legais ao implantar o processo de terceirizagao.

Portanto, o presente trabalho buscou analisar o impacto do instituto da
terceirizacdo nos direitos trabalhistas, por um foco legal, doutrinario e jurisprudencial,
evidenciando que uma das consequéncias da terceirizacdo é a pejotizacdo, caso nao

haja a fiscalizacdo e a adoc¢ao correta o instrumento legal.
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THE IMPACTS OF OUTSOURCING ON LABOR RIGHTS: INCREASE IN
PEJOTIZATION AND THE NEED FOR REGULATION

The present study aims to analyze the institute of outsourcing, its historical and
conceptual evolution, as well as investigate the impacts of this practice on labor rights.
In this way, the possible contribution of the labor reform, which legalized outsourcing,
to the manipulation of working conditions will be examined, allowing its application
without restrictions, both for middle and core activities. This situation results in the
suppression of workers' rights. Research aims to clarify how harmful unrestricted
outsourcing is, contributing to the precariousness of work and the denial of workers'
rights, which affects workers' mental health, resulting in disorders such as depression
and anxiety. Doctrines, scientific articles and Law No. 13.429 of 03/31/2017 were
proven in order to understand in more detail the controversies brought about by labor
reform and outsourcing, therefore, bibliographic and documentary research was
carried out. It appears that, in principle, uncontrolled outsourcing harms workers, since
the value of their labor has decreased and there has been a loss of labor rights. Thus,
workers were at the mercy of companies, which prioritize only profit, without caring
about the health and quality of life of employees, providing the minimum required by
labor legislation. In order to reach the results, studies were undertaken based on the
inductive method and with the aid of eminently bibliographical research.

Keywords: Outsourcing; Precariousness; Labor Reform.
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