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RESUMO

O presente trabalho visa criagdo de um Robotic Process Automation (RPA) para auxiliar
orientadores no registro de Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCCs), focando na eficiéncia
temporal, Uma RPA devidamente programada pode substituir diversas tarefas repetitivas com
precisdo e consisténcia. Foram realizados estudos de caso estabelecendo todas as regras e
diretrizes necessarias. Com base nessas especificacBes, foi desenvolvido um RPA
personalizado, adaptado para atender a esse contexto especifico. A analise dos resultados
destacou a ferramenta como impactante ao lidar com dados, fornecendo insights valiosos
sobre sua eficacia.

Palavras-chave: Robotic Process Automation, Automacéo de Processo, Software, TCC.



ABSTRACT

The present study aims to create a Robotic Process Automation (RPA) to assist supervisors in
registering Thesis and Dissertation works (TCCs), focusing on temporal efficiency. A
properly programmed RPA can replace various repetitive tasks with precision and
consistency. Case studies were conducted to establish all necessary rules and guidelines.
Based on these specifications, a customized RPA was developed, tailored to meet this specific
context. The analysis of results highlighted the tool's impact in handling data, providing
valuable insights into its effectiveness.

Keywords: Robotic Process Automation, Process Automation, Software, TCC.
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1 INTRODUCAO

Diante da globalizacdo, as organizacdes enfrentam a pressdo de reduzir o tempo de
resposta diante das demandas do mercado. Nesse cenario dindmico, as empresas Sao
desafiadas a se adaptarem a uma serie de diversidades, incluindo varia¢es na demanda, ciclos
de vida dos produtos cada vez mais curtos devido a constante introducdo de novos materiais,
além do aumento das expectativas dos consumidores em relacdo a qualidade, design e
funcionalidade dos produtos, sendo cruciais para a manutencdo da competitividade e
sobrevivéncia no mercado atual (SCHEIFLER, 2016).

Dessa forma o uso crescente do Robotic Process Automation (RPA), uma tecnologia
que emprega softwares para replicar atividades humanas em interfaces de usuério, reflete o
interesse continuo das empresas em aprimorar suas operagdes. Esse fenbmeno, evidenciado
pelo crescimento significativo no mercado de RPA, destaca-se como o setor de software
corporativo de maior expansao em 2018 e mantém esse ritmo em 2019 (Stoudt-hansen et al.,
2019). Diante desse cenario, iniciativas de RPA estdo se tornando uma tendéncia relevante
para as organizacoes.

Embora o RPA proporcione beneficios considerdveis, como eficiéncia e economia, a
rapida ado¢do por areas de negdcio, sem uma supervisao adequada de TI, apresenta desafios e
preocupac0es éticas, de privacidade e de gestdo de riscos (Patterson, 2017). Nesse contexto, a
governanca do RPA surge como uma peca-chave para garantir o equilibrio entre agilidade e
controle.

Conforme observado na literatura, a governanca de RPA é um campo em evolucéo, e
ndo ha consenso absoluto sobre as abordagens ideais. Alguns defendem a adocéo de atributos
da governanca de TI para mitigar riscos de seguranca e desempenho, enquanto outros
sugerem a criagdo de regras especificas para preservar a flexibilidade dessas tecnologias
(Lacity; Willcocks; Craig, 2015a; Bygstad, 2017). Essa diversidade de perspectivas destaca a
complexidade do tema e a necessidade de abordagens flexiveis para atender as demandas em
constante evolucdo no ambiente empresarial digital.

Este trabalho tem como objetivo geral criar um RPA para auxiliar os orientadores da
PUC no processo de cadastro do TCC no sistema RAG. A automagdo visa otimizar e agilizar
as etapas envolvidas no cadastro, contribuindo para uma gestdo mais eficiente e facilitando o

acompanhamento do progresso dos TCCs pelos orientadores.



Este projeto tem como propoésito a criagdo de um sistema de RPA destinado a
simplificar o procedimento de registro dos TCC na plataforma do repositorio da PUC Goiés.
Para alcancar o objetivo geral:

e Conduzir pesquisas sobre RPA;

e Desenvolver um RPA que otimize o processo de cadastro, visando uma eficiéncia
aprimorada no tempo necessario para a concluséo da tarefa;

e Investigar o uso da linguagem de programacao Python;

e Aprimorar a facilidade no processo de cadastro do TCC, proporcionando supervisdo
do usuario.

A motivacdo subjacente a este projeto emerge a partir de uma necessidade
identificada. O cerne do nosso proposito € elaborar um sistema de RPA que simplifique o
procedimento de cadastro de diversos TCC no repositorio da PUC. Essa iniciativa visa
otimizar a eficiéncia e a praticidade do cadastro, em resposta a demanda identificada.

O capitulo dois analisa 0 RPA, tracando sua trajetoria desde a origem até as vantagens e
desvantagens associadas a essa tecnologia. Exploraremos as raizes do RPA, suas implicacdes
positivas e negativas, proporcionando uma compreensdo abrangente desse campo em
constante evolugdo.

O capitulo trés apresenta informacdo detalhada sobre o problema abordado, fornecendo
orientacdes desde o preenchimento dos campos até as possiveis formas de preenchimento.
Explorando as nuances do problema, discutindo estratégias e abordagens para lidar
eficientemente com os desafios relacionados ao preenchimento desses campos.

O capitulo quatro retrata a solucdo adotada para o problema, detalhando as acbes
realizadas e descrevendo o processo implementado para sua resolucéo.

Finalmente, o capitulo cinco tece consideracdes a respeito das limitagcbes impostas ao

atendimento pleno aos requisitos e apresenta a concluséao deste trabalho.



2 ROBOTIC PROCESS AUTOMATION

A RPA teve sua origem no cruzamento de avangos tecnolégicos e a busca incessante
por eficiéncia nos processos de negocios. Ela emergiu como uma resposta a necessidade de
lidar com tarefas repetitivas, estruturadas e baseadas em regras que, tradicionalmente, eram
desempenhadas por seres humanos. O RPA tem suas raizes nas areas de automacao industrial,
desenvolvimento de software e inteligéncia artificial (SCHEIFLER, 2016).

Nos estagios iniciais, a automacdo industrial ja estava presente em setores como
manufatura, onde maquinas eram utilizadas para executar tarefas especificas de forma
programada. No contexto do desenvolvimento de software, a automacao de testes e processos
ja era uma pratica comum para melhorar a eficiéncia e a qualidade.

A verdadeira transformacdo ocorreu com o avanco da inteligéncia artificial e a
capacidade de criar softwares capazes de imitar acbes humanas em interfaces graficas de
computadores. Isso permitiu a criacdo de rob0s virtuais capazes de interagir com sistemas
digitais da mesma maneira que os usuarios humanos, realizando tarefas como preenchimento
de formularios, extracdo de dados e navegacdo em paginas da web (ROZARIO, 2018).

O termo Robotic Process Automation tornou-se proeminente para descrever essa
abordagem de automacdo, destacando a ideia de robds virtuais executando processos de
negécios. Empresas comecaram a adotar o RPA para automatizar uma variedade de
atividades, desde processos administrativos simples até tarefas mais complexas em diferentes
setores (MURRAY, 2017).

A origem do RPA est4, assim, entrelacada com a evolugdo da automacéo, a ascensdo
da inteligéncia artificial e a necessidade continua de eficiéncia operacional nas organizacoes
modernas. Esse campo continua a se desenvolver a medida que novas tecnologias e
abordagens surgem, moldando o futuro da automacédo de processos empresariais (LACITY;
WILLCOCKS, 2016).

2.1 Definicdo de RPA

A automacgdo, um sistema que controla atividades sem intervengdo humana, tem sido
fundamental para o gerenciamento de processos de negocios, visando produtividade,

eficiéncia e qualidade (Kedziora; Kiviranta, 2018). O interesse crescente das organizagdes na



automacao de processos, impulsionado por tecnologias como o RPA, reflete uma busca por
novas maneiras de substituir mdo de obra por processos automatizados (LACITY;
WILLCOCKS; CRAIG, 2015B; MCKINLEY et al., 2017).

O surgimento do RPA representa uma etapa crucial na jornada digital das
organizages, destacando-se como uma das principais tendéncias tecnoldgicas (Murray, 2017,
Delloite, 2017). As solugdes de RPA seguem os passos dos profissionais, utilizando interfaces
de usuério para automatizar atividades, oferecendo oportunidades de reducdo de custos,
eficiéncia e reengenharia de processos (MAGER, 2019; ROZARIO, VASARHELYI, 2018).

O RPA ¢ considerado uma forma inteligente de executar tarefas tradicionalmente
realizadas por humanos (Alisha; Graeme, 2019; Driscoll, 2018; Lacity; Willcocks; Craig,
2015a). Seasongood (2016) introduz o conceito de Robotic Desktop Automation (RDA) para a
automacdo de tarefas especificas de um funcionario, enquanto Kirchner (2017) destaca que o
RPA automatiza rotinas de trabalho de dados e informagao em escritorios.

Comparado a automacdo de tarefas repetitivas, 0 RPA evoluiu para uma ferramenta
baseada em plataforma, capaz de automatizar regras de negoOcio complexas e gerenciar
multiplos rob6s de software (Hallikainen, Bekkhus e Shan, 2018; Lacity; Willcocks, 2016).
Suas interfaces graficas permitem aos usuarios criar processos automatizados de maneira
visual, gerando cddigo automaticamente (LACITY; WILLCOCKS, 2016).

2.2 Vantagens e desvantagens do RPA

Lacity, Willcocks e Craig (2015a) destacam, em seus estudos, cinco principais fatores
impulsionadores da transformacdo do desempenho empresarial, como a centralizacdo de
instalagBes fisicas e orcamentos, padronizacdo de processos entre unidades de negécio e
otimizagdo para reducgdo de erros. A automacdo, incluindo rob6s de software, é identificada
como uma sexta alavanca. As implementacdes de RPA operam 24x7, com custos
relativamente baixos e interacdo apenas na camada de apresentacdo dos softwares, evitando
integracdes complexas.

Hallikainen, Bekkhus e Shan (2018) ressaltam o potencial de return of investment
(ROI) do RPA, enfatizando beneficios como rapida implantacdo, baixo custo operacional e
desempenho consistente (Lin, 2018). Os beneficios vdo além da economia de custos,
incluindo conformidade aprimorada, melhor produtividade, escalabilidade, qualidade e maior
satisfacdo no trabalho (RAJU E KOCH, 2019).



A movimentacdo de pessoal para tarefas de maior valor é um dos principais
beneficios, resultando em uma forca de trabalho mais feliz e realizada (Yedavalli, 2018;
Wright; Witherick; Gordeeva, 2018). A redistribuicdo eficiente de tarefas aos robbs pode
proporcionar aos humanos um foco em atividades estratégicas e de tomada de decisdo (Gex;
Minor, 2019). Contudo, é crucial um alinhamento desde o inicio e uma comunicacao eficaz
para mitigar preocupagdes sobre perdas de emprego e garantir a aceitacdo do projeto.

A implementacdo de RPA também oferece oportunidades para melhorar a
performance financeira e encontrar novas formas de negdcios (Bruno; Johnson; Hesley,
2017). Com economias de custos, as organizagfes podem aumentar sua competitividade, e
estudos indicam paybacks médios de 11,5 meses e ROI expressivos (WRIGHT;
WITHERICK; GORDEEVA,2018; LACITY; WILLCOCKS, 2016).



3 ESTUDO DE CASO

O Estudo de Caso adotado para implementacéo se refere a Trabalhos de Concluséo de
Curso no formato monografia, dentre os tipos descritos no Manual de TCC da Escola
Politécnica e de Artes de 2022 (POLI, 2022).

O ingresso ao Registro académico digital (RAG) pode ser realizado atraves do link
<repositorio.pucgoias.edu.br/> ou pelo acesso direto disponibilizado no sistema Servigos
Online da PUC Goids (SOL) Professor. Apds a entrada, € imprescindivel efetuar a
autenticacdo por meio do fornecimento de credenciais de usuario e senha para alcancar a
secdo de submissdes. Vale ressaltar que o RAG estd totalmente integrado ao sistema
Académico, portanto, as informacgdes de identificacdo sdo as mesmas utilizadas no SOL
Professor.

A seguir transcreve-se as orientacfes para Submissdo ao RAG (ANEXO A):

Escolha a alternativa: Acesse a opgéo "Meu Espago”.

Apo6s completar o processo de autenticacdo, clique na op¢do “Iniciar um Novo
Depdsito” para adicionar um novo TCC. Neste ponto, vocé sera direcionado para a
Comunidade de Producdo Académica.

Prosseguindo, escolha a colecdo ou curso ao qual o trabalho esta associado e, em
seguida, clique na op¢do "Proximo".

Complete as informagdes nos campos indicados e, ao final, clique em "Avangar". Cada
campo possui diretrizes especificas para garantir a padronizacdo do preenchimento, o que

facilita a posterior recuperacdo do TCC. Observe as orientagdes:

a. Titulo (Obrigatério):
- Insira o titulo e, caso exista, o subtitulo do trabalho académico.
- Utilize dois pontos para separar o titulo do subtitulo.
- Utilize letras maiusculas apenas na primeira palavra do titulo e nas iniciais de nomes
proprios.
- Exemplo: "Exploracdo da Percepgdo dos Usuarios em Unidades de Emergéncia sobre as
Competéncias e Responsabilidades dos Profissionais de Enfermagem: Uma Revisao

Narrativa."



b. Titulo(s) Alternativo(s) (Opcional):
- Forneca o titulo e o subtitulo em outro idioma, caso tenha inserido o titulo em portugués
anteriormente.
- Recomenda-se preencher com a traducdo para o inglés para ampliar a visibilidade do

documento.

c. Data de Apresentacao Publica (Obrigatorio):
- Indique a data de apresentacdo publica do documento que estd sendo incluido.
- Apenas 0 ano é obrigatorio.

d. Autor (Obrigatorio):
- Informe 0 nome completo dos autores, evitando abreviagoes.
- Utilize letras mailsculas apenas nas iniciais dos nomes e sobrenomes.
- Divida 0 nome do autor em dois campos: 0 primeiro campo deve conter o Ultimo
sobrenome e, se houver, o agnome. O segundo campo deve conter 0 nome até o penultimo

sobrenome.

e. URL do Curriculo Lattes do Autor (Opcional):

- Caso possua, insira a URL do Curriculo Lattes do autor.

f. ORCID do Autor (Opcional):
- Informe o0 ORCID do autor, se aplicavel.

g. Orientador (Obrigatorio):
- Insira 0 nome completo do orientador, sem abreviagoes.
- Utilize letras maiusculas apenas nas iniciais dos nomes e sobrenomes.
- Preste atencéo a correta grafia e acentuacdo do nome. A divergéncia no preenchimento do
nome do orientador pode impactar a recuperacdo do TCC no sistema, pois os trabalhos do

mesmo orientador ndo serdo agrupados corretamente durante a busca.

h. URL do Curriculo Lattes do Orientador (Obrigatdrio):

- Forneca a URL do Curriculo Lattes do orientador.



i. ORCID do Orientador (Opcional):
- Informe 0 ORCID do orientador, se disponivel.

- Caso ainda ndo tenha um ORCID, crie o seu em [https://orcid.org/](https://orcid.org/).

J.  Co-orientador (Opcional):
- Insira 0 nome completo do co-orientador, sem abreviacoes.

- Utilize letras maiusculas apenas nas iniciais dos nomes e sobrenomes.

k. URL do Curriculo Lattes dos Membros da Banca (Opcional):

- Se aplicavel, forneca a URL do Curriculo Lattes dos membros da banca.

I.  ORCID dos Membros da Banca (Opcional):
- Informe 0 ORCID dos membros da banca, caso estejam disponiveis.

m. Idioma do Documento (Obrigatério):
- Indique o idioma em que o documento esté redigido. Se for em portugués, a opc¢do serad
preenchida automaticamente. Mude apenas se o TCC estiver em outro idioma.

n. Referéncias (Opcional):

- Forneca as referéncias citadas no documento, se houver.

0. Palavras-chave (Obrigatorio):
- Informe, de forma separada, as palavras-chave ou expressfes que descrevem o
documento.
- Sugere-se 0 uso de termos em inglés.
- Utilize letras maiusculas apenas para a letra inicial da palavra e para as letras iniciais de

nomes proprios.

p. Areas de Conhecimento de acordo com a Tabela do CNPq (Obrigatorio):
- Selecione a(s) area(s) de conhecimento correspondente(s) de acordo com a tabela do
CNPq.

- Evite digitar diretamente neste campo para evitar divergéncias na digitagao.



- Na opgéo "Categorias de Assuntos"”, escolha a &rea de conhecimento conforme a tabela do
CNPaq.
g. Resumo (Obrigatério):

- Insira o resumo do documento. Preencha o campo de acordo com o idioma do documento.

r. Abstract (Opcional):
- Insira o abstract do documento. Preencha com o resumo em lingua estrangeira, se

aplicavel.

s. Agéncia(s) de Fomento (Opcional):

- Se aplicavel, selecione a agéncia de fomento que auxiliou o pesquisador.

t. Relacdo de Outros Recursos Utilizados (Opcional):
- Indique outros recursos utilizados para a elaboragdo deste documento, se houver.

Apdbs preencher esses campos, clique em "Avancar" para prosseguir com o processo de
submissdo do TCC. Mantenha a consisténcia nas informag6es fornecidas para facilitar futuras
consultas e garantir a correta identificagdo do trabalho no sistema.






4 PROPOSTA DE SOLUCAO

Apo6s uma andlise aprofundada dos desafios enfrentados em nosso atual processo de
cadastro de TCC, sera apresentado uma proposta para a implementacdo do Sistema de RPA
como solucdo estratégica. Esta iniciativa visa aprimorar a eficiéncia, reduzir erros e otimizar
0s recursos dedicados a essa tarefa.

Inicialmente, a énfase era na selecdo do arquivo e na capacidade de extrair dados
essenciais, como o0 nome do autor, titulo, resumo e abstract. Para atender a esse proposito,
optei pela linguagem de programacdo Python devido a sua ampla variedade de bibliotecas
disponiveis.

Essa solucdo € viabilizada por meio de um software instalado localmente no
computador do usuario. Ao ser iniciado, o software abre uma janela de busca, solicitando que
0 usuario selecione um arquivo especifico. Uma vez que o arquivo é selecionado, o software
utiliza a conexdo com a internet para abrir o navegador Google Chrome, direcionando-o para
a pagina de login do RAG da PUC.

Apds a confirmacdo do login, o usuario é conduzido a um processo automatizado. O
aplicativo guia o usuario por meio do preenchimento de um formulario, avancando
automaticamente para as etapas subsequentes. Os campos do formulario sdo preenchidos de
maneira automatica pelo software, utilizando as informacdes obtidas do arquivo selecionado

anteriormente.
4.1 Instalacbes das bibliotecas

Para abordar esse problema, utilizei o ambiente de desenvolvimento PyCharm
Community e integrei trés bibliotecas essenciais: "Selenium”, "tkinter" e "fitz". Estas foram
instaladas por meio dos comandos “pip install selenium’, “pip install tkinter" e “pip install
fitz".

O Selenium é uma biblioteca muito utilizada para automacéo de testes em navegadores
web. Ela permite que os desenvolvedores simulem a interacdo de um usuario com um
navegador, automatizando acdes como clicar em botdes, preencher formularios e navegar por
diferentes paginas. Além disso, o Selenium é amplamente empregado para realizar testes de
aceitacdo e integracdo em aplicagdes web, proporcionando uma abordagem eficaz para

garantir a qualidade do software.



O tkinter é uma biblioteca padrdo em Python para criacdo de interfaces graficas de
usuario. Ele fornece um conjunto de ferramentas e widgets que permitem aos desenvolvedores
criar janelas, botdes, caixas de texto e outros elementos de interface de forma intuitiva. Sua
simplicidade e facilidade de uso tornam o tkinter uma escolha popular para o
desenvolvimento de aplicativos desktop em Python, permitindo que os programadores criem
interfaces interativas de maneira eficiente.

O PyMuPDF, frequentemente referenciado como "fitz", é uma biblioteca em Python
para manipulacdo de documentos PDF. Ela oferece funcionalidades avancadas para extrair
informacdes, como texto e imagens, de arquivos PDF, assim como realizar modificagdes,
como a adi¢do de anotacBGes e a manipulacdo de paginas. O PyMuPDF é uma ferramenta
versatil e poderosa para lidar com documentos PDF em projetos Python, sendo Util tanto para

a leitura de dados quanto para a geracdo dinamica de relatorios e documentos.

4.2 Desenvolvimento
4.2.1 Extracao de dados do arquivo

Para selecionar os arquivos usamos uma biblioteca “tkinter”.
e arquivo_path = filedialog.askopenfilename()

Ao selecionar os arquivos, os dados a serem extraidos incluem o titulo, autor, abstract,
palavras-chave e resumo. Para a extracdo do titulo e do autor, selecionamos a primeira pagina
do arquivo e identificamos as palavras padroes "COMPUTACAQ" no inicio e "GOIANIA"
no final do arquivo. A frase extraida é entdo dividida em duas partes: a primeira corresponde
ao titulo e a segunda ao nome do autor.

Apos extrair o titulo, é necessario realizar um tratamento, convertendo todas as letras
para minusculas e mantendo apenas a primeira letra em maiuscula.

A etapa seguinte envolve a extracdo do resumo e das palavras-chave. Nesse processo,
procuramos nas primeiras 10 paginas pela expressdo "Palavra-chave:". Ao detecta-la,
capturamos em uma string todo o texto da pagina anterior a essa expressdao. Em seguida,
removemos o titulo "RESUMO" juntamente com a parte subsequente a palavra-chave,

extraindo as palavras-chave que sdo separadas por virgula em uma lista.



A préxima etapa consiste na extracdo do Abstract. Durante esse processo, buscamos
nas primeiras 10 péginas pela expressdo "Keywords:". Ao identifica-la, coletamos em uma

string todo o texto da pagina anterior a essa expressao e € retirado a palavra “Abstract”.

4.2.2 Insercao dos dados

Utilizando a biblioteca Selenium, conseguimos interagir com o navegador Chrome,
proporcionando acesso ao repositorio da PUC e permitindo uma manipulagdo eficaz para
realizar uma RPA. Ao acessar 0 repositorio, depara-se com um login no qual o orientador
precisa inserir suas credenciais. O cddigo identifica o sucesso do login por meio de um xpath,
uma linguagem de navegagdo visual empregada para escolher um conjunto de nds dentro de
um arquivo XML, na pégina seguinte. Cada secdo a ser preenchida é tratada de maneira
distinta, mas a deteccdo da proxima pagina é realizada de forma similar, rastreando o botdo
"Proximo". Como mostrado na Figura 1.

Figura 1 - Selecéo da Colecéo

Depdsito: Escolha uma colecao Ajuda

Selecione a colegdo que Vocé deseja enviar um item a partir da lista abaixo e cligue em "Proximo’.

Vocé deve selecionar uma colecdo para este item

Colegao PRODUGAO ACADEMICA > Repositério Académico da Graduagdo (RAG) > TCC Engenharia de Computagdo v

Cancelar Préximo >

Ir para
Pagina inicial do repositorio
Meu espaco

Fonte: O autor

O titulo, uma informacdo obrigatoria, foi extraido do arquivo e estd armazenado no
cédigo, como mostrado na Figura 2. Quando necessario, esse titulo é automaticamente
inserido no campo correspondente. Como mostra o codigo abaixo:

e campo_input=WebDriverWait(driver,600).until(

EC.presence_of element_located((By.XPATH,"/html/body/main/div/form/div[3]/div/

div/div/input™))

)

campo_input.send_keys(titulo)



Figura 2 - Campo Titulo

Descricdio | Descricdo = Upload | Verificar | Completo

Deposito: descreva este item (Ajuda)

Preencha as informagdes solicitadas sobre o deposito abaixo. Na maioria dos navegadores, vocé pode usar a tecla Tab para mover o cursor para a proxima caixa de
entrada.

Descrigdo do TITULO

CAMPQ OBRIGATORIC: Informe o titulo € o subtitulo. Separe o titulo do subtitule utilizande um sinal de dois pentos. Utilize letras mailisculas apenas para a inicial da primeira palavra do titulo e para iniciais de
nomes proprios.

Titulo: *

‘ Automatizagdo de processos organizacionais: desenvolvimento & implementagdo de uma solugio RPA ‘

CAMPO OPCIONAL: Informe o titulo e o subtitulo em outro idioma. Se foi informado no campo anterior o titulo em portugués, informe neste campo o titulo em inglés, espanhol, francés, etc. Recomenda-se
preencher com a traducéo do titulo da tese ou dissertacio para o inglés, para maior visibilidade do documento.

Titulo(s) alternativo(s).

== Adicionar mais

Fonte: O autor

A inclusdo de Titulo(s) Alternativo(s) é opcional e foi considerada uma melhoria para
futuras implementacoes.

A insercdo da Data de Apresentacdo Publica é obrigatoria e deve ser preenchida
manualmente pelo orientador, como mostrado na Figura 3, j& que essa informagdo ndo esta
disponivel no arquivo extraido automaticamente.

Figura 3 - Campo Data

Descricdo da DATA DE DEFESA

CAMPO OBRIGATORIO: Informe a data de defesa do documento descrito.

Data da defesa: *

Més: Dezembro v
Dia: | 19
Ano: 2023

Descricdo do IDIOMA

CAMPO OBRIGATORIO: Informe o idioma predominante no TCC

Idioma: * N
Portugués v

Cancelar/Salvar Praximo >

Fonte: O autor

A insercdo do Autor é obrigatoria, mas, devido a limitacdo de acesso ao valor da lista
extraida do arquivo, ndo podemos preenché-la automaticamente, Como mostrado na Figura 4.



Recomenda-se que o orientador preencha manualmente essa informacdo. Como sugestéo
futura, seria interessante explorar a possibilidade de comunicacéo entre este RPA e o banco de
repositorios, visando automatizar também esse campo.

Figura 4 - Campo Autor

Deposito: descreva este item (Ajuda)

Preencha mais informagdes sobre o depdsito abaixo.

Descrigdo dos AUTORES

CAMPO OBRIGATORIO: Selecione os nomes dos autores. Caso sejam dois ou mais autores mantenha a tecla Cirl pressionada para selecionar os demais.

Autor: * - .
Yara Jessie Alves Ferreira

‘Yasmim Rocha Lima

‘Yasmim Silva Pires

‘Yasmin Cruz da Silva Oliveira Souza
Yuri Calixto Alvarenga

N3&o consta na lista -

CAMPO OPCIONAL: Informe a URL do curriculo lattes do autor

URL do Curriculo Lattes do

autor:
=+ Adicionar mais

CAMPO OPCIONAL: Informe 0 ORCID do autor.

ORCID do autor:

=+ Adicionar mais

Fonte: O autor

A inclusdo da URL do Curriculo Lattes do Autor é opcional. Apesar dessa informacéo
ndo estar no arquivo, é possivel buscar o nome do autor no banco de dados do repositério da
PUC, caso 0 acesso seja autorizado.

A incluséo do ORCID do autor € opcional. Apesar de tal informagdo ndo constar no
arquivo, é possivel buscar o0 nome do autor no banco de dados do repositério da PUC, como
mostrado na Figura 5, caso 0 acesso seja permitido.

Figura 5 - Campo Autor Ndo Esteja Na Lista

Se nio consta na lista, cadastrar AUTORES, ORIENTADORES E MEMBROS QUE NAO CONSTAM NA LISTA

CAMPO OPCIONAL: Informar o nome de autor, erientader, membro da banca com lattes e orcid caso selecionou o opgao Nao consta na lista em algum campo acima.

Nome, Lattes e Orcid que ndo
constam na lista referente aos
autores, orientador, Yves Yuji Carvalho Monma

coorientador & membros da
banca

%

< Anterior Cancelar/Salvar Préximo >

Fonte: O autor




O campo do Orientador, assim como o do Autor, ndo é preenchido automaticamente
devido a indisponibilidade de acesso ao valor da lista. Portanto, € necessario inserir
manualmente essa informacdo. No entanto, a possibilidade de automacdo desse campo
também é sugerida como aprimoramento futuro, como mostrado na Figura 6.

A URL do Curriculo Lattes do Orientador é uma informacdo que ndo esta contida no
arquivo. No entanto, caso houvesse uma troca de informagdes entre o banco de dados e este
RPA, seria possivel automatizar esse campo usando o nome do orientador como referéncia,
visto que o banco ja teria o Curriculo Lattes correspondente. Essa funcionalidade é sugerida
como melhoria para futuras implementagdes.

Figura 6 - Campos Orientador

CAMPO OBRIGATORIO: Selecione 0 nome do orientador

Orientador: * L
André Luiz Alves v

CAMPO OBRIGATORIO: Selecione o nome do orientador com o respective Lattes

URL do Curriculo Lattes do
orientader: *

André Luiz Alves - hitp://lattes.cnpq.br/2753797227214950 v

CAMPQ OPCIONAL: Informe o0 ORCID do orientador.

‘ORCID do orientador. . . . . .
N&o se aplica - Utilizar apenas quando ndo houver coorientadores ou membros da banca ~

Fonte: O autor

O preenchimento do ORCID ¢é opcional. Mesmo que essa informacdo ndo esteja
disponivel no arquivo, é viavel buscar o nome do orientador no banco de dados do repositério
da PUC, caso 0 acesso seja realizado.

O preenchimento do campo do Coorientador é opcional. Apesar dessa informacao
estar disponivel no arquivo, 0 campo a ser preenchido, assim como no caso do orientador,
deve ser selecionado manualmente. Sem a informacdo do banco de dados, ndo é possivel

automatizar esse processo, como mostrado na Figura 7.



Figura 7 - Campo Coorientador

Se houver, descricdo do CO-ORIENTADOR

CAMPO OPCIONAL: Selecione 0 nome do Coorientador.

Coorientadar: _ )
N3o se aplica v

CAMPO OPCIONAL: Selecione 0 nome do orientador com o respectivo Lattes.

URL do Curriculo Lattes do
primeiro coorientador:

Nao se aplica - Utilizar apenas quando nao houver coorientadores ou membros da banca v
CAMPO OPCIONAL: Informe o0 ORCID do coorientador.

ORCID do primeiro ~ . . . .
coorientador Nao se aplica - Utilizar apenas quando ndo houver coorientadores ou membros da banca v

Fonte: O autor

O URL do Curriculo Lattes dos Membros da Banca é uma se¢do importante, mas
atualmente, ndo conseguimos acessar automaticamente o Curriculo Lattes dos membros da
banca, pois ndo ha comunicacédo direta com o banco de dados do repositorio, como mostrado
nas Figuras 8, 9, 10, 11 e 12.

O preenchimento do ORCID dos Membros da Banca é opcional, e como ndo temos
acesso ao banco de dados, ndo podemos obter essa informagdo, mesmo com acesso aos nomes
das pessoas da banca.

Figura 8 - Campo Primeiro Membro da Banca

Descricdo do PRIMEIRO MEMBRO DA BANCA

CAMPO OBRIGATORIO: Informe o nome do primeiro membro da banca, conforme o formato de citagio.

Primeiro membro da banca: * .
André Luiz Alves v

CAMPO OBRIGATORIO: Inferme a URL do curriculo lattes do primeiro membro da banca

URL do Curriculo Lattes do

primeG membro da banca. - André Luiz Alves - http:/lattes.cnpq.br/2753797227214950 v

CAMPO OPCIONAL: Informe 6 ORCID do primeiro membro da banca

ORCID do primeiro membro

da banca N&o se aplica - Utilizar apenas quando n&o houver coorientadores ou membros da banca v

Fonte: O autor



Figura 9 - Campo Segundo Membro da Banca

Se houver, descricdo do SEGUNDO MEMBRO DA BANCA

CAMPO OPCIONAL: Informe 6 nome do segundo membro da banca, conforme o formato de citacéio

Segundo membro da banca: s
Fabricio Schlag v

CAMPO OPCIONAL: Informe a URL de curriculo lattes do segundo membro da banca.

URL do Curriculo Lattes do
segundo membro da banca: Fabricio Schiag - http://lattes.cnpq.br/8538827338295434 v

CAMPO OPCIONAL: Informe o ORCID do segundo membro da banca.

ORCID do segundo membro . N - B i
da banca Néo se aplica - Utilizar apenas quando ndo houver coorientadores ou membros da banca v

Fonte: O autor

Figura 10 - Campo Terceiro Membro da Banca

Se houver, descricdo do TERCEIRO MEMBRO DA BANCA

CAMPO OPCIONAL: Informe o0 nome do segundo membro da banca, conforme o formato de citacio

Terceiro membro da banca: N
Vicente Paulo de Camargo ~

CAMPO OPCIONAL: Informe a URL do curriculo laties do terceiro membro da banca

URL do Curriculo Lattes do
terceiro membro da banca

Vicente Paulo de Camargo - http://lattes.cnpq.br/2802859558695985 ~

CAMPO OPCIONAL: Informe o ORCID do terceiro membro da banca.

ORCID do terceiro membro da _ . . ~ .
banca N&o se aplica - Utilizar apenas quando nao houver coorientadores ou membros da banca v

Fonte: O autor

Figura 11 - Campo Quarto Membro Da Banca

‘Se houver, descricdo do QUARTO MEMBRO DA BANCA

CAMPO OPCIONAL: Informe o nome de quarto membro da banca, conforme o formato de citacdo

Quarte membro da banca: _ ~
N&o se aplica ~

CAMPOQ OPCIONAL: Informe a URL do curriculo lattes de quarto membro da banca.

URL do Curriculo Lattes do . . . . i
quarto membro da banca N&o se aplica - Utilizar apenas quando ndo houver coorientadores ou membros da banca ~

CAMPO OPCIONAL: Informe o ORCID do quarto membro da banca._

ORCID do quarto membro da __ . . _ .
banca Na&o se aplica - Utilizar apenas quando n&o houver coorientadores ou membros da banca v

Fonte: O autor




Figura 12 - Campo Quinto Membro da Banca

CAMPQ OPCIONAL: Informe e nome do quinte membro da banca, conforme o formato de citagéo.

Quinto membro da banca: _ N
N&o se aplica

CAMPO OPCIONAL: Informe a URL do curriculo lattes do quinto membro da banca.

URL do Curriculo Lattes do . . . ~ )
quinto membro da banca N&o se aplica - Utilizar apenas quando ndo houver coorientadores ou membros da banca

CAMPO OPCIONAL: Informe 0 ORCID do quinto membro da banca

ORCID do quinto membro da

banca N&o se aplica - Utilizar apenas quando ndo houver coorientadores ou membros da banca

Fonte: O autor

Idioma do Documento (Obrigatério) deve ser selecionado pelo orientador em formato

de texto.

Referéncias é opcional e esta sendo considerado como uma possivel melhoria para

futuras implementacGes.

Palavras-chave (Obrigatério) Este campo permite a adicdo de apenas duas palavras-

chave inicialmente. Para incluir mais palavras-chave, é necessario preencher os campos

existentes e clicar no botdo de adicdo. Ao receber as informacdes das palavras-chave, a string

é transformada em uma lista, que é entdo dividida em grupos de dois para serem inseridos nos

campos correspondentes. O processo é repetido até que todas as palavras-chave sejam

incluidas, como mostrado na Figura 13.

Figura 13 - Campo Palavra-Chave

Depdsito: descreva este item (Ajuda)

Preencha mais informagoes sobre o deposito abaixo

CAMPO OBRIGATORIQ: Informe as palavras-chave do documento descrito. Sugere-se também o uso de termos em inglés.

Palavras-chave: =

Robotic Process Automation Automacao de Processos

Software TCC

Areas de connhecimento de
acordo com tabela do CNPq: *

CNPQ::CIENCIAS EXATAS E DA TERRA::CIENCIA DA COMPUTACAO

Categorias de assuntos

ﬂ = Adicionar mais

Fonte: O autor



Areas de Conhecimento de acordo com a Tabela do CNPqg (Obrigatorio): essa

informagdo ndo estd disponivel no arquivo e deve ser preenchida manualmente pelo

orientador.

O resumo € obrigatorio, e assim como a palavra-chave, é retirado do arquivo. Neste

campo, € necessario apenas inserir os dados previamente retirados, como mostrado na Figura

14.

Parte superior do formulario.

O Abstract é opcional, assim como a palavra-chave e o resumo. Essas informacdes sao

retiradas do arquivo, sendo necessario apenas inserir os dados ja retirados, como mostrado na

Figura 14.
Figura 14 - Campo Resumo e Abstract

CAMPO OBRIGATORIC: Resumo de documento. Preencha o campe de acordo com o idioma do documento.

Resumo: *

o —

Foram realizados estudos de caso estabelecendo todas as regras e diretrizes necessarias. Com base
nessas especificagoes, foi desenvolvido um RPA personalizado, adaptado para atender a esse
contexto especifico. A analise dos resultados destacou a ferramenta como impactante ao lidar com
dados, fornecendo insights valiosos sobre sua eficacia.

e —— o ————

CAMPO OPCIONAL: Abstract do documento. Preencha com o resumo em lingua estrangeira.

Abstract

e o g i £ £ e 1] S s e e g
Final Course Papers (TCCs), focusing on temporal efficiency. Comprehensive case studies were
conducted, establishing all the necessary rules and guidelines. Based on these specifications, it was
developed a customized RPA tailored to meet this specific context. The analysis of the results
highlighted the tool as impactful in handling data, providing valuable insights into its effectiveness.

=+ Adicionar mais

Fonte: O autor

Agéncia(s) de Fomento é opcional e foi contemplado para melhorias futuras, como

mostrado na Figura 15.

Relacdo de Outros Recursos Utilizados é opcional, e foi deixada como uma possivel

melhoria futura.




Figura 15 - Campo Agéncia e Relacao

CAMPO OPCIONAL: Agéncia(s) de fomento que auxiliou(ram) o pesquisador.

;?:2;:?5) * N3&o recebi financiamento N
FAPEG

CNPq
CAPES
FINEP
Outros

CAMPO OPCIONAL: Qutros recursos utilizados para elaboracio deste documento

Relacdo de outros recursos
utilizados:
+ Adicionar mais

Vv

< Anterior Cancelar/Salvar Proximo >

Fonte: O autor

Figura 16 - Deposito do Arquivo

Depdsito: fazer upload do arquivo Ajuda

Insira o arquivo do seu disco rigido local correspondente ao item que esta sendo submetido. Se vocé clicar em "Selecionar arquivo...", uma nova janela aparecera na qual
vocé poderd localizar e selecionar o arquive no seu disco rigido local.

Observe também que o sistema € capaz de preservar o contedo de certos tipos de arquivos. Informagdes sobre tipos de arquivos e niveis de apoio.

®

Selecione um arquivo ou arraste arquivos ...

< Anterior Cancelar/Salvar Proximo >

Fonte: O autor

Nesse ponto, avancando para a proxima etapa, a ferramenta apresenta uma tela de
verificacdo, na qual é possivel fazer correcGes. Ao confirmar a gravacdo das informacdes to
TCC sao efetivamente gravadas no repositério e o software objeto desse trabalho tera
concluido sua funcéo.



5 CONCLUSAO

Diante da crescente necessidade por agilidade e eficiéncia no cenario empresarial
globalizado, a implementacdo estratégica do RPA surge como uma resposta eficaz aos
desafios em constante evolucdo no mercado. Este estudo se concentrou em identificar praticas
eficientes de governanca para a adogdo de RPA em grandes empresas, especialmente aquelas
com multiplas unidades de negécio e uma unidade central de TI.

O estudo de caso realizado, com a participacdo de um usuario, proporcionou insights
valiosos sobre a governancga pratica de RPA. A anélise das percepcdes das areas de negdcio e
TI enriqueceu a compreenséo das dinamicas organizacionais envolvidas nesse processo.

A proposta de solucdo apresentada busca aprimorar o processo de cadastro de
Trabalhos de TCC por meio da implementacdo de um Sistema RPA. A andlise aprofundada
dos desafios atuais evidenciou a necessidade de uma abordagem estratégica para aprimorar a
eficiéncia, reduzir erros e otimizar os recursos dedicados a essa tarefa especifica.

A identificacdo meticulosa dos dados do TCC, o desenvolvimento personalizado de
solucdes RPA e a avaliacdo continua do processo refletem um compromisso com a melhoria
continua e a adaptacdo as necessidades especificas da instituicdo. A proposta ndo se limita a
automatizacdo de tarefas, enfatizando também a integracdo harmoniosa com o sistema
existente e a avaliacdo constante para garantir a eficacia continua da solucéo.

Em resumo, este trabalho contribui para a compreensdo da governanga de RPA por
meio de um estudo de caso pratico. A proposta de implementacdo de RPA para o cadastro de
TCCs representa uma iniciativa estratégica para aprimorar 0S processos académicos,
alinhando-se as demandas atuais por eficiéncia e inovacéo na area educacional.

A aplicagdo inicialmente implantada localmente no dispositivo do usuério, embora
forneca visibilidade aos dados, enfrenta limitacbes na automacdo do preenchimento. Para
aprimorar a aplicagdo, seria necessario considerar a transi¢cdo para uma aplicacdo baseada na
web ou estabelecer um mecanismo de comunicacao eficaz entre o usuario local e o banco de
dados, permitindo a comparacdo direta dos dados dos TCCs com as informacoes
armazenadas. Isso representaria um avango significativo na eficiéncia e na integracdo do
sistema.

Como aprimoramento futuro, sugiro a adaptacdo deste software para uma aplicacéo
web integrada ao proprio sistema do Registro Académico da Graduacgéo.
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ANEXO A

SUBMISSAO NO RAG

ACESSO, IDENTIFICACAO DE USUARIO E SENHA

O Acesso ao RAG se da por meio do enderego <repositorio.pucgoias.edu.br/> ou pelo

link do RAG disponivel no sistema SOL Professor. Apds 0 acesso, € necessario realizar a
identificacdo de usuario e senha para se ter acesso a area de submissdo. O RAG ¢ integrado

com o sistema Académico, por isso, a identificacdo € a mesma do SOL Professor.

Selecione a opg¢édo: Entrar em>Meu espaco.
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M) i r

Hiwibwal Shoalir e fees
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https://repositorio.pucgoias.edu.br/jspui/

SELECAO DA COMUNIDADE

Apos realizar a identificagdo, selecione a opgdo iniciar um novo depdsito, para incluir

um novo TCC. Vocé estarad dentro da Comunidade Producdo Académica.

A P4gina inicial Navegar Ajuda QL logado como

arielle@pucgoias....

Buscar no repositorio

Meu espaco: ARIELLE LOPES DE ALMEIDA (2]

Iniciar um novo depésito Ver deposito(s) aceito(s)

PATRIA AMADA

Foibict®  cocinsin Do BRASIL

INOVACOES E COMUNICAGOES

Em seguida, selecione a colecdo/curso a que o trabalho pertence e clique na opcao
Proximo.

Depdsito: Escolha uma colegdo Ajuda

S I Do e D R TR CIT) T (T L B e ¢ R T TR

L

Coleclo | PRODUCAD ACADENICA » Reposning ACacdmion da Cracuacho (RAG) » TOC Ad AT =

Seibict®  coorii: = BRASIL

BRI I R S



PREENCHIMENTO DO FORMULARIO DE METADADOS

Preencha os campos solicitados e, ao final, selecione a opcéo Préximo. Cada campo
possui orientacBes especificas para padronizacdo do preenchimento, o que possibilita a

recuperacdo do TCC. Atente-se as orientacdes:

Titulo (Campo obrigatério): Informe o titulo e o subtitulo do trabalho académico. Separe o
titulo do subtitulo, utilizando um sinal de dois pontos. Utilize letras mailsculas apenas para a
inicial da primeira palavra do titulo e para iniciais de nomes proprios.

Ex.: Percepcdo dos usuarios das unidades de emergéncia acerca da competéncia e

responsabilidades dos enfermeiros: revisao narrativa

Titulo(s) alternativo(s) (Campo opcional): Informe o titulo e o subtitulo em outro idioma.
Se foi informado, no campo anterior, o titulo em portugués, informe neste campo o titulo em
inglés, espanhol, francés, etc. Recomenda-se preencher com a tradugdo para o inglés, para

maior visibilidade do documento.

Data de apresentacdo publica (Campo obrigatério): Informe a data de apresentacdo
publica do documento que esta sendo inserido. Apenas 0 ano € obrigatorio.

Autor (Campo obrigatorio): Informe o nome completo dos autores, sem abreviacdes. Utilize
caracteres maiusculos apenas para as letras iniciais dos nomes e sobrenomes. O nome do autor
é dividido em dois campos: o primeiro campo, deve ser preenchido com o Ultimo sobrenome
do autor e mais agnome, se houver. O segundo campo, deve ser preenchido com nome até o

penultimo sobrenome. Segue o exemplo de preenchimento:

Maria José Dias da Silva

Silva Maria José Dias da

Marcelo Alves Ferreira Neto

Ferreira Neto Antonio Alves

Daniel Soares Junior

Soares Junior Daniel




José Augusto Dias Melo da Cunha

Cunha José Augusto Dias Melo da

URL do Curriculo Lattes do autor (Campo opcional): Informe a URL do Curriculo Lattes
do autor.
ORCID do autor (Campo opcional): Informe o ORCID do autor.

Orientador (Campo obrigatoério): Informe o nome do orientador, sem abreviacdes. Utilize
caracteres maidsculos apenas para as letras iniciais dos nomes e sobrenomes. Atente-se para o
preenchimento correto do nome e acentuagdo. A divergéncia no preenchimento do nome do
orientador, impossibilita a recuperacdo do TCC no sistema, pela busca: orientador, pois 0s

trabalhos do mesmo orientador ndo serdo agrupados.

Maria José Dias da Silva

Silva Maria José Dias da

Marcelo Alves Ferreira Neto

Ferreira Neto Marcelo Alves

Daniel Soares Junior

Soares Junior Daniel

José Augusto Dias Melo da Cunha

Cunha José Augusto Dias Melo da

URL do Curriculo Lattes do orientador (Campo obrigatorio): Informe a URL do

Curriculo Lattes do orientador.

ORCID do orientador (Campo opcional): Informe o ORCID do orientador.
Crie seu ORCID em https://orcid.org/.

Co-orientador (Campo opcional): Informe o nome do co-orientador, sem abreviacdes.

Utilize caracteres maiusculos apenas para as letras iniciais dos nomes e sobrenomes.



https://orcid.org/

Maria José Dias da Silva

Silva Maria José Dias da

Marcelo Alves Ferreira Neto

Ferreira Neto Antonio Alves

Daniel Soares Junior

Soares Junior Daniel

José Augusto Dias Melo da Cunha

Cunha José Augusto Dias Melo da

URL do Curriculo Lattes do co-orientador (Campo opcional): Informe a URL do

Curriculo Lattes do co-orientador.

ORCID do co-orientador (Campo opcional): Informe o ORCID do co-orientador.

Membros da banca (Campo obrigatorio): Informe o nome dos membros da banca, sem
abreviacOes. Utilize caracteres mailsculos apenas para as letras iniciais dos nomes e

sobrenomes.

Maria José Dias da Silva

Silva Maria José Dias da

Marcelo Alves Ferreira Neto

Ferreira Neto Antbnio Alves

Daniel Soares Junior

Soares Junior Daniel

José Augusto Dias Melo da Cunha

Cunha José Augusto Dias Melo da

URL do Curriculo Lattes dos Membros da banca (Campo opcional): Informe a URL do

Curriculo Lattes dos membros da banca.



ORCID dos Membros da banca (Campo opcional): Informe o ORCID dos membros da

banca.

Idioma do documento (Campo obrigatdrio): Informe o idioma em que o documento esta
escrito. O preenchimento do idioma Portugués é automatico. E necessario alterar quando o

TCC for em outro idioma.

Referéncias (Campo opcional): Informe as referéncias citadas no documento.

Palavras-chave (Campo obrigatorio): Informe, separadamente, as palavras-chave ou
expressdes do documento descrito. Sugere-se também o uso de termos em inglés. Utilize
caracteres maiusculos apenas para a letra inicial da palavra e para as letras iniciais de nomes

proprios.

Direito & educacdo, Cidadania, Politica publica.

Direito & educacgao Cidadania
Politica publica Right to education
Citizenship Public policy

Areas de conhecimento de acordo com tabela do CNPq (Campo obrigatério): Selecione
a(s) area(s) de conhecimento correspondente(s), de acordo com tabela do CNPq. Para evitar
divergéncias na digitacdo, sugere-se que este campo nao seja digitado. Na opcdo Categorias
de assuntos, selecione a area de conhecimento de acordo com tabela do CNPq.

Areas de conhecimento de
acordo com tabela do CNPq: *
+ Adicionar mais

Categorias de assuntos



M Selecionar walor - Google Chrome - (m] X o
& repositorio.pucgeias.edu.br/jspui/controlledvocabulary/controlledvocabulary.jsp?ID=dc_subject...
Buscar um assunto em um vocabuldrio controlado:

Filtrar: | | [ Aplicar | [ Excluir |

(Ajuda no preenchimento)

Selecionar valor

]
i}
s}

EEEEEEEEET

CIENCIAS EXATAS E DA TERRA
CIENCIAS BIOLOGICAS
ENGENHARIAS
CIENCIAS DA SAUDE
CIENCIAS AG A
CIENCIAS SO 4

1AMNAS
LINGUISTICA, LETRAS E ARTES
QOUTRAOS

| Fechar |

Resumo (Campo obrigatério): Insira o resumo do documento. Preencha o campo de acordo

com o idioma do documento.

Abstract (Campo opcional): Insira o abstract do documento. Preencha com o resumo em

lingua estrangeira.

Agéncia(s) de fomento (Campo opcional): Selecione a agéncia de fomento que auxiliou o

pesquisador.

Relacdo de outros recursos utilizados (Campo opcional): Indique outros recursos

utilizados para elaboracdo deste documento.

CARREGAMENTO DO ARQUIVO - UPLOAD

Para se inserir o arquivo do TCC, é necessario que ele traga em anexo o Termo
de autorizacgéo de publicacéo de producéo académica, vide modelo em Anexo I.

Insira o0 arquivo do seu disco rigido local correspondente ao item que esta sendo
submetido.

Cligque em "Selecionar arquivo...", aparecerd uma nova janela, na qual vocé podera
localizar e selecionar o arquivo desejado e ele sera carregado para 0 RAG. O Sistema permite
inserir quantos arquivos desejar.

Para padronizacao do sistema, € necessario que o arquivo do TCC esteja nomeado com

0 nome completo do autor.



Apos carregar o0 arquivo e selecionar a op¢do Proximo o sistema apresentara a tabela
com os arquivos que foram carregados para 0 RAG. VVocé pode verificar se o(s) arquivo (s)
foram enviados corretamente clicando nos nomes dos arquivos. Sera feito o download do

arquivo em uma nova janela do navegador, de modo que vocé possa verificar o conteudo.

A 1 ogado como:

arielle@pucgoias.

Descricdo  Descricdo  Descricdo  Descrigdo  Upload  JRYEiTe= NI € s [26]

Depdsito: fazer upload do arquivo Ajuda

Insira 0 arquivo do seu disco rigido local correspondente ao item que esta sendo submetido. Se vocé clicar em "Selecionar arquivo...", uma nova janela aparecera na gual
vocé podera localizar e selecionar o arquive no seu disco rigido local

Observe também que o sistema é capaz de preservar o contelido de certos tipos de arquivos. Informacdes sobre tipos de arquivos e nivels de apoio.

®

Selecione um arquivo ou arraste arquivos ...




VERIFICACAO E FINALIZACAO DA SUBMISSAO

Esta etapa permite que seja verificado o que se acabou de cadastrar. Se algo estiver

errado, volte e corrija usando os botdes ao lado do erro.

Correcéo de um campo
Autor Nenhum

URL do Curriculo Lattes do autor: Nenhum
ORCID do autor: Nenhum
Orientador: Nenhum
URL do Curriculo Lattes do primeiro Nenhum
orientador:

ORCID do orientador Nenhum
Primeirc coorientador: Nenhum
URL do Curriculo Lattes do primeiro Nenhum
coorientador:

ORCID do primeiro coorientador. Nenhum
Segundo coorientador: Nenhum
URL do Curriculo Lattes do segundo Nenhum
coorientador:

ORCID do segundo coorientador: Nenhum

Altere 0 que for necessario e, em seguida, selecione a opcdo Préximo para
confirmacdo da submissdo. Apds confirmada a submissdo, ndo é possivel realizar novas
alteracdes.

Caso ndo conclua uma submissdo, os dados preenchidos ficardo salvos. Para retomar,
selecione a opcdo Entrar em: Meu Espaco.

Apos a finalizagdo da submisséo sera enviado um e-mail de confirmacéo.
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RESOLUCAO n° 038/2020 —- CEPE

ANEXO 1
APENDICE a0 TCC

Termo de autorizagdo de publicagdo de produgiio académica

O(A) estudante Yves Yuji Carvalho Monma

do Curso de Engenharia de Computag&o .matricula 20181003301178 "
telefone; 62981122142 i yves.monma@hotmail.com , na qualidade de titular dos
direitos autorais, em consondncia com a Lei n® 9.610/98 (Lei dos Direitos do autor),

autoriza a Pontificia Universidade Catdlica de Goids (PUC Goids) a disponibilizar o

Trabalho de Conclusdo de Curso intitulado
‘Robotic Process Automation - uma aplicagao

. gratuitamente, sem ressarcimento dos direitos autorais, por 5
(cinco) anos, conforme permissdes do documento, em meio eletronico, na rede mundial
de computadores, no formato especificado (Texto (PDF); Imagem (GIF ou JPEG): Som
(WAVE, MPEG, AIFF, SND); Video (MPEG, MWV, AVI, QT); outros, especificos da
drea; para fins de leitura ¢/ou impressdo pela internet, a titulo de divulgagio da
produgdio cientifica gerada nos cursos de graduagio da PUC Goids.

Goidnia, 25 de agosto de 2023

Assinatura do(s) autor(es): M ,1;/ C. Aﬂ'vvv-u‘

Nome completo do autor: Yves Yuji Carvalho Monma

Documento wxwnado & plamente

ANDRE LUIZ ALVES
Ouatac 38/12/2073 17.06:49-0300
Verdque em Mt/ e 2 o by

Assinatura do professor-orientador:

Nome completo do professor-orientador: André Luiz Alves




