PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS
ESCOLA DE CIENCIAS SOCIAIS E DA SAUDE

CURSO DE SERVICO SOCIAL

AMANDA RODRIGUES TAVARES

VELHICE COMO EXPRESSAO DA QUESTAO SOCIAL NO SISTEMA

CAPITALISTA E A CASA DE ACOLHIDA CIDADA Il EM GOIANIA

GOIANIA
2023



AMANDA RODRIGUES TAVARES

VELHICE COMO EXPRESSAO DA QUESTAO SOCIAL NO SISTEMA

CAPITALISTA E A CASA DE ACOLHIDA CIDADA Il EM GOIANIA

Monografia apresentada como quesito
parcial para obtencgao do titulo de Bacharel
em Servico Social da Pontificia
Universidade Catdlica de Goias.

Linha de Pesquisa : Teoria Social e Servigo
Social.

Orientadora: Profa. Dra. Maria Conceigao
Sarmento Padial Machado

GOIANIA
2023



AMANDA RODRIGUES TAVARES

DO ENVELHECIMENTO NATURAL A EXPRESSAO DA QUESTAO SOCIAL NO

SISTEMA CAPITALISTA E A CASA DE ACOLHIDA CIDADA Il EM GOIANIA

Monografia apresentada como quesito parcial para obtengao do titulo de Bacharelem

Servigo Social da Pontificia Universidade Catdlica de Goias.

Goiania, 11 de Dezembro de 2023.

BANCA EXAMINADORA

Profa. Dra. Maria Conceicdo Sarmento Padial Machado

Profa. Me. Wanessa Batista Melo

AS. Simone Lesse Matos de Oliveira



Dedico este trabalho as pessoas idosas da
Casa de Acolhida Cidada Il, que me
impactaram e me fizeram ter certeza do
caminho trilhado até aqui e onde quero

chegar como profissional.



AGRADECIMENTOS

Em meio as paginas deste Trabalho de Conclusdo de Curso, € imprescindivel
dedicar um espaco especial para expressar minha gratiddo as pessoas que foram
muito importantes nesta jornada académica repleta de desafios e aprendizados.

Primeiramente, meu profundo agradecimento a mim mesma pela forga de
vontade e persisténcia ao longo desses anos, superando a distancia principalmente,
e nunca tendo desistido. Agradeco a Deus e ao universo por sempre abrir os caminhos
para que o melhor viesse a mim.

Expresso minha gratiddo a Concei¢do Padial, cuja orientagdo transcendeu as
fronteiras académicas. Obrigada pelo carinho e gentileza que compartilhou desde o
inicio da graduagao. Vocé é um exemplo de ser humano e profissional para mim,
tornando-se um farol que iluminou os caminhos muitas vezes nebulosos deste projeto.
Cada conselho, cada palavra de estimulo e cada momento dedicado foram como
pecas essenciais que moldaram nao apenas este trabalho, mas também meu
percurso como estudante.

Agradeco aos professores do curso de Servigo Social, cujo comprometimento
com o ensino e paixao pelo conhecimento serviram como inspiragao constante. Cada
aula foi uma oportunidade n&o apenas de adquirir conhecimento, mas de expandir
horizontes e questionar paradigmas. Vocés sempre estardo no meu coragdo como
referéncias profissionais, e tenho muito orgulho de ter aprendido tanto ao longo
desses anos com todos vocés. Agradeco em especial a Marly Bueno e Danielli, ambas
tiveram destaque em minha graduagao, ocupando um espag¢o de muito carinho e
gratidao.

Minha familia merece uma gratiddo especial. Aqueles que, com paciéncia e
apoio inabalaveis, estiveram ao meu lado em cada passo desta jornada. As vezes, as
palavras nao sao suficientes para expressar a profundidade da minha gratidao por ter
uma base tao solida e amorosa.

Aos amigos que compartilharam nao apenas as inquietagdes académicas, mas
também risadas, encorajamento e momentos preciosos, meu reconhecimento. Vocés
tornaram os dias mais leves. Ressalto a importancia nessa caminhada das minhas
colegas de curso Beatriz, Jheniffer e Mariana. Sem vocés, nao seria possivel; nossa

unido nos fez mais fortes durante esses anos. Sou grata pela amizade e parceria.



Agradeco também as minhas colegas de trabalho, que sempre estiveram a
disposicéo para ajudar no que fosse necessario durante toda a graduacéo. A minha
eterna supervisora Nelcina Martins, vocé € meu maior exemplo de profissional.

Agradeco também aos meus amigos pessoais que sempre torceram por mim e
vibraram para que tudo desse certo. Em especial, minha amiga Sarah, que esteve ao
meu lado me apoiando e torcendo pela conclusao do curso.

A Larissa Figueiredo, pela acolhida e ensinamentos desde o primeiro semestre
da faculdade, sua parceria foi muito importante para mim. Obrigada!

A Casa de Acolhida, agradeco todas as trocas e ensinamentos!

Aqueles cujas contribuicdes foram menos visiveis, mas ndo menos importantes,
meu agradecimento. Cada interagdo, cada conversa e cada gesto de apoio nao
passaram despercebidos.

Cada pagina deste trabalho € um reflexo ndo apenas do meu esforgo, mas de
uma rede de apoio que transcende as margens deste papel. Agradeco a todos que,
de uma forma ou de outra, foram parte integrante deste processo.

Muito obrigado por serem a inspiragao por tras destas palavras e conquistas.

Com gratidao,



Dir&o:

"E indtil, todo o mundo aqui é corrupto,
desde o primeiro homem que veio de
Portugal”. Eu direi:

N&o admito, minha esperanca ¢é imortal.
Eu repito, ouviram?

IMORTAL!

Sei que ndo da para mudar o comego mas,
se a gente quiser,

vai da para mudar o final!

(Elisa Lucina)



RESUMO

Esta monografia como objeto de pesquisa, o caminho histérico do envelhecer perante
o capitalismo e suas relagdes que culminam em abandono, cuja unica alternativa
possou a ser a Casa da Acolhida Cidada Il destinada ao atendimento de familias por
curto espago de tempo, mas que acabou sendo um espago para algumas pessoas
idosas. A pesquisa foi realizada por meio de revisdo bibliografica, documental e
Relatorio Diario de Campo de Estagio com informagdes sobre o funcionamento da
Casa de Acolhida Cidada Il, em Goiania. A condi¢cado da pessoa idosa foi estudada
tendo como ambiente e relacdo de forca o sistema capitalista que concentra bens
materiais na mao de poucos, 0s quais possuem o poder de empregador, e faz com
que a grande massa proletaria fique a mercé dos mandatarios deste sistema. Esse
modelo econémico gera uma desigualdade social acentuada, que leva ao processo
de velhice vulneravel. O Estado, na auséncia da familia e sociedade, é o responsavel
por garantir a assisténcia aos longevos, para isso cria politicas publicas com intuito
de suprir as necessidades basicas destas pessoas e assegurar os seus direitos. Este
trabalho aborda também, as leis vigentes na atualidade e o desenrolar das leis até
chegarem nelas, as dificuldades encontradas no exercicio da fungdo na Casa de
Acolhida Cidada Il e a importancia desse profissional dentro do local de estudo.

Palavras chaves: Velhice. Envelhecimento. Questao Social. Casa da Acolhida.
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1. INTRODUGCAO

Esta monografia tem como objeto de estudo o envelhecimento no sistema
capitalista e sua metamorfose em expressao da questao e o acolhimento de pessoas
idosas em trajetéria de risco social pela Casa de Acolhida Cidada Il de Goiania. A
trajetdria de risco social esta associada a diversos fatores, os quais, a desigualdade
social € o principal deles, e se expressa nas formas de pobreza, miséria, violéncias,
violagdes de diretos, que se destacam dentre outros formatos. Dito isso, € evidente
que o envelhecimento da populacdo se tornou notdério, mas a condicdo de vida e
longevidade com dignidade ocorre de maneiras diferentes e desproporcionais no

Brasil.

A proposta inicial sobre o tema envelhecimento decorreu da vivéncia em
Estagio Curricular Obrigatério realizado no ambiente supramencionado.durante o
estagio foram identificadas algumas situagcbes que demandam a Politica de
Assisténcia Social celeridade e abrangéncia nem sempre realizavel, conforme
relatado neste trabalho. Isto posta, para dar inicio a tematica, faz-se necessario
contextualizar historicamente, a questao social que esta ligada com a exploracéo da
forca de trabalho e pela acumulagao de riqueza. Neste contexto, quando um individuo
envelhece, o sistema ja o considera improdutivo, pois a sua valorizagao é baseada
somente no seu modo de produgao e geragao de renda a fim de movimentar a
economia. Sem produzir, o idoso n&o é visto como gerador de lucro, entendido apenas

como um consumidor e incapaz (Alvarenga, 2001, p. 37).

Segundo Lima (2003), o envelhecimento populacional é crescente no mundo,
exemplificado pelo crescimento do nimero de idosos no Brasil que em 1960, atingiu
a marca de trés milhées de pessoas na terceira idade, segundo o autor. Quinze anos
apods, em 1975, o apice passou para sete milhdes e no senso de 2002, quatorze
milhdes. Como consequéncia disso, tornam importantes as pesquisas voltadas para
essa tematica, principalmente referente ao publico idoso em situagdo de

vulnerabilidade social e usuario de politicas assistenciais.

A garantia de protecao a vida e a saude do idoso, cuja obrigacdo é do Estado,

esta prevista no Art. 10 do Estatuto do Idoso (Brasil, 2003). Isso ocorre através da
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implementagao de politicas sociais e publicas, pelo poder publico, que assegurem um
envelhecimento digno. Dessa forma, torna-se imprescindivel pesquisar sobre tais
problemas, a fim de investigar os recursos disponibilizados e se estado sendo utilizados

de forma correta para o atendimento e acolhimento da pessoa idosa.

Com a revisao da bibliografia, constataram-se poucas produgdes em relagao
ao objeto de pesquisa na cidade de Goiania e/ou Estado de Goias, sobretudo pela
otica do servigco social. Além disso, ndo foram encontrados documentos especificos
sobre a Casa de Acolhida. Por esse motivo, recorreu-se ao diario de campo elaborado
durante a disciplina de estagio supervisionado como uma valiosa contribui¢do para
esta reflexdo. Essa situagao torna possivel a dificuldade estratégica de intervir na
realidade das pessoas que demandam servicos da Assisténcia Social e seus direitos
previstos. A escassez de referéncias especificas pode ser devido a abrangéncia de
temas debatidos pelo Servico Social, mas de qualquer forma, dificulta a “defesa
intransigente dos direitos humanos”, assim como a “ampliacédo e consolidagdo da
cidadania” para as pessoas idosas, conforme estabelece o Codigo de Etica
Profissional dos Assistentes Sociais (CFESS,1993), o que refor¢ga a necessidade da

dissertagcao deste trabalho académico-cientifico.
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2. CAPITULO 1: A METAMORFOSE DO ENVELHECIMENTO: da questio

fisiologica a expressao da questao social

O processo do envelhecer do homem social vai além do simples fato da
degeneragado celular e desgaste fisico ao longo dos anos de sua existéncia. O
envelhecimento engloba também os aspectos em que ele esta inserido em seu meio
social, fatores psicossociais, demograficos, interferem nessa diminuigdo das
capacidades do ser social. Isto explicado € necessario entender que houve uma
mudanga de comportamento ao longo da historia em relagdo a longevidade e o

aumento da populagao longeva, o que sera abordado a seguir.
2.1 (Re)conceituagao histérica do envelhecimento

O envelhecimento humano pode ser compreendido por diferentes aspectos;
cronoldgicos, biolégicos, psicolégicos e sociais, se estabelece de acordo com as
condicdes de vida no qual o individuo esta inserido. Para maior apreensdo desta

monografia é necessario considerar a abrangéncia das diversas dimensdes da vida.

A Organizagao Mundial da Saude (OMS, 2005) definiu a pessoa idosa a partir
da idade cronoldgica, na qual a velhice ocorre no inicio dos 65 anos em paises que

sao desenvolvidos, e em paises em desenvolvimento 60 anos, que é o caso do Brasil.

Beauvoir (1990), uma das referéncias tedricas deste estudo e uma das
primeiras estudiosas da década de 1970, aponta a dificuldade em definir os conceitos
sobre velhice e as condi¢cdes dos idosos em forma geral. Isso ocorre em razao de os
mais velhos ndo serem classificados individualmente, e sim visualizados em conjunto

com os adultos, conforme a autora descreve:

O velho, enquanto categoria social, nunca interveio no percurso do mundo.
Enquanto conserva uma eficacia, ele permanece integrado a coletividade nédo
se distingue dela: € um adulto macho de idade avangada. Quando perde suas
capacidades, aparece como outro; entdo, muito mais radicalmente que a
mulher, um puro objeto; ela é necesséria a sociedade; ele nem serve para
nada: nem valor de troca, nem reprodutor, nem produtor, ndo passa de uma
carga (Beauvoir, 1990, p. 110).

A velhice é vista e vivida de formas distintas, de acordo com a sociedade em
que o individuo vive. E um conceito que se transforma a partir da construgéo social e

historica, por isso as variacbes e a complexidade de sua definicdo. Portanto, é
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necessario considerar que as condi¢cdes de vida, como 0 acesso aos cuidados de
saude, ambiente, cultura, e aspectos geograficos tém um impacto significativo na
experiéncia individual do envelhecimento. Em sociedades com sistemas de seguranga
sociais bem desenvolvidos, os idosos podem desfrutar de um envelhecimento mais
saudavel e participativo, enquanto em contextos de desigualdade econdmica e falta

de apoio social, o envelhecimento pode ser mais desafiador.

De acordo com a OMS (2005) o envelhecimento da populagdo € uma das
maiores conquistas da humanidade, em conformidade com Veras e Caldas (2004, p.
424):

O século XX se caracterizou por profundas e radicais transformagoes,
destacando-se 0 aumento do tempo de vida da populagdo como o fato mais

significativo no ambito da saude publica mundial. Uma das maiores
conquistas da humanidade foi a extensao do tempo de vida.

Por conseguinte, é importante salientar que a longevidade era um privilégio das
sociedades mais ricas até o século XIX de acordo com Beauvoir (1990), e o0 processo
de envelhecimento nao era pauta em estudos e obras literarias da época, isto €, a

pessoa idosa ficava aos cuidados da familia ou da caridade.

Estudos histéricos mostram em algumas civilizagdbes mais antigas, a
valorizagdo pessoal esta vinculada a capacidade de se desenvolver e produzir na
sociedade através da sua forga fisica e vitalidade. De acordo com Horn (2013), as
pessoas mais velhas eram valorizadas de acordo com a sua vivéncia, era depositarios
sociais do conhecimento e sabedoria, tinha lugar de prestigio nos conselhos para os
mais jovens. Em contrapartida, conforme assinala Lemos (2015) os Babilénios,
Hebreus e Gregos davam importancia ao processo de envelhecimento, principalmente
aos problemas causados pela velhice, e também se estudava formas de tardar o
processo. Os Babildnios tinha o sonho da imortalidade, era um ideal a ser conquistado,
ja os Gregos colava os idosos em uma posic¢ao inferior na sociedade, enaltecendo a

juventude.

Outro ponto em relagcdo a Grécia, Horn (2013), o envelhecimento era
considerado de forma diferenciada conforme sua classe social, se o idoso pertencesse
a camada mais alta da sociedade, possuia poderes econdmicos e politicos, eram

considerados também senhores sabios, com vasta experiéncia de vida, no entanto,
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os de classes subalternas representavam atraso para sociedade e morte. Beauvoir
(1990) cita outro ponto importante sobre a Grécia, o envelhecimento traduz um
momento na vida que se aproxima do fim, assim, o prazer das coisas cotidianas ficam

suprimidos.

No entanto, em Platdo a imagem do velho ligado a sabedoria, todas as
experiéncias que adquiriu ao longo da vida se tornam positivas, caracterizando a
expressao da felicidade. Vale considerar que Platdo viveu 300 anos antes de Cristo,
nesse periodo os conhecimentos e a sabedoria eram transmitidos de geragao para
geragao, por meio oral, sem o conhecimento das pessoas idosas, as criangas, 0s
adolescentes e o0s jovens adultos pouco teriam para aprender. Ja na
contemporaneidade, sobretudo na sociedade capitalista, ha uma desvalorizacdo da
pessoa idosa, visto que ha uma diversidade de meios e formas de se adquirir
conhecimento. Diante disso, a pessoa idosa perde seu papel produtivo e também sua

condigao de depositaria do saber (Lima, 2007).

Segundo Beauvoir (1990), outro filésofo importante da época, Aristételes
transpde a juventude de forma romantizada e apaixonada, e ao tratar do
envelhecimento discursa justificando que a alma e o corpo sao unidos, com isso a
partir da degradagado do corpo com o tempo, isso podera afetar negativamente o

espirito. Por isso, para a autora, o filésofo ressaltava que:

E preciso que o corpo permaneca intacto para que a velhice seja feliz: uma
bela velhice é aquela que tem a lentidao da idade, mas sem deficiéncias. Ela
depende ao mesmo tempo das vantagens corporais que se poderia ter, e
também do acaso. O declinio do corpo acarreta o do individuo inteiro”.
(Beauvoir, 1990, p. 136)

Na sociedade Romana o processo envelhecimento se assemelha como era
visto na Grécia, o valor pessoal do individuo € composto pelos bens materiais que
possui. O idoso so é respeitado a partir do momento que possui bens materiais e

detinha propriedades, segundo Beauvoir (1990).

Foi notério durante as pesquisas bibliograficas e histéricas que o
envelhecimento ndo era uma pauta de grande interesse, a velhice foi pouca estudada.
De acordo com Borges (2007), Aristoteles e Leonardo da Vinci iniciaram a discusséo
por meio da realizagdo de estudos, mas consideravam a velhice como motivo de

preocupacao devido as fragilidades do corpo e das doencas. Bertoldo (2010) reforca
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a ideia com a afirmacao que nos séculos Xll a XV o processo de envelhecimento era
tratado como o declinio do corpo e da capacidade de se desenvolver em uma

sociedade, trazendo doencas fisicas e mentais.

Como mencionado acima, no século XVI surgiu algumas pesquisas que se
estenderam até XVII, com isso, havia estudos para encontrar as causas que levam ao
envelhecimento através de analise do individuo. Nesse periodo, o corpo humano era
comparado as maquinas que estavam sendo desenvolvidas, mas que com o tempo
poderiam se tornar obsoletas e danificadas, o tempo traz desgastes e em certo

momento ndo é mais possivel utiliza-las.

2.2 Velhice como expressao da questao social

Sobre o século XVII (1990) relata que foi um processo doloroso para os idosos,
principalmente os das classes subalternas que tinham a média de vida muito baixa
por todas as condigbes a que eram expostos, sendo em média até 40 anos, ja os
nobres chegavam em média até 70 anos. Apenas no século XVIII, é que houve uma
melhoria nas condi¢gbes de vida, que levou ao aumento da longevidade. Entretanto,
essa melhoria ndo foi de forma igualitaria, os pobres se encontravam na miséria e
abandono, a partir de entao, foi iniciado algumas ag¢des assistencialistas, conforme

sinaliza a pesquisadora:

O Estado parecia reconhecer que todo homem tem direito a existéncia. Foi o
que afirmaram, em 1785, os magistrados reunidos em Speehamland: se um
homem nao pode ganhar a vida trabalhando, a sociedade deve assegurar
sua subsisténcia. A assisténcia publica foi reformada neste sentido: a miséria
dos deficientes e dos velhos foi um pouco atenuada. Por outro lado, as
coalizbes operarias multiplicaram-se para lutar contra o patronato, mas
também para segurar-se mutuamente contra o desemprego e a doenga
(Beauvoir, 1990, p. 222).”

Historicamente ha meng¢des sobre o privilégio dos idosos ricos, e mais uma vez
Beauvoir (1990) ressalta que apenas essa classe social obteve uma melhoria
consideravel, e respeitada por todo o capital que acumulou durante sua vida. De
acordo com ela, nesse periodo, houve grandes transformacdes sociais e econdmicas
gue consequentemente alteram as condigdes de vida em um modo geral. Houve um
crescimento demografico consideravel na Europa, consequentemente o numero de
idosos também aumentou. Com isso, 0s mais pobres comegaram a ser um pouco mais

considerados.
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A categoria “etaria” esta relacionado ao processo de desenvolvimento da
sociedade na época moderna. Até o inicio do século XIX, nas sociedades pré-
industriais ndo havia a separagao por idade, foi somente depois do século XIX que
surgiram as diferenciacées em relacdo as faixas etarias (Harevenapud Dadengo r
Mafra). Nas décadas anteriores a pessoa idosa era considerada com trinta e quarenta
anos, bem diferente que acontece na atualidade, pois a tendéncia com todas as
inovagdes e tecnologia é prorrogar a cada dia mais, trazendo a velhice por volta de
1970 a 1980 anos. De acordo com Magalhaes (1987) a idade biolégica nem sempre
coincidi com a cronolégica por diversos fatores que compdem a conjuntura do qual o

individuo vive e as suas construg¢des sociais, diferenciando-se entre si.

Alguns autores, ao longo do tempo, definram o termo “velhice” e
“‘envelhecimento”, Messy (1999, p. 23) € um deles e aborda ambos os termos como

processos diferentes:

Se o envelhecimento é o tempo da idade que avanga, a velhice é o da idade
avangada, entenda-se, em diregcdo a morte. No discurso atual, a palavra
envelhecimento é quase sempre usada num sentido restritivo e em lugar da
velhice. A sinonimia dessas palavras denuncia a denegagao de um processo
irreversivel que diz respeito a todos noés, do recém-nascido ao ancido.

A velhice faz parte do processo natural da existéncia humana, entende-se como
uma fase da vida que em consequéncia da idade cronoldgica ocorre varias
modificagdes tanto bioldgicas quanto fisicas, que altera as relagdes do individuo com
o0 meio vivente. Sendo assim, Messy (1999), diz que utilizar o termo velhice diz a
respeito ao ciclo da vida, sucessdao de experiéncias de cada estagio da vida,
carregando consigo bagagem e desenvolvimento. Alguns outros autores como Debert
(1998) e Bosi (1994) definiram também o termo como sendo a ultima etapa da vida,
mesmo tendo bons ou habitos ruins, e esta associada a perda social e cultural. E
Beauvior (1990) classifica como um fendmeno de trato biolégico que afeta
principalmente a psique humana, com uma grande dimensao existencial. Brétas (1997)
conceitua o envelhecimento como um processo natural, e essas modificagdes que
virao no decorrer da vida parte da concepc¢édo de mundo que individuo se coloca, na

condicdo de vida que se encontra, diz:

O envelhecimento é um fendmeno natural, com inicio no periodo da
fecundacdo e término com a morte. Dessa forma, o processo de
envelhecimento é entendido como o processo de vida, ou seja, envelhecemos
porque vivemos, muitas vezes sem nos darmos conta disto. O processo de
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envelhecimento contém, pois, a fase da velhice, mas ndo se esgota nela. A
qualidade de vida e, consequentemente, a qualidade do envelhecimento,
relacionam-se com a visao de mundo do individuo e da sociedade em que ele
esta inserido, bem como com o “estilo de vida” conferido a cada ser, [...]
(Brétas, 1997. p. 63)

Portanto, o envelhecimento parte de um desenvolvimento e processo comum,
naturalmente atingira toda a sociedade, e inevitavelmente nela também carrega em
si muitos mitos e falsas concepgdes, e como Brétas (1997) descreveu, depende
muito a condigdo que a pessoa esta. A imagem do envelhecimento e da velhice se

modifica ao longo do tempo, pais, tribo, sociedade, e principalmente cultura.

Nessa pesquisa referencia-se o autor Jorddo Netto(1997) que analisou o
envelhecimento humano a partir de aspectos fisicos e biolégicos, caracterizado como
processo natural e irreversivel, que cada individuo esta predisposto desde o seu
nascimento, ou seja, ira acompanha-lo por toda a sua vida. Em Papaléo Netto (2002,

p. 10) o envelhecimento biolégico é conceituado como:

Um processo dindmico e progressivo, no qual ha modificagées morfologicas,
funcionais, bioquimicas e psicolégicas que determinam a perda da
capacidade de adaptacéao do individuo ao meio ambiente, ocasionando maior
vulnerabilidade e maior incidéncia de processos patoldgicos que terminam
por leva-lo a morte.

Em conformidade com Costa (1998, p. 26) “Envelhecimento: processo
evolutivo, um ato continuo, isto €, sem interrupgdo, que acontece a partir do
nascimento do individuo até o momento de sua morte [...] € o processo constante de
transformacao”. Ao considerar os autores citados, existem algumas variacoes
conceituais ao se tratar do processo de envelhecer. Desta forma, esse processo é
um fator natural que todos os seres vivos vivenciarao durante a sua vida, partindo de
processos complexos e dinamicos que ocorrera de variadas formas a partir da qual
conjuntura o individuo esta exposto. Portanto, ao apreender o processo de
envelhecimento e alguns dos seus conceitos, propde-se expor também outros

conceitos acerca da velhice.

De acordo com Beauvoir (1990) “a velhice ndo poderia ser compreendida em
sua totalidade; ela nao é somente um fato biolégico, mas também um fato cultural” (p.
20). Ou seja, € modificada nas diferentes sociedades a partir dos valores e cultura.
Guimaraes (1997) associa a velhice como uma experiéncia subjetiva que se associa
com perdas em diversos ambitos, a caracterizando de forma negativa. De modo geral
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de acordo com os autores pesquisados, a sociedade ainda configura a velhice como

incapacidade, pobreza e doenga como define Menezes (1999, p. 273):

A questdo basica e prioritaria é perceber a velhice como uma etapa final
natural da existéncia e, o velho, o protagonista principal, n&o
necessariamente como coitado, um miseravel, gerando sentimento de pena
e de paternalismo por parte das pessoas. Ndo se trata também de
supervalorizar e louvar o velho e a velhice, trata-se apenas, da sensibilidade
de uma sociedade e, de uma ética de solidariedade em reconhecer que os
valores singulares humanos nao se encontram na poténcia, no vigor e na
beleza fisica, mas sim, na dignidade humana.

Em relacdo aos aspectos socioculturais a velhice durante muito tempo era
correlacionada ao desgaste do corpo humano e das suas fungdes na sociedade, para
Neri e Freire (2000), em conformidade com as ideias expostas de Lopes (2000) com
a concepgao que a velhice também é um processo progressivo onde ocorrem diversas
mudancgas fisiolégicas e psicolégicas que determinam a perda da capacidade do
individuo. Como consequéncia disso, ha maiores vulnerabilidades. Apesar de todo
esse pensamento paradigmatico da velhice, a pessoa idosa comegou a obter mais

atencao e cuidados filantrépicos na passagem do século XX para o XXI (Birman, 1995).

Por volta de 1920, as questdes referentes ao envelhecimento humano
ganharam pautas cientificas que contemplaram as transformacdes fisiolégicas. Nesse
periodo Rezende (2008) destacou que houve alguns pontos negativos relacionados a
velhice, com a revolugao industrial houve a queda nos papéis assumidos pelas
pessoas mais velhas. Exaltava-se a forga fisica e a capacidade de trabalho,
enfatizando a inutilidade do idoso, com isso, alterando as relacdes. Ainda conforme
Rezende (2008) por volta de 1930 o envelhecimento adquire um maior significado,
passou-se a ser observada mais e verificar as formas de intervencdes visando as

necessidades essenciais.

A partir dos anos de 1960 no Brasil, houve uma mudanca significativa ao
considerar os aspectos sociais do envelhecimento e agdes sociais por parte do Estado
e regulamentagcado das condi¢gbes de trabalho que vem se consolidando desde a
década de 1940 para garantia de um envelhecimento saudavel. Para Groisman (1999)
destaca as décadas de 1960 e 1970 como um periodo marcante pela visibilidade

social que obteve comparada aos periodos anteriores.
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Outro marco importante foi a Constituicdo Federal promulgada em 1988, que
converte a assisténcia em Politica de Assisténcia Social com reconhecimento da
responsabilidade do Estado e direito do cidad&o. A garantia dos direitos do idoso na
constituicdo esta descrita em diversos artigos, trazendo como pauta a aposentadoria,
pensdes, gratuidade em transporte publico, entre outros. (Caldas, 2003). A partir
desses destas definicbes e marcos na histéria do envelhecimento € possivel
apreender que o envelhecimento € marcado por alteracdes fisicas, considerando
aspectos culturais, econdmicos e sociais. E uma construcdo social complexo que
possui varias camadas de apreensdao. Sempre esteve presente na histéria das
sociedades e ao longo do tempo foi sendo modificada e construida. Ao basear-se
nessas apreensoes € inviavel a analise dos conceitos da velhice utilizando somente
de aspectos bioldgicos, como ditos anteriormente abrange varias camadas que devem

ser analisadas.
2.3 Desafios do envelhecer no capitalismo

Conforme analisado, o envelhecimento é vivenciado de formas diferentes pelas
sociedades, como reforga a autora Beauvoir (1990, p. 20), “a velhice ndo poderia ser
compreendida em sua totalidade; ela ndo € somente um fato biolégico, mas também
um fato cultural”. Nesse sentido é preciso destacar que a maneira de envelhecer
depende da posi¢gao que se ocupa ha sociedade, ou seja, nao se pode analisar o
envelhecimento dissociado das condicdes materiais da existéncia e a manutencgao do
sistema capitalista. O sistema capitalista € mantido e se reproduz através da forga de
trabalho, e com isso a sociedade se divide entre aqueles que possuem os meios de
producéao e os que sobrevivem através da venda de sua for¢a de trabalho em troca do

salario, maioritariamente insuficiente para o basico.

O modo de produgao capitalista desde a sua génese até os dias atuais, se
fundamentam na concentracdo das riquezas nas maos dos donos dos meios de
producao para a geragao de mais valia e lucro por meio da exploragao do trabalhador.
O processo de exploragao do trabalhador nao é simples de ser compreendida e nem
mesmo combatida. Uma vez que, o sistema capitalista, produz uma competi¢cao entre
os trabalhadores através da diversificagao e alteragao do preco da forca de trabalho
— 0s salarios. Por isso, a teoria do valor-trabalho cabe nesse contexto, dado que a

partir da riqueza produzida socialmente, reproduz as relagdes sociais entre a classe
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trabalhadora e a classe capitalista, conforme cita Carcanholo “teoria dialética do valor-
trabalho, pressupde a existéncia de uma relacédo entre os conceitos de valor e preco
de mercado e essa relacao € do tipo quantitativo, mas se trata de uma relacao

mediada por certas determinac¢des” (Carcanholo, 2011, p. 13, grifos do autor).

Consta que esse modo de producdo possibilitou que os individuos
desenvolvessem a capacidade de produzir mercadorias em grandes escalas, e
movimentar novas tecnologias. Essas relagbes de trabalho de produgao tornaram-se
complexas, por consequéncia, separou o proletariado de sua forca de trabalho, o
transformou-o em mercadoria como cita também Carcanholo: “Como qualquer outra
mercadoria possui valor de uso, valor e valor de troca. Este ultimo, o valor de troca, é
o salario, da mesma maneira que o preco de mercado é o valor de troca em dinheiro

de qualquer outra mercadoria” (Carcanholo; 2011, p. 132).

A forga de trabalho pode ser descrita como vigor e desempenho abstrato do
trabalhador para produzir valor de uso que no capitalismo torna-se mercadorias (com
valor de troca), de acordo com Marx “conjunto das faculdades fisicas e mentais
existentes no corpo do ser humano, as quais ele pde em acgao toda vez que produz
valores de uso de qualquer espécie” (Marx, 2001, p. 197. Livro 1, v. 1). Nessa
perspectiva, o modo como se configura o0 modo de produgéo do sistema capitalista
impde ao trabalhador a condigao de mercadoria, nessa conjuntura, nao existem outros
meios, resta ao sujeito vender sua forga de trabalho para garantir minimamente sua

sobrevivéncia. Conforme descreve Teixeira (2008,p. 62):

A venda da forga de trabalho, em que o trabalhador ndo se reconhece como
produtor, ndo tem acesso ao produto do seu trabalho, em que o proprio ato
da producéo e seu fim lhes sado estranhos, relaciona-se ao trabalho
abstrato, configurando-se um trabalho alienado, posto que o produtor nao
tem controle sobre o processo de producdo, nem sobre a distribuigdo do
produto social do préprio trabalho

Diante disso, ao trabalhador restou vender a sua forga de trabalho e a fungao
de ser mais um recurso para a manutengao e desenvolvimento do sistema capitalista,
conforme destaca a autora, “o proprio ser humano através da sua forga de trabalho se
transforma em mercadoria, portanto, com valor de uso e de troca” (Teixeira,p. 63)”".
Alinhando com a realidade o processo de envelhecimento podemos concluir que a
medida que um produto ou mercadoria € utilizado altera sua funcionalidade, com isso,

0 processo produtivo vai sendo comprometido.
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Assim sendo, as pessoas passam a ser identificadas e valorizadas a partir da
sua condic¢ado, posicédo e fungdo na composicao da légica do capital. Isso quer dizer
que, a disponibilidade e capacidade de producédo € determinante em detrimento da
prépria humanidade. Teixeira (2008) aponta que o trabalhador velho perde seu valor
de uso para o sistema capitalista, em outras palavras se torna inutilizavel, e o

capitalismo redefine o sentido do que é util e descartavel, como descreve a autora:

O ser humano sé interessa como forga de trabalho, fonte de mais valia ou de
valor, ou como consumidor, 0 que explica as situagdes de desvalorizagéo
social do trabalhador que envelhece, e de pseudovalorizagédo de outros, tanto
por determinantes culturais, relagbes entre geragdes, quanto por processos
materiais de existéncia, sob a légica do capital. [...] Esse sistema produtor de
mercadorias instaura uma relagdo desumanizada, coisificada, que reduz a
forca de trabalho a coisa, a “condicdo material de produgao” submetida ao
imperativo da produgédo de riquezas para fins de valorizagdao do capital,
engendrando n&o apenas desvalorizagdes das qualidades e necessidades
humanas, mas também uma sociabilidade que gera pobreza, populagdes
excedentes e os “inuteis” para o capital, pela falta de uso, de rentabilidade
principalmente, quando a for¢ca de trabalho esta desgastada e envelhecida
(Teixeira, 2008, p. 56-57).

Com isso, o interesse do individuo para o capital varia de acordo com a sua
disponibilidade e capacidade de sua forga de trabalho, isto é, pelo que consegue
produzir. A partir do momento que a sua forgca de trabalho se esgota para o sistema, é
visto e tratado como mercadoria que nao possui nenhum valor de uso. E, passa a ser

geradora de “gastos™.

Marx (1984, p. 211- 212) aborda essa questao entre a forca e o tempo de

trabalho, e a desvalorizacao do trabalhador:

o trabalhador, durante toda a sua existéncia, nada mais é que forga de
trabalho e que, por isso, todo seu tempo disponivel é por natureza e por direito
tempo de trabalho, portanto, pertencente a autovalorizagéo do capital (...). O
capital ndo se importa com a duragado da vida da forga de trabalho.

Isto posto, o idoso sente o impacto causado pela desvalorizagdo, o proprio
sistema capitalista o condicionou a pensar que sempre precisara produzir e ser util de
alguma forma. Esse modo aprisiona o trabalhador, que nem ao menos percebe estar

envolvido em toda essa alienagéo.

1Colocamos aspas para caracterizar que o termo “gasto” & préprio da logica capitalista, pois, ao se
tratar do direito da pessoa idosa o correto € fazer referéncia a investimento e nao “gasto”.
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Durante o estagio curricular obrigatorio, na casa de acolhida — objeto deste
estudo — em conversa com uma idosa de 75 anos, com o nome ficticio de Ana, ela
relatou seus diversos problemas de saude, dentre eles, 0 que mais a incomoda sao
as dores na coluna e nos pés que a prejudicam na hora de se levantar da cama.
Mesmo nessas condicdes de saude, precisa se deslocar duas vezes na semana para
limpar dois apartamentos localizados a duas horas da sua casa. Descreveu que o
dinheiro das faxinas auxilia na compra de alimentos basicos e com remédios para si.
Ressaltou que a maioria das vezes, se desloca com muita dor, mas, a sua realidade
nao a permite deixar de ir, pois ndo possui nenhum outro suporte para sua
manutencgdo. A situacdo de Ana se repete em relacdo a varias outras pessoas
brasileiras — homens e mulheres — que ndo conseguem sobreviver com um salario-
minimo e o Estado ndo desenvolve politicas publicas eficientes e suficientes para

atender todas as demandas.

E um consenso que o envelhecimento é uma etapa da vida com total
tranquilidade, onde o Estado também deveria dar o auxilio necessario ao idoso, o que
nao acontece de fato. Segundo Rodrigues e Rauth (2002), o nosso Brasil nédo
consegue resolver problemas sociais classicos do subdesenvolvimento e ja se depara
com uma massa de idosos necessitando de atendimento imediato, problemas estes
que ndo sao recentes, mas que vem se atravessando por anos. Essa mudancga
populacional, ainda de acordo com as autoras, produz desafios de toda ordem, ou
seja, desafio para a familia, a saude, a pobreza e principalmente para as politicas

sociais.

As transformagbes conjunturais se refletem em todas as geragbes, mas € o
segmento idoso o que mais sofre as mazelas decorrentes da crise resultante
do Estado Minimo para as politicas sociais, onerando as familias e a
sociedade com os 6nus decorrentes da velhice, principalmente no que
concerne a seguridade social (Goldman, 2004. p. 61).

A velhice também & uma preocupacao para a previdéncia social, uma vez que
que a maior parte de renda prove de aposentadorias e pensdes, além disso, esses
valores sao considerados muitos baixos para o todo custo de vida que a idade propde
com inumeros gastos. Por isso, existe uma parcela de idosos que estdo no sistema
produtivo, que sao obrigados a trabalhar para garantirem a sua sobrevivéncia, como
o relato descrito acima. Outro aspecto que precisa ser mencionado € que a idosa em
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questdo, ndo possui registro na carteira de trabalho, ou seja, faz parte dos

trabalhadores “informais”, como a maioria dos idosos na mesma situagao.

A Velhice teoricamente poderia representar o apice da vida, marcando o
momento em que o trabalhador, apds dedicar toda sua existéncia a venda de sua forca
de trabalho, teria a oportunidade de desfrutar plenamente de cada ano de esforgo com
uma vida de qualidade. Entretanto, lamentavelmente, essa perspectiva nao se
materializa para idosos em situacao de vulnerabilidade, esta apenas em poder dos
idosos ricos, o0s idosos pobres é visto pelo capital como improdutivos apenas uma vida
ocasionada de muita dificuldade, depressdao e soliddo, que € como acontece o
envelhecimento da classe trabalhadora. Esse envelhecimento € um modo de vida
desumano e anormal, o qual os idosos sao deixados por si proprios nessa sociedade

industrial.

Posto os aspectos apresentados, entende-se que as mudancas trazidas pela
transicado do capitalismo na estrutura social foram resultantes no acirramento da
questdo social e suas expressdes, que modificaram o mundo, principalmente na
questao do trabalho, em que o envelhecimento passou a ser visto como um processo
improdutivo e associado diretamente ao modo de producdo capitalista. Nesse
processo, a sociedade burguesa nao percebe o ser humano na sua subjetividade,
mais sim como uma maquina produtiva e lucrativa que quando nao possui mais

capacidades para gerar lucros é desvalorizada.

2.4 Envelhecimento populacional no Brasil

O crescimento da populagao idosa € uma preocupag¢ao mundial, uma vez que
o envelhecimento traz mudangas n&o apenas sociais, mas também econdmicas. No
caso do Brasil, um pais em desenvolvimento, essa preocupacao torna-se ainda maior
devido aos problemas estruturais e sociais presentes, principalmente a desigualdade
social. A populagdo do Brasil esta passando por um processo de envelhecimento

acelerado.

A partir da década de 1970, o Brasil passou por uma transformagao em seu
perfil demografico. De uma sociedade predominantemente rural e tradicional, com

familias numerosas e altos indices de mortalidade infantil, evoluiu para uma
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sociedade em sua maioria urbana, com menos filhos e uma nova configuragdo nas
estruturas familiares. O que antes era uma populagdo jovem, agora revela um
numero crescente de individuos com 60 anos de idade ou mais. Esse processo de
transicdo demografica teve inicio com a redugdo das taxas de mortalidade e,
posteriormente, com a queda das taxas de natalidade, resultando em mudancas

significativas na composigao etaria da populacao (Miranda; Mendes; Silva, 2016).

Os mais recentes dados do Censo de 2022, revelaram que a proporgcao de
pessoas com 65 anos ou mais no pais atingiu 10,9% da populagdo, um aumento de
57,4% em relagao aos numeros de 2010 em que representavam 7,4% do total. Houve
um aumento da idade média da populagdo, que cresceu seis anos desde 2010,
atingindo 35 anos em 2022. Além disso, o indice de envelhecimento, que representa
a relagéo entre os idosos e criangas, aumentou chegando a 55 idosos para cada 100

criangas (Gomes; Britto, 2023).

Em comparacdo com o ano de 2012 o indice de envelhecimento também
aumentou conforme apresentado no gréafico 1. E possivel perceber uma diminuicdo
na base da piramide que representa a faixa etaria mais jovem e um aumento das

faixas etarias mais altas.

Grafico 1: Projecbes da populagdo — Comparativo
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Nesse periodo, também houve uma diminuicdo nas propor¢des tanto para
homens quanto para mulheres em todas as faixas etarias até os 34 anos. A taxa de
mortalidade de homens acaba sendo maior do que a de mulheres, o que resulta em
uma populagéo idosa formada com maior numero de mulheres. A partir dos 60 anos,
a quantidade de mulheres ultrapassa significativamente a de homens, apresentando

uma meédia de 78,8 homens para cada 100 mulheres.

No entanto, o numero de criangas, com idades entre 0 e 14 anos, diminuiu de
24,1% da populacdo em 2010 para 19,8% em 2022, uma reducdo de 12,6%. De
acordo com a Agéncia IBGE Noticias (IBGE, 2022), no periodo de 2012 e 2021 o
numero de pessoas com menos de 30 anos de idade no pais caiu 5,4%, enquanto
0s grupos acima dessa faixa etaria aumentaram. Também foi apontado que a taxa
de dependéncia demografica, que considera os segmentos que dependem
economicamente da populacado potencialmente ativa no pais, houve um aumento

significativo das pessoas com 65 anos de idade ou mais.

Atualmente, no Brasil ha mais de 28 milhdes de pessoas idosas. Segundo a
Projecéao da Populagao, do IBGE, no ano de 2043, um quarto da populagao devera
ter mais de 60 anos, enquanto o quantitativo de jovens até 14 anos sera de apenas
16,3%. O indice de envelhecimento deve sofrer um aumento de 173,47% até o ano
de 2060, conforme apresentado pelo grafico 2. Conforme as estimativas, os idosos
farao parte de um grupo maior que o de criangas com até 14 anos em 2030 e em
2055 sera maior do que criangas e jovens com até 29 anos. A maior taxa de
concentragao de pessoas idosas no Brasil encontra-se na regidao Sudeste com 16,6%,
e no Sul com 16,2%, ja na regido Norte apenas 9,9% sao idosos. Ja entre os Estados
com uma maior concentragéo de pessoas idosas estdo o Rio de Janeiro com 19,1%

e Rio Grande do Sul com cerca de 18,6%.

Dentre as principais razées do aumento do indice de envelhecimento da
populacdo estdo a diminuigdo do numero de natalidade anual, 0 que indica uma
reducdo na taxa de fecundidade, além do aumento na expectativa de vida dos
brasileiros, “¢ nesse contexto de redugdo da natalidade e da participacao
populacional do grupo de 0 a 14 anos, que pode ser observada, uma maior
participagao do grupo de idosos” (Mombelli, 2020, p. 16). As projecdes indicam que
alguém nascido em 2060 podera chegar, em média, aos 81 anos de vida.



Grafico 2: Projegbes da populagao — Estimativa
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Diante dos dados do Grafico 2, é essencial desenvolver politicas publicas
voltadas para a populacgéo idosa, a fim de assegurar que essas pessoas recebam os
devidos cuidados e atengao adequados, ha de se levar em consideragao as suas
necessidades e particularidades, de forma a contribuir para uma melhora significativa

na qualidade de vida, visto que estdo em numeros crescentes no pais. Assim, é
possivel perceber:

uma urgéncia por parte do Estado e da sociedade quanto ao enfrentamento
dos desafios que virdo juntamente com aumento do envelhecimento
populacional. O pais ja tem um importante percentual de idosos, que sera
crescente nos proximos anos, demandando servigos publicos especializados

que sera reflexo do planejamento e das prioridades atuais das politicas
publicas sociais (Mombelli, 2020, p. 13).

Nas distribuicbes de idosos por domicilios dados apresentam cerca de 25,1
milhdes de idosos em proporgao aos 73,0 milhdes de domicilios existentes no Brasil,

30
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esse dado significa que 34,5% dos lares brasileiros tinham, pelo menos, uma pessoa
idosa de 60 anos ou mais. Dessa populagdo com idade a partir de 60 anos, 83,2%
moravam com outras pessoas em domicilio e 16,8% deles vivem sozinhos. Outro
fator preocupante mostra que grande parcela dos idosos colabora com o sustento

dos lares onde vivem com outras pessoas.

De acordo com a pesquisa, 24,9% dos domicilios no Brasil as pessoas acima
de 60 anos contribuem com 50% da renda, com aposentadorias, pensoes, entre
outros. Fato preocupante, pois, o idoso que faz parte da classe trabalhadora possui
uma renda mensal muito pequena, e logo precisa suprir todas suas necessidades,
principalmente com a saude. Os beneficios de aposentadoria, pensao e prestacao
continuada desempenham um papel fundamental na garantia da subsisténcia da
populagao idosa. De acordo com informacdes fornecidas pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) em 2015, aproximadamente 75,5% dos idosos
brasileiros foram beneficiados por algum desses programas de assisténcia
previdenciaria. Esses beneficios sdo cruciais para enfrentar os desafios que

acompanham o envelhecimento (Mombelli, 2020).

Em Goias, de acordo com o Instituto Mauro Borges de Estatisticas e Estudos
Socioecondmicos (IMB), os cinco municipios mais populosos, previstos para terem a
maior concentragao de pessoas com 60 anos ou mais até o ano de 2030, sdo Goiania
(285.900), Aparecida de Goiania (92.524), Anapolis (74.758), Rio Verde (39.420) e
Luziania (29.909). Cerca de 20% das pessoas idosas do estado estdo concentradas
na cidade de Goiania. O estudo aponta que no estado de Goias, as pessoas idosas
que nao recebem aposentadoria ou qualquer outro tipo de beneficio assistencial,
enfrentam dificuldades para atender as necessidades basicas de sobrevivéncia.
Esse grupo representa mais de 30% da populagao nessa condi¢cao, em 2012 essa

proporgao era de 37,8%, diminuindo para 31,5% em 2019.

Dentro desse percentual, aproximadamente 5% estdo recebendo o Beneficio
Assistencial de Prestagcao Continuada, enquanto cerca de 1% sao beneficiarios do
Programa Bolsa Familia, que, ao longo do tempo, tem ampliado sua cobertura e
substituido outros programas governamentais. Os demais programas sociais
representaram 1,74% em 2012, diminuindo para 0,3% em 2019. O IMB, aponta que
dos dez municipios goianos com grandes populacées e inscricdes no Cadastro Unico,
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cerca de 40,4% deles sao idosos. Mais especificamente em Goiania, dos 236.722
inscritos no Cadastro Unico até dezembro de 2020, cerca de 42.404 sdo pessoas
idosas (Cruvinel; Satel; Marinho, 2021).

Com relacao a escolaridade, os estudos do IMB apontam que a maioria dos
idosos possui fundamental incompleto, porém houve uma queda no percentual de
idosos com menos de um ano de estudo, no ano de 2012 era de 28,72%, ja no ano
de 2019 passou para 18,41%, o que demonstra um maior interesse dos idosos pelo
aprendizado. Os percentuais das pessoas que possuem o ensino médio completo
também aumentaram, passando de 8,89% em 2012 para 12,82% em 2019, tendo

uma maior participagcao das mulheres.

E destacado ainda que muitos idosos continuam no mercado de trabalho pois
a aposentadoria representa uma queda significativa dos saléarios, tornando-se
insuficiente para suprir todas as despesas advindas do processo de envelhecimento.
Assim, cerca de 25% continuam no mercado de trabalho e mais de 95% deles estéo
ocupados. Dentro desse grupo, a maioria esta na faixa etaria de 60 a 64 anos, com
mais de 27% entre 65 e 70 anos. Essa permanéncia é mais prevalente entre os
homens 67,4% em 2019 em comparagao com 28,5% de mulheres. Cerca de metade
desses idosos esta envolvida em atividades por conta prépria o que permite maior
autonomia, porém enfrentam desafios como a instabilidade de renda que intensifica a

vulnerabilidade dos idosos (Cruvinel; Satel; Marinho, 2021).

Neste contexto, € inegavel que o envelhecimento populacional constitui uma
tendéncia crescente na realidade atual. Este fendmeno nao é apenas evidente, mas
também é influenciado por diversos fatores que contribuem para esse processo. A
medida que a populagao continua a envelhecer, é fundamental compreender esta
realidade, de forma a garantir que politicas publicas eficazes, sistema de saude de
qualidade e a sociedade em geral estejam preparados para responder as crescentes
demandas dessa populagdo. De acordo com os autores Miranda, Mendes e Silva

(2016) essas acgdes sao de extrema importancia, pois:

O envelhecimento populacional traz consigo problemas de saude que
desafiam os sistemas de saude e de previdéncia social. Envelhecer nao
significa necessariamente adoecer. A menos que exista doenga associada, o
envelhecimento esta associado a um bom nivel de saude. Além disso, os
avanc¢os no campo da saude e da tecnologia permitiram para a populagdo
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com acesso a servigos publicos ou privados adequados, uma melhor
qualidade de vida nessa fase. Com isso, € fundamental investir em agbes de
prevengao ao longo de todo o curso de vida [...] (Miranda; Mendes; Silva,
2016, p. 508).

Assim, existem outros fatores que interferem no envelhecimento populacional
e necessitam de atencdo redobrada, pois envolvem diversas dimensbes e
subjetividades da pessoa idosa como as condigdes ambientais, os aspectos sociais e
econdmicos, saude e educacéao, a presencga de redes de apoio sejam elas familiares
ou amizades, condi¢des de trabalho e as influéncias biolégicas como genética, estilo

de vida e influéncias externas.
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3. CAPITULO 2: QUESTAO SOCIAL, REVOLUGAO INDUSTRIAL E URBANA

A velhice como expressdo da questéo social passa a ser discutida a partir do
desenvolvimento capitalista decorrente da Revolugéo Industrial e Urbana. Segundo
Comparato (2011), o capitalismo ndo € s6 um sistema econdmico, € uma mudanc¢a no
comportamento social da humanidade. Ele defende que houve um rompimento da
cultura social e global acerca da mentalidade coletiva e a propriedade de bens. O
sistema capitalista privatiza o éxito e o fracasso, 0s interesses estao voltados para a
propriedade privada e para o lucro em detrimento dos interesses coletivos. O processo

dessa mudanca, questao que sera abordada neste capitulo.

O debate sobre a questdo social na contemporaneidade esta enraizado na
contradigdo capital-trabalho e consiste em um dos principais temas de reflexao
tedricos metodoldgicos centrais da analise criticas do trabalho do servigo social na
realidade contemporanea. Em relagédo a génese que se da a questao social, Netto
(2001) data o seu surgimento por volta de 1830, caracterizada como a pobreza que
se espalhava e ameagava a ordem social. Essa emergéncia imediata para o
crescimento do modo de producgéo capitalista, na época da revolugao industrial, &
percebida em todas as esferas da vida humana até a atualidade. De acordo com
Castelo (2010) em seu artigo “A questao social”’, o qual cita as obras de Marx e Engels,
que afirma que a agricultura britanica viveu momentos de diversas transformagoes e
alteracdes, sucedendo a posse das terras pela concentracdo no poder dos grandes

proprietarios do periodo citado.

Desta maneira, a retirada dos lotes familiares e das terras comunais dos
camponeses medievais levou ao éxodo rural, ou seja, houve a migragao de pessoas
da zona rural para urbana. Com esse aumento da populagdo na cidade decorreu
ofertas de mao-de-obra para manufatura, o trabalhador rural passou por
transformacdes violentas, foram expulsos de suas terras e alocados nas cidades de
tal forma que nao conseguiam apreender o que estava acontecendo a sua volta. Isto
posto, em conformidade com Marx (1867), os trabalhadores rurais, ao vender sua
forca de trabalho, tornaram-se mercadoria para manufatura. Esse processo historico

chamado de acumulagéo primitiva € o que sera abordado no decorrer do texto. Em
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suma, o homem se tornou simbolo da forga de trabalho e a terra era privatizada por
guem detinha o poder, poder este compreendido como quem possuia valor monetario

para comprar o servigo bragal.

Sendo assim, o movimento econdmico que caracterizou o século XIX reflete
uma consolidacao do sistema capitalista estabelecido com as fabricas, detentora dos
meios pelos quais os trabalhadores comercializam sua forga de trabalho para garantir
sua subsisténcia. Nesse contexto, a disputa central ocorre em relagao aos limites da
jornada de trabalho, ja que essa jornada gera a mais-valia que se transforma em lucro,
elemento essencial para o funcionamento do sistema capitalista. Devido a propria
natureza, a mercadoria, impunha limites para a propria sobrevivéncia dos
trabalhadores devido ao desgaste fisico emocional, importante observar também
nesse cenario, as demandas de alimentacdo, moradia e limite de expediente
trabalhado. Desde essa €poca, € necessario criar constantemente novas abordagens
organizacionais para alcangar esse controle, principalmente porque o capital, embora
seja uma relagao social complexa, requer uma demonstracdo de forgas favoraveis

para garantir a sua supremacia sob o proletariado.

Diante da nova realidade social e para garantir o que foi citado acima, o trabalho
passou a ser cronometrado e regulado ao tempo util, imposto pelos donos dos meios
de producéo, e se expandiu em toda a sociedade. A vista disso, é importante refletir a

afirmacao de Bresciani, (1984, p. 88):

Objeto de solicitude, de piedade e de escarnio, as vezes até de temor, os
pobres ndo estdo em condigbes de pertencer como membros de pleno direito
de uma comunidade moral, o que, vale a pena lembrar, ndo os livra de
estarem submetidos a ela e as suas leis. Estdo na sociedade moral, civil, mas
dela s6 participam com o trabalho.

A partir dessa insercao, os trabalhadores eram vistos apenas como causa
motriz de trabalho, considerados incapazes devido as condigdes sociais, por isso, nao
usufruiam o direito de participar ativamente da comunidade politica, pois essa fungao
cabia somente aos que possuiam riqueza e os meios de produgao. Castel (2001, p.

257) reafirma esse modelo econémico e suas alteracfes sociais com sua analise:

O capitalismo industrial chegou numa sociedade que tinha forte assento rural,
solidariedades e proximidades, relagdes informais entre as pessoas, que nédo
passavam pelo mercado. E o que chamamos de sociedade civil. Parece-me
que nas sociedades salariais, com a industrializacdo e a urbanizagao
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massivas, essas formas de solidariedades foram se enfraquecendo
progressivamente. E por isso que as protegdes construidas pelo Estado, as
protecdes sociais, garantidas em lei, tém tanta importancia, porque se o
Estado se retira, ha o risco do quase vazio, da anomia generalizada do
mercado, pois este ndo comporta nenhum dos elementos necessarios a
coesao social, muito pelo contrario, funciona pela concorréncia.

Conforme Silva (2007), a divisdo de trabalho que se formava no século XIX,
historicamente, aglutinou as relagdes entre capital e o trabalho com as malhas da
regulagao estatal. Isto posto, as lutas de classe, tinham como prioridade, de um lado,
os interesses do mercado, do outro, o direito do proletariado a melhoria das condi¢des
de vida, o que dava lugar a um constante enfrentamento entre os donos dos meios de
producéo e os trabalhadores, cuja mediagdo ocorre por meio do Estado Moderno, e
das vezes, isso levava a exploracdo do trabalho e o desrespeito aos direitos
trabalhistas, o capitalismo expande-se. Com esse crescimento, a populagao
trabalhadora pobre sofreu todos os impactos por uma burguesia que ignorava a
complexidade da sociabilidade urbana. Castelo (2010) diz que os locais que serviam
de moradia para o proletariado eram descritos como um lugar de estranheza,

marginalizado e tratando como locais perigosos.

Losurdo (2004) descreve também que os trabalhadores eram tratados pelos
liberais como “bestas de carga”, alegavam que nao apresentavam com habitos
comportamentais e intelectuais para participar civilizadamente as decisdes politicas,
e nem mesmo, deveriam ter autonomia em relagdo as suas aspiragdes. E ao serem
vistos ativamente em algum dever politico deviam ser interditados, pois possuiam uma

raca inferior, como na citagao abaixo:

De democracia como hoje entendemos, faz parte em qualquer caso o sufragio
universal, cujo advento foi por muito tempo impossibilitado pelas clausulas de
exclusao estabelecidas pela tradicdo liberal em detrimento dos povos
coloniais e de origem colonial, das mulheres e dos nao-proprietarios. E estas
clausulas foram por muito tempo justificadas, assimilando os excluidos a
“bestas de carga”, a “instrumentos de trabalho”, a “maquina bipedes” ou, na
melhor das hipoteses, a “criangas” (Losurdo, 2004, p. 9).

Nesse periodo, os mecanismos de protecdo eram personificados, isto €, havia
ajuda mutua gerada pela familia, vizinhanca, religido, dentre outras comunidades.
Essa protecdo minimizava as expressdées da questdo social que gerariam
vulnerabilidade ou precariedade material. Ocorria assim, uma colaboragao entre todos,
consequentemente gerava uma falsa sensacao de protecédo, sem a responsabilidade
real do Estado ou dos proprios donos dos meios de produgéo.
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Com a conjuntura presente, o quadro de isolamento e o desamparo a que os
trabalhadores eram submetidos houve uma saturacéao e revolta na classe trabalhadora,
com isso, passaram a se organizar para intervir na realidade, de forma consciente, a
favor dos seus diretos e interesses. A partir desse momento, ocorreu a conquista de

importantes avangos e modificagdes, como cita lamamoto (2003, p. 66):

Foram as lutas sociais que romperam o dominio privado nas relagbes entre
capital e trabalho, extrapolando a questdo social para a esfera publica,
exigindo a interferéncia do Estado para o reconhecimento e a legalizagao de
direitos e deveres dos sujeitos sociais envolvidos.

Os trabalhadores passaram a ser motivos de preocupacdo das classes
dominantes, pois, o seu adoecimento prejudicava a produgao e estes por outro lado,
como dito anteriormente, passaram a reivindicar de forma coletiva e organizada. A
indiferenca e o esquecimento deram lugar aos interesses dos liberais pela classe
subalterna, com suas condi¢des de vida e trabalho, para suprir a necessidade de suas

forcas de trabalho e realizar a manutencao de suas riquezas.

E, portanto, a partir das lutas sociais e politicas do proletariado, que surge a
questao social, inicialmente naturalizada como uma condi¢do inerente ao novo
sistema de producgao que se consolidava. Isto €, o capitalismo comportava uma classe
proprietaria dos meios de produgdo e uma classe subalterna, despreparada, cuja
Unica alternativa era a venda da forga de trabalho pelo valor determinado pela classe

dominante. Acrescida a ideia de que a

questao social” ndo é sendo as expressdes do processo de formacdo e
desenvolvimento da classe operaria e de seu ingresso no cenario politico da
sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por parte do
empresariado e do Estado. E a manifestacdo, no cotidiano da vida social, da
contradicdo entre o proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir outros
tipos de intervencao, mais além da caridade e da represséao (lamamoto e
Carvalho, 2000, p. 77).

Segundo Castelo (2010), entre 1830 e 1840 surgiu diversos estudos sobre a
“‘questao social”, patrocinados pelo Estado Britanico, a fim de apreender e discutir
sobre o tema. Importante citar também, a descricdo do autor Castel (2001), sendo que
somente no periodo entre os séculos XVII e XIX que a pobreza se apresenta desforme
em relagdo ao periodo histérico anterior. Essa diferenga foi ocasionada por uma

massa de miseraveis, o que constituiu a base da “questao social” defasada. Portanto,
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essa massa de extrema pobreza caracterizou o termo conhecido como pauperismo
por Marx (2013).

Com esse entendimento em relagédo a essa situagdo, Castel (2001, p. 238)
indica que questdo social “é tida como uma aporia fundamental, uma dificuldade
central, a partir da qual uma sociedade interroga sobre sua coesao e tenta conjurar o
risco de sua fratura”. Para Netto (2001, p. 43) “foi a partir da perspectiva efetiva de
uma reversao da ordem burguesa que o0 pauperismo se designou como questédo
social”. Portanto, o uso dessa expressdo estad diretamente ligado ao cenario de
emergéncia da classe trabalhadora no cenario politico pautado pela contradicéo
capital-trabalho. A vista disso, no modo de produgdo pré-capitalista, a pobreza e a
desigualdade social esta diretamente ligada a caréncia. J& com o capitalismo a
pobreza adquiriu uma nova dindmica, isto é, estd associada a concentracdo de
riquezas, ou seja, a escassez passa a ser de produgao social, nao mais um resultado

de ordem natural.

Netto (2001) evidencia que diante dos acontecimentos politicos em 1848, o
pensamento conservador e liberal se apropriou da expressdo “questdo social’,
naturalizando-a e convertendo-a em objeto de agdo moralizadora. O enfrentamento
dessas manifestagdes requer um programa de reformas que preserve, antes de tudo
a “propriedade privada dos meios de producgao" (Netto, 2001, p. 44). Desse modo, o
pensamento critico, ao problematizar a ordem econdmico-social estabelecida,
expande a conscientizagdo que esse termo adotado, esta no carater antagbnico da
acumulagao capitalista, mais vinculado a sociedade burguesa, pois, na mesma
proporg¢ao que se produz riqueza, produz a miséria exacerbada da classe trabalhadora
(Marx, 2017).

O pai do marxismo investigou a “questao social’ quando explodiu a revolta dos
teceldes na Poldnia, criticou as propostas da classe burguesa para intervir nos
problemas decorrentes a pobreza. Por sua vez, a burguesia inglesa esbogcou uma
consciéncia ilimitada da miséria que se espalhava, houve um pequeno
reconhecimento de algumas expressdes da pauta abordada, porém, as propostas
foram ineficiente, apenas paliativas e de pouco impacto na realidade que era

apresentada na estrutura capitalista. As acbes da burguesia se davam pela
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assisténcia social de carater filantrépico, por parte das pardéquias locais, com o

discurso de prestar socorro aos pobres.

Em suas obras, esse autor analisa o processo de acumulagao capitalista a fim
de apreender as consequéncias dessa para a classe trabalhadora. O lucro da
burguesia vem da quantidade de trabalho ndo pago, isto é, o salario dos
trabalhadores sdo desproporcionais as horas trabalhadas, ou seja, o conjunto de
horas superior ao tempo socialmente necessario para reproducao da mercadoria pela
forca de trabalho se reverte em lucro para os proprietarios das fabricas. Para ampliar
ainda mais esse excedente e obter mais lucros, os donos do meio de producgao
capitalista prolongam e intensificam a jornada de trabalho e extrair a mais valia para
gerar o lucro. Diante disso, de acordo com Marx (2013, p. 779), “a primeira condigao
para a acumulagao € que o capitalista tenha conseguido vender suas mercadorias e
reinvestir a maior parte do dinheiro obtido como capital”. Como mencionado no
paragrafo anterior, € nesse processo que o capital pode manter sua produgéo e

aumentar seu montante.

Como resultado desse processo, a rigueza em meio a miséria e pobreza é a
predisposicdo imanente da ordem burguesa, circunstancia contraditéria entre
pauperismo e abundancia. Com fundamento no pensamento marxiano, nessa
conjuntura, é possivel analisar as inflexdes provocadas pela acumulagao capitalista

sobre o destino do trabalhador, sobre a qual

a populagao trabalhadora, ao produzir a acumulagao do capital, produz, em
propor¢des crescentes, os meios que fazem dela, relativamente, uma
populacdo supérflua. Esta € uma lei da populagdo peculiar ao modo
capitalista de produgéo (Marx, 1985, p. 734).

Para esse autor, o pauperismo possui trés categorias de proletariados, sendo
elas: os desempregados que possuem forca de trabalho ativa, mas nao ha
oportunidades, fazem parte da superpopulacdo relativa, que preenchem as
condi¢des de pobreza em tempos de crise; “incapacitados” por doencas, deficiéncias
ou envelhecimento; e, os 6rfaos, filhos de familias pobres tendem a se juntar aos
incapacitados, denominados exército industrial de reserva, chamados por Marx de
degredados, improprios para qualquer tipo de trabalho: 6rfaos, idosos, doentes, e

deficientes. Sendo assim, o autor diz:
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O pauperismo constitui o asilo dos invalidos do exército ativo dos
trabalhadores e o peso morto do exército industrial de reserva. Sua produgao
e sua necessidade se compreendem na produgdo e na necessidade da
superpopulagao relativa, e ambos constituem condicdo de existéncia da
produgéo capitalista e do desenvolvimento da riqueza. O pauperismo faz
parte das despesas extras da producdo capitalista, mas o capital arranja
sempre um meio para transferi-las para a classe trabalhadora e para a classe
média inferior (Marx, 1985, p. 74).

Segundo Joseane (2008), existe reflexdes essenciais, que servem de base
para o estudo descrito, que merecem ser refletidas. Conforme supracitado, as
discussbes em torno da “questdo social’ estdo correlacionadas ao aumento do
depauperamento decorrente da contradicdo capital e trabalho, teoria também ja
reafirmada pelos autores supramencionados. Ou seja, a argumentagao adjetiva como
nova questao social intencionando apreender as recentes formas de pobreza, miséria
e exclusao social para um grupo societario, mas nao se associa ao sistema capitalista
e o seu funcionamento. Outra reflexdo que a autora descreve é com o reaparecimento
do debate sobre a “questao social”’ veio a preocupacgao por parte da burguesia com os
mecanismos do seu enfrentamento. A relagcao entre capital e trabalho aparece como
forma natural, os liberais dominantes inspirou mecanismos pautados no
assistencialismo da caridade crista, para amenizar o sofrimento dos trabalhadores

pobres.

Segundo Enciclica Rerum Novarum (1891), apreender a questao social como
expressao das desigualdades trazidas como consequéncia do modo de producao
capitalista, traz em seu nucleo suas principais manifestagdes como empobrecimento,
exclusao, desemprego, fome, injustiga social, exploragao, oriundos das contradigdes

inerentes ao sistema capitalista.

Um aspecto importante a ser mencionado € que no decorrer deste texto
cientifico e no Servigo Social, a expressdo questao social se encontra entre aspas,
questdo social, para denotar cuidado com a sua adog¢ao, conforme descreve
lamamoto (2001) e Netto (2001), foram escritas desta forma como a resolugao para o
fato da questao social ndo pode ser considerada uma categoria de acordo com a teoria
marxista. Ou seja, ndo existe na realidade, deve ser entendida como um conceito de
natureza reflexiva e intelectiva e ndo com categoria. Para ser considerada uma
categoria devem antes existir na realidade para que seja possivel a sua abstragao no
ambito do pensamento, conforme descreve Joseane (2008, p. 27.) “Isto significa dizer
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gque o que tem existéncia real ndo é a questdo social e sim suas expressoes,
determinadas pela desigualdade fundamental do modo de produgdo capitalista.”. A
partir do pressuposto de que a questdo social se intensifica durante o processo de
industrializagdo, esse aumento esta intrinsecamente ligado as relagdes conflituosas
entre o capital e o trabalho, como apontado por Netto (2004). No entanto, ao abordar
a questao social no contexto do servigo social, € essencial considerar que os
profissionais desta area sao reconhecidos, especializados e capacitados para lidar

com as suas diversas manifestagdes.

Na obra "O Capital" de Marx, o autor argumenta que a questao social esta
profundamente enraizada na dindmica da acumulacdo de capital. A partir dessa
perspectiva, observa-se um aumento da riqueza para um pequeno grupo de
capitalistas, enquanto a pobreza se expande para as camadas mais desfavorecidas
da sociedade, dando origem a diversas manifestagdes da questao social. No decorrer
da acumulagao do capital, ocorre a concentracido da renda, em outras palavras, o
capital individual cresce de maneira exponencial como resultado do processo de
acumulacgao. Isso leva a exploragao maxima do trabalhador e a diminuicao gradual do
valor de sua forga de trabalho. Na conjuntura em que o trabalhador estava inserido,
nao havia outra opcado sendo submeter-se a essas condi¢cdes, uma vez que a
concorréncia era intensa e era evidente que, caso algum trabalhador decidisse deixar

as suas fungdes, teria muitos outros disponiveis para substitui-los.

Historicamente o sistema capitalista passa por diferentes modos de produgao
sempre no sentido de otimizar a forga de trabalho para garantir o aumento da
producdo. A partir da grande industria, o modelo fordista de regulamentagcédo se
predomina, e reflete grandes alteragbes e modificagdes no sistema capitalista. Esse
modo de producgdo desencadeou uma mudanga na maneira como os produtos eram
fabricados e teve um impacto no desenvolvimento econémico e social da época. O
termo "fordismo" esta intrinsecamente ligado aos principios de eficiéncia,
padronizacao e produgao em massa. O cerne desse modelo é a reducéo do custo do
produto final com a criagdo de uma linha de montagem, onde a fabricagcdo de um
produto é dividida em varias etapas sequenciais e especificas. Cada trabalhador se

especializava em uma Uunica tarefa, eliminando a necessidade de movimentos
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complexos e de realizar multiplas fungdes, assim, o trabalho é otimizado com redug¢ao

do tempo necessario para a produgao de cada unidade do produto.

Essa abordagem resultou em uma produc¢ao mais rapida e eficiente, reduzindo
significativamente os custos de fabricagdo. Além disso, o uso extensivo de maquinas
e ferramentas especificas, acompanhado de a adog¢ao de técnicas de padronizacao,
permitiu que os produtos fossem fabricados com uma alta consisténcia e qualidade.
O uso da linha de montagem também trouxe uma significativa economia de escala,
possibilitando que empresas produzissem grandes quantidades de produtos de forma
mais econdmica do que nunca. O aumento da producéo e a reducido do custo da
mercadoria para aumentar a sua competitividade e seu consumo, nao refletia em favor
da classe trabalhadora. Entretanto, o objetivo de Ford ultrapassava a mera producgao
e pretendia a gestdo da forga de trabalho e buscava conquistar a adesdo dos
trabalhadores. Enquanto isso, a inovacdo mais marcante no ambito técnico-produtivo
residia na implementagéo da esteira rolante, ja no campo ideoldgico, destacava-se a

expectativa explicito de que:

producado de massa significava consumo de massa, um novo sistema
de reprodugao da forgca de trabalho, uma nova politica de controle e
geréncia da forga de trabalho, uma nova estética e uma nova psicologia,
em suma, um novo tipo de sociedade democratica [...]. O Fordismo
equivaleu ao maior esforgo coletivo para criar, com velocidade sem
precedentes, e com uma consciéncia de propdsito sem igual na historia,
um novo tipo de trabalhador e um novo tipo de homem. Os novos
métodos de trabalho sao inseparaveis de um modo especifico de viver
e de pensar a vida. (Harvey, 1992, 121)

Portanto, o capital transcende e cria novos meios para o seu desenvolvimento,
introduz novas formas na divisao social e técnica do trabalho. Isso reflete um periodo
de grande expansdo e crescimento econémico, que beneficiou todo o mundo
capitalista apés a Segunda Guerra Mundial. Como resultado, os paises
industrializados aumentavam diariamente a sua produtividade, o que garantia o
aumento dos lucros e ganhos reais de trabalho para os trabalhadores, como

apresentado pela revista "Praia Vermelha" ao analisar historicamente a questao social.

Nesse contexto de crescimento e prosperidade, a distribuicdo da riqueza
produzida entre os capitalistas e os trabalhadores passou a ser mediada por meio de
acordos coletivos, com um papel crucial e decisivo desempenhado pelo Estado como

z

autoridade central na regulacédo do processo de acumulagado e do consenso social. E
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importante salientar que os partidos politicos e sindicatos mais influentes na época
tentaram negociar a produtividade e a intensidade do trabalho, com o objetivo de
garantir tanto o salario dos trabalhadores quanto a geragdo de lucros, sendo esta

ultima uma prioridade de extrema importancia.
2.2 A questao social e o servigo social

Embora o estudo sobre a questao social ndo seja exclusiva do servigo social,
€ fundamental reafirmar a centralidade desse tema para o profissional dessa area na

compreensao e na intervencao direta na realidade.

Portanto, o assistente social trabalha diretamente com a questao social e suas
mais diversas expressoes expostas no cotidiano. A concepc¢ao de questao social mais

difundida no Servigo Social é a de lamamoto e Carvalho(1983, p. 77):

A questdo social ndo é senio as expressoes do processo de formagao e
desenvolvimento da classe operaria e de seu ingresso no cenario politico da
sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por parte do
empresariado e do Estado. E a manifestacdo, no cotidiano da vida social, da
contradicido entre o proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir outros
tipos de intervencao mais além da caridade e repressao.

Em conformidade, também na concepgéao de Teles (1996, p. 85):

a questao social é a aporia das sociedades modernas que pde em foco a
disjungcado, sempre renovada, entre a légica do mercado e a dindmica
societaria, entre a exigéncia ética dos direitos e os imperativos de eficacia da
economia, entre a ordem legal que promete igualdade e a realidade das
desigualdades e exclusdes tramada na dindmica das relagdes de poder e
dominacéo.

A questao social € um conceito formulado para expressar a condigao resultante
da contradicdo do modo capitalista de producdo, em outros termos, esta
fundamentada na produgao coletiva e apropriagao individual da riqueza gerada pela
classe trabalhadora, com isso, dessa forma é produzida a riqueza e a pobreza. E
assim que o trabalhador ndo usufrui das riquezas por ele produzidas. Portanto, o
salario é desproporcional a quantidade de horas trabalhada. Nessa diregao, é possivel
identificar novos arranjos no sistema capitalista, que agora no comando do capital
financeiro, faz-se necessario criar alternativas eficazes para o controle dos mercados

e da producao. Nesse enredo, ha a geragcao do acumulo flexivel que leva as suas
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estratégias que passam a exigir modos de intensificagdo do trabalho, modificando as

relagdes. Mota e Amaral (1998, p. 35) trazem a seguinte afirmagao:

A marca da reestruturacao produtiva no Brasil € a redugdo de trabalho, o
desemprego dos trabalhadores do nucleo organizado da economia e a sua
transformacdo em trabalhadores por conta prépria, trabalhadores sem
carteira assinada, desempregados abertos, desempregados ocultos por
trabalho precério, desalento etc..

Conforme descrito anteriormente, ocorre em grandes niveis e diversas formas
de exploragao e de desigualdades para a classe trabalhadora, a modernidade traz
juntamente consigo padrbes retrogrados nas relagbes de trabalho, enfatizando e
radicalizando a questdo social. Portanto, o assistente social trabalhara diretamente

com as manifestagdes das expressdes da questao social, sendo:

O retrocesso no emprego, a distribuigdo regressiva de renda e a ampliagao
da pobreza, acentuando as desigualdades nos estratos socioeconémicos, de
género e localizagdo geografica urbana e rural, além de queda nos niveis
educacionais dos jovens (...) cresceu a disparidade entre o rendimento de 40%
das familias mais pobres e o rendimento das 10% familias mais ricas
(lamamoto, 2012, p. 147).

Nessa conjuntura, o que se pde para o profissional do servigo social como meio
de intervengao para amenizar os conflitos originarios da relagao capital-trabalho, € a
insercao das politicas publicas na nova divisao social do trabalho. O Estado — a partir
da Constituicdo Federal de 1988 — é o principal agente de intervengao, atuando na
implementacao de politicas sociais destinadas a classe trabalhadora para o controle
das manifestagbes da questdo social (Silva, 2012). Contudo, no dia-a-dia, o
profissional de servigo social lida diariamente com as demandas dos reflexos que a
sociedade capitalista causa na sociedade, com sua habilidade trata-se de mediar as
situagdes de vulnerabilidades da sociedade e da populagdo, propondo agdes para

compreender as necessidades de cada cidadao.

O assistente social podera dispor de um discurso de compromisso ético-
politico com a populagdo, sobreposto a uma relagdo de estranhamento
perante essa populacdo, reeditando programas e projetos alheios as suas
necessidades, ainda que em nome do compromisso. [...] € necessario romper
as rotinas e a burocracia estéreis [...] para o desencadeamento de agdes
coletivas que viabilizem propostas profissionais capazes de ir além das
demandas instituidas (lamamoto, 2002, p. 34).
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Pereira (2005) salienta a importéncia de um profissional do servigo social nos
projetos ligados a questao social, uma vez que podem exercer um trabalho em favor
das politicas sociais, com objetivo de construir politicas publicas para classes
subalternas, marginalizadas pelo mundo do capital. Portando, para que haja
elaboragdes e construcdes eficazes, € necessario entender as particularidades das
demandas, criando estratégias e intervengdes com o auxilio do Estado para melhores

prestacdes de servigos.
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4. CAPITULO 3: AGOES DO ESTADO E LEGISLAGAO DE PROTEGAO A PESSOA
IDOSA

As politicas publicas desempenham um papel importante na intervengao da
questdo social, previamente debatidas e elucidadas nos capitulos anteriores.
Representam uma resposta as reivindicacoes e manifestacdes da populagdo em prol

dos direitos fundamentais necessarios para a sobrevivéncia do cidadao.

Nao existe um conceito Unico para as Politicas Publicas, para os autores Bravo
e Pereira (2002) significa a¢des coletivas que tem como objetivo fazer funcionar os
direitos sociais previstos nas leis, € desenvolvido a partir de programas, projetos

destinados aos cidadaos.

Importante ressaltar que a realizacdo efetiva dos direitos sociais ocorre
primordialmente quando os individuos se engajam coletivamente nas batalhas
continuas por seus anseios e metas. Uma das ferramentas que facilitam esse
processo de engajamento € a divulgagao de informagdes relevantes e discussao

guanto aos objetivos reais a serem alcangados.
4.1 Assisténcia Social e Politicas Publicas

O envelhecimento populacional a cada ano cresce de forma significativa, com
isso, sobe as demandas de ag¢bes urgentes e imediatas por parte do Estado, para
minimizar as mazelas que essa parte da sociedade passa. Segundo projegdes da
ONU, “em 2050, dois bilhdes de pessoas em todo o mundo serao idosas” (Lebrao,
2007, apud Bravo e Pereira (2002, p. 23).

A partir disso € necessario pensar se as agdes criadas pelo Estado sdo
suficientes para atender todas as demandas. No contexto histérico, as primeiras
preocupagdes com este segmento populacional da histéria do Brasil foi a partir da Lei
El6i Chaves (Brasil, 1923), prevé a aposentadoria por invalidez, aposentadoria
ordinaria (para o empregado que prestou, pelo menos, 30 anos de servigo, com 50
anos de idade), considerado como tempo de servigo, pensdao por morte para os
dependentes, assisténcia médica curativa, fornecimento de medicamento e auxilio-
funeral. Essa lei foi fruto da luta da classe operaria, a fim de garantir seus direitos de

forma digna.
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Essa lei tinha como objetivo beneficiar apenas os empregados das empresas
ferroviarias, porém, algum tempo depois, comegou a existir caixas de aposentadoria
para outros segmentos de trabalhadores. As reivindicagdes desse periodo eram

baseadas em direitos trabalhistas em prol de uma vida mais digna e confortavel.

Em 1930, havia reflexos da crise mundial que ocorreu em 1920, portanto, houve
reclamacoes e pressao feita pela classe operaria para o Estado, solicitando melhorias
nas condigdes de vida vigente. O Estado comegou a perceber o poder que a classe
trabalhadora e incluiu na constituicdo de 1934, promulgada pelo presidente da época
Getulio Vargas, algumas linhas que garantem concessdes ao trabalhador e também

ao idoso que é nosso foco nesse estudo. Entre eles o artigo 121 § 1°, “h”™:

Art. 121 - Alei promovera o amparo da produgdo e estabelecera as condi¢des
do trabalho, na cidade e nos campos, tendo em vista a protecao social do
trabalhador e os interesses econdmicos do Pais. § 1° - A legislagdo do
trabalho observara os seguintes preceitos, além de outros que colimem
melhorar as condi¢des do trabalhador: h) assisténcia médica e sanitaria ao
trabalhador e a gestante, assegurando a este descanso antes e depois do
parto, sem prejuizo do salario e do emprego, e instituicdo de previdéncia,
mediante contribui¢do igual da Unido, do empregador e do empregado, a
favor da velhice, da invalidez, da maternidade e nos casos de acidentes de
trabalho ou de morte;

Nesse periodo, a classe trabalhadora possuia uma participagao significativa e
ativa em busca de melhorias para a classe. E importante ressaltar que a Constituicdo
da Republica Federativa do Brasil de 1934 teve duragao de apenas trés anos, reflexo
de um governo autoritario. Apesar disso, o proletariado ndo desistiu, continuou nas
ruas em busca dos direitos. Para evitar as manifesta¢des do periodo, em 1937, a nova
Constituicao Federativa anuncia a consolidagao do Estado novo Getulio Vargas, para
evitar as manifestacdes comunistas que ocorria. Nessa Constituicao havia repressoes

ao comunismo, autoritarismo, o golpe de Estado:

Atendendo as legitimas aspira¢cdes do povo brasileiro a paz politica e social,
profundamente perturbada por conhecidos fatores de desordem, resultantes
da crescente a gravacdo dos dissidios partidarios, que, uma, notéria
propaganda demagodgica procura desnaturar em luta de classes, e da
extremacao, de conflitos ideoldgicos, tendentes, pelo seu desenvolvimento
natural, resolver-se em termos de violéncia, colocando a Nag&o sob a funesta
iminéncia da guerra civil; Atendendo ao estado de apreenséo criado no Pais
pela infiltracdo comunista, que se torna dia a dia mais extensa e mais
profunda, exigindo remédios, de carater radical e permanente; Atendendo a
que, sob as instituicdes anteriores, ndo dispunha, o Estado de meios normais
de preservagao e de defesa da paz, da seguranga e do bem-estar do povo;
Sem o apoio das forcas armadas e cedendo as inspiracbes da opinidao
nacional, umas e outras justificadamente apreensivas diante dos perigos que
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ameagam a nossa unidade e da rapidez com que se vem processando a
decomposigéo das nossas instituicdes civis e politicas (Brasil, 1937).

Nessa conjuntura com a repressao e o autoritarismo presente, se instaurou o
Estado Novo como percursos do Regime Militar. Embora ocorresse todas as pressoes
e negacdes de direitos, a sociedade ndo desistiu de lutar pelos direitos apesar do

momento instaurado no Brasil.

Um marco que precisa ser citado é a criagao da Legido Brasileira de Assisténcia
(LBA), pelo decreto N° 4.830 de outubro de 1942, no governo de Getulio Vargas, que
foi administrada pela primeira dama Darcy Vargas. O objetivo dessa instituicdo
inicialmente foi para atender as familias dos soldados que participaram da Segunda
Guerra Mundial, e com o término dessa guerra, se voltou para atendimento de familias
com vulnerabilidade, porém com cunho clientelista. Segundo lamamoto, (1986, p. 258),
referente a LBA “comeca a atuar em praticamente todas as areas de assisténcias
social, inicialmente para suprir sua atividade basica e, em seguida, visando a um
programa de acao permanente”. Ou seja, a autora salientou o papel fundamental
deste 6rgéo para a sociedade, com isso, o idoso € inserido nesse plano e demanda

pela assisténcia.

Apos 1945, percebe-se uma nova criagao de politicas sociais, como resultado
de um processo relativo de democratizagao. A Carta Magna de 1946 teve bastante
influéncia nesse movimento, possibilitou diversos avangos, no entanto, ao se tratar
especificamente da pessoa idosa, reforcava a protegao da velhice apenas relacionada
do trabalho formal e urbano, como nas politicas anteriores. Faleiros (2007) ressalta
que a constituicdo de 1946 ainda retrocedeu em relagédo ao idoso, pois, quando
associa os direitos previdenciarios como uma consequéncia do que velhice traz, ao
lado da morte, invalidez e improdutividade, isso acaba por associar de forma negativa
a imagem do envelhecer. Portanto, o periodo entre 1945 a 1965 se desenvolve em

torno de lutas sociais e disputa de projetos politicos.

As décadas de 1960 e 1970 sao decisivas para luta dos direitos da pessoa
idosa, nelas surgem movimentos que marcaram de forma significativa a luta e defesa
dos direitos sociais. Nesse sentido, houve a criagdo de organismos como o Instituto
Nacional de Previdéncia Social (INPS) em 1966 e a instituigdo da Renda Minima pela

lei 6.1979 de 11 de dezembro de 1974. Ambas surgem como auxilio para a vida do
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trabalhador, com o objetivo de garantir uma melhora nas condigbes de vida que eram

preestabelecidas, e assisténcia ao trabalhador no seu processo de envelhecimento.

O Programa de Assisténcia do Idoso (PAIl) é importante de ser citado, surge em
1976 e faz parte do INPS, citado anteriormente. Ele trabalha com a abordagem das
organizagbes de grupos de convivéncia para idosos que se encontram fora do
mercado de trabalho e que ndo possuem direitos, sdo excluidos. Esse programa ao
longo do tempo se modificou e passou a ser chamado de (PAPI) Projeto de Apoio a

Pessoa ldosa.

Na década de 1970, ampliaram-se as associagdes com o objetivo de direcionar
atencdo a pessoa idosa. Nesse contexto, o gerontdlogo Marcelo Anténio Salgado
instigou o debate em relagdo ao processo de envelhecimento ativo, considerando-o
um direito de todos os cidadaos, independentemente da classe social que ocupavam.
Durante esse periodo, o Ministro da Previdéncia e Assisténcia Social, Luiz Gonzaga
do Nascimento e Silva, promoveu trés seminarios regionais nas capitais dos estados
de Minas Gerais, Sao Paulo e Ceara, e um em Brasilia, para discutir a questao do
envelhecimento no Brasil e a promogéao social do idoso (Rodrigues eRauth, 2002). A
partir desses eventos, originou-se um acervo com inumeras informagdes que foram
coletadas e analisadas pela Secretaria Nacional de Assisténcia Social vigente na
época. Como resultado, surgiu o documento chamado Politicas para a Terceira Idade
— Diretrizes Basicas (Brasil, MPAS, 1976).

O momento histérico a partir da década de 1980 foi marcado como um ponto
de virada significativo no que se refere aos direitos sociais. Durante esse periodo,
testemunhamos um intenso envolvimento e pressao por parte da sociedade civil em

relagcao a discussao das politicas sociais.

A Constituicao Federal de 1988 foi um marco importante para o reconhecimento
do direito das pessoas e a responsabilidade do Estado, principalmente em relagao a
alimentagao, saude, assisténcia social, moradia, previdéncia social, dentre outras.
Ficou evidente uma ampla articulagdo dos movimentos sociais, especialmente no
ambito da Assisténcia Social. De acordo com Rizotti (1998), os movimentos sociais
desempenharam um papel crucial na formacdo dos novos arranjos das politicas

sociais no Brasil, com insercao tanto na esfera da gestado quanto no controle social.
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Portanto, no ambito dos direitos sociais houve o reconhecimento — pela
Constituicdo Federal de 1988 — das agbes da assisténcia social como parte da
seguridade social, foi a partir dai que houve o reconhecimento dos direitos humanos

sociais, 0 que logo, refletiria para a populagéo idosa também.

A Constituicio Federal de 1988, nos seus artigos 203 e 204, coloca:

Art. 203. A assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar,
independentemente de contribuicao a seguridade social, e tem por objetivos:
| - a protecdo a familia, & maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice;
Il - o amparo as criangas e adolescentes carentes; Ill - a promogao da
integracdo ao mercado de trabalho; IV - a habilitagdo e reabilitacdo das
pessoas portadoras de deficiéncia e a promogao de sua integragcédo a vida
comunitaria; V - a garantia de um salario-minimo de beneficio mensal a
pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem nao possuir
meios de prover a propria manutencao ou de té-la provida por sua familia,
conforme dispuser a lei.

Art. 204. As acbes governamentais na area da assisténcia social serdo
realizadas com recursos do orcamento da seguridade social, previstos no art.
195, além de outras fontes, e organizadas com base nas seguintes diretrizes:
| - descentralizagdo politico-administrativa, cabendo a coordenacgédo e as
normas gerais a esfera federal e a coordenagao e a execugao dos respectivos
programas as esferas estadual e municipal, bem como a entidades
beneficentes e de assisténcia social; Il - participacdo da populagédo, por meio
de organizagdes representativas, na formulacdo das politicas e no controle
das agbdes em todos os niveis (Brasil, 2001, p. 118-119).

Segundo Yazbek (2004) foi nessa constituicao que se fundamenta o processo
de uma nova matriz para a politica de assisténcia social brasileira. Como descreve

abaixo:

Com a Constituicdo de 1988, tem inicio a construgcido de uma nova
concepcao para a Assisténcia Social brasileira. Incluida no ambito da
Seguridade Social e regulamentada pela Loas em dezembro de 1 993,
como politica social publica, a assisténcia social inicia seu transito
para um campo novo: o campo dos direitos, da universalizagdo dos

acessos e da responsabilidade estatal. (Yazbek, 2004, p. 26)
Portanto, o cidadao brasileiro passa a ser entendido pela for¢a da lei como um
portador de direitos, em todos os aspectos apresentados no artigo 203 e 204 da
Constituicdo. Em conformidade com Sposati (2008, p. 42), “[...] a inclusdo da
assisténcia social na Constituicao repudia o conceito de populagéao beneficiaria como
marginal ou carente”. Com isso, rompe a tradicdo de caridade que vinha sendo
construida desde inicio de sua histéria, que deu lugar a uma construgao que amplia a

cidadania e a protecao social brasileira, na medida em que se criam oportunidades do
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cidaddo ter uma qualidade de vida melhor assegurada por lei amparando criangas,

adolescentes, idosos, ou seja, a quem dela necessitar.

Em 1993, foi regulamentada a LOAS (Lei Organica de Assisténcia Social), Lei
n°® 8.742 de 07 de dezembro, o que implica e reforga a reversédo das abordagens antes
vigentes na area, em que os auxilios eram oferecidos como caridade, dadivas, ou
benesses, sem maior preocupag¢ao com a qualidade de vida continua do cidadao ou

de exercer o controle social sobre os grupos que sobrevivem a margem da sociedade.

Na constituicdo Federal, nos artigos 203 e 204, ao se referir a Politica de
Assisténcia Social descreve a mesma como responsabilidade do Estado e um direito
de todos os cidadaos, se interligando com o primeiro artigo da Lei Orgéanica da

Assisténcia Social (LOAS), como descrito abaixo:

A Assisténcia Social, direito do cidadao e dever do Estado, é politica
de Seguridade Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais,
realizada através de um conjunto integrado de agdes de iniciativa
publica e da sociedade, para garantir o atendimento as necessidades
basicas. (Brasil, 1993).

A Lei Orgéanica da Assisténcia Social confere uma legitimidade juridica aos
servigcos socioassistenciais, estabelecendo o Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome (MDS) como a entidade coordenadora. Esta legislagdo cria o
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) como a instancia de maior
autoridade para deliberagdes. Suas atribuicdes centrais incluem a aprovagao da
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e a regulamentagao da prestagcao de
servigos, independentemente de serem de natureza publica ou privada, no contexto

da assisténcia social.

Adicionalmente, o CNAS assume fungdes cruciais, como a supervisao e
fiscalizacdo de entidades e organizagdes de assisténcia social, assegurando a
concretizacdo do sistema participativo e descentralizado. O conselho também
desempenha papel na monetarizagao e avaliagao da gestédo de recursos, divulgando
todas as decisdes, incluindo aquelas relacionadas ao Fundo Nacional de Assisténcia
Social (FNAS), no Diario Oficial da Unido, entre outras responsabilidades (Brasil,
CNAS, 2010).



52

Segundo Yasbeck (2006), a LOAS, por fim, estabelece uma nova matriz de
assisténcia social no pais com a responsabilidade estatal, dotada de um novo
significado, e passa a atuar em um sistema descentralizado, propondo-se a romper
com a tradi¢ao cultural e politica ao trazer mudangas estruturais, novas estratégias e
praticas, prevendo o acesso igualitario e a universalizagdo do atendimento. Os
beneficiarios da assisténcia social sdo conceituados pela Lei Orgénica da Assisténcia
Social (LOAS) como aqueles que dela necessitam. Em outras palavras, engloba todos
os cidadaos que se encontram desprovidos dos meios de protecao publicos, como
emprego, servicos sociais publicos e redes sociorrelacionais. A assisténcia social
direciona seus esforcos para lidar com individuos em situagdes de vulnerabilidade,
contingéncias e riscos decorrentes das desigualdades econdmicas, politicas e sociais
que afetam a dignidade humana. Isso abrange nao apenas o cidadao, mas também
suas familias, ao enfrentarem os desafios presentes na realidade e trajetéria de suas

vidas.

Esse amparo prestado pela LOAS, ocorre em dois tipos de protegcao social,
basica e especial. A basica possui 0 objetivo de atender familias em vulnerabilidade
ou risco social, fortalecendo suas redes de apoio e vinculos com o meio que
pertencem. A protecao social especial trabalha em reconstruir familias e comunidades
que foram desprovidos dos seus direitos essenciais. Preveem intervengdes que sao
servigos, programas e beneficios, um exemplo deles é a BPC (Beneficio de Prestagao
Continuada), que é a garantia do salario-minimo mensal a pessoa com deficiéncia e
aos idosos com sessenta e cinco anos ou mais que comprovem nao possuir meios de

sobrevivéncia.

Em 1997 ocorreu a nova norma federal, a NOB-97, sendo nominada pela
Secretaria de Estado de Assisténcia Social como Norma Operacional Basica, que
ocorre apos 10 anos que foi promulgada a LOAS. As principais caracteristicas foi a

organizacao de municipios pela descentralizagdo, como mostra a citagao a seguir:

Conceituou o sistema descentralizado e participativo, estabelecendo
condigdes para garantir sua eficacia e eficiéncia explicitando uma
concepcao norteadora da descentralizagcdo da assisténcia social.
Ampliou o @mbito das competéncias dos niveis de governo com a
gestado da politica, sem, entretanto, delimita-las. Propds a criacdo de
uma Comissao Tripartite, de carater consultivo, com representantes
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dos trés niveis de governo, para discutir e pactuar acerca dos aspectos
relativos a gestéo da politica (NOB/SUAS/05, p. 9).
Em 2003 foi realizada a IV conferéncia Nacional de Assisténcia Social,
deliberou a aprovacado da Politica Nacional de Assisténcia Social, como afirma a
autora Yazbek (2006, p. 129)

Em setembro de 2004, atendendo ao cumprimento das deliberagdes
da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia, realizada em Brasilia em
dezembro de 2003, o0 CNAS - Conselho Nacional de Assisténcia Social
aprovou, apos amplo debate no pais, a politica Nacional de
Assisténcia Social em vigor, na qual ocupa um lugar de destaque o
(re)desenho desta politica, na perspectiva de implementagdo do SUAS
— Sistema Unico de Assisténcia Social. A construgdo e implementacéo
do SUAS, requisito essencial da Loas para dar efetividade a
assisténcia social com a politica publica, vem se caracterizando como
uma das prioridades da Secretaria Nacional de Assisténcia Social do
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

A PNAS, estabelecida pela Resolugao n° 145 de 15/10/2004, desempenha um
papel crucial como instrumento normativo nas agdes de assisténcia social. Seu
principal foco é a defesa e atengado aos interesses e necessidades das pessoas em
situacao de risco ou vulnerabilidade social. A PNAS atribui a si a responsabilidade por
iniciativas voltadas a prevencao, protecdo, promocado e inser¢cao social, além de
fornecer um conjunto de garantias e segurancas. Elaborada com o propdsito de
integrar-se harmoniosamente as demais politicas sociais, a PNAS leva em
consideragao as peculiaridades sociais e territoriais. Seu objetivo principal é assegurar
0S minimos sociais e promover a universalizagao dos direitos sociais, conforme
preconizado pelo Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) em

2004. No ambito nacional, o MDS atua como 6rgao gestor da PNAS.

Adicionalmente, a Lei Orgéanica de Assisténcia Social (LOAS) formaliza, nos
artigos 4° e 5°, o Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS) como modelo de gestao.
Essa disposicao reforgca a estruturacdo do SUAS como um elemento central na
implementagao eficaz das politicas sociais, consolidando assim a abordagem integral
da assisténcia social no Brasil. Disto isso, a Politica Nacional de Assisténcia Social de
2004 traz novas diretrizes ao esclarecer o campo de protegao social ndo contributiva
da assisténcia social. A NOB — SUAS de 2005 demanda uma reorganizagao nos
municipios para sua habilitagdo no SUAS. Esses dois marcos desempenham um
papel crucial na remodelagao das praticas de assisténcia nos municipios, tornando-
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se elementos fundamentais. A partir de 2005, a assisténcia social passa por uma
reestruturacéo técnica, juridica e politica com a implementagdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS.

O SUAS é fruto de um acordo entre o governo (federal, estaduais e municipais)
com o maior objetivo geral de promover uma gestéo descentralizada, a fim de atender
todos os cidadaos que necessitam de auxilio e o monitoramento dos servigcos
socioassistenciais. Portanto, é preciso reafirmar que sua principal caracteristica é a
protecao social, a defesa dos direitos, atribuindo a politica em questdao uma nova
l6gica de organizacéo das acdes, classificadas em niveis de complexidade conforme
a realidade social se apresenta. Ele organiza os elementos essenciais para a
execucao da politica de assisténcia social e traz a normatizacdo e os padrées nos

servigos, conforme descrito:

Matricialidade socio familiar; Descentralizagdo politico-administrativa
e territorializacdo; Novas bases para a relagdo entre Estado e
Sociedade Civil; Financiamento; Controle Social; O desafio da
participacdo popular/cidadao/usuario; A Politica de Recursos
Humanos; A Informacgao, o Monitoramento e a Avaliagcéo. Os servigos
socioassistenciais no SUAS sao organizados segundo as seguintes
referéncias: vigilancia social, protecdo social e defesa social e

institucional (SUAS, 2004, p. 42).
Na presente perspectiva, a implementacdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) denota um avanco significativo na politica publica de Assisténcia Social,
visto que desempenha o papel crucial de estruturar os elementos fundamentais
necessarios para a efetivacdo da referida politica. A partir do que foi dito, diante da
realidade brasileira, encontra-se o desemprego estrutural e a reduc¢ao das protegdes
sociais decorrentes das mudangas no mundo do trabalho. A tendéncia e a ampliagcao
quantitativa dos que buscam o acesso a servigos e beneficios de assisténcia social
sdo os trabalhadores e suas familias, que mesmo em exercicio de algum tipo de
trabalho, que possuem as suas relagées marcadas por informalidade e renda baixa,

pois ndo detém vinculo legalizado e sobrevivem de trabalho precarizado.

No cenario em que o capitalismo contemporaneo, configura a relacdo entre
trabalho e reproducao social, verifica-se o processo de redefinicdo do perfil dos
usuarios da assisténcia, com isso o Estado precisa ampliar as politicas sociais para
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atender as demandas crescentes, com a analise do significado que os servigos e

beneficios sociais passam a ser para 0s usuarios.

No processo de construcdo e acbes na politica de assisténcia social, a
intersetorialidade se faz muito importante, pois deve expressar uma articulagdo entre
as politicas publicas, por meio de agdes conjuntas destinadas ao enfrentamento da
desigualdade. Possui mecanismos de gestdo e integragdo de agdes, saberes de
diferentes setores, com o objetivo a implementacdo de programas e servigos

integrados para o enfrentamento mais articulado da questao social.

A intersetorialidade articula os sujeitos que atuam em areas diferentes, pois o
ser humano € um ser integral, precisa de saude, educacao, lazer, e habitagao.
Portanto, s6 a politica de assisténcia social ndo suprira todas as necessidades do
usuario. Assim, com a intersetorialidade cada profissional partira de suas
especificidades e experiéncias particulares, e contribuir para a criacdo e
reconhecimento de saberes resultante da integracéo de areas. E uma forma de gestéo
para enfrentamento de situagdes vividas pela populagao trabalhadora inserida no
mercado e no mundo do capital, Sposati (2006, p. 140) visualiza como um caminho
ou processo estruturador de construcido de novas propostas, novas demandas para
cada uma das politicas publicas, organizagao voltada ao interesse coletivo capaz de

maior eficacia.

A articulagao intersetorial potencializa a rede de protegao social, viabilizando o
acesso efetivo aos servigos da assisténcia, que proporcionam condi¢oes melhores de
vida as familias, em especial aqueles que vivem em vulnerabilidade ou em risco social
que precisam ser tratados em sua totalidade. Isto posto, observa-se que o perfil do
assistente social na atuagao da politica em vigor, deve evitar abordagens tradicionais
que reforgcam praticas conservadoras. Nesse processo o reconhecimento da questao
social como o objeto de intervencao da profissao € indispensavel diante as demandas
em seu cotidiano, visualizando a conjuntura de forma totalizada, evitando fragmentos

a fim de identificar as desigualdades socioeconémicas, culturais e sociais.

O profissional precisa ter uma leitura critica e da realidade, compreender o
movimento histérico da sociedade brasileira, o capitalismo no pais e as
particularidades existentes na regido que ira ser trabalhada a politica social, com a
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possibilidade de identificar as condi¢des materiais de vida, as respostas existentes no
ambito do Estado, sociedade civil, reconhecimento e crescimento dos espacos e
formas de lutas em defesa dos trabalhadores. Essas competéncias e compreensodes
sdo necessarias por permitir que o profissional realize uma analise e execucdo mais
critica da realidade proposta. Nesse sentido, ele estruturara seu trabalho e
estabelecera as atribuicdes especificas e necessarias para o problema apresentado,
por meio da “identificacdo das demandas presentes na sociedade, visando a formular
respostas profissionais para o enfrentamento da questdo social, considerando as

novas articulagdes entre o publico e o privado” (ABEPSS,1996,n.p).

A materializacdo dessas compreensdes auxilia o assistente social a
procedimentos especificos, como na realizacdo de pesquisas a fim identificar as
demandas e reconhecer situagdes da populagdo com o objetivo de melhoria no plano
de assisténcia, elaborar, executar e avaliar planos municipais, estaduais, e nacionais
buscando dialogar com as diversas areas da politica publica, como falado
anteriormente aplicando a intersetorialidade para acdes mais eficazes para o usuario.
O profissional tem o direito de usar instrumentos e técnicas estabelecidas por ele
préprio, organizar seu trabalho com total autonomia e criatividade, de acordo com as

particularidades de cada usuario.
4.3 Atendimento de pessoas idosas em Goiania

Desde 2004, o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) introduziu
inovacdes e desafios significativos. Nesse contexto, torna-se crucial que todos os
participantes envolvidos na implementacdo dessa politica possuam uma
compreensao clara de seus objetivos e fungdes, os quais estdo intrinsecamente
ligados & seguridade social. Dessa forma, o Sistema Unico de Assistencia Social
(SUAS) estrutura as suas acbes em dois tipos de protecdo, como destacado
anteriormente: protegao social basica e protecdo social especial (de média e alta
complexidade). De acordo com a PNAS (2004),

A protegdo social especial € a modalidade de atendimento assistencial
destinada a familias e individuos que se encontram em situagdo de risco
pessoal e social, por ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos e, ou,
psiquicos, abuso sexual, uso de substancias psicoativas, cumprimento de
medidas socioeducativas, situagao de rua, situacdo de trabalho infantil, entre
outras (Brasil, 2004, p. 37).
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Na Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, estabelecida pela
Resolu¢do N° 109 em 11 de novembro de 2009 pelo Conselho Nacional de Assisténcia
Social — CNAS observa-se uma iniciativa voltada a padronizagdo dos servigos em
escala nacional. Evidencia-se um esforgo continuo na organizagdo das politicas
publicas para assegurar a efetivagao do direito a assisténcia. A matriz da Tipificagédo
apresenta uma ficha padréao para os servigos socioassistenciais, alinhada a estrutura
do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), classificando-os de acordo com o
nivel de complexidade. A ficha abrange informagbes essenciais para orientar a
prestagdo dos servigos, incluindo nome, descrigdo, usuarios atendidos, objetivos,
formas de acesso, aquisicbes pelos usuarios, articulacdo em rede, horéario de

funcionamento e area de abrangéncia.

Essa abordagem padronizada visa garantir a uniformidade dos servigos
socioassistenciais em todo o territério nacional, serve como guia para gestores e
profissionais da assisténcia social. A Tipificagdo busca assegurar que a rede de
servicos opere de maneira articulada, permite assim, que tanto os cidaddos quanto o
controle social compreendam quais acdes, dentro dessa politica, podem ser
demandadas ao Estado. Ao considerar esses aspectos, a Tipificacdo representa um
avanco significativo na consolidacdo do SUAS e na efetivagdo da politica de

assisténcia social.

Na Casa de Acolhida faz parte da atencao especial de alta complexidade.
Nessa modalidade de protecao, sao assistidas familias e individuos que se encontram
em situacao de vulnerabilidade social e risco, ou seja, aqueles que ja tiveram algum
direito violado. E essencial considerar que cidaddos cujos vinculos foram rompidos
demandam uma atencéo especial por parte do Estado, como é frequentemente
observado em muitos idosos que estdo em busca de acolhimento devido aos riscos
associados. A alta complexidade visa atender as demandas de protecao integral,
principalmente para individuos que precisam ser retirados do convivio familiar devido

a algum risco significativo.

Na tipificacdo, especifica-se que o acolhimento de alta complexidade para
idosos é destinado a individuos com 60 anos ou mais, independentemente do sexo e
do grau de independéncia. O acolhimento pode assumir carater provisoério ou de longa
permanéncia, visto que esta ultima opgao considerada quando todas as possibilidades
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de retorno do idoso ao ambiente familiar sdo esgotadas. Isso ocorre especialmente
em situacbes em que o idoso enfrenta condigcdes adversas, como violéncia,

negligéncia ou abandono, que tornam inviavel a permanéncia com a familia.
4.4 Casa da Acolhida Cidada Il e os direitos da pessoa idosa

As casas de acolhida da prefeitura municipal de Goiania, embora ndo tenha
como objetivo o acolhimento de pessoas idosas, a Casa de Acolhida Cidadéao Il
destinada ao acolhimento de mulheres, tem sido uma alternativa precaria para
algumas idosas em vulnerabilidade, quando as mesmas necessitam de acolhimento

provisoério devido a inviabilidade de permanéncia familiar supracitada.

Em 2019 foi inaugurada a Casa de Acolhida Cidada Il para mulheres, que foi a
inspiragdo para essa monografia e esta inserida na Politica de Assisténcia Social,
localizada no municipio de Goiania no setor Leste Universitario. Um espaco que
proporciona a protegdo social de alta complexidade e abriga temporariamente
mulheres, familias, criangas, idosos e imigrantes em situagao de vulnerabilidade social.
O atendimento deve apoiar a construcao e fortalecimento de vinculos, e seus direitos
previstos, a defesa intransigente dos direitos humanos, assim como a ampliagéo e
consolidacdo da cidadania, conforme estabelece o Cddigo de Etica Profissional dos

Assistentes Sociais (CFESS,1993), entretanto, ndo ocorre de fato na pratica.

No acolhimento provisoério, a forma de acesso € por demanda espontanea ou
encaminhamento pelos servigos de assisténcia social, como Centro Pop, Alta
Complexidade e Assessoria do Idoso; bem como Guarda Civil Metropolitana, Policia
Militar, Servigo Social do Terminal Rodoviario, Ministério Publico e unidades de saude.
Como rotina da instituicdo, sdo fornecidas quatro refeicdes ao dia (café-da-manha,
almoco, lanche e jantar), atendimento médico, psicolégico, social e de enfermagem,
que incluem a realizagao de curativos, verificacdo de sinais vitais, administracéo de

medicamentos, agendamento e acompanhamento de consultas/exames.

Além disso, é feito, como demanda geral, 0 encaminhamento os acolhidos para
unidades de tratamento de alcool e drogas, assim como retirada de documentos
pessoais e encaminhamento para o mercado de trabalho. O tempo de permanéncia
no estabelecimento € de até 90 dias, com possibilidade de ser reavaliado e prorrogado
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em fungdo do projeto individual formulado em conjunto com o profissional de
referéncia. Caso o acolhido ndo dormir na casa, € desligado automaticamente do
servico e sO pode retornar apds trés meses. Quando isto acontece, o usuario é

atendido e se possivel encaminhado a outra instituicdo de acolhimento.

Como citado anteriormente a Casa de Acolhida faz parte da Politica de
Assisténcia, em seu contexto historico tem origem em meados do século XX, com
acbes baseadas na caridade, filantropia e totalmente ligada a Igreja Catdlica, com
raizes cristds patrocinadas pela burguesia vigente. Oliveira (2005) esclarece a
afirmacao, por muito tempo a assisténcia social ndo tinha lugar politico, apenas a
cultura do favor e da caridade, vinculada a religido que, consequentemente nao tinha

acoes efetivas, e sim naturalizar as expressdes da desigualdade social.

Conforme mencionado ao longo deste trabalho cientifico, a casa de acolhida
em questao, ndo é destinada para pessoas idosas, e sim mulheres e familias, portanto
nao esta adaptada para recebé-las. Insta salientar, que o local é para pessoas ativas,
independentes e sem comprometimento de mobilidade, o que torna o ambiente
dificultoso para idosos, que por exemplo, ndo conseguem subir escadas.Outro fator
que ilustra essa inabilidade receptiva aos idosos, € que eles entram em contato com
todo o publico atendido, isso inclui criangas, pessoas com déficit cognitivo, pessoas
em drogadicao, pessoas em situagao de rua e até mesmo pessoas em surto psicotico

e violentas.

Segundo o artigo 6° da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988
(CF-1988), todos possuem direito a saude, a alimentagdo, a moradia, o lazer, a
seguranca, a previdéncia social e a assisténcia aos desamparados. Esses direitos,
segundo o artigo 230° do Estatuto do Idoso, sao de responsabilidade, quando se trata
da pessoa idosa, da familia, do Estado e da sociedade. Apesar dessas leis
estabelecidas, a casa de acolhida n&o supre as necessidades e obrigacdes previstas

na regulamentacgao dos direitos com eficiéncia e eficacia.

Em relacdo a alimentacdo na Casa de Acolhida e igualitaria a todos os
acolhidos, ou seja, ndo € adaptada as necessidades individuais do idoso, que por
exemplo, se for uma alimentacdo solida e o longevo apresenta dificuldade de

mastigacao, ela torna-se inapropriada para o mesmo. Outro exemplo bastante comum,
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€ que se o idoso precisa de uma alimentacao especial, como para diabetes, ele ndo
possui um acompanhamento nutricional e alimentacao balanceada para atender a sua
demanda. Isso, vai de oposicéo ao Art. 14° do Estatuto do Idoso, que diz que o Estado,
na auséncia da familia, € responsavel por prover o bem-estar dos longevos, e nesta

situacao, a casa de acolhida é representante direta do Estado.

Conforme Tavares (2021), em relacao as condi¢cdes alimentares, foi realizada,
no periodo do estagio, uma coleta de recursos com a comunidade para melhoria
alimentar dos mesmos, visto que ficaram dois meses sem consumir carne e leite, o
qgue afetou a saude e vitalidade dos idosos. Essa arrecadacéo, nao partiu da casa de
acolhida e foi realizada pelos estagiarios do periodo em que o observatério desta

pesquisa foi realizada.

Ainda sobre a tematica de saude, de acordo com o art. 15°

E assegurada a atengao integral a saude do idoso, por intermédio do Sistema
Unico de Saude — SUS, garantindo-lhe o acesso universal e igualitario, em
conjunto articulado e continuo das agbes e servigos, para a prevengao,
promocgao, protecao e recuperacgao da saude, incluindo a atengéo especial as
doengas que afetam preferencialmente os idosos..

Nao obstante do artigo 15°, a casa de acolhida nao cumpre com a legalidade
prevista, visto que ndo ha acompanhamento adequado por uma equipe médica e
multidisciplinar. Para exemplificar, segundo Tavares (2021) relata que algumas idosas
que residem na casa precisam de acompanhamento devido a problemas com
drogadicao e também transtornos psicologicos, ndo ha o suporte necessario para as
mesmas. Relata também que falta oportunidades para se deslocarem até as unidades
basicas de saude, uma vez que ao sairem da Casa de Acolhida de forma

independente, perdem a vaga de imediato.

Segundo o artigo 20° do Estatuto do Idoso, os longevos possuem direito a
cultura, lazer, educacao, diversao e servigos de acordo com a idade, todavia, a
instituicdo ndo goza de nenhuma atividade ou projeto destinado ao ludico que
envolvam o seu bem-estar de forma geral. Foi observado que o local possui apenas
um aparelho televisivo como entretenimento e que visitas ndo sao autorizadas, em
casa de excegdes o processo é muito burocratico. De acordo com Tavares (2021) foi

by

sugerido diversos projetos destinados a contacdo de histéria, roda de conversa,
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pinturas, e atividades laborais, mas houve resisténcia e negativas por parte dos

responsaveis, devido aos procedimentos internos.

O art. 33° do Estatuto do Idoso prevé que a assisténcia social aos longevos
sera garantida pela LOAS, o papel do assistente social é assegurar que a lei seja
cumprida. Contudo, exercer tal fungdo perpassa pela administracdo geral da
instituicdo, o que faz que o profissional encontre limitagbes para exercer seus
instrumentais para intervir na realidade. Segundo Tavares (2021) dentro da casa de
acolhida, o assistente social, apesar das barreiras encontradas, ¢ de suma
importédncia uma vez que é o responsavel fazer encaminhamentos, projetos e

assegurar os direitos previstos em lei de acordo com as possibilidades existentes.

A relevancia deste profissional é reforcada pelo Cédigo de Etica de 1993 que
trouxe um conjunto de principios para orientar a pratica funcional, e no caso da casa
de acolhida se lida diretamente com a prote¢ao social que de acordo com Silva (2012,
p. 228) tem como objetivo proteger os individuos dos “riscos classicos produzidos pela
sociedade, [...] trabalho sobre familias, grupos e individuos, como: doencga, velhice,
invalidez, morte, pobreza, priva¢des, desemprego, [...] renda, género, escolaridade,

etc.”.

No décimo principio do cédigo de Etica do Assistente Social descreve que o
profissional deve estar comprometido com a qualidade do servigco prestado,
principalmente atento as legislagbes para melhor atender o usuario, por isso, a
importancia de falar da LOAS, SUAS e Estatuto do Idoso. Todavia, torna-se importante
visualizar e analisar a realidade e o contexto em que o idoso esta inserido, e pensar
também nas possibilidades de ampliagdo das demandas particulares de cada um, que

€ 0 que ocorria na Casa de Acolhida, de acordo com Tavares (2021).

A obtencdo das informagdes concernentes a casa de acolhida foi viabilizada
por meio do estagio supervisionado e da observacdo em campo de acordo com
Tavares (2021). A analise meticulosa das pesquisas realizadas revelou uma escassez
significativa de dados pertinentes a casa de acolhida cidada Il, sendo identificado
apenas um estudo referente a uma unidade similar em Goias, porém, de outra

localidade. Essa lacuna de informagdes nao apenas dificulta a discussédo abrangente
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sobre o assunto, mas também destaca a caréncia de conhecimento geral sobre os

desafios que permeiam a institui¢ao.

E plausivel supor que muitos individuos desconhecem as problematicas
recorrentes nesse contexto especifico, o que reforga a urgéncia de investigagdes mais
abrangentes para preencher essa lacuna de conhecimento. Essa limitacdo de dados
ressalta a importancia de expandir a pesquisa e a conscientizagao sobre as questdes
enfrentadas nas casas de acolhida, destacando a necessidade de uma abordagem
mais abrangente e aprofundadas no campo, a fim de desenvolver estratégias eficazes

para enfrentar os desafios presentes nesses ambientes cruciais.

Diante da caréncia de dados consolidados, € fundamental ressaltar a
importancia da responsabilizagdo do Estado na garantia do bem-estar e prote¢ao dos
individuos que dependem dessas instituicdes.

A casa de acolhida n&o constitui uma instituicio especifica para o acolhimento
de idosos, ela representa uma alternativa extrema quando ndo ha outras opgdes
disponiveis. Contudo, é crucial compreender que essa alternativa ndo se configura
como um favor prestado, mas sim como uma medida emergencial. A prioridade do
profissional € encontrar uma solucdo para o idoso de maneira rapida e eficaz,
reconhecendo a importancia de buscar um local mais adequado ao seu bem-estar.

Nesse contexto, a agilidade na busca por op¢des mais propicias e condizentes
com as necessidades do idoso é fundamental para garantir ndo apenas sua
acomodacao para ndo morar na rua, mas também sua qualidade de vida o que nao

esta tendo para os idosos acolhidos na instituicao.

A auséncia de informagdes detalhadas ndo deve ser interpretada como uma
justificativa para negligenciar a necessidade de investimento em pesquisas mais
abrangentes e politicas publicas mais eficazes, que ndo apenas abordem as questbes
emergentes nas casas de acolhida, mas também assegurem a responsabilidade do
Estado na criagdo de ambientes seguros e propicios ao desenvolvimento integral dos
assistidos. A discussao sobre a escassez de dados deve, portanto, servir como um
chamado a acdo para aprimorar a transparéncia, prestacdo de contas e
responsabilidade governamental.
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4. CONSIDERAGOES FINAIS

Neste estudo, procurou-se analisar o processo de envelhecimento frente ao
sistema capitalista e suas diversas consequéncias para a classe trabalhadora,
especialmente os idosos. Caracterizada por uma crise estrutural, o envelhecimento
nao pode ser enfocado apenas pelo prisma bioldégico, mas sim pela totalidade da

conjuntura que a realidade apresenta, ou seja, no contexto econémico, politico e social.

Atualmente, a velhice continua a ganhar destaque entre estudiosos de diversas
areas do conhecimento. Entretanto, isso ndo altera as representagdes negativas que
o envelhecimento traz para a sociedade, principalmente por se tornar uma ameaca
para a estabilidade econdmica da sociedade que adota o modo de producao
capitalista. O sistema enxerga o idoso como improdutivo, considera-o uma espécie de
“‘doenca”. Excegdes ocorrem para os individuos que conseguiram acumular capital ao
longo da vida, mesmo que ndo sejam produtivos, pois representam uma forga

consumidora.

A pesquisa possibilitou afirmar que o envelhecimento € um processo que
precisa ser analisado, ao levar em consideragdo a sua insercdo na histéria do
capitalismo e a correlagao de forgas entre capital e trabalho. Beauvoir (1990, p. 17),
nos anos 1970, alertava sobre a escassez de estudos sobre os idosos capazes de
visualizar todas as dimensdes, ndo apenas pelo viés biologico. Essa perspectiva
permite ultrapassar visdes limitadas, e superam assim, abordagens que os veem
apenas como um fenémeno natural, uma vez que reconhecemos 0 homem como um

ser social com direitos e uma individualidade integral.

Nas interpretacées de Marx (2003), € possivel investigar o destino dos idosos
pertencentes a classe trabalhadora em tempos em que o cidadao € desumanizado,
ocorre a precarizagao das relacdes de trabalho, o desemprego e, principalmente, a
reducao dos direitos sociais. Com isso, € possivel reafirmar a impossibilidade de um
envelhecimento de qualidade sob um sistema capitalista que visa primordialmente o
lucro. Nessa conjuntura, os idosos que, ao longo da vida, tiveram que trabalhar para
sobreviver com o minimo, € os alvos mais certeiros da expropriacao pelo capital. Por
outro lado, aqueles que ndo se encontram em situagdo de vulnerabilidade social

possuem altos niveis de escolaridade e desfrutam de uma qualidade de vida elevada.
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No contexto apresentado, encontramos os trabalhadores idosos que, diante
das precariedades no cenario laboral, buscam assegurar a conquista ou preservagao
de direitos, o que se configura como uma das manifestagées da problematica social.
E crucial destacar que o envelhecimento do trabalhador emerge quando esses
profissionais deixam de ser considerados uteis para o capital devido a progresséo da
idade. Ao envelhecer, os trabalhadores frequentemente enfrentam dificuldades para
manter condigdes minimas de uma vida digna, visto que, ao n&o serem proprietarios
de bens, esta propenso a situarem-se em condicdes de vulnerabilidade
socioecondmica, dependendo, muitas vezes, de recursos provenientes das instancias

governamentais (Teixeira, 2008).

A partir do que foi mencionado, é possivel perceber todo esse reflexo nos
idosos que residem na Casa Acolhida Cidada Il. A precarizacado enfrentada por eles
parte de fatores histéricos e conjunturais. E notdrio também que o assistente social
enfrenta limitacbes em sua atuacao profissional, devido o trabalho com idosos possuir
diversos desafios. Para superar esses desafios, o profissional precisa identificar nao
apenas os limites, mas também as possibilidades de efetivacdo dos direitos dos
idosos. A conclusdo deste estudo ressalta a importancia do assistente social como
agente de transformagao, ao agir como elo entre os idosos e os direitos sociais
disponiveis. A interdisciplinaridade e a colaboragao com outros profissionais de saude
€ Servigcos sociais sao aspectos cruciais nesse processo e visa uma abordagem
integrada para assegurar uma vida digna, saudavel e de qualidade para a parcela da

populagdo em questao.
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