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RESUMO

O Instituto Colégio Metropolitano LTDA, ao incorporar ferramentas como Zoom, Google Meet,
Microsoft Teams e o sistema SAE Digital, reflete a tendéncia de adocdo de tecnologia na
educacéo presencial. Sendo assim, o estudo teve como objetivo investigar como a comunidade
académica da Escola Metropolitano se adaptou as tecnologias digitais implantadas na
instituicdo, no qual, foi conduzido por meio de uma abordagem exploratoria, utilizando analise
guantitativa através de dados secundarios. A escola, fundamentada na metodologia
construtivista de Paulo Freire, destaca-se por um curriculo diversificado, incluindo disciplinas
como artes, educacdo fisica, robotica, xadrez, musica e idiomas. Sua infraestrutura bem
equipada e constante busca por melhorias reforcam o compromisso com o conforto e seguranca
dos alunos. No entanto, o desafio estd na integracdo eficaz desses recursos, evitando que a
tecnologia se torne uma barreira ao conhecimento. Alem disso, a escola reflete sobre o uso
dessas ferramentas digitais, buscando um equilibrio para que a tecnologia seja uma aliada na
inovacdo educacional. Portanto, o estudo destaca como a tecnologia digital enriquece a
experiéncia educacional na Escola Metropolitano e como o colégio lidando com essas
ferramentas.
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mailto:sabrinadiva38@gmail.com
mailto:celsoadm@pucgoias.edu.br

ABSTRACT

Instituto Colégio Metropolitano LTDA, by incorporating tools such as Zoom, Google Meet,
Microsoft Teams and the SAE Digital system, reflects the trend of adopting technology in face-
to-face education. Therefore, the study aimed to investigate how the academic community at
Escola Metropolitano adapts to the digital technologies implemented in the institution, which
was conducted through an exploratory approach, using quantitative analysis through secondary
data. The school, based on Paulo Freire's constructivist methodology, stands out for its diverse
curriculum, including subjects such as arts, physical education, robotics, chess, music and
languages. Its well-equipped infrastructure and constant search for improvements reinforce its
commitment to student comfort and safety. However, the challenge is the effective integration
of these resources, preventing technology from becoming a barrier to knowledge. Furthermore,
the school reflects on the use of these digital tools, seeking a balance so that technology is an
ally in educational innovation. Therefore, the study highlights how digital technology enriches
the educational experience at Escola Metropolitano and how the school deals with these tools.

Keywords: Digital tools; Academic community; Education; Digital technology.

1. INTRODUCAO

Nos ultimos tempos, a tecnologia digital desempenhou um papel crucial no ambito
educacional, estabelecendo uma conexdo essencial entre ferramentas de ensino e plataformas
de conferéncia online, como Zoom, Google Meet e Microsoft Teams, as quais se tornaram
indispensaveis na entrega de materiais educativos. Ap6s o surgimento da COVID-19, observou-
se um impulso no desenvolvimento de plataformas de armazenamento e compartilhamento de
arquivos, como Google Drive e Microsoft OneDrive, resultando em repercussdes significativas
para 0 avango no processo educacional. Em meio a revolucéo digital, o Instituto Metropolitano
LTDA destacou-se pela sua flexibilidade na implementacdo de diversas tecnologias como o
sistema SAE digital ( Saber, Agir e Evoluir), que disponibiliza todo o contetdo do material
impresso de forma eletronica, online e offline, na qual, apresenta inferéncias metodologicas que
ajudam o aluno na aquisicdo do conhecimento, através de objetos digitais. Dentre eles
destacam-se jogos, animagdes, simuladores como trilhas e ferramentas de edi¢do que permitem
que o aluno interaja com o contetido estudado, contribuindo de maneira significativa para a
melhoria do processo educativo na era pos-pandemia.

Além disso, essa evolucdo tecnoldgica na educacdo se torna ainda mais relevante
qguando observa-se os dados. De acordo com uma pesquisa realizada pelo Centro Regional de
Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade de Informagéo (Cetic.br), aproximadamente

79,9% das criancas e adolescentes no Brasil sdo usuarios ativos da internet. Isso ndo apenas faz



da tecnologia uma extensdo natural do ambiente de aprendizado, mas também ressalta seu papel
fundamental na preparagéo dos jovens para um mundo crescentemente digitalizado, auxiliando-
0s no desenvolvimento de habilidades vitais, como pensamento critico e criatividade (Cetic.br,
2023).

Entretanto, a incorporacgéo de tecnologias digitais em ambientes educacionais apresenta
obstaculos significativos. Inicialmente, essas preocupagdes surgem devido ao risco de
distracdes que os alunos podem enfrentar, diminuindo sua concentracdo, além de outros efeitos
sociais e emocionais. Da mesma forma, os professores se deparam com a tarefa de reconsiderar
suas abordagens de ensino para integrar efetivamente essas novas ferramentas.

Nesse sentido, o estudo tem como objetivo geral descobrir como a comunidade
académica da escola Metropolitano (alunos, professores e os pais) estdo lidando com as
tecnologias digitais implantadas pela escola, tendo como objetivos especificos levantar quais
tecnologias digitais foram implantadas pela Instituicdo; Identificar como a escola esta
utilizando essas tecnologias digitais no ensino e na aprendizagem; Investigar como a escola esta
lidando com as tecnologias implantadas junto aos pais dos alunos e identificar as perspectivas
dos pais sobre a implementacdo das tecnologias digitais na escola Metropolitano.

Portanto, este estudo visa avaliar as perspectivas e opinides da comunidade académica
sobre a eficacia e os desafios relacionados a implementacdo da tecnologia como aplicativos
para interagdo, aulas interativas para motivar os alunos na leitura fazendo com que eles leiam
os livros e facam uma maquete do capitulo que mais gostaram. Assim, justifica-se pela
incorporacdo de tecnologias digitais em ambientes educacionais apresenta obstaculos
significativos.

Inicialmente, essas preocupacdes surgem devido ao risco de distracdes que os alunos
podem enfrentar, diminuindo sua concentracao, além de outros efeitos sociais e emocionais. Da
mesma forma, os professores se deparam com a tarefa de reconsiderar suas abordagens de

ensino para integrar efetivamente essas novas ferramentas.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Trajetoria tecnoldgica na educacéo brasileira, avancos e reflexdes

O setor educacional do Brasil sofreu efeitos profundos e continuos devido ao avango
tecnoldgico, com a introducdo de dispositivos como radios e televisdes nas salas de aula,

marcando assim o inicio de uma transformacdo que assumiria muitas formas nas decadas



seguintes. Por outro lado, Toschi (2005) relata que, foi no século XVII que a ciéncia comegou
a formular teorias, com o intuito de resolver problemas técnicos, um movimento que marcou 0
inicio da tecnologia como um campo de estudo sistematico desses processos. A tecnologia,
nesse contexto, nao é apenas um conjunto de equipamentos e habilidade de usa-los, mas sim
uma extensdo da cultura que incorpora valores éticos, politicos, econémicos e educacionais,
exigindo uma adaptacdo das estruturas sociais para acomodar seus beneficios e mitigar
possiveis danos.

De acordo, com Belloni (2001, p.10) explica a importancia da tecnologia na educacéo.

A escola deve integrar as tecnologias de informacdo e comunicacdo porque
elas ja estdo presentes e influentes em todas as esferas da vida social, cabendo
a escola, especialmente a escola publica, atuar no sentido de compensar as
terriveis desigualdades sociais e regionais que o acesso desigual a estas
maquinas esta gerando.

Nesse contexto, as ferramentas digitais e plataformas de comunicagdo surgiram como
suportes essenciais para 0 ambiente de ensino, tornando-se elementos centrais na estrutura
educacional. Elas enriquecem o processo de aprendizado e facilitam a disseminacdo do
conhecimento. Portanto, a capacidade de adaptar o ensino as necessidades individuais,
promover o engajamento interativo e superar as limitacfes de espaco e tempo ressalta o papel
vital dessas tecnologias na educagdo moderna.

Sancho (2007) salientou que a adogéo das Tecnologias da Informacdo e Comunicacao
(TICs) na esfera educacional é frequentemente condicionada pelo emprego de praticas
mecanicas voltadas para a eficiéncia, tipicas do modelo econdmico vigente. Tal abordagem
restringe a exploracdo plena e inovadora das capacidades dessas tecnologias.

No artigo do site Educa mais Brasil, os beneficios da tecnologia na educacdo, de
Gabriele Silva, oferece uma visdo positiva acerca das modernas ferramentas tecnolégicas no
ambiente educacional.

As novas tecnologias na educacdo sdo uma importante ferramenta para
dinamizar o processo de ensino-aprendizagem. Se aplicada de modo
responsavel e criativo, a tecnologia pode apresentar diferentes beneficios para
0s alunos e até mesmo para a equipe de educadores. Com a popularizagéo dos
aparatos tecnoldgicos, € comum que as novas geracdes tenham esses
equipamentos inseridos em seu dia a dia, e a escola ndo deve estar alheia a essas
influéncias (Silva, 2020).

Para Freitas (2015), é essencial que as propostas pedagogicas sejam reformuladas para
se alinharem com as mudancas trazidas pela integracdo das tecnologias digitais na vida das

criancas e jovens, no qual, o ensino tem que se adequar com o ritmo do avanco na tecnologia.

Assim, estes individuos estdo criando maneiras inéditas de se relacionar e processos cognitivos



adaptativos, que incluem a habilidade de se concentrar em multiplas tarefas a0 mesmo tempo.
Tais habilidades devem ser consideradas para fomentar métodos de ensino e aprendizado que

correspondam ao seu potencial.

2.2 Paulo Freire e sua Pedagogia

Paulo Freire é reconhecido tanto no Brasil quanto internacionalmente como um lider em
pedagogia critica. Sua visdo inovadora da educacao trouxe novas perspectivas, enfatizando a
libertacdo e o despertar critico daqueles a margem da sociedade. Em sua obra emblematica,
Pedagogia do Oprimido, Freire (1987) contrapde dois modelos educacionais, um em que O
aluno é visto como um recipiente passivo, esperando por conhecimento, e outro que valoriza o
dialogo, o pensamento critico e a acdo participativa. No primeiro modelo, o educador assume
um papel dominante, enquanto no segundo, educador e aluno colaboram como parceiros no
processo educacional.

De acordo com Freire (1987), a educacdo bancéria trata 0 conhecimento como um
depdsito feito pelo educador no educando, reduzindo a consciéncia do estudante a um
receptaculo passivo a espera de contelido. Freire critica essa abordagem por promover a
passividade e a adaptacdo ao invés da criacdo e do questionamento critico. Ele sugere que esse
método serve aos interesses dos opressores, mantendo o status, ao invés de desafia-lo. Nesse
contexto,Freire defende uma pedagogia mais dial6gica, que valorize a colaboracao, a reflexdo
critica e a acdo participativa dos alunos, considerando os criadores do conhecimento em vez de
meros receptores. Sendo assim, Freire, tem como foco alcangar a conscientizacdo e
compreender as intricadas relagdes sociais, econémicas e politicas que influenciam a vida de
uma pessoa. Em virtude disso, esse processo estd profundamente atrelado a uma reflexao
constante e a tomada de iniciativas.

Além disso, Freire (1987) argumenta que a educacdo deve ser um processo dialogico
em que tanto educador quanto educando ensinam e aprendem simultaneamente, em que, a
autoridade do professor ndo é imposta, mas construida através do respeito muatuo e da liberdade.
Dessa maneira, ele enfatiza que a educagdo ocorre em comunidade, com todos aprendendo
juntos em um processo mediado pelo mundo e pela interagdo com objetos de conhecimento.

Portanto em oposic¢éo a visao tradicional bancaria de educagéo, onde o conhecimento é
depositado pelo educador em alunos passivos, Freire sugere que o conhecimento verdadeiro e

a cultura surgem da prética de questionamento e de interagdo ativa, e ndo de meros atos de



transferéncia de informacao.

2.3 Integracdo da Tecnologia na Sala de Aula

Com as mudancas significativas nos métodos de ensino e nas relagcdes de aluno e
professor foram desencadeadas pelos avancos tecnologicos no sistema educacional brasileiro.
Por outro lado, o advento de novos recursos digitais facilitou ambientes de aprendizagem
interativos, adaptativos e centrados no aluno. Apesar do ritmo acelerado das mudancas, 0s
aplicativos de mensagens agora estéo se tornando o principal meio de comunicag&o entre alunos
e educadores, contribuindo para o desenvolvimento de plataformas de aprendizagem mais
flexiveis impulsionadas por ferramentas digitais.

Dessa forma, eles ganham destaque em relagdo aos tradicionais e-mails, conforme
observado por Paulino et al. (2018). No entanto, é pertinente ressaltar que a maneira como as
pessoas aprendem, adaptando-se e evoluindo, frequentemente contrasta com a velocidade
instantanea da informac&o, conforme Dravet et al. (2019). Sob esse olhar , a gamificacéo surge
como resposta, em que, essa técnica, implementa elementos de jogos em contextos
educacionais, permitindo aulas mais dindmicas e envolventes, atendendo as demandas da atual
era digital sem comprometer a esséncia do ensino. Estas mesmas tecnologias, quando bem
aplicadas, tém o potencial ndo apenas de modernizar, mas também de ampliar a profundidade
da aprendizagem. De acordo com Vieira e Silva (2020, p.3), sobre as TDIC-Tecnologias

Digitais da Informacéo e Comunicacao:

Com surgimento das TDIC e o avango dos dispositivos moveis e da internet,
surgiram os aplicativos que funcionam em tablets e smartphones, os quais sdo
utilizados em diversas areas do conhecimento: salde, seguranca, gestdo
publica, educacéo, entre outros. Para a educagéo, existem aplicativos que tem
potencial educacional ou até foram criados para tal finalidade. Eles sdo
ferramentas pedagdgicas que auxiliam os professores no processo de ensino-
aprendizagem em sala de aula.

Portanto, com os avangos tecnoldgicos no século XXI, é crucial que as praticas
educacionais evoluam e se adaptem as novas ferramentas como a gamificacdo uma ferramenta
eficaz que interagem a aula fazendo que o aluno participa mais e a0 mesmo tempo aprende.
Logo, a tecnologia ndo € apenas uma tendéncia, mas deve ser integrada no ensino para garantir

que as geracdes futuras possam aprender com maior eficiéncia e energia.



2.4 Uso da tecnologia na educacéo pds pandemia

A pandemia da COVID-19 trouxe transformacfes radicais ao cenario educacional
brasileiro, catalisando a adogéo de ferramentas e estratégias digitais nas escolas. Durante esse
periodo de adaptacdo, a tecnologia ultrapassou seu papel tradicional de mediadora do ensino
para se estabelecer como um catalisador da reinvencdo pedagdgica.

Nesta conjuntura, conforme apontado por Mendanha e Silva (2014), os educadores
encontraram-se imersos em um turbilhdo de mudancas. Eles foram instigados a renovar suas
habilidades e adaptar-se rapidamente a novas metodologias, desafiando os paradigmas
tradicionais de ensino. No chamado novo normal, a expertise digital dos professores foi posta
a prova, demandando deles uma fusdo de competéncias tecnoldgicas com sua abordagem
presencial ja estabelecida. 1sso resultou em um cenario que, por vezes, era ambiguo e repleto
de desafios.

A diversidade de instrumentos tecnoldgicos a disposicdo dos educadores cresceu
exponencialmente, no qual, ferramentas de natureza estatica, como videos e audios, coexistiram
com plataformas dindmicas, como chats e féruns de discussdo, proporcionando uma gama
variada de métodos para transmitir conhecimento e promover interatividade.

Em meio ao advento da quarta Revolucdo Industrial, com suas inovagdes disruptivas, a
educacéo foi impelida a uma metamorfose. Rob0s, assistentes virtuais e Inteligéncias Artificiais
comecaram a assumir tarefas rotineiras, a0 mesmo tempo em que potencializavam analises e
facilitavam a comunicacdo intercultural.

Para Gabriel (2023, p. 18),

A primeira consequéncia imediata do processo continuo de aceleracdo
tecnolGgica é que as pessoas passaram a ter que aprender coisas novas 0 tempo
todo. Essa necessidade de atualizagdo constante para conseguir atuar em meio
as transformagfes trouxe mudangas estruturais profundas na cultura da
educacdo no século XXI.

No entanto, um desafio notavel foi a lacuna na formacdo docente relacionada as
Tecnologias da Informacdo e Comunicacao (TIC). Muitos professores, ndo familiarizados com
essas ferramentas, encontraram-se em uma busca incessante por capacitacdo e atualizacéo.
Quando bem aplicadas, as TIC tém o poder de catalisar uma aprendizagem mais rica, atendendo
as variagdes individuais dos estudantes e estimulando o engajamento. As interse¢des entre
tecnologia e educacgéo, conforme delineado pelo Ministério da Educacéo (2020), ndo sao apenas

tedricas, mas refletem préaticas concretas moldadas pela evolugdo tecnoldgica, com destaque



para o ensino hibrido e totalmente remoto. Ademais, no panorama pés-pandémico, a integracao

das TIC na educagdo ndo é mais uma op¢do, mas uma necessidade.

3. METODOLOGIA

O estudo foi realizado no Instituto Metropolitano LTDA, localizado narua X 13 n°60
no setor Jardim Brasil, em Goiania. Fundada em 2000, por Paulo Arcanjo e Vanilson Barros,
a instituicdo tem mais de 23 anos de historia, atuando no Ensino Fundamental Il e no Ensino
Médio.

A escola segue a metodologia construtivista de Paulo Freire, valorizando o
desenvolvimento integral do aluno e trabalhando com projetos interdisciplinares, atividades
ludicas, jogos e recursos tecnolégicos. O curriculo envolve também aulas de artes, educacéo
fisica, robotica, xadrez, musica e idiomas.

Além disso, a escola conta com uma boa infraestrutura, com salas amplas e iluminadas,
computadores com webcam nas salas, projetores, lousas, quadra esportiva, sala de masica.
Ademais, a escola se dedica constantemente a melhorias em sua estrutura, destacando-se pela
sua seguranca e conforto das instalagdes.

O colégio conta com professores qualificados e capacitados, uma equipe administrativa
engajada e profissionais de apoio para a manutencdo da limpeza, seguranca e organizagao em
geral. Atualmente, a instituicdo possui um corpo docente de 45 professores com formacdo em
licenciatura plena em suas respectivas areas de especializacdo, alem de contar com 10
funcionarios administrativos. Esta equipe inclui um diretor, uma vice-diretora, duas
coordenadores, trés secretarias, um profissional de finangas, um responsavel pela seguranca e
um funcionario para servicos gerais.

A pesquisa baseou-se na avaliagdo de informagdes secundérias adquiridas em
colaboracdo com a administracdo escolar. Logo, as informacg6es foram coletadas dos pais de
aproximadamente 270 estudantes, do 6° ano do ensino fundamental ao 3° ano do ensino médio,
com um total de 63 respostas coletadas em junho de 2023. Assim, os dados secundarios ocorreu
por meio do levantamento de todos os instrumentos utilizados pela Instituicdo Metropolitano
para 0 acompanhamento de suas atividades educativas.

De acordo Marconi e Lakatos (2003) definem dados secundarios como informagdes que
ja foram coletadas e registradas por outros, distintas da coleta direta de dados ou pesquisa
primaria. Os dados coletados foram analisados a partir de uma abordagem quantitativa, por

meio de analise comparativa, visando ao melhor beneficio do estudo. Considerando que se trata



de um estudo por meio de dados secundérios, nao foi necessario submissdo ao comité de ética,
conforme respaldo das resolugbes CNS n° 466/2012, que aprovou as diretrizes e as normas
regulamentadoras de pesquisa envolvendo seres humanos, e da CNS n° 510/2016, que tratou

das normas aplicaveis a pesquisa em Ciéncias Humanas e Sociais.

4. RESULTADOS DA PESQUISA

O Colégio Metropolitano surgiu de um sonho de construir uma escola competitiva
e humanista ao mesmo tempo. Além deste desejo, a ideia era de que a instituicdo também ficasse
sediada fora do setor Bueno, visto que a cidade estava passando a ter uma dindmica de
metropole e que ndo fazia mais sentido que todos os bons servigos e produtos ficassem
concentrados em alguns poucos bairros da cidade. Logo, os dados apresentados adiante sdo
resultados da pesquisa realizada com os pais de 270 estudantes do Colégio Metropolitano.
Dentre os 270 pais convidados a participar, 63 responderam a pesquisa. Os dados foram

analisados e desenvolveram os resultados abaixo.

Figura 1- Questdo 1,qual a série do seu filho(a)? (caso tenha mais de um filho selencione mais
de uma opgédo).

6° ano A 10 {15,9%)

&° ano B 5 (7.9%)
7° ano 10 (15,9%)

8% ano B (12.7%)

9° ano 14 (22,2%)

1° ano 8 (12,7%)

2% ano
3% ano 11 {17.5%)

] 5 10 15

Fonte: Pesquisa de sastifacdo-Colégio Metropolitano, 2023.

Na primeira pergunta do questionario (figura 1), ao analisar a distribui¢do dos alunos
dos pais respondentes na Escola Metropolitano, a 92 série apresenta a maior porcentagem de
alunos, abrangendo 22,2% dos respondentes. Logo em seguida, 0 6° ano e 0 7° ano, ambos com
uma representatividade de 15,9%. O 3° ano do Ensino Médio € outro destaque, com 17,5% dos
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alunos. O 8° ano e o 1° ano do Ensino Médio mostram porcentagens semelhantes, com 12,7%
cada. A turma B do 6° ano tem uma representatividade menor, com 7,9% dos alunos. Ja o 2°
ano do Ensino Médio € a série com a menor porcentagem de alunos, totalizando 6,3% dos

respondentes.

Figura 2 — Questdo 2,seu filho/a conseguiu se adaptar a rotina da escola?

ESim
m Nao

= Mais ou menos

Fonte: Pesquisa de sastifagdo-Colégio Metropolitano, 2023.

Na segunda pergunta do questionario (figura 2), observa-se que 77,8% dos pais
acreditam que seus filhos conseguiram se adaptar completamente a rotina escolar, enquanto
22,2% indicam que a adaptacéo foi apenas parcial.

Por conseguinte, a integracdo das tecnologias inteligentes no &mbito educacional abre
caminho para métodos de aprendizado adaptativo, onde o ensino é constantemente moldado
para atender as necessidades individuais dos alunos, conforme discutido por Gabriel (2023).

Neste cenario, a capacidade de um estudante se adaptar a rotina escolar pode ser
significativamente influenciada por essas inovac@es tecnoldgicas. Ainda mais as experiéncias
educativas personalizadas e customizadas proporcionadas por essas tecnologias ndo apenas se
alinham com os ritmos de aprendizagem de cada aluno, mas também com suas rotinas diérias,

facilitando uma transi¢do mais suave e eficiente para os métodos educacionais modernos.
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Figura 3- Questdo 3, a quantidade de tarefas de casa € suficiente para que ele consiga

ter uma rotina de estudos consistente?

m-Sim
= Mao

u Mais ou menos

Fonte: Pesquisa de sastifacdo-Colégio Metropolitano, 2023.

Na terceira questdo do questionario, (figura 3), foi questionado a percepcdo dos pais
sobre se a quantidade de tarefas de casa atribuidas é adequada para permitir que seus filhos
desenvolvam uma rotina de estudos consistente.

Os dados revelam que 85,7% dos pais consideram a quantidade de tarefas de casa como
suficiente, permitindo que seus filhos mantenham uma rotina de estudos consistente. Contudo,
uma proporcdo significativa de 1,6% acha a quantidade insuficiente, indicando uma possivel
necessidade de revisdo da quantidade de tarefas atribuidas. Ja na categoria mais ou menos
recebeu 12,7% das respostas, o que pode sugerir uma divisdo nas opinides sobre a suficiéncia
das tarefas.

Para Marcellino (2021) sobre a necessidade de ampliar e sistematizar o conhecimento
interdisciplinar no estudo do lazer ressalta a importancia de considerar diversas facetas da vida
do estudante, inclusive a gestdo do tempo dedicado ao lazer e aos estudos. Assim, essa
perspectiva, ao avaliar aadequacdo da quantidade de tarefas de casa, torna-se crucial ndo apenas
garantir que os alunos tenham uma rotina de estudos consistente, mas também que haja um
equilibrio com atividades de lazer, essenciais para 0 bem estar e o desenvolvimento integral do
individuo. Portanto, a questao ndo reside apenas na quantidade, mas na qualidade e no equilibrio
das tarefas propostas, de modo que estimulem o aprendizado efetivo sem prejudicar outros
aspectos vitais da vida do aluno.
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Figura 4- Questdo 4, as listas tem ajudado a sedimentar a fixacdo dos conteddos
estudados?

HSim

= Mao

= Mais ou menos
Pode melhorar

Fonte: Pesquisa de sastifagdo-Colégio Metropolitano, 2023.

O Gréfico 4 mostra as respostas dos pais sobre a eficacia das listas de exercicios em
auxiliar os alunos a assimilarem os conteudos estudados.

Dentro dos respondentes, 66,7% afirmaram sim , indicando que as listas tém sido
eficazes. Logo, 3,1 % responderam ndo, sugerindo que as listas ndo estdo contribuindo
significativamente. J4, 17,5 % optaram por mais ou menos, mostrando uma opinido
intermediéria, e 12,7 % escolheram a opcéo pode melhorar, apontando para uma necessidade
de revisdo e aprimoramento das listas.

Segundo a perspectiva inovadora de Gabriel (2023), o cenario educacional esta
evoluindo para além da memorizacdo e repeticdo de contetdos estaticos. Como também, a
efetividade das listas de tarefas na fixacdo de contedo deve, portanto, ser avaliada sob a lente
de sua capacidade de promover competéncias como pensamento critico, colaboracdo e
responsabilidade ética. Isso significa que tais listas devem ser mais do que meros instrumentos
de repeticdo, elas devem estar alinhadas com um curriculo dindmico e interdisciplinar que
valoriza a personalizacgdo e a capacidade do aluno de aplicar o conhecimento de maneira critica
e inovadora. Destarte, a fixagdo dos contetidos estudados através das listas se torna uma parte
integrante de um processo educativo que estimula o estudante a ser protagonista de sua
aprendizagem, em sintonia com as demandas contemporaneas de flexibilidade e adaptacéo as

rapidas mudangas da sociedade e do mercado de trabalho.
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Figura 5 - Questdo 5, a comunicacédo com a Escola é facil?

m Muito Insatisfeito
m Insatisfeito
= Neutro
Satisfeito
m Muito satisfeito

Fonte: Pesquisa de sastifagdo-Colégio Metropolitano, 2023.

O Gréfico 5 aborda a satisfacdo dos pais em relacdo a facilidade de comunicagdo com a
escola, sendo um indicador essencial do relacionamento entre a escola e 0s pais.

Dentro dos respondentes, 11,1% estdo muito insatisfeitos, 1,4% estdo insatisfeito, 5%
optou pela resposta neutro, 36,5% estdo satisfeitos, e 46% estdo muito satisfeitos com a
comunicagdo com a escola.

Com base nas percepcdes de Fbock(2001), nota-se que a escola sucedeu um papel
importante, bem centralizado na vida dos estudantes, no qual, a escola mostra essa expansdo do
papel educacional reforcando a necessidade de uma comunicacdo eficiente e fluida entre a
escola e a familia. No mundo atual, questiona-se se a escola mantém um canal de di&logo aberto
e acessivel, que permita as familias acompanhar e participar ativamente do desenvolvimento
educacional e moral de seus filhos, no entanto, muitos pais tem dificuldade de acompanhar seus

filhos por conta da rotina corrida que eles apresentam.

Figura 6 - Questdo 6, é possivel acompanhar a rotina de atividade escolares com
facilidade?

2,3%

= Sim

m NaEo

= Mais ou menos
Pode melhorar

Fonte: Pesquisa de sastifacdo-Colégio Metropolitano, 2023.
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O Grafico 6 representa as opinides dos pais sobre a facilidade em acompanhar a rotina
de atividades escolares de seus filhos. Dos respondentes, 65,1% responderam sim
demonstrando satisfacdo com a facilidade de acompanhamento, 4% responderam néo. Ja
28,6% escolheram mais ou menos, refletindo uma experiéncia intermediaria e 2,3% optou a
opcao pode melhorar.

Em virtude disso, Colello (2021), enfatiza a complexidade das diferentes modalidades
de ensino e a necessidade de pais e educadores reconhecendo suas especificidades. Bem como,
esse entendimento é fundamental para garantir um acompanhamento adequado das atividades
escolares. Por outro lado, a questdo sobre se é possivel acompanhar a rotina escolar com
facilidade ganha uma nova camada de analise, indicando que a clareza quanto a natureza das
atividades propostas pela escola é um pré-requisito para um acompanhamento eficiente e

significativo da jornada educacional do aluno.

Figura 7- Questdo 7, o sistema de ensino SAE otimizou o processo

de aprendizagem?

B Sim

m Néo

= Mais ou menos
Pode melhorar

Fonte: Pesquisa de sastifacdo-Colégio Metropolitano, 2023.

O Gréfico 7 ilustra as percecdes dos pais a respeito da influéncia do Sistema de Ensino
SAE na otimizagdo do processo de aprendizagem dos alunos. Sendo assim, 47,6% dos pais
responderam sim, expressando que o sistema tem tido um impacto positivo no processo de
aprendizagem. No entanto, 9,5% optaram por ndo, revelando uma percegéo de que o sistema
ndo contribuiu significativamente para a aprendizagem. 28,6% indicaram mais ou menos,
mostrando uma opinido mista, e 14,3% acreditam que o sistema pode melhorar.

De acordo, com o SAE digital:
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Acreditamos que o0 SABER nasce da busca pelo conhecimento
e da necessidade de acompanhar as mudancas. Buscamos
estimular a realizacdo desse processo por meio de materiais
hiperatualizados e tecnologia relevante dentro e fora da sala de
aula. Assim, proporcionamos uma experiéncia dindmica e
Unica para nossos alunos, nossa familia e nossos educadores.

Destaca-se por promover um ensino dindmico, reforcando a necessidade de estar em
sintonia com as rapidas transformacGes sociais e tecnoldgicas. Isso demonstra o
reconhecimento da aprendizagem como uma jornada proativa. Ou seja, ao longo do tempo vai

percutindo mais e aprimorando a melhoria para alunos.

Figura 8 - Questdo 8, a forma com os contetdos séo distribuidos no material didatico

facilitam o estudo e aprendizagem

E,1%

B Sim
m Mo
H M ais ou menos

Pode melhorar
5,0%

Fonte: Pesquisa de sastifacdo-Colégio Metropolitano, 2023.

O Gréfico 8 apresenta as opinides dos pais acerca da eficicia da distribuicdo de
contetdos no material didatico no que tange a facilitacdo do estudo e da aprendizagem dos
alunos. Dentre os respondentes, 60,3% assinalaram sim, indicando uma percepgéo positiva da
distribuicdo de conteddos no material. Ja 5% responderam n&o, 28,6% ficaram em mais ou
menos e 6,1% respoderam que pode melhorar demonstrando opinides variadas.

Dessa maneira, Bock (2001) relata que os métodos de ensino estruturados sdo
amplamente reconhecidos por sua eficacia no gerenciamento e na ordenacdo do processo
educativo, bem como na criacdo de técnicas pedagdgicas direcionadas para uma educagdo
sistematizada. Sendo assim, os materiais didaticos facilitam muito, pois apresentam varios

beneficios para o aprendizado.
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Figura 9 - Questdo 9, a plataforma digital do SAE é facil de acessar e traz um valioso

material de apoio ao aluno/a?

H3im

= MNio

= Mais ou menos
Pode melhorar

3,1%

Fonte: Pesquisa de sastifagdo-Colégio Metropolitano, 2023.

O Grafico 9 retrata as impressdes dos pais sobre a facilidade de acesso e a relevancia do
material de apoio disponibilizado na plataforma digital do SAE.

Das respostas recebidas,55,6% concordaram com sim, ressaltando uma boa experiéncia
com a plataforma. 3,1% responderam nao, expressando insatisfacdo ou dificuldades no acesso
e no uso dos materiais de apoio. Assim, 27% selecionaram mais ou menos, indicando
experiéncias variadas, e 14,3% sugeriram que a plataforma pode melhorar.

Embora o SAE Digital fornegca um espectro abrangente de recursos didaticos que visam
melhorar o ambiente educacional desde a administracdo até o ensino, € importante ressaltar que
0 material, por mais completo que se apresente, muitas vezes requer complementos adicionais
para atender as necessidades variadas de alunos e professores em todos os niveis de ensino. De
tal maneira, que a educacdo, em sua esséncia, € um processo dindmico que precisa
constantemente de recursos atualizados e préaticas pedagdgicas inovadoras que possam ir além
do que esta prescrito nos livros didaticos, a fim de garantir uma experiéncia de aprendizado

verdadeiramente enriquecedora.
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Figura 10 - Questdo 10, seu filho sente afinidade com a equipe de professores da escola?

6,0%
11.1%

3,5%

HSim

mN3o

EMais ou menos
Pode melhorar

Fonte: Pesquisa de sastifacdo-Colégio Metropolitano, 2023.

O Grafico 10 aborda as percepc¢des dos pais acerca do relacionamento entre seus filhos
e a equipe de professores, procurando entender se os alunos sentem afinidade com seus
educadores.

Um total de 79,4% dos pais assinalou sim, evidenciando uma relagéo positiva entre 0s
alunos e seus professores. Por outro lado, 3,5% responderam n&o,11,1% marcaram mais ou
menos, representando uma visao ambivalente e 6% responderam pode melhorar.

Logo, Colello(2021) relata a ampliagéo do escopo educacional para incluir competéncias
socioemocionais, em que, revela uma dimensdo essencial do aprendizado que transcende o
dominio de conteldos académicos. Isso implica reconhecer a importancia de fomentar o
autoconhecimento dos estudantes, a gestdo de suas emocg0es, a adocdo de comportamentos
éticos e o respeito pelas regras de convivéncia social.

Portanto, essa abordagem holistica na formacdo educativa pode ser um fator
determinante na maneira como os alunos se relacionam e se conectam com o corpo docente. A
percepcdo de afinidade entre alunos e professores pode ser influenciada ndo apenas pelo que é
ensinado, mas também por como os professores orientam e apoiam o desenvolvimento integral

dos seus alunos, abragando o aspecto humano da educacao.
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Figura 11- Questdo 11, vocé recomendaria a escola para um amigo(a)?

3,2%

B Sim
E N30

Fonte: Pesquisa de sastifacdo-Colégio Metropolitano, 2023.

A andlise do Gréafico 11, que apresenta as percepc¢des dos pais quanto a possibilidade de
recomendar a escola a amigos, nos proporciona uma visdo reveladora acerca do contentamento
dos responsaveis com a instituicdo educativa em questao.

Apresenta-se uma grande maioria, correspondente a 96,8%, expressando um retorno
positivo, optando por afirmar que recomendariam a escola. 1sso ndo apenas sugere uma
aprovacdo das praticas e do ambiente escolar, mas também pode ser interpretado como um
indicativo da confianca depositada na qualidade de ensino e na cultura institucional. Em
contrapartida, a minoria de 3,2% que respondeu negativamente abre espaco para reflexdes sobre
as areas que podem estar necessitando de atencdo e melhorias, sinalizando a importancia de se
investigar e enderecar os motivos por tras dessa insatisfacdo para que a instituicdo possa avancar

em direcdo a uma exceléncia educacional plenamente reconhecida por toda a sua comunidade.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A incorporacao da tecnologia digital na educacao presencial do Colégio Metropolitano
representa um salto qualitativo no processo de ensino aprendizagem. Logo, essas ferramentas
tém potencializado a interatividade, a personaliza¢do do ensino e 0 acesso a uma vasta gama de
recursos didaticos. Com a tecnologia, professores podem oferecer uma experiéncia educacional
mais dindmica, atendendo as necessidades individuais dos alunos, enquanto estes, por sua vez,
sdo encorajados a desenvolver habilidades digitais essenciais para o século XXI. O desafio
reside em integrar esses recursos de maneira eficaz, garantindo que a tecnologia seja uma ponte
para o conhecimento e ndo uma barreira, e sempre as escolas tem que esta atualizadas para essa

nova educacao de ensino.
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A experiéncia do Colégio Metropolitano com a educacgéo digital presencial, portanto,
reflete um compromisso com a inovagéo e a qualidade educativa, preparando seus alunos nao
apenas para provas, mas para um mundo cada vez mais digitalizado

Ao longo desta pesquisa, exploramos a necessidade premente de desenvolver
competéncias do século XXI, tais como pensamento critico, criatividade e colaboragcdo. No
entanto, para que essas habilidades sejam verdadeiramente cultivadas, é imperativo que as
escolas incorporem de maneira integral as ferramentas digitais em seu ambiente educacional.

Aplicar essa ferramentas digitais em todas as instituicbes, para que essas
implementacdes de tecnologias educacionais ndo deve ser vista como uma opg¢do, mas sim
como um componente intrinseco ao processo de formacao dos futuros cidaddos. Contudo, essa
¢ uma medida que ndo apenas atende as exigéncias da sociedade contemporanea, mas que
também amplia as oportunidades de aprendizado, democratizando o acesso ao conhecimento.

Em sintese, as consideragdes finais deste estudo convergem para a urgéncia de repensar
e redefinir a educacédo no século XXI. Propor ndo apenas uma mudanga, mas uma revolucéo na
forma como concebem e implementam a aprendizagem. A integracdo de ferramentas digitais
em todas as escolas ndo € apenas uma recomendacao; € um compromisso com a construcdo de
um futuro educacional mais dindmico, adaptavel e acessivel a todos o0s estudantes,
independentemente de suas origens ou circunstancias.

Sendo assim, o objetivo principal desta investigacao foi explorar percepc¢oes e satisfacdo
dos pais dentro do contexto educacional presencial, relatar as ferramentas digitais que o colégio
estd utilizando. Com o intuito de oferecer clareza e facilitar a compreensdo das tendéncias e
respostas principais identificadas, os dados estdo representados por meio de gréaficos de pizza e
de barras. Sendo assim,os graficos subsequentes sdo acompanhados de anélises e interpretacdes
detalhadas destinadas a elucidar os principais pontos e proporcionar uma compreensao mais

aprofundada dos resultados obtidos na pesquisa.
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