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RESUMO

A presente monografia teve por objetivo demonstrar a Dindmica da Caixa Econémica Federal
e seu papel no Sistema Financeiro Nacional estabelecendo-o como objetivo geral da pesquisa,
ao considerar 0s conceitos sobre o sistema bancario e onde esta inserido dentro do sistema
financeiro do Brasil. Procura também identificar qual o papel da Caixa Econémica Federal e
suas politicas publicas como agente pagador do Governo Federal, identificando sua dindmica
no pais. O método utilizado na realizacdo do presente trabalho é fundamentado no aspecto
teorico sobre o sistema financeiro nacional, no sistema bancario, mediante pesquisa
bibliogréfica e historica, que se fundamenta no levantamento de dados sobre a Caixa Econdmica
Federal. A partir da tematica se estabeleceu o problema e a hipotese, esta formulada em resposta
ao referido problema. O resultado encontrado revela a dindmica da Caixa Econémica Federal
considerada primordial, tanto como banco comercial quanto pelo seu grande papel como
principal agente pagador de politicas publicas do Governo Federal.

Palavras-chaves: Caixa EconOmica Federal. Sistema Bancério. Sistema Financeiro.
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INTRODUCAO

O objetivo principal da presente monografia € demonstrar dindmica da Caixa
Econdmica Federal e seu papel no Sistema Financeiro Nacional, de modo que sejam descritas
as variaveis que proporcionaram a sua formacdo estrutural e dindmica, e seu papel para o
contexto histérico da Instituicdo. Os objetivos especificos sdo levantar os fatos relevantes
acerca da histdria da CEF, entender como opera o sistema financeiro nacional e qual a dinamica
da CEF para o sistema financeiro nacional.

Ao justificar a realizagcdo desta pesquisa destaca-se a importancia de um sistema
financeiro bem estruturado, e principalmente do papel fundamental da Caixa Econdmica
Federal instituicdo financeira e seu tamanho perante o Governo e junto a sociedade.

O questionamento pertinente na formulacdo do problema contribui para que a busca
de explicacgdes seja eficaz para identificar o que se pretende entender sobre o papel da Caixa
Econdmica Federal frente ao sistema financeiro brasileiro. Levanta-se o problema cuja
indagacdo se direciona sobre qual é a importancia da CEF para o sistema financeiro brasileiro?
E assim identificar suas politicas publicas, econémicas e como € seu papel?

Em resposta ao problema estabelecido, conforme temética desenvolvida, a hipétese é
de que a Caixa é o principal agente pagador de politicas publicas do Governo Federal, onde faz
aincluséo social junto a sociedade, colocando dinheiro no mercado e estimulando o crescimento
econémico do pais. Pode-se ver também seu tamanho, pelo fato de estar presente em todos o
pais, pela quantidade de empregados, volume de atendimentos, valores de pagamentos referente
aos beneficios sociais, com bons valores e resultados bons e retornaveis para a sociedade e
lucrativo para o banco.

Com método de pesquisa cientifica o conteldo expressa se por meio de problemas e
hipbteses que sdo analisados e demonstrados de maneira descritiva. De modo que, identificado
os fatores que determinam o fendmeno a explicacdo é fundamentado no aspecto tedrico,
mediante pesquisa bibliogréfica, no intuito de se analisar o contetido, e compreender 0s varios
aspectos abordados e relacionados ao tema pesquisado.

A presente monografia esta estruturada em trés capitulos. O primeiro capitulo discorre
sobre a historia da Caixa Econdmica Federal, o Sistema Financeiro e o Sistema Bancério
Brasileiro, levantando o objetivo geral e os objetivos especificos do trabalho.

O segundo capitulo desenvolve-se os aspectos referentes a Caixa Econdmica Federal

a sua influéncia no Sistema Financeiro Brasileiro. Os fatos relevantes no banco, a importancia
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da CEF para o sistema financeiro, trazendo nesse topico a pergunta problema, o tema, a hipétese
deste trabalho.

Por fim, no terceiro capitulo destacam-se fatores como o papel da Caixa e sua
Dinamica como agente pagador de politicas publicas do Governo Federal, seu alinhamento com

0s segmentos empresariais e disponibilizacdo de seus recursos e dos recursos e sua socializagéo.
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1. FUNDAMENTOS HISTORICOS E TEORICOS

O Capitulo 1 apresenta conceitos de varios autores com relacéo ao histérico da Caixa
Econdmica Federal; fatos considerados relevantes para suas atividades como banco comercial,

aspectos tedricos sobre o Sistema Financeiro Nacional e sobre o Sistema Bancario Brasileiro.

1.1 Contexto Historico da Caixa Econdmica Federal

A Caixa Econdmica Federal é uma empresa publica, se caracteriza como um banco
comercial, sendo o principal agente de politicas publicas do Governo Federal. Foi criado por
Dom Pedro 11, com a edicdo do Decreto Imperial n® 2.723, 12 de janeiro de 1861, que criou a
Caixa Econbémica da Corte.

Seu crescimento se deu de forma concomitante ao aumento da populacéo e do Pais,
apoiando e auxiliando o Brasil. Em 1931 passou a operar emprestimos consignados para
pessoas fisicas e em seguida o Governo determinou gque se operasse também em exclusividade
nos empréstimos por penhor. O penhor conforme dicionario Houaiss (2015, p.254) “¢ um termo
juridico que significa entrega de coisa movel ou imovel como garantia de obrigagao assumida.”
Portanto surgiu entdo essa forma de empréstimo com garantia real das joias.

O Decreto Lei n° 759, de 12 de agosto de 1969, constituiu a Caixa Econdmica Federal
como uma instituicdo financeira pablica de direito privado, com patrimoénio proprio, autonomia
administrativa, vinculada ao Ministério da Fazenda, com a instituicdo de obrigac6es e deveres,
servicos de natureza social, atribuicGes como o desenvolvimento do Pais e de cidadania.

Segundo dados do Relatério Integrado (2022, p. 96) a Caixa Econémica Federal além
de ser um banco publico é um instrumento do governo para a gestdo das politicas publicas e
para 0s programas sociais do Brasil, transferindo renda para as pessoas mais distantes do pais
e para as mais necessitadas, onde ela criou conta para essas pessoas poderem receber 0S
beneficios sociais do governo como o Bolsa Familia.

Segundo Neto (2011, p. 44), a Caixa Econdmica Federal € uma instituicdo financeira
publica que “atua de forma autonoma e apresenta um objetivo claramente social. Sao
classificadas como Orgdos auxiliares do Governo Federal na execucdo de sua politica
crediticia”. Ou seja, ela tem caracteristicas de bancos comerciais e multiplos, concedendo
empréstimos de financiamentos habitacionais, cadernetas de poupancas, recebimento de
depdsitos a vista e a prazo, empréstimos consignados, empréstimos direto ao consumidor, entre

outros, tudo isso alinhado com as politicas do governo.



14

Conforme dados da Tabela 1, a Caixa Econdmica Federal conta em sua estrutura
funcional com 87 mil colaboradores, sendo que as mulheres representam 44,86% dos
empregados da empresa e 0os homens 55,14%. Em sua estrutura funcional possui 4,3 mil
agéncias e postos de atendimento, 22,5 mil lotéricos, e esta presente em 24,4 mil terminais da

Rede de Bancos 24 horas distribuidos pela diversos estados do Pais.

Tabela 1: Estrutura Funcional 2022
REGIOES MULHERES HOMENS TOTAL

Centro-Oeste 8.153 9.910 18,1
Nordeste 5.967 9.463 15,4
Norte 1.749 2.422 4,2
Sudeste 16.879 18.479 35,4
Sul 6.261 7.676 14
Total geral 39.009 47.950 87

Fonte: Relatério Integrado, 2022, p.72.

Para Fortuna (2008, p. 26), “a Caixa ¢ a instituicdo financeira responsavel pela
operacionalizacdo das politicas do Governo Federal para habitacdo popular e saneamento
basico.” Ela se trata de uma institui¢do financeira que presta servigos de natureza social a mando
do Governo Federal e de banco de apoio ao trabalhador de baixa renda. Dentre suas atividades
como captacdo de recursos em caderneta de poupanca, depdsitos judiciais e a prazo, onde 0s
recursos do FGTS sdo direcionados em grande parte para areas de infraestrutura urbana e
saneamento.

Ainda com Fortuna (2008) ao considerar que a CEF faz captacdo de depositos a vista,
realiza operagdes ativas e prestacOes de servicos dirigidas as pessoas fisicas, ela pode ser
equiparada aos bancos comerciais. Historicamente ela atua no cenério brasileiro como um
banco comercial concedendo empréstimos, financiamentos, captando depdsitos a vista,

prestando servicos e € uma das mais antigas instituicbes do Sistema Financeiro Nacional.

1.1.1. Banco Nacional da Habitacéo

Segundo Neto (2011), historicamente o Banco Nacional da Habitacao teve sua criagéo
pela Lei n°4.380, de 21 de agosto de 1964, que passou a funcional como autarquia federal, com

vinculo no Ministério da Fazenda, e por forca do Decreto n® 600.900/1967, foi transferido para
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0 Ministério do Interior. Com a criagdo do FGTS em 1967, o BNH foi vinculado Ministério do
Interior. Em 1971, por forca da Lei n®5.762/1971, tornou-se empresa publica de direito privado.

Em 1986 o Banco Nacional de Habitacdo (BNH) foi extinto e incorporado a Caixa se
tornando assim o maior agente de financiamento da casa propria do pais, importante também
no desenvolvimento urbano e saneamento basico para a populagdo. Nesse mesmo periodo se
tornou também administradora do FGTS e de outros fundos do SFH e o principal agente do
Sistema Brasileiro de Poupanca e Empréstimo (SBPE). Em 1990 ela passou a ter exclusividade
em todas as contas do FGTS.

Para Neto (2011), com a sua vinculagdo do Ministério do Interior e tendo se tornado
uma autarquia de direito publico, com a inauguracdo do FGTS, passou-se a ser considerado
banco de destaque no Brasil. Pelo Decreto-Lei n° 2.291/86, foi ligado a Caixa Econémica

Federal, que passou também a fazer a gestdo do FGTS.

Fundo criado com o objetivo de proteger o trabalhador que for demitido sem justa
causa. Mediante a abertura de uma conta vinculada ao contrato de trabalho, os
empregadores depositam em contas abertas na Caixa Econdmica Federal, no inicio de
cada més e em nome dos empregados, o valor correspondente a 8% do salério bruto
de cada funcionério. Ja para os contratos de trabalho firmados nos termos da lei n°
11.180/05 (Contrato de Aprendizagem), o percentual é reduzido para 2%, e por fim,
no caso de trabalhador doméstico, o recolhimento é correspondente a 11,2 %, sendo
8% a titulo de deposito mensal e 3,2% a titulo de antecipacdo do recolhimento
rescisorio. (CEF, 2023)

Desta forma, e por razbes diversas 0 BNH teve seu fim decretado. Entre as razdes
expostas no historico do mesmo, destacam-se como causas de sua extin¢do questdes de
inadimpléncia, corrupcdo além das questdes de desequilibrio macroecondmico ocorridas no
final da década de 1970. Em Neto (2011), O fechamento do BNH se deu por forca da Decreto-
Lei n®2.291, de 21 de novembro de 1986 que também foi incorporado a CEF.

A CAIXA foi o principal agente do SFH concedendo financiamentos de casa prépria
priorizando 0 segmento de baixa renda. Conforme Neto (2011, p. 44) o Sistema Financeiro
“criado em 1964 com o intuito de desenvolver o segmento de construgdo civil no pais e
promover, a0 mesmo tempo, as melhores condi¢des para a aquisi¢ao da casa propria”. Ou seja,
esse sistema visa a fomentar a construgdo de moradia no pais principalmente para a populagéo
de baixa renda.

O orgéo que fiscalizava o SFH era o Banco Nacional de Habitacdo (BNH), extinto e
incorporado a Caixa Econémica Federal. Ainda, Neto (2011, p. 44) “os recursos previstos para
0 SFH sdo originados, principalmente, do FGTS — Fundo de Garantia do Tempo de Servigo -,

caderneta de poupanca e de fundos proprios dos agentes financeiros”. em que o banco usa


https://pt.wikipedia.org/wiki/Caixa_Econ%C3%B4mica_Federal
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principalmente os recursos do FGTS para estimular e viabilizar a aquisi¢cdo de moradia prépria
para a populagdo mais pobre.

Para Neto (2011) o SFH passou entdo a ser formado pelas instituicdes integrantes do
Sistema Brasileiro de Poupanca e Empréstimo - SBPE, a Caixa Econdmica Federal, sociedades
de crédito imobiliério, associa¢bes de poupanca e empréstimos e bancos mdultiplos através da
captacdo dos fundos do FGTS e pelas cadernetas de poupanca.

1.2 Sistema Financeiro Nacional

No sentido de contribuir para o0 melhor entendimento da temética a ser desenvolvida,
torna-se importante pela caracteristica do tema abordado, que se apresente o estudo do contetdo
proposto neste item, por se caracterizar os agentes instituicGes bancarias e ndo bancarias, além
de definir de forma mais clara o papel das diversas instituicdes que integram o sistema
financeiro nacional.

Para Neto (2011, p. 38), o sistema financeiro nacional decorre de “um conjunto de
instituicGes financeiras e instrumentos financeiros que visam, em ultima andlise, transferir
recursos dos agentes econdmicos (pessoas, empresas, governo) superavitarios para 0S
deficitarios.” Ou seja, € um sistema que abrange a troca entre tomadores e poupadores de
recursos na economia, levando o dinheiro de quem tem para aqueles que ndo tem e precisam.

Os intermediarios financeiros que sdo, bancos, seguradoras vao realocar os recursos
na economia dos fundos de agentes superavitarios ou poupadores, para levar até os recebedores,
aqueles com caréncia de caixa e que precisam de dinheiro.

Um ponto importante é que para que a intermediacdo financeira funcione bem, o
sistema em si tem que ter normas e regras, bases institucionais, juridicas a fim de se proteger
todos que estdo ali e de se cumprir os contratos firmados entre 0s agentes superavitarios e 0s
deficitarios. Portanto tem-se o subsistema de intermediacéo e o subsistema de normatizag&o.

Neto (2011, p. 37) afirma que “por meio do SFN, viabiliza-se a relagcdo entre agentes
carentes de recursos para investimento e agentes capazes de gerar poupanca e,
consequentemente, em condi¢des de financiar o crescimento da economia.” Onde um lado vai
ter alguém tomado recursos e do outro alguém recebendo recursos, e o sistema financeiro
nacional é o viabilizador de todo essas relagfes. Essa alocagdo de recursos acaba produzindo
dinamismo a econémica e maior capacidade de consumo.

Assim, as institui¢Oes financeiras bancarias permitem a criacdo de moeda através dos

depdsitos a vista e elas operam com ativos financeiros monetarios que séo o dinheiro em poder
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do publico mais os depdsitos a vista nos bancos e representadas pelos bancos maltiplos com
carteira comercial e bancos comerciais. Segundo Neto (2011, p. 38) “o sistema financeiro foi
estruturado e regulado pela lei de reforma bancaria (1964), Lei do mercado de capitais (1965)
e, mais recente, com a Lei de Criagao dos bancos multiplos (1998)”.

Ainda de acordo com Neto (2011) as instituicbes financeiras ndo bancérias sdo
impedidas de receber depdsitos a vista ou de criar moeda, elas trabalham com ativos ndo
monetarios como debéntures, letras de cambio, acBes etc. Sdo, portanto, as sociedades
financeiras, bancos de investimento, sociedades corretoras, entre outras. O sistema financeiro
entdo é composto por um subsistema de intermediacdo que abrange instituicGes financeiras
publicas e privadas, institui¢ces financeiras e ndo financeiras, e por outro subsistema normativo,
com 6rgdos normativos regulamentadores e 6rgaos executivos.

O subsistema normativo, Neto (2011, p. 38) é responsavel pelo “funcionamento do
mercado financeiro e de suas institui¢des, fiscalizando e regulamentando suas atividades por
meio do Conselho Monetario Nacional e do Banco central do Brasil (Bacen)”. Ou seja, tem-se
o CMN regulamento o sistema e o Bacen fiscaliza o mercado financeiro. Outro érgdo normativo
¢ a Comissao de Valores Mobiliarios (CVM) que vai apoiar o sistema financeiro através do
controle e fiscalizacdo de acGes, debéntures e outros valores mobiliarios.

Para Neto (2011) existe ainda instituicbes dentro do sistema normativo que possuem
um carater especial, e que tem responsabilidades proprias e interagem com outros segmentos
do mercado, sdo elas Banco do Brasil (BB), Caixa Econémica Federal (CEF), Banco Nacional
do Desenvolvimento (BNDES).

O Sistema Financeiro, segundo dados de Fortuna (2008, p. 15), trata-se de um conceito
amplo por evidenciar o conjunto de instituigdes que facilitam a manutencdo de recursos
mobilizados entre poupadores e investidores, além de permitir entender que o processo de
crescimento econdémico possui a necessidade de recursos financeiros, ai identificados pelos
saldos de poupanca em poder dos agentes econémico, capaz de suprir os diversos segmentos
da economia, em especial os produtivos deficitarios de capital, com destaque para titulos

negociaveis, o que caracteriza a fungdo social e econdmica deste sistema.

O Sistema financeiro Nacional (SFN) é composto pelos intermediarios financeiros e
demais prestadores de servigos financeiros, pelos instrumentos financeiros por eles
utilizados e pelas instituicbes publicas reguladoras e fiscalizadoras do mercado.
(GALVAO, 2006, p.17)
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Com isto, confirma-se que o SFN pode ser entendido como o conjunto de varias
instituicdes do governo, do setor privado, dos prestadores de servicos, de 6rgdos de regulagédo
e de fiscalizacdo do sistema financeiro, que se inter-relacionam de forma direta ou indireta,

conforme registrado na Figura 1, a partir da estrutura do Sistema Financeiro Nacional.

Figura 1: Estrutura do Sistema Financeiro Nacional

,

g CMN CNSP CNPC

E Conselho Monetario Conselho Nacional de Conzelho Nacional de

8 Nacional Segurcs Privados Previdéncia Complementar
-

Susep Previc

Superintendéncia de Seguios  Superintendéncia N

do Brasil Privados Previdéncia C
Bancos & Administradoras da Bolsa Seguradoras e
caixas econdmicas conséreios de valores Resseguradares
o Vi3 o (s)
Cooperativas Corretoras Baolsa de marcadorias & Entidades abertas de
de crédito e distribuidoras*” futuros previdéncia
Instituigbas Demais instituigBes nio Sociedades
de pagamento™ bancirias de capitalizagio

ras tambem sdo fiscalizadas pela CVM.

As Instituighes de Pagamento ndo compdem o SFN, mas <io reguladas e fiscalizadas pelo BCB, conforme diretrizes estabelecidas pelo CMN.

Fonte: Banco Central. (Sistema Financeiro Nacional (SEN) (bcb.gov.br)

O sistema financeiro tem como principal 6rgdo normativo o Conselho monetario
Nacional (CMN) que ndo executa nada, apenas hormatiza, juntamente com o conselho Nacional
de seguros Privados (CNSP) e o Conselho nacional de Previdéncia Complementar (CNPC),
Figura 1.

O Banco Central (BACEN), conforme Galvao (2006, p.22), “é¢ o principal poder
executivo das politicas tragadas pelo CMN. E um banco fiscalizador e disciplinador do mercado
financeiro.” Ou seja, o BACEN normatiza e fiscaliza o Sistema Financeiro Nacional, podendo
aplicar penalidades nas institui¢@es financeiras e intervir quando necessario.

Dada sua criatividade, o mercado financeiro do Brasil possui a propriedade de se

desenvolver rapidamente mediante a criacdo de produtos para atender demandas existentes. Isto


https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/sfn
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é, 0s bancos tém um conjunto de operagdes de crédito destinadas a atender necessidades dos

clientes, das empresas e do Governo, e assim cumprir seu papel de instituicdo financeira.

1.3 O Sistema Bancario

O sistema bancério esta dentro do subsistema de intermediacao e que tem instituicdes
bancéarias, ndo bancarias, instituicdes auxiliares, instituicbes ndo financeiras e sistema de
poupanca e empréstimo (SBPE). Para Neto (2011), as instituicdes financeiras bancarias séo
constituidas obrigatoriamente sob a forma de sociedade an6nima e englobam bancos

comerciais, Caixa Econdmica Federal, e bancos multiplos.

“os bancos comerciais t€m a prestacdo de servigos como uma importante atividade,
podendo realizar pagamentos de cheques, transferéncias de fundos e ordens de
pagamentos, cobrancas diversas, recebimentos de impostos, ... servi¢os de cambio,
etc.” (NETO, 2011, p. 45)

Os bancos executam atividades que abrangem desde oferecer um servico com a
abertura de uma conta corrente ou poupanca até a receber dinheiro do exterior, arrecadacdes de
impostos do governo, oferecer crédito pessoal, crédito rural, desconto de titulos e muitos outros
produtos e servicos. Os bancos mdultiplos preveem sua formacdo com base nas atividades
(carteiras), o que para Neto (2011, p. 46) “de quatro institui¢des, banco comercial, banco de
investimento e desenvolvimento, sociedade de crédito, financiamento e investimento e
sociedade de crédito imobiliario.” Para ser um banco multiplo ele tem que ter pelo menos duas
dessas carteiras e uma delas tem que ser obrigatoriamente ou banco de investimento ou banco
comercial.

Os bancos comerciais podem exercer varias atividades como complementa Fortuna
(2008, p. 28) “e delegar uma série de operagdes, inclusive a captagdo de depdsitos e aplicagdes
do publico, a empresas localizadas em qualquer parte do Pais, que podem funcionar como
correspondentes bancarios”, em especial nas regides que ndo existam agencias fisicas, 0s
bancos podem delegar atividades especificas para empresas que se tornam seus correspondentes
bancarios, aumentando ainda mais a sua rede de atividades.

Para Fortuna (2008), o mercado de credito bancario avalia a capacidade de pagamento
e concessao de empréstimo dos clientes, sendo estruturado a partir do ciclo de vida do crédito,
avaliando a capacidade de pagamento do cliente, até ao acompanhamento da transacao e o seu

recebimento
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Conforme Galvao (2006, p.97) “as institui¢des financeiras tomam recursos no
mercado de crédito com objetivo de criar funding para suas operagbes de crédito, ou seja,
empréstimos e financiamentos.” Desta forma as institui¢des financeiras fazem interligacdes
entre os clientes que necessitam de dinheiro e, de financiamentos, abrangendo bancos de
atacado, de varejo, sociedades de crédito, financiamento e investimento, as sociedades de

arrendamento mercantil, e as sociedades de crédito imobiliario.
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2. INTEGRACAO DA CAIXA ECONOMICA AO SISTEMA FINANCEIRO
NACIONAL

O capitulo 2 destaca os fatores econémicos e sociais e conceitos referentes a Caixa
Econdmica Federal e seu papel no Sistema Financeiro Nacional, apresentando a estrutura
organizacional da Instituicdo; o modelo de negdcios; sua atuacdo como banco comercial e

influéncia no Sistema Financeiro Nacional.

2.1 Fatores econdmicos e sociais no contexto da Caixa Econdmica Federal

A Caixa Econdmica Federal tem como missdo “ser a institui¢do financeira publica que
fomenta a inclusdo e o desenvolvimento sustentavel, transformando a vida das pessoas”. E uma
instituicdo financeira sob a forma de empresa publica dotada de personalidade juridica de
direito privado, patrimdnio préprio e autonomia administrativa, vinculada ao Ministério da
Fazenda conforme relatério Integrado (2022).

Faz parte do Sistema Financeiro Nacional (SFN) e auxilia a execucdo de politicas
publicas do Governo Federal. Também se sujeita as normas e decisdes dos 6rgdos competentes
e a supervisao do Banco Central do Brasil (BACEN), ao Conselho Monetario Nacional (CMN);

aos orgdos de controle e fiscalizacdo e demais normas aplicaveis aos participantes do SFN.

A Caixa tem por Visdo “ser referéncia para a sociedade brasileira pelo relacionamento
social e comercial, viabilizando cidadania financeira, desenvolvimento sustentavel e

exceléncia na execug¢do de politicas publicas, com eficiéncia e rentabilidade”.
(RELATORIO INTEGRADO, 2022, p.6)

Neste sentido, as acGes visam impactar de forma positiva na sociedade brasileira,
equilibrando aspectos sociais, culturais, econdmicos e ambientais, para o atendimento as
necessidades das geracOes atuais, e para prover as necessidades das geracdes futuras do Brasil.
Ainda segundo o Relatério Integrado (2022), o capital social da CAIXA ¢é de R$
68.000.000.000,00 (sessenta e oito bilhdes de reais), totalmente subscrito e integralizado pela
Unido.

A estrutura organizacional da CEF conta com 12 areas diferentes, onde cada uma
possui uma diretoria e sdo subordinadas a Presidéncia. J& o Conselho de administracdo nédo é

vinculado a nada, tendo autonomia proépria, estando acima da Presidéncia, conforme a figura 2.



22

Figura 2: A estrutura organizacional CEF
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Fonte: Relatério Integrado, 2022, p.9.

Em sua estrutura organizacional, a Caixa conta com um conselho de administracéo,
auditoria interna, ouvidoria e corregedoria desvinculados da Diretoria Executiva, composta
pelo Presidente e demais Diretores. Na Diretoria Executiva, registra a 12 vice-presidéncias
executivas, que se subordinam a Presidéncia, todas nomeadas diretamente pelo Presidente da
Republica. As 12 vice-presidéncias sdo distribuidas entre suas 12 areas negociais e funcionais,
mostrada na Figura 2.

Segundo dados do Relatério Integrado (2022), a Caixa Econémica Federal possui
entdo 26.772 pontos de atendimento, 13.375 lotéricas, 9.087 correspondentes bancarios, 4.298
agéncias, 10 agéncias-caminhdo e 2 agéncias-barco, até o final de 2022 e alcancando 151,1
milhdes de clientes em todo o pais. Também é considerada o Banco da habitacdo, uma vez
contar com saldo de crédito de R$ 637,9 bilhGes representando 66,2% do mercado imobiliario
nacional. Conforme Relatorio Integrado (2022), foram destinados R$ 10,9 bilhdes da
arrecadacao das loterias em 2022, para diversas areas prioritarias do pais, tais como seguridade,
seguranca publica, saude, educacdo, esporte e cultura. Realizou-se também pagamento de R$
308,9 bilhdes em beneficios sociais e deste total adicionado a sociedade R$ 42,6 bilhdes, por
meio de impostos, remuneracdo de pessoal, entre outros.

Ainda segundo o Relatério Integrado (2022), no ano de 2022, os empregados da
CAIXA atuaram com eficiéncia e dedicacdo, tendo de forma direta sido responsaveis pela
concessdo de R$ 509,8 bilhdes em credito, financiando conquistas, moradias, negocios e

infraestrutura para a sociedade brasileira.
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Figura 3: Modelo de Negdbcio
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Fonte: Relatério Integrado, 2022, p.13

O modelo de negocios da Caixa conforme Relatdrio Integrado, 2022, Figura 3, o banco
possui um capital que se subdivide em 6 (seis) formas diferentes abrangendo o seu capital
financeiro, intelectual, o manufaturado, a natural, a social e relacionamento e o capital humano.

Entdo esses 6 capitais sdo, portanto, aplicados de 5 (cinco) formas diferentes sendo
através: da estratégia, da governanca, dos empregados, da parceria estratégica do Governo
Federal, da estrutura fisica e digital.

Por meio desse modelo torna-se possivel gerar diferenciais para o mercado, 0s quais
estdo presentes em mais de 99% dos municipios, banco publico, inclusdo financeira da
populacdo, principal financiador de moradias proprias no pais, principal agente de politicas
publicas do Governo Federal.

A partir dos resultados esperados, Figura 3, gerou-se e foi disponibilizado para a
populacdo brasileira um lucro liquido da ordem de R$ 9,8 bilhGes, investimento de R$ 113,7
milhdes do Fundo Socioambiental CAIXA, promovendo o plantio de 7,1 milhGes de arvores,
além do apoio a 193 municipios atingidos por calamidades em 2022. Se constituiu também uma
contribuicéo ativa para erradicacdo da pobreza e melhoria da distribuicéo de renda, no montante
de R$ 308,9 bilhdes pagos. O banco também contou com a destinacdo social das Loterias em
valor equivalente a R$ 10,9 bilhdes, R$ 6,1 bilhGes em impostos, taxas e contribuicbes

desembolsadas, e R$ 23,8 bilhdes em salarios e beneficios pagos a empregados, entre outros.
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2.2 A Caixa Econdmica Federal e o Sistema Financeiro Nacional

A Caixa se mantém ativa em relacdo as demandas do setor bancério, por meio do
dialogo constante com entidades representativas dos principais seguimentos empresariais, entre
0S quais as cooperativas, associac¢des, sindicatos e demais organizacgdes, nacionais e regionais.

A CAIXA é submetida a supervisdao do Banco Central do Brasil, observando seus
direcionamentos e do Conselho Monetario Nacional (CMN), além de contribuir para a melhoria
de todo o Sistema Financeiro Nacional, tendo em vista seu atual porte no mercado nacional.
Existe também o relacionamento com a Febraban (Federacdo Brasileira de Bancos), e entidades
que participam do ambiente de autorregulacdo do Open Financie. (FEBRABAN, 2023).

Com relacdo aos dados do Relatorio Integrado (2022), o produto cartdo de crédito
alcancou base de 10,4 milhdes de cartbes, com quantidade média de 36 milhdes de transacdes
por més e faturamento médio mensal de R$ 4,85 bilhGes. Outro ponto foi a implantacdo de
acOes estruturantes e estratégicas sendo responsavel pela melhoria no ambiente tecnolégico do
produto Pix, aprimorando o atendimento aos clientes, tendo 102,8 milhdes de chaves Pix ativas,
0 que representou 19% do total de chaves Pix ativas no mercado brasileiro, de acordo com
estatisticas divulgadas pelo Banco Central e que consta do Relatorio Integrado 2022.

Ainda segundo o Relatério Integrado (2022), no ano de 2022, foram liberados R$ 39,5
bilhdes para o crédito rural, para beneficiar agricultores familiares e pequenos e médios
produtores, agroindustrias, cooperativas, alcan¢ando o 2° lugar do mercado de crédito rural no
Brasil, e a abertura de 100 agéncias especializadas no agronegdcio. Foi simplificado o processo
de concessdo, contemplando a pesca artesanal, a avicultura e a apicultura, ampliando a
contratacdo de crédito no ambito do Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura
Familiar (Pronaf).

Registra-se segundo Relatdrio Integrado (2022) também o esforco para viabilizar
negocios digitais, inclusdo social, digital e financeira com a criacdo de novos servicos digitais,
disponibilizagdo de produtos e servicos alinhados as necessidades e ao momento de vida dos
clientes.

Ainda, segundo o relatério Integrado (2022), Open Financie tem a responsabilidade
de assegurar a implementacdo do Sistema Financeiro Aberto, seguindo as fases e os ciclos
definidos pela estrutura de governanca do Open Financie e em atendimento as diretrizes
reguladas pelo Banco Central, e a Caixa disponibilizou esse servigos para os clientes, agregando

informagdes financeiras dos clientes CAIXA e néo clientes, ampliando a geracéo de negdcios,
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tendo o controle financeiro unificado de suas finangas e, de forma online, administrar suas

movimentacOes para melhor planejamento e educagéo financeira.

2.3 A Caixa Econémica Federal e sua Atuacdo como Banco Comercial

No seu papel como Banco comercial, a Caixa presta servigos bancarios a populagdo
brasileira e opera com a possibilidade de abertura das contas de institui¢des financeiras, com o
lancamento da funcionalidade de pagamento de depdsitos judiciais por meio da funcionalidade
do pagamento a fornecedor, portfdlio diversificado de crédito, investimentos, servicos e
mercado de capitais.

Os resultados alcangados superaram a marca no ano de R$ 1,9 bilhdo em Receita de
Prestacdo de Servicos, distribuido, principalmente, nos quatro principais servicos:
Arrecadacdo (R$ 1,1 bilhdo), Cobranga Bancéria (R$ 546 milhdes), Deébito

Automatico (R$ 162 milhGes), e Convénios de Pagamentos (R$ 60,8 milhdes).
(RELATORIO INTEGRADO, 2022, p.37)

De acordo com o Relatério Integrado (2022),.na gestdo qualificada do risco e
desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas, que visam atender as necessidades dos clientes,
atuacdo em mercado de capitais, ampliacdo do relacionamento com as empresas publicas e
Sociedade de Economia Mista, mediante operacfes tipicas de Banco de Investimento,
recuperacdo de crédito, potencializando a gestdo de toda a cadeia de adimpléncia dos clientes
de médias e grandes empresas e monitorando os indicadores de inadimpléncia.

Conforme dados do Relatorio Integrado da CEF (2022), a instituicdo visa a continuar
sendo o Banco da Habitagdo, o que para operacionalizacdo conta com varias iniciativas, entre
as quais treinamentos internos, acompanhamento dos contratos por outros canais de
atendimento incluindo o aplicativa Caixa TEM.

O Caixa TEM também faz o compartilhamento de dados por meio do Open Financie
no APP Caixa Habitacdo, ampliagdo do portifélio com novos produtos como o financiamento
de lote urbanizado comercial, ampliacdo do produto construcédo individual em 20% no portfolio
de crédito para Pessoa Fisica, entre outros.

Conforme Relatério Integrado (2022, p.40), na sequéncia houve-se medidas
emergenciais incluindo a incorporagédo de prestagdes em atraso no saldo devedor nos contratos
habitacionais, reduzindo a inadimpléncia e evitando a execuc¢do do devedor imovel. Além do
processo de execucdo penal do devedor existe ainda a possibilidade de pausa por 6 (seis) meses

no pagamento das prestagdes do financiamento habitacional.
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3. DINAMICA DA CAIXA ECONOMICA FEDERAL E SEU PAPEL NO SISTEMA
FINANCEIRO NACIONAL

O Capitulo 3 destaca a dinamica da Caixa Econémica Federal e seu papel no sistema
financeiro, na qualidade de agente pagador de politicas publicas do Governo Federal, com
destaque para o seu alinhamento com o0s segmentos empresariais, disponibilizacdo e

socializacéo de recursos.

3.1 A Caixa Econdmica Federal como Agente Pagador de Politicas Publicas

O governo tem um papel preponderante no sentido de garantir equilibrio econémico,
social e politico para a populacdo, além de permitir acesso a saude, lazer, educacgéo, seguranca,
bem-estar e dignidade. Utiliza-se também de politicas publicas para a realizacdo de servicos a
populacéo, para o que se utiliza de algumas institui¢@es, publicas e privadas na execucao dessas

atribuicoes, entre as quais a Caixa Econémica Federal. dito no relatério Integrado, 2022, p.56):

Atuamos como instituico financeira e como instituigdo mandataria da Unido na
operacionalizacdo de diversos produtos e programas governamentais voltados a
promocao de politicas pablicas. Como principal executora de politicas publicas de
transferéncia de renda do Governo Federal, atuamos como agente operador e de
pagamento de Beneficios Sociais e de Programas ao Trabalhador, Novo Fies, INSS e
gestdo do Cadastro Unico. Somos o principal agente operador dos programas sociais
do Governo Federal, contribuindo ativamente para a erradicacdo da pobreza e para a
melhoria da distribuicdo de renda da populagéo brasileira.

A Caixa Econdmica Federal, como agente prestador de servicos, na realizacdo de
Politicas Publicas, pode ser considerada como agente operador de varios programas do Governo
Federal. Neste sentido opera a realizagé@o de transferéncias de renda do Governo Federal para
familias brasileiras, mediante o atendimento e operacionalizagdo de varios programas sociais.
De acordo com os dados da Tabela 2, registra-se transferéncias no valor total de R$ 308,9

bilhGes, com pagamento de 402,2 milhdes de parcelas, no ano de 2022.



Tabela 2: Relacdo dos principais beneficios sociais operados no ano 2022

Principais programas

Acumulado 2022
Quant. parcelas | Valor pago R$
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(milhdes) (bilhdes)
INSS 73,7 123,8
Auxilio Brasil 222,5 111,4
Abono Salarial 23,1 20,4
Seguro-Desemprego 27,8 40,5
Auxilio Emergencial 3,8 4
Auxilio Gas 38,8 3,1
Auxilio Caminhoneiro 2,3 2,3
Auxilio Taxista 1,8 1,8
Programas regionais 7,8 1,2
Demais programas sociais 0,6 0,4
Total 402,2 308,9

Fonte: Relatério Integrado, 2022, p.56

A CEF conta também com os servicos de Loterias, que além de oferecer jogos a
milhdes de apostadores, que sdo considerados importante fonte de recursos para fomentar o

desenvolvimento social do Pais, cujos valores arrecadados sdo destinados a Salde, seguridade,

seguranca, conforme Tabela 3:

Tabela 3: Desempenho

na arrecadacdo no periodo de 2021 a 2022

Arrecadagao Loterias valores em bilhdes

Modalidade 2021 2022 Variagao

Mega-Sena R$ 6,70 R$ 10,90 63%
Lotofacil R$ 6,30 R$ 6,60 5%
Quina R$ 3,40 R$ 3,00 -10%
Lotomania R$ 0,70 R$ 0,70 7%
Timemania R$ 0,20 R$ 0,50 122%
Dupla Sena R$ 0,40 R$ 0,50 22%
Federal R$ 0,30 R$ 0,30 1%
Dia de Sorte R$ 0,20 R$ 0,20 -6%
Milionéria N/A R$ 0,20 -
Super Sete R$ 0,10 R$ 0,10 -10%
Loteca R$ 0,10 R$ 0,10 -26%
TOTAL R$ 18,50 R$ 23,20 25,60%

Fonte: Relatdrio Integrado, 2022, p.58.
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Onde é possivel perceber através dos dados registrados que os valores totais
arrecadados foram de R$18,5 bilhdes em 2021 e R$ 23,2 bilhGes em 2022, observando uma
variacao positiva de 25,6% de um ano para o outro.

Quanto aos beneficios sociais, registra-se a realizacdo de repasses sociais a

beneficiarios legais, que conforme dados da Tabela 4:

Tabela 4. Repasses Sociais Caixa no ano 2022

Segmento Destinacéo Total (em milhares)
Secretaria Especial do Esporte R$ 560,10
Clubes de Futebol R$ 78,60
Comité Olimpico do Brasil (COB) R$ 397,60
Comité Paralimpico Brasileiro (CPB) R$ 221,00
Comité Brasileiro de Clubes (CBC) R$ 102,60
Comité Brasileiro de Clubes Paralimpico

E RS 1

sporte (CBCP) $ 15,60
Federacdo Nacional de Clubes (Fenaclubes) R$ 2,60
Secretarias de Esportes dos Estados R$ 223,00
Confederacédo Brasileira de Desporto Escolar
R$ 49,1

(CBDE) $49,10
Confederacdo Brasileira do  Desporto
Universitario (CBDU) R$ 2450
SUBTOTAL R$ 1.674,20

Ed . Prémios prescritos repassados ao Fundo de RS 409.10

Lcagao Financiamento Estudantil (Fies) ’

Cultura Fundo Nacional de Cultura (FNC) R$ 656,00
Fundo Penitenciario Nacional (Funpen) R$ 231,10
Fundo Nacional de Seguranca Publica

Seguranca (FNSP) R$ 2.113,30
SUBTOTAL R$ 2.344,50

Seguridade |Seguridade Social R$ 3.919,90

Saude Fundo Nacional da Saude (FNS) R$ 9,10
Fundo Nacional de Apoio a Crianca e R$ 2,60
Adolescente (FNDCA)
Concurso Especial APAE R$ 0,70

Outros Concurso Especial Cruz Vermelha Brasileira R$ 0,50
Concurso Especial Fenapestalozzi R$ 0,90
SUBTOTAL R$ 4,60

Imposto Imposto de Renda sobre prémios pagos R$ 1.874,30
Total de repasses R$ 10.891,00

Fonte: Relatdrio Integrado, 2022, p.101.
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Assim registra-se valores de R$ 10.891,8 milhGes repassados pelas loterias como
repasses sociais. Da arrecadagdo mencionada tem-se parte destinado a satde, educagdo, cultura,
esporte, seguranca, seguridade, impostos, e outras areas. Observando que tais recursos sao
destinados a fomentar o crescimento e a inclusdo social no pais, ele abrange valores para o
Comite Olimpico, a Seguridade Social, ao Fundo Nacional da Saude, & premiagdes pelo Fies e
até mesmo para clubes de futebol, entre outros.

3.2 A Caixa Econbmica Federal e sua relacdo com os segmentos empresariais

A CEF tem uma relacdo forte com os segmentos empresariais, por contar com uma
estrutura de governanca corporativa pautada na transparéncia, responsabilidade corporativa e
prestacdo de contas visando monitorar e incentivar o banco a obter bom desempenho e protecéo
dos direitos de todas as partes interessadas, com um tratamento justo e igual a todos os clientes
conforme Relatorio Integrado (2022, p. 103), Existe também instrumentos que o banco toma
para diminuir os riscos e atos ilicitos, entre eles: cddigo de ética, codigo de conduta, termo de
ciéncia, registros e controles contabeis, patrocinios, auditoria interna, canal de dendncias e

varias outras normas e diretrizes.

De acordo com o Relatério Integrado (2022, p.32) houve a liberacdo de 39,5 bilhdes
para financiar o crédito rural, beneficiando pequenos e médios produtores, agroindistrias e
cooperativas. Houve a estruturacdo de mercado de capitais, com a conversao de R$5 bilhGes
em debéntures, CRI, notas promissorias, com geracdo de receita de R$53 milhdes.

O segmento empresarial contou com cria¢do dos produtos adequados para cada tipo
de projeto, dentre eles o Plano Empresarial Caixa; apoio a producédo, alocacdo de recursos.
Conforme relatdrio Integrado (2022, p.42), o primeiro com uma linha de crédito especifica para
a empresarios que destinam a producdo de empreendimentos habitacionais; o segundo o apoio
a producdo que permite a utilizacéo tanto do crédito liberado quanto do valor do financiamento,
e o terceiro a alocagdo de recursos visa a facilitar o processo de avaliagdo e financiamento de

unidades ja construidas

Segundo dados do Relatdrio Integrado (2022, p.39) houve a reducéo de 0,5 % na taxa
de juros para financiamento imobiliario para familias com renda entre R$2.000,01 a R$2400,00;
registrou-se também a ampliacdo do prazo maximo de amortiza¢do para os financiamentos

passou de 360 meses para 420 meses.
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Ainda segundo op. cit. (2022), a Caixa teve uma participacdo de 66% no mercado
brasileiro de habitacdo, com um valor aplicado em 2022 de R$161,7 bilhGes em empréstimos
habitacionais, tanto com recursos do SBPE como do FGTS, o que acabou impactando na
economia do Brasil. Isso gerou 1,1 milhGes de empregos e mais de 643,9 mil casas proprias
para as familias brasileiras. Houve também a concesséo de R$36,3 bilhdes em créditos para as

construtoras financiarem casas e empreendimento para a populacéo.

De acordo com os dados do Relatdrio Integrado (2022), constata-se que a Caixa
administra 460 fundos de investimento, totalizando um patriménio liquido de R$588,53 bilhdes
em recursos administrados, sendo a terceira maior administradora de fundos de investimento
no mercado domestico, onde o banco é o 6° maior custodiante de fundos de investimento no

mercado domeéstico, totalizando R$ 594 bilhdes sob sua custodia.

3.3. Gestao das Disponibilidades Financeiras e Aspectos de Socializacio de Recursos

Uma das formas da Caixa efetuar a socializacdo dos seus recursos além dos repasses
das Lotéricas é através do seu papel de agente operador do FGTS, um fundo que visa garantir
aos trabalhadores o recebimento de indenizacdo por tempo de servico trabalhado, nos casos de
demissdo sem justa causa ou como forma de se criar uma reserva a ser utilizada quando se
aposentar ou em situacdes especificas, como nos casos de doencas graves. Assim o fundo é a
principal fonte de financiamento habitacional em que os empregadores se obrigam a recolher
até 8% do salario dos empregados.

Atuar na transformacdo social, na implementacdo de politicas publicas, como
principal parceiro do Poder Publico, oferecendo atendimento integral e portfolio de
produtos e servicos técnicos especializados na execu¢do e no gerenciamento das
disponibilidades financeiras, com destaque para: Atua¢do como mandatéria da Unido
em contratos do Orgcamento Geral da Unido (OGU); Financiamento a infraestrutura e
ao saneamento; Pagamentos de beneficios sociais e transferéncia de renda;
Estruturacdo de Parcerias PUblico-Privadas; Prestacdo de servigos técnicos aos
estados e municipios, por meio do produto CAIXA Politicas Piblicas. (RELATORIO
INTEGRADO, 2022, p.49)

A CEF foi entdo consolidada como a principal instituicdo capaz de operacionalizar as
politicas publicas do Governo Federal e a aplicacao de recursos dele. Assim, ainda, no Relatério
Integrado (2022), 2699 municipios foram beneficiados com os recursos relacionados a
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agricultura, educacdo, habitacdo social, infraestrutura, saneamento basico, com um valor total

de R$4,43 bilhGes. Onde a CEF oferece a prestacdo de servicos nessa area de politicas publicas:

A prestacdo dos servicos abrange 15 modalidades: acompanhamento de obras, de
projetos sociais e socioambientais, analise e assessoria em projetos e
empreendimentos, assessoria e consultoria em engenharia de custos, assessoria e
consultoria em trabalho social e socioambiental, assisténcia técnica, oficinas de
capacitacdo, implantacdo de planos setoriais, desestatizacdo de ativos publicos, gestao
de contratos de concessao, formatacdo de politicas publicas e melhoria de processos.
(RELATORIO INTEGRADO, 2022, p.49)

Segundo Relatorio Integrado (2022, p.55), a CEF opera em conjunto com o Governo
oferecendo linhas de crédito para o setor publico, operando com programas sociais,
desenvolvendo projetos de Parcerias Publico Privadas, parceria com o BNDES, capacitagdo
junto a entes puablicos, parceria junto ao judiciario, na administracdo de depdsitos judiciais,

precatorios, requisicdes de pequeno valor.

Ainda houve 2,9 milhdes de ordens judiciais de levantamento de alvara, e um valor
levantado de R$46,7 bilhdes e entregues aos beneficiarios indicados pelo poder
Judiciario. O banco administra entdo um saldo de depdsitos judiciais de R$106,3
bilhdes, que fica a disposicdo do poder judiciario e a guardando a conclusdo dos
levantamentos desses depdsitos judiciais. (RELATORIO INTEGRADO, 2022, p. 55)

Assim, a Caixa Econdmica Federal é o grande parceiro do Governo Federal mediante
0 pagamento de politicas publicas, efetuando o pagamento dos beneficios sociais a populacao
brasileira, financiamento a casa prépria, infraestrutura, saneamento béasico, parcerias publicas-

privadas, e prestacdo de servicos.
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CONCLUSAO

A partir da analise feita de acordo com os objetivos do estudo, foi possivel constatar
que a Caixa Econémica Federal sendo uma empresa publica de direito privado, com patrimonio
préprio, considerada importante agente econdmico do Governo Federal no pagamento de
politicas publicas e inclusdo social no pais, no intuito de transferir renda para pessoas mais
necessitadas se constitui em um dos principais agentes financeiros que oferecem servicos a
populacéo.

Portanto, por meio dos dados demonstrados no capitulo 3, do presente trabalho, a
Caixa Econdmica Federal via aplicativos digitais, com mais de 4,3 mil agéncias de atendimento
e 22,5 mil loterias e 87.000 empregados, faz a transferéncia de rendas trazendo mais autonomia
para os clientes, e a relagéo de troca entre tomadores e poupadores, movimentando a economia

brasileira e esta presente em 99% de todos os municipios do pais.

Além de suas caracteristicas como banco comercial com a possibilidade de criar
moeda, via movimentacdo de depdsitos a vista, ela também é a administradora do FGTS, dos
trabalhadores, importante agente do SFH na concesséo de financiamentos, com a possibilidade
de fazer ndo s6 a captacdo de depdsitos a vista, mas de colocar grande quantidade de recursos
a disposicdo dos mais necessitados e daqueles que realmente precisam, fazendo parte do

subsistema de intermediacdo financeira dentro do Sistema financeiro nacional.

No ano de 2022 houve entdo, como citado na Tabela 2, Capitulo 3, R$308,9 bilhdes
em beneficios pagos e acumulados no ano de 2022. Outro ponto foi a arrecadagéo das lotéricas

e seu repasse de R$10,9 bilhdes para a educagdo, saude, esporte, entre outros.

Também, conforme ja delineado no capitulo 3, a concessdo de R$509,8 bilhdes em
crédito imobiliario para os clientes e como resultado financeiro, registrou em 2022, no seu
Balanco um Lucro Liquido de R$9,8 bilhdes. Houve também a liberacdo de R$39,5 bilhdes

para o crédito rural, R$1,9 bilhGes em receita em prestacéo de servigos bancarios.

E importante considerar que o crescimento do banco esté ligado & histéria do pais e ao
desenvolvimento econdmico dele gerando formas de se movimentar a economia além de

proporcionar a subsisténcia dos mais necessitados.

Além disso, ressalta-se que a CEF teve uma participacao de 66% no mercado brasileiro
de habitacdo, uma geracéo de 1,1 milhGes de empregos criados e construcao de 643,9 mil casas

préprias. O banco ainda é o 6 ° maior custodiante de valores dos fundos de investimento. Houve
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também o pagamento de R$46,7 bilh6es em alvaras levantados e entregues aos beneficiarios
indicados pelo poder judiciarios.

Conclui-se que a Caixa Econdmica Federal, na sua dinamica como instituicdo
financeira participa e estimula o crescimento econdmico do Pais, por meio da transferéncia de
renda paga pelos beneficios sociais, pelas loterias, lucros obtidos pela instituicdo financeira,
depdsitos judiciais e prestacdo de servigos.
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