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RESUMO

Este trabalho de pesquisa foca no desenvolvimento de um protétipo de aplicagao
web, projetado para facilitar a busca por Organizagbes Nao-Governamentais
(ONGs). O projeto € moldado pelas dificuldades comumente enfrentadas pelos
doadores na localizagdo de ONGs apropriadas, e pelos desafios dos gestores em
promover suas organizagbes. A fase de desenvolvimento envolveu um estudo
bibliografico sobre a pilha tecnoldgica, levantamento de requisitos e planejamento da
arquitetura do sistema. Antes da implementacdo, foram criados protétipos das
interfaces de usuario. O desenvolvimento do protétipo foi realizado utilizando as
tecnologias Vue.js, Node.js, MongoDB e Express. A fase final do projeto apresenta
as telas desenvolvidas do protétipo, detalhando suas funcionalidades e aspectos
especificos da implementacdo, culminando com as conclusbes sobre o

desenvolvimento do projeto.

Palavras-Chave: Desenvolvimento Web; Vue.js; Node.js; ONG



ABSTRACT

This research work focuses on the development of a web application prototype,
designed to facilitate the search for Non-Governmental Organizations (NGOs). The
project is shaped by the difficulties commonly faced by donors in finding appropriate
NGOs, and by the challenges of managers in promoting their organizations. The
development phase involved a bibliographic study on the technology stack,
requirements gathering, and system architecture planning. Before implementation,
user interface prototypes were created. The prototype development was carried out
using Vue.js, Node.js, MongoDB, and Express technologies. The final phase of the
project presents the developed prototype screens, detailing their functionalities and
specific aspects of the implementation, culminating in the conclusions about the

project development.

Keywords: Web Development; Vue.js; Node.js; NGO.
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1. INTRODUGAO

O termo ONG (Organizagdo Nao-Governamental), segundo Landim (1993) e
Gohn (2000), foi criado na década de 1940, pela Organizagao das Nagdes Unidas -
ONU para descrever organizagbes n&o-governamentais que recebiam recursos
financeiros de entidades publicas, com o propdsito de implementar projetos de
cunho social, seguindo uma abordagem conhecida como desenvolvimento de
comunidade.

Segundo a Associacdo Nacional Brasileira de ONGs (ABONG) séao
classificadas como ONGs “as entidades que, juridicamente constituidas sob a forma
de fundacédo, associacido e sociedade civil, todas sem fins lucrativos, notadamente
autébnomas e pluralistas, tenham compromisso com a constru¢do de uma sociedade
democratica, participativa e com o fortalecimento dos movimentos sociais de carater
democratico, condi¢des estas, atestadas pelas suas trajetdrias institucionais e pelos
termos dos seus estatutos”.

No Brasil, as organizagdes ndo governamentais possuem uma trajetoria mais
atual. Durante os periodos dos anos 1960 e 1970, comegaram a emergir entidades
de ajuda e caridade que nao se identificavam como ONGs. Contudo, de acordo com
as observagdes de Landim (1993), & importante ressaltar que muitas dessas
instituicdes passaram a adotar o termo "organizacdo nao-governamental" a partir da
década seguinte.

As organizagbes nao governamentais atuam em diversos setores sociais,
priorizando especialmente as populagdes que possuem menor acesso aos Servigos
publicos. Seu objetivo é encontrar solugcbes para questdes sociais, culturais e suas
consequéncias, abrangendo areas como educagdo, saude, seguranga, moradia,
direitos humanos, entre outras. As ONGs apresentam caracteristicas distintas entre
si e desempenham multiplos papéis na sociedade. Sua principal caracteristica é a
defesa dos direitos dos cidadaos e a promog¢ao do desenvolvimento, trabalhando
para melhorar e transformar a vida das pessoas menos privilegiadas. Elas operam
de maneira formal, autbnoma e sem fins lucrativos, conforme mencionado por
Alvares (1999) e Landim (2002a), citados por Alvim e Teodésio (2004).

O trabalho em questdo tem como foco a elaboragdo de uma proposta para
criar um protétipo de uma aplicagdo web com finalidade social, nomeado de

Solidarize, que visa facilitar a busca de ONGs, beneficiando tanto aqueles que
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desejam fazer doagdes como os gestores dessas organizagdes. De acordo com as
observagbes de Moresi (2017), os aplicativos sociais sao considerados como
ferramentas da tecnologia social, buscando oferecer uma alternativa ao
desenvolvimento tecnoldgico voltado para a produgdo, consumo e vigilancia do
individuo.

A referida aplicagao foi concebida com o intuito de oferecer uma solugao
pratica e conveniente tanto para os doadores quanto para os gestores das ONGs,
levando em consideracao as limitacdes e dificuldades enfrentadas pelas ONGs. Por
meio do website Solidarize, os doadores terdo a facilidade de encontrar e contatar
diretamente as organizagcbes de caridade, proporcionando-lhes uma experiéncia
simplificada e comoda. Da mesma forma, os gestores das ONGs serao beneficiados
com uma ferramenta eficiente que otimiza os processos de gerenciamento e
comunicacao, permitindo-lhes direcionar seus esforcos de forma mais eficaz e
maximizar o impacto positivo de suas atividades.

Diante do contexto, este projeto visa responder a questao de pesquisa: Como

uma aplicagao web pode estimular os cidadaos a realizarem doagdes?

1.1 Objetivo Geral

O objetivo geral deste trabalho €& desenvolver uma aplicagdo web que
constitua um acervo de ONGs, permitindo aos usuarios selecionar o tipo de doacao
desejada e exibindo as ONGs que recebem o(s) tipo(s) de doacgao(es)

selecionado(s).

1.2 Objetivos Especificos

Os objetivos especificos deste trabalho séo:
1. Apresentar uma solugao para facilitar a busca de ONGs.
2. Expor linguagens e ferramentas que compdem o desenvolvimento
web.
3. Desenvolver uma aplicagado utilizando as linguagens e ferramentas
apresentadas, mostrando as etapas do desenvolvimento.
4. Gerar bibliografia sobre desenvolvimento de websites para agregar na

causa das ONGs.
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1.3 Justificativa

A escolha do assunto abordado neste trabalho se justifica pela importancia
das organizagdes nao governamentais (ONGs) no contexto socioeconémico atual e
pela necessidade de promover a visibilidade e interacdo entre as ONGs e a
sociedade, especialmente em meio ao cenario pés-pandemia da COVID-19. De
acordo com Wu & Zhu (2020), durante a pandemia, incentivar a participagéo publica
em doacgbes para instituicdes de caridade tornou-se uma questdo social urgente.
Essa demanda ressalta a importdncia do desenvolvimento de ferramentas que
facilitem e auxiliem o processo de doacéo.

Conforme mencionado por Martone e Gil (2006), a captacdo e gestdo de
recursos sao considerados, de forma unénime, os maiores desafios enfrentados
pelos gestores das ONGs. Mesmo aquelas organizagdes que possuem vinculos com
o setor publico enfrentam dificuldades em obter recursos suficientes para manter
suas operagdes em pleno funcionamento e para atender aos projetos futuros. Diante
desse contexto, este trabalho se revela relevante ao apresentar uma proposta de
desenvolvimento de um protétipo de uma aplicagado web que visa facilitar o processo

de aproximagao da sociedade ao Terceiro Setor.

1.4 Resultado esperados

Do ponto de vista académico, este trabalho contribui ao gerar uma bibliografia
por meio da demonstragao pratica do desenvolvimento de uma aplicagao web que
evidencia de forma concreta e palpavel como a tecnologia pode ser empregada para
simplificar e agilizar a busca por instituicdes beneficentes. A bibliografia gerada pode
ser um recurso valioso para pesquisadores e profissionais interessados em explorar
o potencial das tecnologias moveis no contexto do Terceiro Setor.

Além disso, busca estimular o engajamento ativo dos cidaddos e fomentar
uma cultura de doacgado solidaria em nivel local, fortalecendo assim os lagos de

solidariedade dentro da comunidade.
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1.5 Organizagao do trabalho

Este trabalho esta organizado em cinco capitulos. O primeiro capitulo, que é o
atual, faz uma contextualizagdo geral sobre as ONGs e esboga a ideia inicial do
desenvolvimento da aplicagao.

No segundo capitulo, sera apresentada a fundamentacao teorica, definindo os
conceitos tedricos que embasam a proposta deste trabalho de conclusao de curso.

O terceiro capitulo, dedicado a materiais e métodos, detalha os meios e
materiais empregados para alcangar os objetivos deste trabalho.

No quarto capitulo, o foco constitui no desenvolvimento: sera descrito o
produto, a organizacdo das tecnologias, os usuarios do sistema, os requisitos
funcionais e nao funcionais, o modelo conceitual, a documentacao da Application
Programming Interface (APIl), traduzido como Interface de Programacédo de
Aplicativos, a arquitetura do sistema e a criagao dos protétipos de tela.

Por fim, no quinto capitulo, serdo apresentadas as consideragdes finais,
refletindo sobre como o trabalho atendeu aos objetivos gerais e especificos e

propondo possiveis direcdes para trabalhos subsequentes.
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2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

Este capitulo tem como objetivo introduzir os conceitos fundamentais das
tecnologias utilizadas neste estudo, fornecendo uma base teodrica essencial para
entender as definicbes e aplicacbes especificas dessas ferramentas no
desenvolvimento da aplicacdo, facilitando assim a compreensido de como cada

componente contribui para a arquitetura e o funcionamento geral da aplicagao.

2.1 Vue.js

Vue.js € um framework JavaScript utilizado para construir interfaces de
usuario e aplicagdes de pagina unica (Single Page Applications - SPAs). Sua criacao
foi inspirada na necessidade de uma ferramenta que fosse leve e adaptavel, capaz
de ser integrada em projetos de diferentes escalas, desde a adi¢ao de interatividade
em paginas web simples até a base para o desenvolvimento de aplicagbes
empresariais complexas (HANCHETT E LISTWON, 2018).

Com base no histérico dos frameworks de JavaScript e a evolugdo das
aplicagdbes web, Vue.js se destaca por adotar o padrao Model-View-ViewModel
(MVVM), que facilita a manuteng¢ao do codigo. Segundo Hanchett e Listwon, Vue.js
simplifica a implementagdo da vinculagao entre a camada de visualizagao e os
dados, promovendo uma atualizagdo automatica e coerente da interface do usuario
a medida que o estado da aplicagcdo se altera, oferecendo uma experiéncia de
usuario responsiva.

De acordo com a documentacao oficial do Vue.js, o framework utiliza um
conceito chamado databinding que conecta os dados da aplicacido as interfaces de
usuario, permitindo que mudangas nos dados reflitam automaticamente na interface
do usuario, sem necessidade de intervengao manual. Outro aspecto é a reatividade,
que garante que quando os dados mudam, a parte da interface que depende desses
dados é atualizada imediatamente.

Os componentes no Vue.js sdo blocos que encapsulam o HTML, CSS e
JavaScript para uma parte da interface, tornando-os independentes e reutilizaveis.
Além disso, o Vue.js oferece uma série de ganchos de ciclo de vida, permitindo que
os desenvolvedores executem codigo em momentos especificos da instancia do

Vue, como na criagao, atualizagao ou destruicao de componentes. Para Hanchett e
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Listwon, esta abordagem contribui para a gestao eficaz de recursos e uma melhor
experiéncia no desenvolvimento.

Conforme sua documentacédo, o framework adota um modelo de estruturacao
chamado diretivas que permite adicionar comportamento ao HTML com simples
prefixos, como "v-if" para renderizar um elemento condicionalmente, ou "v-for" para
listar itens de uma colegcdo. Outra funcionalidade, o sistema de event handling,
facilita a captura e o gerenciamento de agbes do usuario, como cliques e entradas
de teclado.

Por fim, outro ponto a se levar em consideragdo é o sistema de plugins.
Plugins podem adicionar bibliotecas globais, adicionar métodos ou propriedades, ou
inserir componentes que podem ser reutilizados em varias partes da aplicagao. Isso

torna o Vue.js muito extensivel e personalizavel.

2.2 MongoDB

MongoDB consiste em uma base de dados nao relacional que possui uma
arquitetura orientada a documentos. Essa estrutura facilita a representacdo de
relacbes hierarquicas com registros unicos e elimina a necessidade de esquemas
fixos, proporcionando aos desenvolvedores uma maior agilidade para evolugao dos
seus projetos (CHODOROW, 2013).

No MongoDB, as cole¢des funcionam como estruturas organizacionais para
os dados, semelhantes as tabelas em um banco de dados SQL. Dentro destas
colecdes, os documentos representam os dados individuais, analogos aos registros
em tabelas SQL. A principal diferenca é a flexibilidade dos documentos, que,
diferentemente dos registros em tabelas SQL, podem ter estruturas variadas com
campos distintos uns dos outros. Isso permite um armazenamento de dados de
maneira mais adaptavel.

O projeto do MongoDB foca na escalabilidade horizontal, permitindo distribuir
os dados por varios servidores, 0 que € mais viavel economicamente e tecnicamente
do que o escalonamento vertical. Isso simplifica o gerenciamento de grandes
volumes de dados e, como Chodorow expde, o sistema "cuida do balanceamento de
dados e carga entre os clusters automaticamente”.

Em relagdo aos recursos, o MongoDB oferece funcionalidades como indices

secundarios e agregagdes. No entanto, optou por n&o incluir operagdes de jungéo e
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transagdes complexas para manter um desempenho elevado e escalabilidade.
Chodorow articula que sua performance € uma de suas prioridades, o que reflete em
sua capacidade de gerenciar grandes quantidades de dados de maneira eficiente,
usando técnicas como o preenchimento dindmico de documentos e a pré-alocagao
de arquivos de dados.

O MongoDB utiliza um formato de armazenamento de dados chamado BSON,
uma variagao binaria do JSON, que permite o armazenamento de tipos de dados
mais complexos e uma serializagcdo mais eficiente. Essa abordagem é util para
armazenar e combinar dados com estruturas variadas e complexas sem a
necessidade de um esquema pré-definido. Outra caracteristica do MongoDB ¢é a sua
capacidade de realizar consultas flexiveis, buscando e filtrando dados com base em

qualquer campo dos documentos.

2.3 Node.js

Node.js, conforme descrito no site da Oracle, € um ambiente de execugao
JavaScript de cddigo aberto e multiplataforma, com foco em aplicagdes de servidor e
rede. Criado por Ryan Dahl em 2009, o Node.js comegou como um experimento e
rapidamente ganhou popularidade entre os engenheiros pela sua capacidade de
executar programas de alto desempenho sem a complexidade de linguagens
tradicionais.

O Node.js se tornou uma parte integrante dos ambientes de desenvolvimento
web em diversos setores, devido a sua escalabilidade e capacidades de alto
desempenho. Ele é otimizado para aplicagcdes web em tempo real, superando outras
linguagens e frameworks em conexdes simulténeas e tarefas intensivas de 1/O
(Input/Output), como foi dito ainda no site da Oracle. Exemplos de uso do Node.js

incluem aplicagdes de chat, web apps, jogos e outras aplicagbes em tempo real.

2.4 Express

Express € um framework de aplicagdo web para Node.js, com um design
minimalista que surgiu como uma resposta ao excesso encontrado em outros

frameworks, permitindo um desenvolvimento mais agil e focado (BROWN, 2019).
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Ele opera de maneira simples ao processar requisicbes Hypertext Transfer
Protocol (HTTP) de diferentes clientes e retornar respostas HTTP. Essa flexibilidade
o torna altamente versatil, atendendo servidores de paginas web tradicionais ou
APls para aplicagbes mais complexas. Mesmo com a popularidade de frameworks
para aplicagées de pagina unica, como React ou Angular, o Express, para Brown, se
mantém relevante ao fornecer uma base solida para o lado do servidor dessas
aplicagdes.

O framework possui um ecossistema de pacotes comunitarios, permitindo aos
desenvolvedores escolherem as ferramentas e componentes que melhor se
encaixam em seus projetos. Esta abordagem, ainda segundo Brown, facilita a

integracdo com diversas tecnologias e necessidades de negdcios.

2.5 JWT

JSON Web Tokens (JWT) é um método eficiente para a transmissao de
informagdes seguras entre partes em uma aplicagdo web. De acordo com a
especificagdo oficial (RFC 7519), JWT & um padrdo para a criacdo de tokens de
acesso que permitem a transmissao de declaragdes entre duas partes de maneira
segura e confiavel.

Os JWTs séao uteis para autenticacao e autorizacdo em aplicagdes web. Eles
funcionam permitindo que um servidor gere um tfoken que certifica a identidade do
usuario € o envie para o cliente. Posteriormente, o cliente envia o token de volta
para o servidor para acessar recursos protegidos. Sua compactagao permite uma

comunicacao eficiente em ambientes onde a largura de banda é uma preocupacao.

2.6 Bootstrap

Bootstrap, segundo seu proprio site, € um framework de cédigo aberto
utilizado para o desenvolvimento de front-end, proporcionando aos desenvolvedores
uma maneira eficiente e menos manual de criar aplicacbes web responsivas. O
Bootstrap € projetado para simplificar e acelerar o processo de desenvolvimento
web, oferecendo componentes reutilizaveis e pré-estilizados, como botdes, cartdes,

navegacao, etc.
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2.7 Jest

Testes unitarios, conforme explicado por Martin Fowler, sdo uma parte
fundamental do desenvolvimento de software, embora sejam frequentemente mal
definidos. Eles sdo considerados testes de baixo nivel, focados em garantir a
implementacdo de uma pequena parte do sistema de software. Geralmente, sao
escritos pelos préoprios programadores usando suas ferramentas regulares, com a
unica diferenga sendo o uso de algum framework de teste unitario.

Um exemplo de ferramenta de testes unitarios é o Jest, que € um framework
de codigo aberto para JavaScript. Segundo o portal JavaTpoint, ele € muito usado
em aplicagbes web, focando na simplicidade durante a realizacdo de testes
unitarios. O Jest possui uma biblioteca de simulagao (mocking), uma biblioteca de
assercdes e um executor de testes, facilitando a validagédo de cédigo JavaScript.

Além disso, o Jest requer pouca configuragao e possui uma integragao

eficiente com frameworks como Vue.js e React.
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3. MATERIAIS E PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O objetivo deste capitulo € expor as metodologias e estratégias adotadas
para a realizagdo deste projeto, assim como sera feita uma introdugcdo sobre as

ferramentas utilizadas na implementacao do aplicativo.

3.1 Métodos

Esta pesquisa €& classificada como bibliografica em relagdo aos
procedimentos técnicos, pois € fundamentada em monografias, artigos e teses
relacionados ao tema escolhido. A pesquisa bibliografica desempenha um papel
fundamental e preliminar em qualquer trabalho cientifico, fornecendo ao pesquisador
informagbes publicas que ele ainda ndo possui. No entanto, ela ndo gera
conhecimento novo por si s6 (WAZLAWICK, 2020).

Para executar o projeto, adotou-se uma metodologia composta por quatro

fases:
1. Levantamento dos requisitos da aplicagao.
2. Realizacdo de uma pesquisa bibliografica sobre as linguagens e
ferramentas empregadas no desenvolvimento da aplicagao.
3. Definigdo da arquitetura da aplicagdo e da comunicagao entre os entre
os sistemas que compdem a solugéio.
4. Implementagao da solugao concebida.
5. Realizagdo de testes na aplicagdo a fim de verificar e confirmar o
funcionamento adequado das funcionalidades.
3.2 Materiais

3.2.1 Visual Studio Code

Visual Studio Code é um editor de codigo-fonte gratuito desenvolvido pela
Microsoft.Segundo sua documentagédo oficial, € uma ferramenta disponivel para
Windows, Linux e macOS, o editor possui suporte a uma grande diversidade de
linguagens de programagé&o como Python, Java, JavaScript, C++, entre outras. Além

disso, oferece integracédo com ferramentas de controle de verséo Git, destacando-se
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pelo seu suporte a depuragdo, snippets de coédigo e refatoragdo de codigo
inteligente. Uma das principais caracteristicas do VS Code € a sua extensibilidade,
permitindo aos usuarios personalizar o ambiente de desenvolvimento com selegao

de extensdes e temas disponiveis em seu marketplace.
3.2.2 Balsamiq Cloud

A Balsamiq Cloud, conforme sua documentagao oficial, € uma ferramenta
web que permite aos usuarios criar wireframes e protétipos com uma baixa curva de
aprendizagem. Foi projetada para facilitar o esbogo de ideias para aplicagdes e
websites, provendo elementos, Figura 1, como barra de ferramentas, painel de

navegacao e inspetor de propriedades.

Figura 1 - Painel de edigdo do Balsamiq Cloud.

@ NewProject- | Login~ Peit- W Qoucaas (7 A

Icons \magei| All || Android | Big || Buttons | Containers | Forms | i £, Download more controls

N (@ JE o [ e
loan Name _
Arrow Browser Win... Button Button Bar Callout Checkbox H.Rule Icon Icon and Tex... Image Link List Pointy Button
»
E  wireframes = “ Login
T Login r
Notes
— tpel 1)@ ) LI —
N ’ = B Gl here o et notes
4 - =
Home Entre no Solidarize
Entre no Solidarize -
i Digite seu e-mail
‘ = ‘ == Digite seu e-mail T y—
- = Digite sua senha
Entrar
Entrar Nado possui uma conta?Cadastre aqui
NGo p ma conta?Cadastre agui
2| \_

Fonte: Autoria propria.

3.2.3 Postman

Postman é uma plataforma de API utilizada para construir e utilizar APIs.
Segundo a sec¢do do Postman do site JavaTpoint, esta ferramenta permite aos

desenvolvedores enviar e receber solicitacbes de API para e de um servidor web,
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facilitando significativamente o processo de teste de APIs. Sua interface grafica é
simples, e n&o requer a escrita de codigo de rede cliente HTTP para fins de teste.

A funcionalidade de envio de requisicdes para servidores pode ser vista na
Figura 2. Cada parte da URL, que se encontra na primeira entrada de texto, tem
uma finalidade: o protocolo (http), o enderec¢o do servidor (localhost), a porta (3000)
e o caminho ou endpoint (/ngo/register). Com estes dados, € possivel fazer a
solicitagcado para um servidor especifico e o servigo desejado.

O corpo da requisicédo, localizado na caixa de texto, contém informacdes
necessarias para a operagao desejada, que no caso da Figura 2 sdo os dados da
ONG a ser cadastrada. Isso exemplifica como o Postman facilita a configuragéo e o

teste de diferentes requisicdes HTTP sem a necessidade de codificagdo adicional.

Figura 2 - Exemplo de requisigdo no Postman.

POST Reqister ngo oae
Ty Register ngo
POST v http://localhost:3000/ngo/register
Params Autharization Headers (8) Body = Pre-request Script Tests Settings
none form-data ¥-www-form-urlencoded raw binary GraphQL JSON -
"name": "Teste 1",

W kP
i

"code": "B27%6331000144",
"phoneNumber™: "62911111111",
"interests": [

'Alimentos™, "Roupas"”

=] O s

o
=)

Fonte: Autoria prépria.

3.2.4 MongoDB Atlas

O MongoDB Atlas, segundo sua documentacao oficial, € um servigo de banco
de dados na nuvem que cuida de todo o trabalho de configurar, gerenciar e

consertar seus bancos de dados na nuvem. Ele permite que vocé use varios
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servicos de nuvem diferentes e inclui varias ferramentas para trabalhar com dados.
O Atlas torna mais facil usar o MongoDB, um tipo de banco de dados que n&o usa
tabelas tradicionais, mantendo-o disponivel, rapido e seguro a medida que as
necessidades mudam.
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4. DESENVOLVIMENTO

4.1 Descricao Geral do Produto

O Solidarize é formado por duas partes: uma API, que se liga a um banco de
dados para guardar informagcdes de ONGs; e uma aplicagdo web destinada aos
doadores e também gestores das ONGs. Os usuarios doadores podem procurar
informacdes sobre as ONGs disponibilizadas pela API. Ja os gestores podem tanto
efetuar o cadastro de suas organizagdes quanto procurar outras ONGs. O
Datagrama 1 ilustra o caminho que o usuario realiza do Login até a busca da ONG.

Nesta parte do fluxo, o usuario pode realizar o Login. Caso ele ndo possua
um cadastro, ele tem a opg¢ao de se cadastrar. Com o cadastro realizado, o usuario
pode fazer o Login para ser redirecionado ao Dashboard. Nesta pagina, o usuario
pode selecionar uma categoria de doagao. Caso ndo existam ONGs com interesse
na categoria selecionada, uma janela pop-up é exibida alertando o usuario. Caso
exista pelo menos uma ONG com o interesse no tipo de doagao escolhido, é exibida
uma lista das ONGs disponiveis. O usuario pode clicar em qualquer ONG da lista, e

uma janela de sobreposi¢cao (modal) contendo as informagdes da ONG é exibida.
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Datagrama 1 - Caminho principal na busca de ONG.

INiCIO

h 4

USUARIO REALIZA
LOGIN

¥

LISTADE ONGS
DISPONIVEIS

L

USUARIO POSSUI
CADASTRO?

USUARIO REALIZA
CADASTRO

h 4

USUARIO CLICAEM
UMA DAS ONGS

USUARIO ESCOLHE O
TIPC DE DOACAQO

Y

¥
INFORMACGES DE

CONTATO DA ONG
DISPONIBILIZADAS

EXISTEM ONGS COM INTERESSE
NC TIPQ DE DOACAO?

FIM

Fonte: Autoria propria.

4.2 Organizagao das Tecnologias

No capitulo de Referencial Tedrico foram apresentadas algumas tecnologias
utilizadas no projeto. Nesta secéo, sera discutido o uso pratico destas tecnologias no
sistema desenvolvido.

Iniciando pela API, ela foi desenvolvida utilizando o Node.js e o banco de
dados MongoDB. Para facilitar a conexao da aplicagdo com o banco de dados, foi
utilizado o Express. Neste processo, a biblioteca Mongoose do Node.js também foi
empregada, oferecendo uma maneira mais estruturada e modelada de interagir com
o0 MongoDB. Por fim, o JWT foi implementado para a autenticagdo dos usuarios.

A aplicacdo web, por sua vez, foi desenvolvida com o framework Vue.js.

Nesta etapa, além da elaboragao do layout da aplicagdo, também foi implementada
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a conexao com a API. Para a construgdo da estrutura das paginas e estilizagao da
interface, foi utilizado o Bootstrap, priorizando o uso dos componentes padrdes e
minimizando customizagdes.

O Jest foi escolhido devido a sua eficacia em garantir a confiabilidade e o
cumprimento dos requisitos do sistema. Sua utilizagdo abrangeu tanto o back-end
quanto o front-end. Nem todos os arquivos foram testados, pois muitos nao

envolvem légica, como arquivos de configuragao.

4.3 Descricao de Usuarios

O sistema desenvolvido possui dois tipos de usuarios: gestores de ONGs e
doadores. Para os gestores, a aplicagdo web serve como uma ferramenta para
cadastrar e gerenciar informagdes sobre suas entidades, bem como buscar outras
ONGs. Por outro lado, os doadores tém acesso limitado, sendo autorizados apenas
a buscar ONGs na plataforma.

O registro na aplicagao é um pré-requisito para ambos os grupos acessarem
suas funcionalidades especificas. Os gestores, apds se cadastrarem como usuarios,
devem adicionar informagdes sobre a ONG que pretendem associar a sua conta. Ja
os doadores passam por um processo de cadastro semelhante ao dos gestores,
mas sem a necessidade de registrar uma ONG. Este procedimento de cadastro foi

projetado para assegurar uma camada adicional de segurancga.

4.4 Requisitos Funcionais

Nesta secdo, sera detalhado os requisitos funcionais do sistema, localizados

na Tabela 1.



Identificador

RF-01

RF-02

RF-03

RF-04

RF-05

RF-06
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Tabela 1 - Lista de requisitos funcionais.

Requisito

Funcional

Cadastro de

usuario

Escolha de tipo

de usuario

Registro de
ONG

Autenticagado de

usuario

Pesquisa de

ONGs

Visualizagdo da
listagem de

ONGs

(continua)

Descrigao Detalhada

O usuario deve ter a capacidade de se registrar no sistema.

O usuario deve ter a capacidade de escolher entre ser um doador

ou gestor de ONG.

O usuario gestor deve ter a capacidade de registrar sua ONG.

O usuario deve ter a capacidade de efetuar login.

O usuario deve ter a capacidade de buscar ONGs baseados no tipo

de doacao.

O usuario deve ter a capacidade visualizar uma lista com as ONGs

de acordo com o tipo de doagéo escolhido.
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Tabela 1 - Lista de requisitos funcionais.

Requisito

Identificador  Funcional

RF-07

RF-08

RF-09

RF-10

Visualizar
informacbes de

uma ONG

Visualizar
informagcbes da

propria ONG

Alteracéo de

dados da ONG

Deslogar (o]

usuario

(concluséo)

Descrigao Detalhada

O usuario deve ter a capacidade de ver os detalhes de qualquer

ONG listada.

O usuario gestor deve ter a capacidade de visualizar dados de sua

propria ONG.

O usuario gestor deve ter a capacidade de alterar dados de sua

ONG.

O usuario deve ter a capacidade de deslogar do sistema.

Fonte: Autoria prépria.

4.5 Requisitos Nao Funcionais

Nesta secdo, sera detalhado os requisitos nao funcionais do sistema,

localizados na Tabela 2.



Identificador

RNF-01

RNF-02

RNF-03

RNF-04

RNF-05

RNF-06
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Tabela 2 - Lista de requisitos nao funcionais.

Requisito Nao

Funcional

Usabilidade

Usabilidade

Usabilidade

Integracéo e
Consisténcia de

Dados

Seguranga de

Dados

Segurangca de

Dados

Descrigao Detalhada

As interfaces de usuario das aplicagbes devem ser intuitivas e

faceis de usar.

Os caracteres digitados nos campos de senha devem ser

ocultados.

A aplicagdo deve passar mensagens de sucesso ou falha de uma

acao na aplicagao a partir de uma pequena janela de pop-up.

Deve haver integragéo eficiente e consisténcia de dados entre as

aplicagbes movel e web.

Os dados de usuarios devem ser protegidos contra acessos néo

autorizados.

Os usuarios devem ter suas senhas criptografadas antes de serem

persistidas no banco de dados.

Fonte: Autoria Propria.
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4.6 Modelo Conceitual

4.6.1 Entidades e atributos

A aplicagcdo € composta por trés entidades principais, cada uma com seus

atributos, conforme descrito a seguir:

1. Doador: representa um usuario do tipo doador. Possui os atributos:

a.
b.
C.
d.

e.

ID do Usuario: Um identificador unico para cada usuario.
Nome: O nome do doador.

E-mail: Endereco de e-mail do usuario.

Senha: Senha criptografada para acesso a conta.

Tipo: Identifica o usuario como um doador.

2. Gestor: representa um usuario do tipo gestor de ONG. Possui os atributos:

- ® oo T

ID do Usuario: Um identificador unico para cada usuario.

Nome: O nome do gestor.

E-mail: Enderego de e-mail do gestor.

Senha: Senha criptografada para acesso a conta.

Tipo: Identifica o usuario como um gestor de ONG.

ONG gerenciada: Contém referéncia a ONG que esta sob a gestédo do

usuario.

3. ONG: representa uma Organizacdo Nao Governamental. Possui os atributos:

-~ 0o o 0 T p

ID da ONG: Um identificador unico para cada ONG.

CNPJ: O numero de documento que pertence a ONG.

Nome da ONG: O nome da organizagao.

Descricao: Uma descricao detalhada da ONG.

Contato: Representa o telefone.

Interesses: Uma lista dos tipos de doacbdes que a ONG aceita, como
financeira, roupas, alimentos, etc.

Imagem: A imagem de perfil da ONG, que é mostrada na busca de
ONGs.
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4.6.2 Modelo de Dados do MongoDB

Em bancos de dados NoSQL como o MongoDB, que sao orientados a
documentos, os "documentos" sdo as unidades basicas para armazenar dados,
similares as linhas em bancos de dados relacionais, mas com maior flexibilidade.
Eles sdo compostos por campos e valores e sdo armazenados em "colegdes", que
sao equivalentes as tabelas em bancos de dados relacionais.

Na Figura 3, a colegédo users dentro do banco de dados test exemplifica o
conceito de documentos em MongoDB. Cada documento, identificado por um campo
“ id” unico, armazena dados de usuarios, incluindo nome, email, senha e um status
indicando o tipo de usuario, indicado pelo campo booleano isManager. Além disso,
pode-se observar uma referéncia ao campo “ngo”, que representa a ligagcéo entre o
documento de usuario e o documento de ONG da cole¢gdo de ONGs (“ngos”, acima
da aba “users” selecionada). Isto demonstra como as relagbes entre diferentes

conjuntos de dados séo gerenciadas em um sistema NoSQL.
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Figura 3 - Visualizagdo de Collections e Documents no MongoDB Atlas.

+ Create Database |

Find
test
il P Collections
users Filter @

Documents Y

STORAGE SIZE: 36KB

test.users

LOGICAL DATA SIZE: 1.3KB

Indexes Schema Anti-Patterns

TOTAL DOCUM

_id: 0ObjectId('656661bb281al2f438e5736d")
"alice Prado"

email: "verde@email.com"

password: "$2b3125VoIvePXHyESklusfopdvpuTws
isManager: true

__w: B
ObjectId('656661bc281al2f438e57971")

name :

ngo:

_id: ObjectId('6566644Tec6f2ade5a5c36el")
name: "Euripedes Santos"
email: "horizontes@email.com”

password: "52b3125TUSMkVCZEE2ZeNDgmqIwFObs

"

isManager: true

Fonte: Autoria propria.

A aplicagao conta com as seguintes colegdes:

1. Colegéo de Usuarios (Doadores e Gestores):

a. Sao diferenciados entre “Doadores” e “Gestores” pelo atributo

“Tipo”.

b. Usuarios do tipo “Gestores” incluem o campo adicional “ONG”,

que faz referéncia a ONG que o gestor é responsavel.

c. Os documentos dos doadores sdo mais simplificados, focados

na funcionalidade de busca e visualizagao das ONGs.

2. Colecao de ONGs:

a. Contém documentos detalhando cada ONG.

b. Acessivel por doadores para busca e visualizagao.

c. Acessivel por gestores para gestao e atualizagao das

informacdes das ONGs.
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Nesta sec¢ao, sera detalhada as rotas da API, apontando o endpoint, método,

funcionalidade do endpoint, corpo da requisi¢cao e resposta esperada do servidor.

Endpoint

/login

/logout

luser/register

/user/check-u

ser

Método

POST

POST

POST

GET

Tabela 3 - Rotas da API.

Descrigao/Funcional

idade

Autenticar usuario

Desautenticar usuario

Registrar novo

usuario

Verificar existéncia de

usuario

Parametros/Corpo da

Requisicao

email: String, senha: String

N/A

nome: String, email: String,
senha: String, tipoUsuario:

String

email: String

(continua)

Resposta

Esperada

token: JWT
Token,
tipoUsuario:

String

N/A

message:

String

usuario:

Object



Endpoint

/ngo/register

/ngo/check-n

go-cnpj

/ngo/check-n

go-id

/ngo/check-n

go-phone

/ngo/delete

Método

POST

GET

GET

GET

DELETE

Tabela 3 - Rotas da API.

Descrigao/Funcional

idade

Registrar nova ONG

Verificar existéncia de

ONG pelo CNPJ

Verificar existéncia de

ONG pelo ID

Verificar existéncia de

ONG pelo telefone

Remover ONG

Parametros/Corpo da

Requisicao

nome: String, cnpj: String,

telefone: String, descricao:

String, interesses: Array,

imagem: String

cnpj: String

id: String

telefone: String

cnpj: String
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(continuacao)

Resposta

Esperada

mensagem:

String

mensagem:

String

mensagem:

String, ong:

Object

mensagem:

String

mensagem:

String



Endpoint

/protected/up

date

/protected/list

-category

Método

PUT

GET

4.8 Arquitetura

Tabela 3 - Rotas da API.

Descrigdo/Funcional

idade

Atualizar dados da

ONG

Listar ONGs por

interesses

Parametros/Corpo da

Requisigao

nome: String, cnpj: String,

telefone: String, descricao:

String, interesses: Array,

imagem: String

pagina: numeric,
tamanhoDaPagina:

numeric, interesse: String

Fonte: Autoria propria.
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(concluséo)

Resposta

Esperada

mensagem:

String

mensagem:
String, ongs:
Array

Nesta secdo, sera descrita a arquitetura do sistema, assim como a

comunicacgao entre suas partes. A arquitetura empregada no projeto foi a Arquitetura

Limpa, em inglés Clean Architecture, uma metodologia de design de software

desenvolvida por Robert C. Martin, que enfatiza a separacao de responsabilidades e

a independéncia de frameworks (MARTIN, 2017). Essa abordagem permite criar um

sistema flexivel, ideal para um projeto que envolve multiplas plataformas e

tecnologias, como uma aplicagdo web em Vue.js e uma APl REST Node.js.

A estrutura proposta separa a légica de negdcios, o armazenamento de

dados e as interfaces de usuario. Seguindo as diretrizes de Martin (2017), o projeto

foi organizado em entidades, casos de uso, adaptadores e componentes externos,
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garantindo a organizagcdo necessaria para ter uma manutengdo eficiente em cada
componente do sistema.
O fluxo geral de comunicacdo entre os sistemas, que também esta
representado na Figura 4, é o seguinte:
1. Usuario interage com a Aplicacdo Web: realiza uma ag¢do que requer
dados ou alteragdes (por exemplo, visualizar listas de ONGs).
2. Aplicacdo Web envia Requisi¢cao para a API: a requisigao € processada
pelos controladores na API.
3. API Executa Logica de Negédcios e Acessa Banco de Dados: retorna a
resposta para a aplicacao cliente.
4. Aplicagao Cliente Recebe e Processa a Resposta: Atualiza a User

Interface (Ul) com base nos dados recebidos.

Figura 4 - Representagéo da comunicagao entre partes do sistema.

REQUISICAO DE DADOS CONSULTA AQ DB
CLIENTE (APP WEB) API REST MONGODB

RETORNO DE DADOS RETORNO DE DADOS

Fonte: Autoria prépria.

4.9 Protoétipos das Telas

Como discutido previamente neste trabalho, o protétipo foi desenvolvido
utilizando o Balsamiq Cloud, uma ferramenta focada na prototipagem de interfaces e
no design de experiéncia do usuario. O Balsamiqg permite criar protétipos interativos
que podem ser navegados por meio de um link, oferecendo a oportunidade de
explorar as telas da aplicagdo antes mesmo de sua implementacéo.

Embora o fluxograma da aplicagdo ja tenha sido mostrado anteriormente,
nesta seg¢ao, o fluxo sera descrito com imagens ilustrativas. Durante a prototipagem,

foram desenvolvidos modelos tanto para deskfop quanto para mobile. No entanto,
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para melhorar a legibilidade no trabalho, serdo exibidas somente as versdes para
desktop.

A tela inicial, Figura 5, possui um campo de entrada para o usuario digitar um
e-mail caso queira se cadastrar. No clique do botao “Continuar”, o usuario é levado
para outra tela que da continuidade ao cadastro. Caso o usuario ja tenha cadastro, o

link “Entre aqui” prossegue para a tela de Login.

Figura 5 - Prototipo da tela de Inicio.

Faga seu cadastro

I_Dig.l'te seu e-mail I

Ja possui uma conta? Entre agui

Fonte: Autoria propria.

Na tela de Cadastro, Figura 6, o usuario é instruido a preencher trés campos:
nome completo, senha e confirmagdo da senha. Nesta etapa, o usuario pode
escolher se sera um doador ou gestor de ONG. Caso o usuario escolha a opg¢ao de
doador, sua jornada de cadastro finaliza e ele é direcionado para a tela de Sucesso,
Figura 7.
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Figura 6 - Protétipo da Tela de Cadastro.

Cadastro de Usudrio

lDigite sel nome completo

I_Digite sua senha

lDigite sua senha novamente

Quero apenas fazer doagdes
[J Quero cadastrar uma ONG

Voltar para o inicio

Fonte: Autoria propria.

Figura 7 - Protétipo da Tela de Sucesso.

Sucessol

Vocé estd pronto para solidarizar!
Clique no botdo abaixo para voltar ao inicio.

Fonte: Autoria propria.
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Ja se o usuario selecionar a opgao de gestor, o direcionamento ocorre para a
tela de Cadastro da ONG, ilustrada na Figura 8. Nela, o usuario deve preencher os
dados da ONG, nos quais todos sao obrigatorios, com excegéo da imagem utilizada
para ilustrar o perfil. Apds o preenchimento correto dos dados, o usuario é

redirecionado para a tela de Sucesso citada previamente.

Figura 8 - Protétipo da Tela de Cadastro da ONG.

Quase |4! Agora vocé sb precisa
preencher os dados da ONG

lDigite o nome da ONG

| Digite 0 cNPJ

lDigite o telefone da ONG

Fale um pouco de sua ONG agqui

Interesses:

[J Alimentos

[ Roupas

[ Materiais de Higiene
[] Outros

[Escolha a imagem de perfil | <

Voltar para o inicio

Fonte: Autoria propria.

Ja cadastrado, o usuario pode realizar o login, como mostra a Figura 9. Caso
o usuario tenha entrado na tela de Login acidentalmente, o link “Cadastre aqui” o
leva de volta para a pagina inicial, onde se encontra o primeiro passo do Cadastro.
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Figura 9 - Protétipo da Tela de Login.

Entre no Solidarize

I_Digite seu e-mail

I_Digite sua senha

Ndo possui uma conta? Cadastre agui

Fonte: Autoria propria.

Apds o usuario realizar o login e se autenticar no sistema, ele é direcionado
para o Dashboard. E nesta tela que os usuarios podem realizar as acdes designadas
para cada tipo de usuario. Para usuarios doadores, o Dashboard € iniciado com a
tela de “Buscar ONG”, da Figura 10. E nela que o usuario pode selecionar a
categoria para filtrar e listar as ONGs que tém interesse naquele tipo de doagao. A
Figura 11 demonstra o protétipo da listagem das ONGs.
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Figura 10 - Protétipo da Tela de Busca de ONG.

O que vocé vai doar hoje?

[Selmione uma categoria

Fonte: Autoria propria.

Figura 11 - Protétipo da Tela de Busca de ONG com listagem.

O que vocé vai doar hoje?

[ Materiais Esportivos

Minha ONG
Clique aqui para conhecer

Uma outra ONG
Clique aqui para conhecer

Fonte: Autoria propria.
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Quando um usuario seleciona um item da lista, uma janela modal com
detalhes sobre a ONG aparece, como na Figura 12. Nesta janela, além de ler as
informagdes, o usuario pode iniciar uma conversa no WhatsApp com o telefone que

foi cadastrado pelo gestor da ONG.

Figura 12 - Protétipo Modal de Perfil da ONG.

Perfil

. Alimentando Sonhos

Quem somos:

A Alimentando Sonhos & uma
organizagdo ndo governamental
dedicada & luta contra a fome e a
inseguranga alimentar em
comunidades urbanas e rurais.

Doages que temos interesse:

| Atimentos | | Roupas I

Fonte: Autoria propria.

A funcionalidade de busca de ONGs, como citado anteriormente, é disposta a
ambos os tipos de usuarios. No entanto, somente os gestores tém acesso ao painel
de controle onde podem ver e editar as informagdes das ONGs. Os campos da tela
de edicéo de dados da ONG (Figura 14) sdo os mesmos campos da tela de cadastro
e, ao término da atualizagao feita pelo gestor, os dados séao refletidos na tela de
“Dados da ONG”, Figura 13.
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Figura 13 - Protétipo da Tela de Dados da ONG.

A X3 ey @)

Logo Editar ONG || Buscar onG || Sair

Dados da ONG

MNome: Exemplo ONG
Descrigdo: 30.785.147/0001-03
Telefone: (62) 99981-8275

Interesses: Descrigdo exemplo da minha
ONG ficticia

Fonte: Autoria propria.
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Figura 14 - Protétipo de Tela de Edigao da ONG.

A X3 ey @)

Log (o] Buscar ONG | Sair

Edite os dados da ONG

lEmmpla ONG

Laa.ms.umamuaa

| (62) aaasi-8275

Descrigdo exemplo da minha
ONG ficticia

Interesses:

Alimentos

(] Roupas

[] Materiais de Higiene
[ outres

Fonte: Autoria prépria.

Por ultimo, foi prototipada a tela de pagina ndo encontrada, vista na Figura
15. Esta tela é apresentada caso o usuario solicite uma rota inexistente. Nela, o

usuario pode acessar a tela inicial pelo clique do botao.
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Figura 15 - Protétipo de Tela de Pagina Nao Encontrada.

Essa pdgina ndo existe!

A pdgina que vocé procura ndo existe!
Vocé pode voltar ao inicio clicando
no botdo abaixo.

Fonte: Autoria propria.
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5. RESULTADOS ESPERADOS

Neste capitulo, sera apresentada a aplicacdo implementada e operante,
conforme os requisitos funcionais e nao funcionais do sistema, detalhando o
desenvolvimento de cada uma delas. Tendo em vista que os protétipos foram
apresentados no modo desktop, a implementacao sera exposta em modo responsivo

adaptado para dispositivos moveis.

5.1 Pagina de Inicio

Como foi constatado anteriormente, a tela de inicio, Figura 16, comeg¢a com a
primeira etapa do cadastro. Ao inserir um e-mail ja cadastrado, € exibida uma
mensagem de erro abaixo da entrada de texto. A validagao foi feita com uma
biblioteca do Vue.js chamada VeeValidate e uma biblioteca do Node.js chamada
Yup. Ambas facilitam o processo de validagao de campos de formularios. Outra

validacao deste campo é a do formato do e-mail fornecido.
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Figura 16 - Tela de Inicio.

Faca seu cadastro

Digite 0 seu e-mail

Jé possui uma conta? Entre aqui

olidaurizc

Q

Fonte: Autoria propria.
5.2 Pagina de Cadastro de Usuario

Nesta pagina, ilustrada pela Figura 17, o e-mail digitado na tela de Inicio, é
recuperado a partir do Vuex, um pacote do Vue que consiste em um gerenciador de
estado. Ele funciona como uma store disponivel e acessivel por todos os
componentes Vue. Caso o usuario selecione a opcao “Quero apenas fazer doagoes”,
a chamada a rota da API de criagao de usuario é realizada. Caso contrario, os dados

de e-mail e os solicitados na tela de cadastro sao salvos na store para serem usados
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posteriormente. Para diferenciar os usuarios, ha um campo “isManager’, que

consiste em um booleano, na Collection de users do MongoDB.

Figura 17 - Tela de Cadastro de Usuario.

Cadastro de usuario

Digite seu nome completo
Digite sua senha

Digite sua senha novamente

® Quero apenas fazer doacfes

) Quero cadastrar uma ONG

Voltar para o inicio

Fonte: Autoria propria.

5.3 Pagina de Sucesso

A tela de sucesso, Figura 18, € acessada ao fim do cadastro de usuario
doador e gestor. Clicando no botdo “Voltar”, o usuario é direcionado a Pagina de

Inicio e sua desautenticacdo € realizada. Para isso, a rota de logout da APl é
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chamada e a store do Vuex tem seus valores restaurados. O processo de

autenticagao sera discutido mais a frente neste capitulo.

Figura 18 - Tela de Sucesso.

Sucesso!

Vocé esta pronto para solidarizar!
Clique no botéo abaixo para
voltar ao inicio.

S

olidarize

Qe

Fonte: Autoria propria.
5.4 Pagina de Cadastro de ONG

O usuario chega a esta pagina se na Pagina de Cadastro de Usuario ele
selecionar a opg¢ao “Quero cadastrar uma ONG”. Neste ponto, o objeto salvo na
store referente aos dados do usuario sdo acessados. Isto ocorre porque, o cadastro
de usuario s6 ocorre de fato na finalizacdo do cadastro da ONG. Ao finalizar o

cadastro da ONG, a instancia de ONG gerada ¢é adicionada a instancia do Usuario
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no MongoDB. Portanto, se o cadastro da ONG falhar por alguma intermiténcia, o
usuario também ndo é criado.

Durante o registro da ONG, processo que ocorre na tela demonstrada pela
Figura 19, o usuario pode anexar uma imagem utilizada para o perfil da organizagéo.
Essa imagem é transformada em Base64, um método de codificagdo que transforma
dados binarios, como imagens, em texto legivel. Uma vez convertida, a imagem em
formato de texto é incorporada ao documento correspondente no banco de dados
MongoDB.

Antes de completar o cadastro, realiza-se a validagcao de dados especificos
inseridos. Utilizando o pacote “cpf-cnpj-validator” do Node.js, o CNPJ passa por uma
verificacdo de seus digitos, conforme o algoritmo exigido para sua validagao.
Adicionalmente, verifica-se a existéncia prévia do CNPJ e do telefone da ONG no
banco de dados; caso ja estejam registrados, uma mensagem é exibida abaixo do
campo de entrada correspondente.

Apos a validagao dos dados, o usuario e a ONG séao persistidos e o usuario é

redirecionado a pagina de Sucesso.



Figura 19 - Tela de Cadastro da ONG.

Quase la! Agora vocé so precisa preencher os
dados da ONG

Digite o nome da ONG
Digite o CNPJ
Digite o telefone da ONG

Fale um pouco de sua ONG agui

Interesses:

[ Alimentos

] Roupas

Materiais de Higiene
Materiais Hospitalares
Eletronicos
Eletrodomésticos
Materiais Escolares
Livros

Moveis

Materiais Esportivos

Oo0O000o0o0oo0oao

Outros

Imagem de perfil da ONG:

Escolher arquiva  Nenhum arquivo escolhido

Cadastrar

Voltar para o inicio

Fonte: Autoria prépria.
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5.5 Pagina de Login

Quando o usuario submete suas credenciais de login, Figura 20, o sistema
faz uma solicitagdo a API para confirmar se o usuario esta registrado. Uma vez
confirmada a existéncia do usuario, inicia-se o0 processo de autenticacdo. Isso
envolve o envio de uma requisigao para a rota de login da API, que, por sua vez,
responde com um token gerado com o JWT. Esse foken é armazenado nos cookies
do navegador utilizando o pacote “js-cookie” do Node.js. Com o token salvo, as
informacdes do usuario obtidas na resposta da primeira chamada sao armazenadas
na store do Vuex, disponibilizando-as para uso no Dashboard de agdes, cujos
detalhes serao explicados posteriormente.

Com o token armazenado, a aplicacdo pode restringir o0 acesso a quaisquer
rotas que requeiram seguranga adicional. Especificamente, o token é usado para
restringir o acesso ao Dashboard, que contém informagdes delicadas do usuario.
Além disso, esse foken é necessario para realizar solicitagdes a rotas protegidas no
servidor. Existem arquivos especificos no back-end que gerenciam essas rotas
seguras. Qualquer pedido a essas rotas protegidas é primeiro inspecionado por um
middleware, que verifica a presenca e a validade do token no cabecalho da
solicitagdo. Isso assegura uma camada adicional de protegcdo as paginas que

contém dados confidenciais dos usuarios.
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Figura 20 - Tela de Login.

Entre no Solidarize

Digite seu e-mail

Digite sua senha

N&o possui uma conta?

Cadastre aqui

Fonte: Autoria propria.

5.5 Dashboard

O Dashboard consiste numa pagina que engloba funcionalidades distintas e
serve como a tela principal apds o Login para todos os tipos de usuarios. No caso de
gestores, assim que o Dashboard é acessado, as informag¢des do usuario logado

sdo recuperadas na store para serem utilizadas nas paginas exclusivas de gestores.
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5.5.1 Pagina Buscar ONG

Para doadores, o Dashboard é aberto na pagina de “Buscar ONG”, ilustrada
pela Figura 21. Visando a otimizagdo da busca das organizagdes, foi utilizada a
técnica de paginagao, que seu visual esta representado na Figura 22. A parte logica
foi implementada no back-end, que retorna um subconjunto das ONGs com base no
interesse especificado e na paginacdo. A resposta inclui as ONGs da pagina
solicitada, juntamente com informagdes sobre o total de paginas e ONGs

disponiveis.

Figura 21 - Tela de Busca de ONG.

b | N
° ilidurize p—

O que vocé vai doar hoje?

Alimentos ~ Buscar

Selecione uma categoria

Roupas

Materiais de Higiene
Materiais Hospitalares
Eletrénicos
Eletrodomeésticos
Materiais Escolares
Livros

Mdveis

Materiais Esportivos

Outros

Fonte: Autoria prépria.
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Figura 22 - Listagem de ONGs e paginacgao.

k|
™) lidarize

O que voceé vai doar hoje?

Alimentos ~ Buscar

Resultados:

‘:ﬁ L Esperanca Verde

Clique aqui para conhecer

Horizontes da Educacao

-
bl | - .
Cligque aqui para conhecer
Alimentando Sonhos
Clique aqui para conhecer
" Vida Marinha

Cligque aqui para conhecer

g Arte para Todos

Clique aqui para conhecer

(.;2 »

Fonte: Autoria propria.

Um detalhe que ndo foi comentado até aqui se trata da utilizacdo de alertas
para alguns erros especificos, principalmente aqueles envolvendo intermiténcias no
servigco API. Para isso, foi utilizado o SweetAlert2, um pacote Node.js que possibilita
utilizar componentes pré-definidos de alertas. No contexto da pagina de “Buscar
ONG”, foi utilizado um alerta para notificar o usuario de que nao ha ONGs

registradas com o interesse selecionado (Figura 23).
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Figura 23 - Alerta padrdao do SweetAlert2.

Infelizmente nao encontramos
nenhuma OMNG com este interesse

Fonte: Autoria propria.

5.5.2 Modal Perfil da ONG

Na tela de sobreposicdo (modal) de perfil, Figura 24, a uUnica particularidade
nao discutida é a nao obrigatoriedade da imagem de perfil no momento do cadastro
da ONG. Sendo assim, foi utilizada uma imagem padrdo caso o usuario nao

cadastre uma imagem para sua ONG, como na Figura 25.



Figura 24 - Tela de sobreposicao Perfil da ONG.

Perfil

Alimentando
Sonhos

Quem somos:

A Alimentando Sonhos é uma
organizagao ndo governamental
dedicada a luta contra a fome e a
inseguranca alimentar em
comunidades urbanas e rurais.
Doacdes que temos interesse:

Alimentos Roupas

Outros

Entrar em contato

Fonte: Autoria propria.
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Figura 25 - Imagem de perfil padréo.

Perfil

Alimentando
Sonhos

Quem somos:

AAlimentando Sonhos & uma
organizacao nao governamental
dedicada a luta contra a fome e a
inseguranca alimentar em
comunidades urbanas e rurais.

Doacdes que temos interesse:

Alimentos Roupas

Outros

Entrar em contato

Fonte: Autoria propria.

5.5.3 Pagina de Dados da ONG

Para os usuarios gestores, a tela de visualizagdo de dados da propria ONG
mostrada na Figura 26 € a primeira a ser renderizada; ela ndo possui nenhuma
acado. A barra de navegador foi feita com um componente Bootstrap e ajustada
conforme o desejado. Note na Figura 27 que na barra, ha o botdo “Sair”. Ele executa
a desautenticagdao do usuario da mesma maneira que na pagina de Sucesso, que

inclusive, utiliza o mesmo controller para fazer o logout do usuario.
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Figura 26 - Tela de Dados da ONG.
h| e
sulitlnrizt p—

Dados da ONG

Nome: Esperanca Verde
CNPJ: 06902660000144
Telefone: 11987654321

Descricdo: A Esperanca Verde e
uma ONG ambiental dedicada &
conservacao da biodiversidade
brasileira e & promocéo de praticas
sustentaveis. Fundada em 2010, a
organizacéo trabalha em projetos
de reflorestamento, educacéo
ambiental e protecéo de espécies
ameacadas.

Interesses: Outros, Livros, Moveis

Fonte: Autoria propria.



Figura 27 - Barra de navegacao do Dashboard.

h | N
) olidarize p—

Dados da ONG
Editar Dados
Buscar ONG

Sair

Dados da ONG

Nome: Esperanca Verde
CNPJ: 06902660000144
Telefone: 11987654321

Descricdo: A Esperanca Verde e
uma ONG ambiental dedicada a
conservacao da biodiversidade
brasileira e & promocé&o de praticas
sustentaveis. Fundada em 2010, a
organizacao trabalha em projetos
de reflorestamento, educacao
ambiental e protecdo de espécies
ameacadas.

Fonte: Autoria propria.

5.5.4 Pagina de Editar Dados

59

Nesta pagina, conforme a Figura 28, os campos de entrada sao preenchidos

com os campos de usuario recuperados no inicio do Dashboard. Apesar da interface

ser quase idéntica a pagina de cadastro de ONGs, esta utiliza uma rota diferente

para fazer a atualizagdo dos dados.



Figura 28 - Tela de Edigao da ONG.
1
.\[Ili(l:ul'i:t‘

Edite os dados da ONG

Esperanca Verde
06.902.660/0001-44

(11) 98765-4321

A Esperanca Verde & uma ONG
ambiental dedicada a
conservagao da biodiversidade
brasileira e & promocao de

Interesses:

| Alimentos
_| Roupas
_| Materiais de Higiene
| Materiais Hospitalares

Eletrdnicos

U

Eletrodomeésticos

J

Materiais Escolares

Fonte: Autoria propria.
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6. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo criar uma plataforma que simplifica a
interacdo entre doadores e gestores de ONGs. Sua fase inicial consistiu em um
estudo aprofundado sobre as tecnologias Vue.js, Node.js, MongoDB e Express, as
quais foram as tecnologias principais na implementacgao da aplicagao.

Este aplicativo ndo s6 atende aos seus objetivos iniciais de criar uma
aplicagao de um acervo de ONGs, mas também estabelece uma nova alternativa
para a interacdo entre doadores e ONGs, demonstrando ser uma possivel
ferramenta auxiliar no setor de doacoes.

Além disso, o projeto contribui para o campo académico, fornecendo uma
visao sobre o desenvolvimento web e a integracao de varias tecnologias na criacao
de um aplicativo social. O conhecimento adquirido e documentado neste trabalho
pode servir como um recurso util para futuros desenvolvedores e pesquisadores na
area.

Em conclusao, o "Solidarize" € um exemplo de como a tecnologia pode ser
utilizada para promover a solidariedade e o engajamento social. Enquanto o projeto
atual atingiu seus objetivos, ha espago para expansao e melhorias futuras, com a
implementagao de recursos adicionais. Uma proposta valida seria a implementagao
de um chat dentro do aplicativo, ao invés de depender de aplicativos de terceiros.
Outra funcionalidade poderia ser um feed em que cada ONG pudesse fazer posts

que usuarios pudessem interagir.
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