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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo explorar e divulgar o estilo de vida dos
caminhoneiros, mostrando curiosidades da area por meio da criagdo de um perfil no
Instagram dedicado a compartilhar conteudos relacionados ao dia a dia desses
profissionais. Para alcancar esse objetivo, realizou-se um estudo sobre o cotidiano
dos caminhoneiros, suas demandas e 0s aspectos culturais que envolvem a profissao.
O Instagram Caminh&o Mania foi atualizado ao longo de 28 dias, com 15 publicacdes
que atingiram 634 contas. As publicacbes foram categorizadas em editoriais que
visam enriquecer o conhecimento, promover a saude e seguranca dos caminhoneiros,
além de fornecer curiosidades e dicas de lazer para tornar mais agradaveis as

adversidades inerentes a profissdo. Foram registradas 959 visitas ao perfil

Palavras-chave: Caminhoneiros; Redes Sociais; Estilo de Vida; Instagram.



ABSTRACT

The present work aims to explore and publicize the lifestyle of truck drivers, showing
interesting facts about the area through the creation of an Instagram profile dedicated
to sharing content related to the day-to-day lives of these professionals. To achieve
this objective, a study was carried out on the daily lives of truck drivers, their demands
and the cultural aspects that involve the profession. Instagram Caminh&o Mania was
updated over 28 days, with 15 publications that reached 634 accounts. The
publications were categorized into editorials that aim to enrich knowledge, promote the
health and safety of truck drivers, in addition to providing curiosities and leisure tips to
make the adversities inherent to the profession more pleasant. 959 profile visits were
recorded.

Keywords: Truck drivers; Social media; Lifestyle; Instagram.
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INTRODUGCAO

O estilo de vida levado pelos profissionais de transporte, conhecidos como
caminhoneiros, € uma realidade que, por muitas vezes, € desconhecida da maioria
das pessoas. Esses profissionais tém grande responsabilidade no sistema de
transporte de cargas e desempenham um trabalho mais do que essencial,
movimentando a economia e viabilizando a funcionalidade de todos os outros setores.
Analisando, assim, os caminhoneiros, fazem parte de uma categoria profissional de
extrema relevancia no Brasil, com jornadas extensas, muitos desafios e dedicacéo.

Estudar o estilo de vida, suas condi¢cdes de trabalho e a sua realidade é
essencial para que possamos compreender o contexto em que vivem. Além disso,
neste estudo abordaremos as dificuldades enfrentadas, observando suas
necessidades e estimulando a unido da comunidade.

A plataforma escolhida para o presente estudo, o Instagram, surge como uma
ferramenta poderosa, que tem o objetivo de divulgar conteldos voltados para esse
publico especifico principalmente pelo seu grande alcance. Abordaremos, ainda, a
eficAcia das midias sociais como promotora de contetdos, forca econémica, de
trabalho e lazer e, ainda, como elas tém feito a diferenga na comunicacao em geral

Neste trabalho, utilizamos estratégias de planejamento, analisando as
melhores opc¢des e os melhores horarios, para que os contetudos fossem divulgados
de maneira eficaz e atrativa. Também foi desenvolvida uma identidade visual
exclusiva para o projeto, com cores que remetem a forca e ao trabalho dos
caminhoneiros.

No total, foram realizados 15 posts entre os dias 27 de outubro e 19 de
novembro de 2023. Ao longo deste periodo, a pagina obteve um crescimento
expressivo no numero de seguidores e de contas alcancadas, além do
compartilhamento de publica¢des. A conta alcancou 342 seguidores e obteve 634
contas alcancgadas.

Os resultados e o planejamento estdo explicados no capitulo 3. O capitulo 2 é
dedicado ao referencial tedrico sobre midias sociais e estratégias de planejamento
nessas plataformas, a partir dos estudos de Martino (2015), Recuero (2009), Ledo
(2005), Canavilhas (2014), Landow (1992) Mielniczuk (2005, 2001), Scolari (2008),



10

Salaverria (2014), Duarte (2018), Kunsch (2003), Gabriel e Kiso (2020), Nunes,
Bataghin e Costa (2020) e Faustino (2019).
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2 INTERNET E SUAS CARACTERISTICAS

A internet € uma poderosa ferramenta, que tem revolucionado a forma como a
sociedade se comunica, compartilha informacfes e interage com o0 que esta ao seu
redor. De acordo com Martino (2015), ela também pode ser definida como uma rede
de computadores interconectados, que permite a troca de dados e 0 acesso a uma

infinidade de recursos.

Além disso, a internet tem influenciado diversos setores, como educacéo,
economia, entretenimento e, principalmente, a comunicacao e as relagcdes que, com
0 avanco das redes sociais, tém tomado formatos diferentes e se expandido. Neste
capitulo, abordaremos os elementos que a compdem e a sua funcionalidade, baseado
nos conceitos elaborados por Martino (2015), Recuero (2009), Ledo (2005),
Canavilhas (2014), Landow (1992) Mielniczuk (2005, 2001), Scolari (2008), Salaverria
(2014), Duarte (2018), Kunsch (2003), Gabriel e Kiso (2020), Nunes, Bataghin e Costa
(2020) e Faustino (2019).

2.1 CONCEITOS E CARACTERISTICAS

Para Martino (2015), as redes sociais na internet podem ser definidas como
plataformas digitais desenvolvidas para permitir interacdo entre muitos usuarios,
serem fontes de compartilhamento de informacdes e conectividade. Com o avanco da
internet, muitas outras funcionalidades foram aplicadas a essas plataformas, que hoje

sao usadas para lazer, trabalho, comercial e, também, com intuito social.

Entre as caracteristicas das midias sociais estdo seu carater horizontal e a
dindmica de flexibilidade, uma vez que as conexdes estabelecidas nessas plataformas
e o fluxo de pessoas que entra ou deixa a rede sao variaveis. Essa dinamica, explica

em Martino (2015), trata sobre a forma de interagéo e sua constante mudanca.

“Nas redes sociais, os vinculos entre os individuos tendem a ser
fluidos, rapidos, estabelecidos conforme a necessidade em um
momento e desmanchado no instante seguinte. A nocdo de
flexibilidade das redes sociais refere-se a essa caracteristica dos lacos
existentes em uma rede — o0s vinculos criados podem ser
transformados a qualquer momento, de acordo com sua dindmica e
com as caracteristicas dos participantes.” (MARTINO, 2015, p.56)

Apesar de cada rede social possuir sua prépria dinAmica e velocidade, os

vinculos dos usuarios costumam ser fluidos e as conexdes também.
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“A flexibilidade de uma rede refere-se também a sua capacidade de
mudar de tamanho conforme ganha ou perde participantes em sua
dindmica. (...) Nas redes, por seu turno, conexfes sdo criadas,
mantidas e/ou abandonadas a qualquer instante, sem maiores
problemas.” (Martino,2015,p.56)

As redes sociais possuem elementos caracteristicos que, em sua maioria, Sao
imediatamente discerniveis. Segundo Recuero (2009), um dos elementos principais
sdo os atores, ou seja, as pessoas que se envolvem na rede. Os usuarios das varias
plataformas digitais moldam e estruturam os lacos, que sdo a base das interacdes.
Mas, h&a casos também em que empresas, instituices e 6rgados fazem este papel,
uma vez que elas também se relacionam com 0s seus USUArios, seja por mensagem,
e-mails e até mesmo um servi¢o de atendimento ao consumidor. O relacionamento é

fundamental nas plataformas digitais.

“Uma das principais caracteristicas das redes sociais € seu carater
relacional. Em uma rede, as relacdes entre os participantes déo o tom
de seu funcionamento mais do que as caracteristicas especificas de
cada um” (Martino,2015,p.57).

Nota-se, entdo, que o que molda uma rede social hoje é a conexdo e a
interatividade daqueles que nela estdo, em sua devida proporcéo. Por exemplo, para
Martino (2015), um e-mail gera interatividade e relacionamento, mesmo que em uma
velocidade mais lenta ou até mesmo mais superficial. Atualmente, podemos citar
ainda como exemplo uma postagem no Facebook, que também gera uma conexao,
mas de maneira mais rapida. Essas sdo caracteristicas de cada plataforma, mas

ambas possuem O0S mesmos elementos.

2.1.2 HIPERTEXTUALIDADE

A Hipertextualidade, conforme Ted Nelson, que cunhou o termo na década de
1960, é uma caracteristica central no ciberjornalismo, consistindo em "uma série de
blocos de texto ligados entre si por links, que formam diferentes itinerarios para os
leitores” (Landow, 1992). Essa abordagem € a base de documentos digitais
compostos por blocos de informacdes interconectadas, unidas por elos associativos,
ou seja, links (Leédo, 2005). Canavilhas (2014) destaca que o texto se transforma em
um hipertexto, constituido por blocos informativos interligados por hiperligacdes
(links).
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Mielniczuk (2005) enfatiza o papel crucial do link como agente responsavel pela
ligacdo entre os "nos" do hipertexto, proporcionando informacfes adicionais para a
compreensao do conteudo. Nesse contexto, a hiperligacao é vista como um elemento
gue estabelece a conexédo entre dois blocos informativos (Codina, 2003) ou como o
eixo dos modelos hipermidia (Edo, 2002), desempenhando fun¢des especificas dentro

do hipertexto.

Os hiperlinks sdo considerados complementos ao assunto, tornando o
conteudo mais atrativo e relevante para o leitor. Canavilhas (2014) destaca que a
capacidade de separar a informacdo em blocos ligados por hiperligagcdes abre uma
diversidade de itinerarios de leitura tdo vastos quanto o numero de arranjos e

combinacdes possiveis.

No novo formato de producdo, gerenciamento e narrativa jornalistica
hipertextual, as inUmeras possibilidades de interacdo em rede tornam-se evidentes.
Os formatos variam, incluindo textos, fotos, videos, graficos, entre outros, destacando
a flexibilidade proporcionada pela hipertextualidade (Canavilhas, 2014). Essa
abordagem, presente desde os primérdios do termo cunhado por Ted Nelson,
influencia diretamente a forma como os usuarios interagem e consomem informacdes

online, especialmente nas plataformas de redes sociais.

2.1.3 MULTIMIDIALIDADE

A multimidialidade desempenha um papel crucial nas midias contemporaneas,
conforme destacado por Mielniczuk (2001) nos estudos sobre ciberjornalismo. Ela
representa a convergéncia de formatos das midias tradicionais, como imagem, texto
e som, na narrativa de eventos. Scolari (2008) e Salaverria (2014) ampliam esse
conceito, apresentando trés principais abordagens de multimidia: como
multiplataforma, polivaléncia e combinacéo de linguagens.

De acordo com Deuze (2004), a multiplataforma refere-se ao uso de distintos
meios para obter resultados conjuntos positivos em coberturas jornalisticas. Essa
abordagem destaca a importancia de utilizar diferentes plataformas digitais na criacao

de conteudo, uma pratica essencial na era atual.
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Ja Salaverria (2014) identifica trés tipos de polivaléncia entre jornalistas:

midiatica, tematica e funcional. A polivaléncia midiatica envolve o trabalho simultaneo
em diferentes meios, como video, audio ou texto. A tematica refere-se a habilidade do
jornalista em escrever sobre diversas tematicas, enquanto a funcional aborda o
jornalista multitarefa, desempenhando varias fun¢cdes dentro da mesma redacéo.
A multimidia € compreendida como a combinacao de linguagens, utilizando conjunta
e simultaneamente diversos meios, como imagens, sons e texto, na transmisséo de
informacdes segundo Salaverria (2014). Jacobson (2010) acrescenta que a
multimidia, em seu sentido mais amplo, refere-se a constru¢cdo de uma narrativa por
meio de mais de um meio, publicada posteriormente na web.

Seguindo o critério de Salaverria (2014), os conteudos multimidia podem ser
constituidos por diversos elementos, tais como texto, fotografia, gréficos, video,
animacao digital, discurso oral, muasica, efeitos sonoros e vibracdo. Essa diversidade
de linguagens contribui para uma comunica¢do mais rica e impactante. Dentro desse
contexto, a memaria e a base de dados sdo elementos fundamentais, permitindo a
organizacdo e o armazenamento eficiente de grandes quantidades de informagdes

geradas na internet.

2.2 INSTAGRAM

O Instagram, uma plataforma de midia social gratuita langada em outubro de
2010, foi concebida para o compartilhamento rapido de fotos e videos entre usuarios,
especialmente por meio de dispositivos moveis, como smartphones. O aplicativo,
idealizado pelo brasileiro Mike Krieger e pelo norte-americano Kevin Systrom, tinha,
inicialmente, de acordo com PIZA (2012, p. 7) o propdsito de evocar a nostalgia
associada as fotografias instantdneas, como as produzidas pelas classicas Polaroids
e cameras de filme, cujas imagens eram reveladas instantaneamente no momento do
disparo.

Inicialmente disponivel para dispositivos moveis com sistema operacional
Apple iOS, conforme Freitas e Benini (2013, p. 20), o crescimento exponencial da base
de usuérios e a popularizacdo do Instagram estdo diretamente vinculados ao seu
posterior desenvolvimento para o sistema operacional Android. Esse movimento
estratégico revelou-se crucial, resultando em 1 milhdo de downloads nas primeiras 24

horas apds a disponibilizacdo do aplicativo na Google Play Store.
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Figura 1 - logotipo Instagram atual

Fonte: Site oficial

Para viabilizar a conexdo entre comunidades, o Instagram permite que um
usuario recente busque seus amigos no Facebook, por exemplo. Além disso, o
aplicativo possui uma ferramenta de busca denominada "Explorar" — funcionalidade
identificada Freitas e Benini (2013), que viabiliza a busca de usuarios e hashtags,
como também 0 acesso as imagens consideradas populares pelo Instagram naquele
momento.

O usuério pode produzir conteddo utilizando qualquer tecnologia, respeitando
o formato de fotografias e videos, porém a publicacdo desse conteudo so € possivel
por um smartphone. Freitas e Benini (2013), explicam que existem trés possibilidades
de transferéncia de contetdo para o aplicativo. A primeira € fotografar utilizando o
aparelho celular e disponibilizar a imagem por meio do dispositivo; como também,
caso a imagem ja faca parte da galeria de imagens do dispositivo, 0 usuario pode
procura-la e publica-la em seu perfil; a terceira forma seria transferir para o dispositivo
a fotografia que foi feita em outro aparelho para disponibiliza-la no Instagram. No
entanto, apesar da possibilidade de disponibilizar imagens produzidas por outros
dispositivos fotograficos, o Instagram possui uma espécie de regra entre 0S USUArios:

a de se veicular fotografias e videos produzidos por meio do aparelho celular.



16

Apos produzir o contetdo, o usuario dispde de aproximadamente 20 filtros para
personalizar a imagem. Normalmente, os filtros proporcionam as fotografias uma
estética envelhecida que remete as primeiras cameras analdgicas. Segundo Freitas e
Benini (2013) a popularizagdo do Instagram viabilizou o surgimento de outros
aplicativos tais como CameraPro, Camera+, InstaCollage, utilizados para editar as
imagens, antes de veicula-las no Instagram. O uso desses aplicativos de edicao
adicionam a imagem efeitos diferentes dos comuns, possibilitando-a se destacar entre
as diversas imagens sem efeitos e filtros. Apds escolher o filtro, o usuario produz uma
legenda para a imagem, podendo inserir hashtags para indexar e organizar o

conteudo.

2.3 PLANEJAMENTO DE COMUNICAC}AO NAS MIDIAS SOCIAIS

A comunicacdo eficaz nas midias sociais é essencial para 0 sucesso, e 0
planejamento desempenha um papel fundamental nesse processo. Segundo Duarte
(2018), o planejamento inteligente envolve a definicao clara de objetivos, eficiéncia na
execucao, identificacdo precisa do publico-alvo, escolha adequada da plataforma e
estabelecimento de um calendéario editorial. Kunsch (2003) destaca que o
planejamento é um ato de inteligéncia, um processo racional-légico que envolve
estudos, diagndsticos, decisdes, estabelecimento de objetivos, estratégias e avaliacédo
de resultados.

Gabriel e Kiso (2020) ressaltam que um planejamento bem elaborado permite
gue as empresas definam metas especificas, como o aumento do engajamento e
alcance do publico-alvo, a promoc¢é&o de novos produtos ou ideias, além de contribuir
para a construcdo da identidade da marca. A analise SWOT (Forcas, Fraquezas,
Oportunidades e Ameacas) € apontada por Kunsch (2003) como uma ferramenta de
diagnéstico crucial para orientar a escolha de estratégias.

A escolha da plataforma digital, como exemplificado por Duarte (2018), deve
ser embasada em pesquisa, considerando os interesses do publico-alvo. Gabriel e
Kiso (2020) enfatizam que o marketing de conteudo € um aliado valioso no
planejamento para midias, definindo-o como o processo de criacdo de conteudo
relevante para atrair, adquirir e envolver o publico de interesse.

O calendario editorial, conforme Nunes, Bataghin e Costa (2020), desempenha

um papel crucial na organizacéo e publicacdo de conteudos interessantes. Faustino
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(2019) destaca a importancia de definir o tipo de contetdo, necessidades técnicas,
hashtags, publico-alvo e outras consideracdes para construir um calendario editorial
eficaz.

O monitoramento constante, conforme Duarte (2018), é vital, sendo descrito
como o "novo clipping”. Gabriel e Kiso (2020) ressaltam que as analises das métricas
confirmam a eficiéncia das estratégias, orientando ajustes necessarios. Em suma, o
planejamento bem estruturado, embasado em objetivos claros, andlises de publico e
escolhas estratégicas, é essencial para o sucesso nas midias sociais.

3 PLANEJAMENTO DO INSTAGRAM CAMINHAO MANIA
Neste capitulo, serdo abordados os aspectos culturais e sociais da vida dos

caminhoneiros e o planejamento do Instagram Caminhao Mania.

3.1 PESQUISA

Os caminhoneiros, como pilares fundamentais da economia brasileira,
desempenham um papel crucial no transporte de mercadorias por todo o pais.
Responsaveis por distribuir alimentos, combustiveis, materiais de construgéo,
medicamentos, e uma vasta gama de produtos, sua atuacdo € central para o
funcionamento eficiente da cadeia logistica nacional.

De acordo com Silva e Oliveira (2019), embora a profissdo tenha evoluido
consideravelmente ao longo dos anos, nem sempre foi reconhecida como tal.
Inicialmente, a desconfianca pairava sobre os caminhoneiros devido as condi¢des
precérias das estradas e a falta de conforto nos veiculos. No entanto, com o avango
da tecnologia, a melhoria das rodovias e das condi¢es de trabalho, a profissao se
desenvolveu, tornando-se vital no panorama econdémico do pais.

Conforme identificado por Fernandes (2020), os desafios enfrentados pelos
caminhoneiros no Brasil incluem longas jornadas de trabalho, condicbes precarias e
falta de seguranca. Jornadas exaustivas de 12 horas ou mais, estradas deterioradas
e a auséncia de medidas de seguranca adequadas sdo obstaculos diarios que
impactam diretamente a qualidade de vida desses profissionais.

Mesmo desempenhando um papel essencial na economia, os caminhoneiros

enfrentam a invisibilidade na sociedade brasileira, como apontado por Santos e
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Oliveira (2021). A falta de reconhecimento e valorizacdo da profissdo se apresenta
como mais um desafio a ser superado.

A cultura dos caminhoneiros, conforme destacado por Camargo (2018), €
marcada por valores como solidariedade, companheirismo e a paixao pela estrada.
Esta comunidade, corajosa e dedicada, forma uma teia forte e unida, refletindo os
desafios compartilhados e a busca pela superacéo.

Para transformar a realidade dos caminhoneiros, é crucial que a sociedade
reconhecga a importancia vital de sua profissdo. Medidas devem ser implementadas
para aprimorar as condi¢cdes de trabalho e de vida desses profissionais, conforme
ressaltado por Silva e Oliveira (2019), Fernandes (2020), Miranda (2019) e Camargo
(2018).

Dentre as recomendacgOes para melhorar as condicées dos caminhoneiros
estdo a reducdo das jornadas de trabalho, a melhoria das condic6es das rodovias, 0
aumento da seguranca nas estradas, a reducdo dos precos dos combustiveis, a
valorizacéo da profissdo e a conscientizacdo da sociedade sobre a importancia vital
desses profissionais.

Nesse contexto, o Ministério da Infraestrutura (2023) enfatiza a necessidade de
adotar medidas concretas para aprimorar as condi¢cdes de trabalho e de vida dos
caminhoneiros. A implementacdo dessas acfes ndo apenas elevaria a qualidade de
vida desses profissionais, mas também garantiria que continuassem desempenhando

um papel essencial na economia brasileira.

3.1.1 MERCADO

Levando em consideracao o estudo realizado e o conhecimento obtido sobre o
dia a dia e o cotidiano dos caminhoneiros, foi observado um crescente uso de redes
sociais que, hoje, facilitam a comunicag&o e aproximam 0S USUarios, ao mesmo tempo
em que ha uma lacuna existente na plataforma Instagram, na qual ha pouco contetudo

sobre caminhdes e o estilo de vida dos profissionais.

Na pesquisa realizada, foi notada uma auséncia de um perfil consistente
voltado para o caminhoneiro. Atualmente, o maior perfil no Instagram € o da pagina
@conexao_caminhao_, que possui 88,8 mil seguidores, com 1.207 publicacdes

realizadas e 406 contas seguidas.
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Figura 2- Perfil do instagram de @conexao_caminhao_v

4 conexao_caminhao_

1.207 88,8 mil 406
Publicagées Seguidores Seguindo

conexdo caminhdo & gy
Criador(a) de conteudo digital

¥ PAGINA Oficial
@conexaocaminhao?2 ( reserva) :
RELACIONADO a CAMINHAO
ADM: @guilherme_df... mais

Ver tradugao

YK

Mh conquis... conexao ca... 1620 as opinides

Fonte: @conexao_caminhao_

Ao analisarmos as publicacdes realizadas pelo perfil, notamos que mesmo
sendo um perfil grande e de relevancia, utiliza muito de multimidia, como videos e
fotos, mas, ha pouca ou quase nenhuma informacdo no feed, apenas imagens de
modelos de caminhdes, ficando um conteddo mais voltado para os admiradores dos
veiculos e menos informativos. Em seus stories, comumente sao postados videos, e
enquetes que geram interatividade.

Também foram observados os perfis @brasilcaminhoneiro, @instacaminhao_

@planetacaminhao que possuem ampla relevancia e compartilham informacoes,
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porém podem atrapalhar na criacdo de um novo contetdo. Assim, ap0s essa analise,
a criacdo do perfil do projeto teria que se propor a ser diferente, adicionando
conteudos de relevancia, como curiosidades, informag6es importantes, para alcancar
0 publico e adquirir interatividade, assim, possibilitando chances de crescimento e

alcance.

3.2.1 PRODUTO DO PROJETO

O produto deste projeto foi a criagdo do Instagram Caminhdo Mania, com o
intuito de publicar contetddos personalizados sobre caminhdes e o estilo de vida dos
caminhoneiros, promovendo interacdo entre os seus seguidores e compartilhando
informacdes. Além de buscar a conexao entre os profissionais do pais, o perfil ofertou
posts informativos, de entretenimento, curiosidades, dicas e imagens de alguns
profissionais ao redor do Brasil.

A pagina visou um publico majoritariamente masculino, com idade entre 25 e
55 anos, motoristas profissionais e também usudarios do Instagram que possuem

interesse nos assuntos trabalhados.

3.2.2 IDENTIDADE VISUAL E CONEXAO

A péagina Caminh&o Mania se propde a ser um diferencial no ambiente digital,
falando com este publico de uma maneira ndo antes realizada, assim, fez-se
necessario a criacao de uma identidade visual bem definida e exclusiva, que auxiliou
com que a marca se fizesse presente na memdéria daquele que esta consumindo o
conteudo.

A escolha da tipografia correta € essencial para um estilo visual consistente,
transmitindo a mensagem da marca criada e a sua esséncia.

Para este projeto, foram escolhidas duas fontes. Para a palavra Caminhao,
primeira parte da logo, foi utilizada a fonte oWg wWhaviinavi e para a palavra Mania, foi
utilizada a fonte Kingsland. As duas foram aplicadas em mailsculo e com italico, e
tem um carater mais retrd, além de buscar transmitir seriedade e compromisso, assim
como o ideal da marca. A mistura de fontes também representa criatividade, se

assimilando com o que a marca propde.
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Figura 3 - Tipografias escolhidas

Fonte: o autor

Dentro dos posts, as tipografias escolhidas foram Montserrat, Opens Sans,
Roxborough, LOVELO e League Spartan. A escolha destas fontes se deve ao fato de
gue os posts possuem uma variedade de formatos, alguns de caréater informativo,
outros, mais divertidos e que remetem a curiosidades. Apesar da variedade de fontes
aplicadas, todas elas sdo usadas em mailscula, ou, popularmente chamada caixa
alta. Assim, ao variar os tipos de fonte, o usuario jA consegue perceber qual
formato/tipo de conteudo ele recebera.

A logo € o primeiro contato visual da marca com o publico e, por isso, ela deve
ser idealizada para transmitir a mensagem que a marca quer passatr.

Normalmente, além da grafia do nome, pode ser acompanhada de uma
imagem, um simbolo, um emblema ou uma sigla, com componentes que remetem ao
tema.

Neste projeto, a logo criada possui a silhueta de um caminhdo, acompanhado
do nome Caminhdo Mania. Complementando isso, temos um fundo colorido e um
formato circular, facilitando a aplicacdo em materiais e colaborando com a esséncia
da marca.

Além da logo, foram também escolhidas as cores que predominaram 0s

materiais criados.



22

#flefld #0a4406  #ffffff #000000

Para a escolha das cores ideais, foi realizada a pesquisa da psicologia das
cores, que auxiliou no processo de selecionar e combinar as cores de maneira que

pudessem agregar aos materiais e representar todo o conceito ja criado.

Amarelo:

A cor amarela, frequentemente associada a energia, otimismo e positividade,
foi escolhida considerando o publico-alvo dos caminhoneiros. Nesse contexto, Pinto
(2016) destaca a associacdo do amarelo a energia e otimismo. Além disso, Meyer &
Paraiso (2012) observam que nas estradas, sinais de adverténcia e sinalizagédo

frequentemente usam tons de amarelo para atrair a atencdo dos motoristas.

Verde Escuro:

O verde, relacionado a natureza e ambiente, em sua variante escura, evoca a
sensacao de florestas e estradas arborizadas. Pinto (2016) ressalta a associacao do
verde a natureza, enquanto Meyer & Paraiso (2012) destacam que o verde escuro
pode criar uma conexdo visual com o ambiente natural frequentemente percorrido

pelos caminhoneiros, transmitindo uma sensacao de estabilidade e seguranca.

Branco:

A escolha do branco, cor neutra e versétil, funciona como pano de fundo,
permitindo que outros elementos visuais se destaquem. Pinto (2016) enfatiza a
neutralidade e versatilidade do branco, enquanto Meyer & Paraiso (2012) destacam

sua leveza visual, facilitando a leitura de texto e a visualizagdo de elementos visuais.

Preto:

O preto, cor neutra e atemporal, serve como pano de fundo destacando outras
cores e conteudos visuais. Pinto (2016) destaca a neutralidade do preto, enquanto
Meyer & Paraiso (2012) observam sua atemporalidade e versatilidade,

proporcionando uma base solida para a identidade visual resistir ao teste do tempo.
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A juncédo dessas cores visa criar uma identidade visual coesa, conectando-se
visualmente com a experiéncia dos caminhoneiros e reforcando a presenca da

comunidade no Instagram.

3.2.3 LINGUAGEM

A linguagem utilizada no projeto se manteve formal e bésica, utilizando
palavras e expressdes do dia a dia dos caminhoneiros, mas, mantendo sempre uma
estrutura simples, principalmente porque, em sua maioria, os conteudos eram de dicas

e informacdes, por isso, precisavam ser de facil associacao e interesse.

3.2.4 CALENDARIO EDITORIAL

Um calendario editorial para o Instagram € uma ferramenta essencial para a
gestao estratégica de conteudo nesta plataforma de midia social. Segundo KUNSCH
(2003), ele é projetado para planejar, programar e coordenar as postagens ao longo
do tempo, proporcionando uma visao estruturada das atividades de producéo de
contetdo digital. Este calendario ndo apenas ajuda a manter uma consisténcia na
publicacdo de conteldo, mas também permite a antecipacéo e planejamento de temas
relevantes, eventos sazonais e publicacfes especificas. Além disso, ao programar
postagens com antecedéncia, o calendario editorial facilita a manutencdo de uma
presenca ativa e engajadora, enquanto libera tempo para interagcbes em tempo real
com a audiéncia.

O calendario contribui para a construcdo de uma identidade de marca coesa,
aumenta o alcance organico e otimiza a eficacia das estratégias de alcance no
Instagram. As atualizagbes da conta foram realizadas do dia 27 de outubro até o dia
20 de novembro de 2023.

Figura 4 - Calendario editorial

DATA EDITORIA FORMATO
27/10 'Apresenta(;éo do Instagram Feed
28/10 'Qual vocé escolhe? Feed
29/10  Vocé sabia? Feed
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31/10 Seus direitos! Feed
31/10 Caminhoneiro da Semana Reels
01/11  Dia de Todos os Santos Feed
02/11  Dia de Finados Feed
06/10 'Qual vocé escolhe? Feed
08/11 'Sat’Jde em primeiro lugar! Carrossel
09/11  Diério de Bordo Stories
13/11 'Passa tempo na estrada Reels
13/11 Diario de Bordo Stories
16/11 'Qual vocé prefere? Stories
16/11 Qual vocé prefere? Stories
16/11 Importancia da manutencgéo Carrossel
17/11  Diério de Bordo Stories
'Informativo: Caminhdes gue podem ser dirigidos com

20/11 carteira B Carrossel
20/11 Seus direitos! Reels
20/11 Qual vocé escolhe? Feed
20/11 Informativa: Sistema de frenagem de emergéncia Reels
20/11 Diario de Bordo Stories
20/11 Diario de Bordo Stories

Fonte: O autor

O calendario editorial estruturado para o Instagram do Caminhdo Mania
abrange diversas editorias, proporcionando uma abordagem abrangente e envolvente.
A secédo "Seus direitos”, utilizada no feed, destaca topicos relacionados a legislacéao
trabalhista dos caminhoneiros, visando conscientizar os motoristas sobre seus direitos
fundamentais. Em "Saude em primeiro lugar", apresentado em formato de carrossel
no feed, sdo compartilhadas dicas essenciais para que 0s motoristas possam cuidar
da sua saude durante as jornadas na estrada, oferecendo exemplos praticos.

Os Reels, por meio da editoria "Passa tempo na estrada," apresentam videos
curtos nos quais a narracdo pessoal € utilizada para fornecer recomendacgfes de
filmes e séries com tematica caminhoneira, proporcionando entretenimento para os

entusiastas da profissdo. A editoria de "Datas comemorativas" no feed destaca
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eventos relevantes que se alinham ao perfil dos caminhoneiros, promovendo
engajamento em torno dessas ocasifes especiais.

A interatividade é enfatizada na editoria "Qual vocé escolhe?" presente no feed
e nos stories, apresenta comparativos entre modelos de caminhdes, incentivando os
seguidores a participarem através de comentarios ou enquetes. Por fim, a inclusédo de
curiosidades e postagens informativas no meio caminhoneiro enriquece o conteudo,
contribuindo para a construcdo de uma comunidade engajada e informada. Esse
planejamento editorial abrangente e diversificado visa atender as necessidades e
interesses variados da audiéncia, fortalecendo a presenca digital do Caminhdo Mania

no Instagram.

3.2.5 MENSURACAO E MONITORAMENTO

O perfil "Caminhdo Mania" no Instagram € mais do que uma pagina dedicada
a caminhfes, € uma comunidade que visa 0 entretenimento e a partilha de
informacdes importantes sobre a vida dos motoristas de caminh&o. No periodo de 27
de outubro a 20 de novembro de 2023, a péagina apresentou 15 publicacées,
compreendendo 10 feeds, 3 carrosséis e 4 reels. A estratégia adotada durante esse
periodo incluiu ndo apenas informar, mas também cuidar do bem-estar dos
caminhoneiros, mantendo-os atualizados sobre as principais noticias que impactam
seu dia a dia.

Durante essa jornada de 26 dias, o perfil foi monitorado diariamente, analisando
meétricas cruciais, como numero de seguidores, curtidas, comentarios e
compartilhamentos. Ao final do periodo, o perfil conquistou um impressionante
aumento de 339 seguidores, destacando o interesse significativo gerado pela

abordagem Unica de "Caminhao Mania".

Figura 5 - Perfil @caminhaomania

15 339 1.337
Publicagées Seguidores Seguindo

Caminhao Mania

Ponto de encontro virtual para todos os caminhoneiros do
Brasil! &

Ver tradugao

@ Chitdozinho e Xororé - Saudade da Minha Terra

Fonte: Instagram @caminhaomania
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Entre as diversas publicacdes, os Stories da editoria "Qual vocé escolhe?" se
destacaram, envolvendo os seguidores em enquetes sobre os modelos de caminhdes
preferidos. Esses Stories foram estrategicamente publicados no periodo da tarde,
entre 13h e 18h, correspondendo ao melhor momento de engajamento dos
seguidores. A abordagem interativa da enquete provou ser particularmente eficaz em
atrair a atencao da audiéncia.

A estratégia de diversificar os formatos de publicacéo revelou-se crucial para o
sucesso do perfil. Desde publicacBes carrossel no feed até stories, reels, enquetes e
hashtags, cada formato foi habilmente empregado para manter a variedade e
incentivar uma participacéo mais profunda dos seguidores.

Em resumo, o periodo analisado foi marcado por um crescimento expressivo
do perfil "Caminhdo Mania", demonstrando a eficacia das estratégias adotadas. O
engajamento constante da audiéncia reflete o valor que a péagina agrega a
comunidade de motoristas de caminhdo, tornando-se uma fonte confidvel de
entretenimento e informagdes relevantes

Ao longo de 30 dias, o Caminhd&o Mania alcancou 634 contas e registou 959
visitas ao perfil. A presenca do publico se concentrou no Brasil, representando 96%
do alcance total, com as trés principais cidades sendo Goiania-GO (16%), Sao Paulo-
SP (6,6%) e Varzea Grande-MT (2,6%). Essas métricas ressaltam a amplitude e
quantidade de visitas como indicadores positivos, mostrando que o conteludo

divulgado foi capaz de capturar a atencdo de um consideravel nimero de usuarios.

Figura 6 - Métricas de principais paises e principais cidades

Principais paises Principais cidades

Goiania

S&o Paulo
Argentina

Vérzea Grande
Uruguai

Linhares

Fonte: Instagram @caminhaomania
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O Instagram apresenta resultados expressivos sobre seus seguidores, com
94,7% deles localizados no Brasil e 3,6% na Argentina. As cinco principais cidades de
engajamento sdao S&o Paulo e Goiania, ambas com 2,6%, seguidas por Manaus
(1,3%), Uberlandia e Linhares (0,9% cada). A predominancia no Brasil é natural,

considerando a lingua portuguesa como um atrativo evidente.

Figura 7 - Métricas de principais localiza¢des de paises e cidades

Principais localizagdes

Principais localizagdes
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Séo Paulo

Goiania
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Chile Uberlandia
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Fonte: Instagram @caminhaomania

Em relacéo ao perfil demografico, a andlise revela padrdes distintos no que diz
respeito a faixa etaria e género dos seguidores. Quanto a faixa etaria, a maioria dos
seguidores esta na faixa de 18 e 24 anos, representando 33,6%, seguidos por pessoas
de 25 a 34 anos, que compdem 27,3%, e aqueles na faixa etéria de 33 a 44 anos,
totalizando 16,5%. Quanto ao género, observa-se uma clara predominancia
masculina, com 86,1% dos seguidores sendo homens e 13,8% mulheres. A
predominancia do género masculino sugere que, devido a natureza
predominantemente masculina da profissdo, com poucas mulheres atuando como

caminhoneiras, a audiéncia tende a ser composta principalmente por homens.



28

Figura 8 - Métricas de faixa etaria e género

Faixa etaria

Homens Mulheres

13a17
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Fonte: Instagram @caminhaomania

No conjunto das publicacdes, foram registradas 191 curtidas, 1 comentario e 1
salvamento, indicando uma resposta positiva por parte dos seguidores. Além disso, a
presenca de 7 compartilhamentos destaca a capacidade do conteddo em alcancar
uma audiéncia mais ampla através do engajamento organico. Esses resultados
sugerem que a estratégia geral adotada, com énfase na interatividade por meio de
perguntas e enquetes, cativou a atencédo do publico, gerando ndo apenas curtidas,
mas também uma participagéo ativa e compartilhamento do conteddo. Essas métricas
combinadas refletem uma abordagem bem-sucedida para manter a relevancia e o

interesse dos seguidores ao longo de varias postagens.

Figura 9 - Interacdes com publicacdes
Interagdes com publicagoes
X 22 set - 21 out
Curtidas
Comentarios

Salvamentos

Compartilhamentos

Fonte: Instagram @caminhaomania

3.2.5.1 FEED

O primeiro post do Caminh&o Mania, apresentado no feed do Instagram em 27

de outubro, desempenha um papel essencial ao estabelecer as bases para sua
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presenca na plataforma. Ao exibir a logomarca, a postagem cria uma identidade visual
reconhecivel, enquanto comunica claramente o proposito da conta, convidando os
caminhoneiros a se unirem a comunidade. Embora a primeira postagem ndo possui
comentarios, as 20 curtidas refletem uma resposta positiva da audiéncia, indicando
um interesse inicial promissor na proposta do Caminhdo Mania. Essa métrica é crucial
para avaliar o impacto inicial da postagem e sinaliza o potencial de crescimento e

engajamento continuo a medida que a comunidade se expande.

Figura 10 - Post do dia 27 de outubro (formato feed)

Fonte: Instagram @caminhaomania

A segunda postagem, parte da editoria "Qual vocé escolhe?" no formato Feed,
que apresenta um comparativo entre os classicos caminhdes Scania 111-S e
Mercedes 1933 Brejeira, buscando fomentar a interacdo através de comentarios para
gue os seguidores expressem suas preferéncias. Publicada em 28 de outubro, a
postagem conquistou 34 curtidas e gerou um comentario criativo, que associa o
modelo Scania ao filme Rambo, enriquecendo o dialogo proposto. O fato de ter sido
salva uma vez sugere nao apenas engajamento imediato, mas também um interesse
duradouro na tematica, contribuindo para solidificar a presenca envolvente do

Caminh&o Mania no Instagram.
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Figura 11 - Post do dia 28 de outubro (formato feed)
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SCANIA 111-S OU MERCEDES 1933 BREJEIRA?

Fonte: Instagram @caminhaomania

A terceira postagem da editoria "Vocé Sabia?" no Feed destaca Elvis Presley,
conhecido ndo apenas por sua carreira musical, mas também por ter sido
caminhoneiro em algum momento. Publicada em 29 de outubro, a postagem utiliza
uma estratégia cativante ao incorporar uma muasica famosa do artista, visando criar
uma associagdo memoravel. Com 18 curtidas, a resposta inicial da audiéncia sugere
interesse no intrigante crossover entre a fama musical de Presley e sua conexdo com

a profissdo de caminhoneiro, reforcando a proposta informativa e envolvente.
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Figura 12 - Post do dia 29 de outubro (formato feed)

£ caminhaomania
& [ Elvis Presley - Jailhouse Rock

'VOCE
SABIA?

Antes da fama, Elvis Presley
trabalhou como caminhoneiro,
comecando em 1953 ap6s

concluir o terceiro ano do
colégio. Ele dirigia um pequeno
caminhao Chevrolet na Crown
Electric por um salario de US$
1,00 por hora. Em 1954, ele fez
entregas na regido e adotou o
famoso topete associado aos
caminhoneiros da época.

Fonte: Instagram @caminhaomania

O guarto post do Instagram, pertencente a editoria "Seus Direitos”, apresenta
uma abordagem informativa ao esclarecer tépicos relacionados a lei trabalhista
13.103/2015 do Caminhoneiro, com 0 objetivo de assegurar que 0s motoristas
compreendam e reivindiquem seus direitos. Com 18 curtidas no feed e 1 comentario,
a resposta inicial indica um interesse positivo na divulgacao de informacgdes legais
relevantes para a comunidade de caminhoneiros. Além disso, ao ser compartilhado
nos stories, 0 post recebeu 3 curtidas, ampliando sua visibilidade e potencial impacto
educativo, consolidando assim a proposta esclarecedora. Foi publicado no dia 31 de

outubro.
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Figura 13 - Post do dia 31 de novembro (formato feed)

Seus direitos!

Segundo a Leido —
Caminhoneiro, o tempo !
de espera para o

caminhao ser carregado e
descarregado é g
considerado como

jornada de trabalho.

Fonte: Instagram @caminhaomania

A sexta postagem é uma data comemorativa do dia 1° de novembro, voltada
para o Dia de Todos os Santos, destaca-se por sua abordagem centrada no publico-
alvo, os caminhoneiros, e na celebracdo da data. Notavelmente, obteve um alcance
significativo, registrando 16 curtidas e impactando um total de 102 contas, sendo 54
de seguidores e 48 de ndo seguidores. Com 112 impressdes, distribuidas entre 72 no
perfil, 39 na pagina inicial e 1 em hashtags, a publicacdo demonstra uma presenca
abrangente e envolvente. Apesar de uma Unica visita ao perfil, essas métricas
combinadas refletem uma resposta positiva a iniciativa de conectar eventos

comemorativos relevantes a vida dos caminhoneiros.

Figura 14 - Post do dia 01 de novembro (formato feed)

Neste Dia de Todos os Santos, que os anjos N
da estrada estejam sempre ao nosso lado, nos",,\;_ 1
guiando e protegendo em cada quilémetro ¢ 7

DIA DE TODOS OS SANTOS
01 DE NOVEMBRO

Fonte: Instagram @caminhaomania

A sétima postagem, dedicada ao Dia de Finados, no dia 2 de novembro, é

realizada em homenagem aos caminhoneiros falecidos na estrada, demonstra um
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impacto emocional, resultando em um consideravel engajamento. A imagem de uma
cruz no meio da estrada transmite a natureza sentimental da data. Com 35 interacgées,
incluindo 28 curtidas e 7 compartilhamentos, a postagem gerou uma resposta ativa da
comunidade. As 230 impressoes, distribuidas entre 95 na péagina inicial, 93 no perfil e
34 nas hashtags, indicam uma abrangéncia significativa. Além disso, a visita ao perfil
e o alcance de 220 contas, compreendendo 120 seguidores e 100 ndo seguidores,
sublinham a eficacia da abordagem sensivel ao homenagear os caminhoneiros

falecidos, consolidando assim a presencga impactante e compassiva da pagina.

Figura 15 - Post do dia 02 de novembro (formato feed)

PRESTAMOS NOSSA HOMENAGEM A TODOS 0S
CAMINHONEIROS QUE JA PARTIRAM. SUAS
ESTRADAS NUNCA SERAO ESQUECIDAS!

' iB

DIA DE FINADOS
v 02 DE NOVEMBRO

Fonte: Instagram @caminhaomania

A oitava postagem, integrante da editoria "Qual vocé escolhe?" no formato
Feed, destaca um comparativo entre os caminhdes Volkswagen 24250 Constellation
e Mercedes 1620 de 2007, resultando em um notavel engajamento apesar da
auséncia de comentarios. Com 172 contas alcangadas, das quais 28 interagiram, a
postagem atingiu um publico significativo. O alcance diversificado de 104 seguidores
e 68 ndo seguidores, juntamente com 184 impressdes distribuidas entre o perfil, a
pagina inicial e hashtags, evidencia uma resposta ativa da audiéncia a proposta de
comparacao entre os modelos. Esses dados combinados indicam que a abordagem
interativa da editoria "Qual vocé escolhe?" continua a ser eficaz, gerando interesse e

participacéo substancial entre os seguidores do Caminhdo Mania no Instagram.
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Figura 16 - Post do dia 06 de novembro (formato feed)

— 1ome
=

@

rS
Y

F &

VOLKSWAGEN 24250 CONSTELLATION OU MERCEDES 1620?

Fonte: Instagram @caminhaomania

A postagem da editoria "Saude em Primeiro Lugar" no formato de carrossel,
dedicada a oferecer dicas de salde para os motoristas na estrada, recebeu 13 curtidas
e apresentou uma abordagem informativa com 5 fotos ilustrativas, destacando dicas
de alongamento. Com 86 impressoées, distribuidas entre 46 no perfil, 38 na pagina
inicial e 2 de outra pessoa, a postagem alcancou um publico relevante. O alcance de
75 contas, incluindo 41 seguidores e 34 nao seguidores, destaca a eficacia da
abordagem voltada para a saude, demonstrando interesse tanto da comunidade de

seguidores existentes quanto de potenciais novos seguidores.



Figura 17 - Post do dia 08 de novembro (formato carrossel feed)

Saude em
yrimeiro
ugar!

Sabia que fazer
alongamentos antes,
durante e depois de
longos periodos
dirigindo € uma 6tima
maneira de prevenir
dores e desconfortos
musculares?

Alongamento do pescogo:
Incline a cabega para um
lado, com a ajuda da mao
do mesmo lado, de forma a
levar a orelha em direcao
ao ombro e procurando nao
levantar o ombro oposto.
Mantenha a posicao alguns
segundos e volte a posicao
inicial. Repita para o lado
oposto.

P8,

Alongamento dos ombros:
Com os bragos ao longo do
corpo faca rotacao dos
ombros, para a frente e
para tras.

Alongamento dos bracgos:

Antes da viagem, é
importante alongar os
musculos das costas,
pescogo, ombros e
bracos. Isso ajuda a
preparar o corpo para a
atividade fisica de dirigir.

-

Alongamento das pernas:

1- Em pé, estique uma das pernas
para a frente, apoie o tornozelo
sobre um objeto um pouco mais alto
que o chao e force os dedos para
cima e para tras. Mantenha uns
segundos, volte a posicdo inicial e
repita com a outra perna.

Durante a viagem, é
importante fazer pausas
regulares para alongar
os musculos. Isso ajuda a
manter a flexibilidade e
a circulagao sanguinea.

Depois da viagem, é
importante alongar
novamente os musculos
que foram mais exigidos.
Isso ajuda a relaxar os
musculos e a evitar
dores musculares.

X

2 - Em pé dobre um dos
joelhos e leve o tornozelo a
nadega do mesmo lado
ajudando com a mao do
mesmo lado. Mantenha
uns segundos, volte a
posicao inicial e repita com
a outra perna.

35

1 - Estique um dos bragos para a
frente ao nivel do ombro, com a
palma da mao virada para cima.
Com a ajuda da outra mao leve os
dedos e a mao em direcao ao
chdo. Mantenha alguns segundos,
volte a posicdo inicial e repita com
o brago oposto.

2 - Eleve um dos bracos,
dobre pelo cotovelo e apoie a
palma da mao nas costas com

a ajuda da outra mao
colocada no cotovelo.
Mantenha alguns segundos e
repita depois com o outro
braco.

Fonte: Instagram @caminhaomania
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A décima primeira postagem, de 17 de novembro, destaca-se o carrossel na
editoria "Importancia da Manutencao" ao fornecer dicas essenciais sobre cuidados
paliativos para a suspenséo dos caminhdes. Com um alcance de 53 contas, incluindo
41 seguidores e 12 nao seguidores, a postagem atingiu um publico relevante. As 62
impressoes, distribuidas entre 49 na pagina inicial, 9 no perfil, 2 no explorar e 2 de
outra pessoa, evidenciam uma presenca diversificada. Com 10 curtidas, a resposta
inicial sugere interesse na orientacdo sobre manutencdo, enquanto as 2 visitas ao

perfil e o novo seguidor indicam um impacto tangivel na interacdo com a audiéncia.

Figura 18 - Post do dia 17 de novembro (formato carrossel feed)

7y das - \ g T 1- Verifique regularmente as
Importanciada | ' .o || condicoes das molas,
amortecedores e outras pegas

l]]ﬂnlltcngd() (1(] Z p da suspensao para detectar

sinais de desgaste, danos ou

suspensao : e

A manutencao regular da n { 2 - Substitua as pegas da
suspensao do seu , suspensao que apresentarem
PP S e desgaste ou danos. E
caminhao e fundamental ' importante usar pecas de
para garantir a segurancga : : qualidade para garantir a
nas estradas e a : B Vo ¢ seguranga e a durabilidade

durabilidade do - v 55 || dasuspensao;

seu veiculo. 5 3 - Verifique o alinhamento e
o balanceamento das rodas,
pois esses problemas podem
afetar a estabilidade da
suspensao e desgastar as
pegas mais rapidamente;

Aqui estao algumas -
. . 4 - Mantenha a pressao
dicas para ajudar 9 correta nos pneﬁs e substitua-
manter a suspensao | og quando necessario. Pneus
em bom estado >>> desgastados ou mal inflados
podem colocar pressao extra
sobre a suspensao;

Fonte: Instagram @caminhaomania

A décima segunda postagem, compartilhada em formato de carrossel no dia 20
de novembro, destaca-se como um post informativo, esclarecendo que motoristas
podem dirigir caminhfes de pequeno porte com a carteira de motorista categoria B.
Composto por 7 imagens, o carrossel exibe fotos e explicagdes de caminhdes de
diversas marcas que se enquadram nessa categoria. Até o momento da analise, a
postagem conquistou 6 curtidas, indicando um interesse inicial. Com um alcance de
41 contas, sendo 35 seguidores e 6 ndo seguidores, e 44 impressoes distribuidas
entre a pagina inicial, o perfil e de outra pessoa, a postagem evidencia um
engajamento significativo, com 6 contas envolvidas, consolidando assim a relevancia
das informacdes fornecidas pelo Caminh&o Mania em seu conteudo informativo no

Instagram.



Figura 19 - Post do dia 20 de novembro (formato carrossel feed)

CAMINHOES QUE
PODEM SER
DIRIGIDOS COM
CARTEIRA B

No Brasil, um motorista
com carteira de
motorista (CNH)
categoria B pode dirigir
veiculos de carga cujo
peso bruto total ndo seja
superior a 3.5 toneladas.

As montadoras viram
uma oportunidade e
criaram modelos
especificamente para
esse fim, o Veiculo
Urbano de Carga (VUC),

Confira alguns desses
modelos passando para
o lado >>>

2 - Hyundai HR

Simples e funcional, o HR foi pioneiro no segmento de
VUC, oferecendo a maior capacidade de carga da
categoria, podendo chegar a 1.800 kg, dependendo
do implemento utilizado. O modelo possui preco
acessivel, acompanhado por uma lista generosa de
itens de série, como fardis de neblina.

4 - lveco Daily City (30-130)

A linha Daily City, lancada em 2017 e renovada
recentemente, direciona-se ao segmento de e-
commerce, com foco em entregas em varios pontos e
cargas geralmente mais leves.

1- Volkswagen Delivery Express

Lancado em 2017, o Delivery Express se destaca por
sua abordagem de caminhao VUC com interior de
carro. Projetado para facilitar a condugao nos grandes
centros urbanos, o veiculo conquistou sucesso ao
combinar um conjunto mecanico eficiente com a
dirigibilidade semelhante a de um carro.

3 - Renault Master

Embora por vezes esquecida, a Renault Master ainda
mantém uma participacao significativa no mercado.
Com boa capacidade de carga e versoes tanto chassi-
cabine quanto furgao, a Master nao fica atras
tecnicamente de suas concorrentes.

5 - Kia Bongo K 2500

Unico modelo comercial da Kia no Brasil, o Bongo K
2500 recebeu atualizagdes em 2021, incluindo ar-
condicionado de fabrica e cinto de trés pontos, além
de encosto de cabeca para todos os ocupantes.
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6 - Sprinter Street 314 CDI

Por fim, a Sprinter, uma das vans comerciais mais
bem-sucedidas do Brasil, oferece a versao Street 314
CDlI, disponivel tanto em chassi-cabine quanto em
formato furgao, atendendo as exigéncias da carteira B.

Fonte: Instagram @caminhaomania

A décima quarta postagem, integrante da editoria "Qual vocé escolhe?" no
formato Feed, destaca-se por apresentar um comparativo entre os caminhdes Volvo
440 e Scania 440. Com um alcance de 71 contas, incluindo 11 com engajamento, a
postagem demonstra uma presenca notavel. As 71 impressdes, distribuidas entre 57
na pagina inicial, 13 nas hashtags e 1 de outra pessoa, indicam uma cobertura
significativa no Instagram. As 11 curtidas, 1 salvamento e a visita ao perfil refletem
uma resposta positiva da audiéncia, revelando um interesse expressivo na analise
comparativa de veiculos, consolidando assim a relevancia da editoria "Qual vocé

escolhe?" no contetido do Caminhao Mania.

Figura 20 - Post do dia 20 de novembro (formato feed)

VOLVO FH 440 OU SCANIA 440?
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3.2.5.2 STORIES

No periodo analisado, foram compartilhados 26 stories. A maioria consisti em
compartilhamentos das proprias postagens do Caminhdo Mania. Apesar de os stories
de compartilhamento apresentarem geralmente um baixo engajamento, destaca-se o
desempenho positivo dos compartilhamentos relacionados a datas comemorativas.
Um exemplo é o story referente ao Dia de Finados, que recebeu 7 curtidas, 1 resposta

no direct e alcangou 68 contas, indicando uma resposta expressiva a abordagem feita.

Figura 21 - Métricas Post do dia 01 de novembro (formato stories)

gy: Datas 2 de novembro X O

I'l Di Paullo & Paulino - Estrelinha (feat. Marilia Me... >

PRESTAMOS NOSSA HOMENAGEM A TODOS OS cﬂ]
CAMINHONEIROS QUE JA PARTIRAM. SUAS
ESTRADAS NUNCA SERAO ESQUECIDAS! Curtidas
X a
aqui

,!' .
T‘r Almilanes Gongalves

Junior Carneiro
luri Marinho

Fernando Andrade

DIA DE FINADOS

02 DE NOVEMBRO e
Cristian Rodales

icaminhaomania
Frank Lucas

Valdeir Nascimento

< e O v

Atividade Criar Navegar Enviar
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I

Visao geral ®

Contas alcangadas
Contas com engajamento

Atividade do perfil

Alcance ®

Fonte: Instagram @caminhaomania

Na editoria "Diario de Bordo", dedicada a fornecer dicas para motoristas em
viagens seguras, foram realizadas cinco postagens nos stories. A sequéncia de
visualiza¢gGes variou, com a primeira alcancando 85 visualizacdes e 2 curtidas, a
segunda com 101 visualizac@es e 2 curtidas, a terceira registrando 98 visualizacdes e
2 curtidas, a quarta com 30 visualizacdes e 1 curtida, e a quinta e Ultima postagem
atingindo 29 visualiza¢bes com 1 curtida.

Essa analise detalhada fornece clareza sobre a receptividade do publico a

diferentes conteldos desta editoria.



Figura 22 - Métricas Post do dia 09 de novembro (formato stories)

Datas 2 de novembro X O

I'l Di Paullo & Paulino - Estrelinha (feat. Marilia Me... >

PRESTAMOS NOSSA HOMENAGEM A TODOS OS
CAMINHONEIROS QUE JA PARTIRAM. SUAS
ESTRADAS NUNCA SERAO ESQUECIDAS!

DIA DE FINADOS
02 DE NOVEMBRO

scaminhaomania

® ® O v

Atividade Criar Navegar Enviar

dh

Curtidas

’l' .
ia Almilanes Gongalves

Junior Carneiro
luri Marinho
Fernando Andrade
Cristian Rodales
Frank Lucas

Valdeir Nascimento

<

Visao geral ®
Contas alcangadas
Contas com engajamento

Atividade do perfil

Alcance ®

5 NUME

Fonte: Instagram @caminhaomania
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Por fim, na editoria "Qual Vocé Escolhe?", que incluiu uma enquete, houve uma
grande participacdo da audiéncia. O primeiro story atingiu 150 visualizacdes e 8
curtidas, com 50 votantes na enquete que apresentava as op¢oes Volvo EDC/98 e
Scania 113/98, distribuidos com 14 votos para a Volvo e 36 para a Scania. O segundo
story, com 126 visualizacdes e 7 curtidas, teve 38 votantes na enquete entre Ford
Cargo 815 e Volkswagen 850, com 25 votos para o Ford Cargo e 13 para o
Volkswagen. Essa interacdo destaca o envolvimento dos seguidores nas decisdes
propostas pela editoria, proporcionando uma visdo valiosa do interesse e preferéncias

da comunidade caminhoneira.

Figura 23 - Métricas Post do dia 09 de novembro (formato stories)

db

E

Scania 113 /98 (36 votos)
Compartilhar resultados

Votantes

duemerson_s

ﬂ cris_rodales
Q

v

Ry \ \ | " < gabriyel_021
\ TR L"* ER R

= . 2

4 ” silvaniaemfoco_

® 0O V5 add ™

Atividade Criar. " ’av@r Enviar el bl s
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 Volvo EDC LI (14 votos) 28%
T

Compartilhar resultados

Votantes
) duemerson_s
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ﬂ cris_rodales

4

ﬂ;." __gabriyel_021
& ®

M silvaniaemfoco_

Fonte: Instagram @caminhaomania

3.2.5.3 REELS

A quinta postagem, datada do dia 31 de outubro, da editoria "Caminhoneiro da
Semana" inova ao destacar caminhoneiros que compartilham seu cotidiano nas
estradas por meio das redes sociais, especialmente os blogueiros. Inicialmente
planejada como feed, a decisao de transforma-la em reels foi motivada pela inclusao
de um breve video, evidenciando a adaptabilidade da estratégia de conteddo. Com
um total de 483 visualizacdes, 277 reprodugdes iniciais e 206 repeticdes, a postagem
atingiu uma audiéncia significativa. As 47 curtidas indicam uma resposta positiva, e 0
uso de audio retirado da publicacdo original do indicado no Instagram adiciona
autenticidade a experiéncia. Esse marco como o primeiro Reels do Caminhdo Mania
ressalta a disposicdo da conta em explorar formatos diversificados para envolver a

comunidade de caminhoneiros de maneira inovadora e dinamica.
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Figura 24 - Post do dia 31 de novembro (formato reels)

Insights do reel

CAMINHONEIRO
DA SEMANA
3

comimeone et

Gustavim Gfm (@gustavoo_gfm ), 0 nosso caminhone...

31 de outubro - Duracdo de 0:31

v Q
48 1

Visdo geral ®

Contas alcangadas

Interagdes do reel

Fonte: Instagram @caminhaomania

A décima postagem, um Reels da editoria "Passa Tempo na Estrada”, oferece
aos seguidores do Caminh&o Mania uma sugestéo envolvente de filmes e séries com
tematica caminhoneira. Com uma duracdo de 1 minuto e 5 segundos, o Reels
apresenta uma locucdo propria detalhando a sinopse da série Carga Pesada,
acompanhada por curiosidades e informacdes sobre os atores, enquanto um trailer da
série é exibido ao fundo. Os numeros expressivos de reprodu¢des, com 193 no total
e 119 iniciais seguidas por 74 repeti¢cdes, indicam uma resposta positiva do publico,
enguanto o alcance de 120 contas, com 91 seguidores e 29 ndo seguidores, destaca
o impacto da postagem. Com 13 interacdes e um tempo total de visualiza¢cbes de 16
minutos e 15 segundos, apesar do tempo médio de visualizacdo de 7 segundos, a
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postagem revela um bom envolvimento, evidenciando a eficacia da proposta de

entretenimento nostalgico.

Figura 25 - Post do dia 13 de novembro (formato reels)

Insights do reel

Embarquem com a gente em uma viagem nostalgica...

13 de novembro - Duragao de 1:06

> 4 Q v n
0

13 0 0

Visao geral ®

Contas alcancgadas

Interagdes do reel

Alcance ®

121

Contas alcangadas

Fonte: Instagram @caminhaomania

A 132 postagem, apresentada no formato Reels na editoria "Seus Direitos" e
publicada em 20/11, concentra-se na Lei do Caminhoneiro (Lei 13.103/2015), com
uma locugéo prépria. Com um alcance de 107 contas e 154 reproducdes, a postagem
evidencia um envolvimento significativo. As 14 curtidas acompanhadas de 40
repeticdes e o tempo total de visualizagdes de 13 minutos e 45 segundos indicam uma
atencdo prolongada por parte da audiéncia, destacando a eficacia do contetdo em

comunicar informacdes importantes sobre os direitos dos caminhoneiros.
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Figura 26 - Post do dia 20 de novembro (formato reels)
il Claro BR ¥ 13:07

< Insights do reel

1&78 PoriinkBn
ofe

= ES ‘%—.-' ‘.,‘

Descubra as mudancas na Lei do Caminhoneiro (Lei 1...

20 de novembro - Duragao de 1:14

> L 4 « v )
0 0 0

Visao geral ®

Contas alcangadas

Interacdes do reel

Alcance ®

107

Contas alcancadas

Fonte: Instagram @caminhaomania

A décima quinta e dltima postagem, apresentada como Reels na editoria
informativa, aborda o "Sistema de Frenagem de Emergéncia”. Com um alcance de 59
contas, incluindo 16 ndo seguidores, e 10 interacdes no Reels, a publicacdo destaca
uma resposta positiva da audiéncia. As 10 curtidas indicam um interesse significativo,
enquanto o tempo de visualizagao de 11 minutos e 26 segundos sugere uma atencéo
prolongada, ressaltando a eficacia do conteudo informativo. Essa postagem final
reforca o compromisso do Caminh&o Mania em oferecer informacdes relevantes e
educativas por meio de formatos envolventes, consolidando assim a importancia da

editoria informativa no Instagram.



Figura 27 - Post do dia 20 de novembro (formato feed)

Insights do reel

L e
~ frenagem de |
- emergéncia

Domine as estradas com seguranga em cada quilome...

20 de novembro - Duragao de 0:46

L 4 @
10 0

Visao geral ®

Contas alcangadas

Interagdes do reel

Alcance ®

59

Contas alcangadas

Fonte: Instagram @caminhaomania
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MEMORIAL

Ao longo da minha jornada académica, enfrentei desafios que testaram minha
resiliéncia e dedicacao. A escolha do tema para o Trabalho de Concluséo de Curso,
o Instagram “Caminh&o Mania”, ndo foi apenas uma decisdo académica, mas uma
conexao profunda com minha histéria pessoal e familiar.

Meu pai, que j& foi caminhoneiro, moldou minha infancia com histérias vibrantes
das estradas, e minha adolescéncia foi permeada pelos sons e cheiros da empresa
de reforma e fabricagdo de carretas em que cresci brincando. A afinidade com o
universo dos caminhoneiros ndo era apenas académica, € um laco emocional e uma
homenagem ao legado familiar. O desafio comecou com a decisédo de retomar meus
estudos ap6s um longo periodo fora das salas de aula. A falta de tempo, uma vez que
tive de conciliar trabalho e estudos, tornou-se uma barreira notavel. As noites
dedicadas a pesquisa e elaboracédo do TCC foram um desafio.

Produzir o "Caminhdo Mania" nao foi apenas uma tarefa académica, mas uma
jornada repleta de desafios logisticos. Morando longe da instituicdo de ensino e
trabalhando em horarios extenuantes, enfrentei dificuldades em conciliar as
demandas do TCC com meu cotidiano. Cada passo na producao do Instagram foi uma
superacdao, uma batalha contra o tempo e as limitacbes que a vida profissional
impunha.

No entanto, o engajamento caloroso e entusiastico da comunidade
caminhoneira tornou o desafio gratificante. As interacdes online, os relatos
compartilhados e a participacdo ativa dos seguidores reforcaram a importancia do
"Caminh&o Mania" como uma plataforma de conexdo genuina entre os amantes das
estradas.

Expresso minha sincera gratidao a minha orientadora, Gabriella Luccianni, cuja
orientacdo sabia e apoio constante foram fundamentais para transformar os
obstaculos em oportunidades de aprendizado. Sua dedicagéo e incentivo foram a
bussola que guiou meu caminho académico, e por isso, sou imensamente grato.

Ao concluir esta jornada, olho para trds com um misto de desafio superado,
aprendizado adquirido e, acima de tudo, orgulho pelo "Caminhdo Mania". Este projeto
nao é apenas um produto académico, € uma expressao de minha ligacao pessoal com
o mundo dos caminhoneiros e uma homenagem a memoria daqueles que moldaram

meu percurso.
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Neste momento de conquista, expresso minha felicidade por ter concluido esta
etapa e aguardo com expectativa as futuras estradas que percorrerei, guiado pela

experiéncia e conhecimento adquiridos ao longo desta trajetoria académica e pessoal.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente projeto teve como obijetivo principal a criacdo do perfil no Instagram
@caminhaomania ser um portal de noticias e informacdes e um ponto de encontro
para admiradores e profissionais das estradas. Com o intuito de promover a cultura
do estilo de vida e desmistificar a figura caricata deste profissional.

O periodo de postagem realizado foi de 30 dias e o resultado foi satisfatorio.
Assim, apds a construcdo do calendario editorial, da escolha da persona e da
tematica, o perfil este em constante crescimento, atingindo um total de 634 contas e
342 seguidores

Ao longo de um més, foram 15 publicacfes realizadas no feed e 26 stories, que
variaram entre reels, fotos, votacdes para interacéo e videos, gerando engajamento,
interatividade e atraindo o publico para ser uma constante no perfil.

O desempenho do perfil estd interligado com a proposta de produzir um
conteudo informativo, criativo e com qualidade para uma parcela da sociedade que
estd, por muitas vezes, invisivel a todos, contribuindo para a valorizacédo da sua rica

(e pouco explorada) cultura.
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