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Epigrafe

Despedacado, parcelado vai teu coragao
Que é uma ferida aberta!

Se debatendo alucinado exposto num balcéo
Entre a demanda e a oferta!

Quem da mais? Tanto faz, guerra é paz
Liberdade é escravidao

E o trabalho liberta!

Sem trauma, entrega tua alma com calma na palma da méo do patréo [...]

Bem-vindo ao deserto do real!

Até quando suportar?

Sustentar essa grande mentira

Pois é, a verdade é indigesta

Quem sustenta essa festa é o suor da tua testa.

(El Efecto, O Drama da Humana Manada).



RESUMO

A monografia versa sobre a SARS-CoV-2 - COVID-19, a educagado superior e
Servigco Social, documentando a experiéncia e o registro de uma pandemia no
século XXI. Para alcancar o seu objetivo foi necessario contextualizar historicamente
a pandemia e o momento de crise do capital, estabelecer uma abordagem conceitual
e problematizacao sobre a COVID-19, estudar as alteracées na area da educacédo
superior e a ado¢do do Regime de Ensino Letivo Remoto Extraordinario na PUC
Goias. Desenvolve-se uma contextualizag&o histérica sobre o que é uma pandemia
e 0 contexto econdmico, politico e social na qual ela se estabelece, particularmente
0 momento de crise do capital, com énfase na realidade do Brasil. Contextualiza-se
0 cenario de crise que abrange a educacgdo superior no Brasil e como a pandemia da
COVID-19 incide sobre as instituicdes, uma vez que a solucdo para o enfrentamento
da doenca s6 pode ser encontrado pela ciéncia, com o suporte da educacéo e,
sobretudo no investimento que a elas sao direcionados. A partir desta
contextualizacao relata-se e reflete sobre a experiéncia de estudantes, egressos de
2020/1 e docentes do Curso de Servico Social com o regime letivo remoto
extraordinario adotado pela PUC Goias a partir da crise sanitaria desencadeada com
a pandemia da COVID 19 e o distanciamento social, em vigor desde meados de
marco de 2020.

Palavras chave: Pandemia. COVID 19. Saude. Educacéo. Servi¢o Social. Crise.
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INTRODUCAO

Esta monografia tem por tema O Regime Letivo Remoto Extraordinario na
PUC Goias, a crise sanitéria evidenciada pela SARS-Cov-2 e a relacdo com a
educacao superior e 0 Servigo Social. O propoésito de refletir sobre o tema veio da
necessidade de registrar a experiencia de uma pandemia no século XXI que atingiu
0 processo de formacgao académica de milhares de estudantes no mundo.

A conclusdo da graduacao em Servico Social, na PUC Goiés, prevista para o
primeiro semestre de 2020, com o cumprimento de todas as obrigacbes académicas,
foi atingida com as alteracbes e medidas adotadas no pais e em Goias diante da
crise sanitaria declarada pela Organizacdo Mundial de Saude - OMS, de escala
mundial.

Diante das consequéncias na formacdo no contexto de crise sanitaria o
interesse para estudar o tema surge a partir da experiéncia como estudante na PUC
Goias que desde o dia 13 de marco de 2020 alterou seu funcionamento. No primeiro
momento o Ato Proprio Normativo N° 02/2020- GR em seu Artigo 1° determinou a
suspensdo temporaria de atividades extracurriculares (eventos cientificos,
esportivos, artisticos e culturais, aulas inaugurais etc.), colacbes de grau, cerimdnias
académicas e outros eventos, que pudessem gerar agrupamentos com cem pessoas
ou mais, em qualquer area da Universidade, inclusive em ambiente aberto.

A PUC Goias, considerando a declaracdo da OMS sobre a situagéo
pandémica causada pela SARS-CoV-2 a partir de 19 de marco de 2020 adotou o
Regime Letivo Remoto Extraordinario, por 15 dias a partir da data da portaria n°
11/2020- GR. No dia 27 de marco de 2020 é publicada a portaria n° 12/2020-GR,
gue determina a prorrogacdo do Regime Letivo Remoto Extraordinario até o dia 04
de abril de 2020 sendo prorrogado novamente conforme as orientacdes das
autoridades sanitarias.

A maior motivacao para o estudo do tema que integra o presente trabalho foi
a necessidade de relatar a experiéncia vivenciada como estudante na PUC Goiés, e
0 momento excepcional e nunca antes pensando que € a pandemia, que tanto
impactou nas relagbes sociais e pessoais. O tema proposto apresenta-se em um
contexto critico de crise, no qual o Sistema Unico de Saude (SUS) vive as
consequéncias da ofensiva neoliberal, a educacéo sofre com os cortes de recursos

financeiros, de acirramento da desigualdade social e de instabilidade politica.
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Ao considerar as exigéncias do trabalho monogréfico e aconcordancia pela
orientadora sobre a tematica foram desenvolvidos os estudos do tema para reunir
referéncias bibliograficas e documentais de acordo com o seguinte objetivo geral:
refletir sobre a educacao superior e Servigo Social, documentando a experiéncia e o
registro do Regime Letivo Remoto Extraordinario durante a pandemia da SARS-
CoV-2 - COVID-19 em 2020.

Para alcancar esse objetivo foi necessario contextualizar historicamente a
pandemia e 0 momento de crise do capital. Estabelecer uma abordagem conceitual
de problematizacdo sobre as alteracBes na area da educacao superior e a adocdo
do Regime de Ensino Remoto Extraordinario na PUC Goias.

A atual condicdo pandémica causada pelo surto da SARS-CoV-2 - COVID-19
transformou a realidade de muitos estudantes e trabalhadores, desencadeando uma
crise sanitaria ja anunciada e se espalhando de forma rapida e intensa por todo o
mundo, causando diferentes impactos na sociedade. De acordo com a OMS, em 18
de marco de 2020, os casos confirmados da Covid-19 ja haviam ultrapassado 214
mil em todo o0 mundo. (OMS, 2020).

No Brasil a crise sanitaria, politica e econémica agrava e coloca em risco a
vida de toda a populacdo, que é refem de um Estado ultraliberal de interesses
corporativos que despreza tudo que é de carater social. Segundo a OMS, o Brasil
desde o primeiro caso confirmado de COVID-19 em 26 de fevereiro conta
atualmente, 18 de novembro de 2020, com 166.699 mortes e 5.911.758 milhdes de
casos confirmados.

Com a pandemia em curso, uma das medidas tomadas para preservar a
saude foi o isolamento social, recomendado pela OMS e aderido, inicialmente, por
boa parte da populacdo. As instituicbes de ensino superior - IES, publicas e
privadas, seguindo as recomendac¢des do governo federal e estadual suspenderam
suas atividades presenciais e, num segundo momento, algumas retomaram as
atividades pelo Regime Letivo Remoto Extraordinario, como foi o caso da PUC
Goiéas, conforme Portaria N° 11/2020 — GR, acima mencionada. A reflexdo sobre a
experiencia na PUC Goias a partir da suspenséo e alteracdo no regime de ensino
presencial para remoto, no contexto da pandemia, € contetdo do terceiro capitulo da
monografia.

A Universidade Federal de Goias - UFG, no primeiro momento aderiu a

suspensao das atividades presenciais no dia 15 de margo, de acordo com nota
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publicada mediante a Secretaria de Comunicacdo - SECOM, suspendendo também
por tempo indeterminado através da resolucdo Consuni n° 18 de 2020 seu
calendario académico. A retomada do calendério académico e inicios das aulas foi
aprovado pelo Consuni em reunido realizada dia 24 de julho de 2020, e ficou
definida a retomada das aulas para o dia 31/08/2020, de maneira remota a partir do
uso de Tecnologias Digitais de Informagcao e Comunicagéo — TDICs.

A indagacéo sobre como é tratado pelos governos a relacdo COVID-19 e a
situacdo dos estudantes das universidades € norteadora das andlises
desenvolvidas. Para Antunes (2020, p.7) a negligéncia do Estado brasileiro ao lidar
com a pandemia impacta profundamente na vida dos estudantes e trabalhadores. Ao
passo que os trabalhadores perdem seus empregos, milhdes sédo lancados na
informalidade e no “maravilhoso” mundo do trabalho digital.

No que diz respeito a Educacéo, de acordo com a Organizacdo das Nacodes
Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura - UNESCO, a crise causada pela
COVID-19 resultou no encerramento das aulas em escolas e em universidades,
afetando mais de 70% dos estudantes do mundo (UNESCO, 2020).

Faz-se necessario em um momento tdo excepcional no qual todos os
estudantes estdo afastados, presencialmente, das aulas e de algumas atividades
como 0s estagios obrigatorios e atividades extra curriculares, propor uma discussao
sobre as repercussodes na formagcdo académica destes estudantes.

Os caminhos percorridos para o desenvolvimento do presente trabalho
monografico compreendem a pesquisa documental, bibliografia e uso de um
formuldrio encaminhado para os estudantes do curso de servico social da PUC
Goias do 8° periodo, egressos de 2020/1 e os professores do curso.

Em relacdo aos trés formularios respondidos por meio da plataforma Google
Forms, registra-se um retorno de 55% dos estudantes do 8° periodo; 75% dos
egressos; e 70% dos docentes.

A monografia esta estruturada em trés capitulos, introducdo e consideracdes
finais. No primeiro capitulo desenvolve-se uma contextualizacdo histérica sobre o
gue € uma pandemia e o contexto econdmico, politico e social na qual ela se
estabelece, particularmente o momento de crise do capital, com énfase na realidade
do Brasil.

No segundo capitulo busca-se contextualizar o cenario de crise que se

encontra a educacgao superior no Brasil e como a pandemia da COVID-19 incide
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sobre esse momento, uma vez que a solucao para o enfrentamento da doenca pode
ser encontrada na ciéncia, na educacéo e, sobretudo no investimento que a ela séo
direcionados. O terceiro capitulo tem por objetivo relatar e refletir sobre a
experiéncia de estudantes, egressos de 2020/1 e docentes do Curso de Servigo
Social com o regime letivo remoto extraordinario adotado pela PUC Goias a partir da
crise sanitadria desencadeada com a pandemia da COVID-19 e o distanciamento

social, em vigor desde meados de marco de 2020.
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| A CRISE SANITARIA DA SARS-COV-2 (COVID-19): experiéncia e

registro de uma pandemia no século XXI

Neste capitulo faz-se uma contextualizacdo histérica de uma pandemia e o
contexto econdémico, politico e social na qual ela se desenvolve, particularmente o

momento de crise do capital, com énfase na realidade do Brasil.

1.1 A precarizagdo da vida frente & pandemia do COVID-19

O mundo na primeira metade do século XXI vive o seu maior desafio, o
enfrentamento de uma pandemia, a SARS-COV-2 (COVID-19), gerada pela forma
gue o homem se relaciona com a natureza. De acordo com a Organiza¢cdo Mundial
da Saude - OMS,

Os coronavirus sdo uma grande familia de virus comuns em muitas
espécies diferentes de animais, incluindo camelos, gado, gatos e morcegos.
Raramente, os coronavirus que infectam animais podem infectar pessoas,
como exemplo do MERS-CoV e SARS-CoV. Recentemente, em dezembro
de 2019, houve a transmissdo de um novo coronavirus (SARS-CoV-2), o
qual foi identificado em Wuhan na China e causou a COVID-19, sendo em
seguida disseminada e transmitida pessoa a pessoa. A COVID-19 é uma
doenga causada pelo coronavirus, denominado SARS-CoV-2, que
apresenta um espectro clinico variando de infec¢des assintomaticas a
guadros graves. De acordo com a Organiza¢do Mundial de Saude, a maioria
(cerca de 80%) dos pacientes com COVID-19 podem ser assintomaticos ou
oligo sintométicos (poucos sintomas), e aproximadamente 20% dos casos
detectados requer atendimento hospitalar por apresentarem dificuldade
respiratéria, dos quais aproximadamente 5% podem necessitar de suporte
ventilatério. (BRASIL, 2020).

No presente trabalho monogréfico ressalta-se que o cenario mundial em que a
pandemia da SARS-COV-2 (COVID-19) ocorre € um contexto em que 0 sistema
capitalista enfrenta profundas crises, como afirma Mészaros (2011) crise estrutural.

Braz e Netto (2006) assinalam que

A andlise tedrica e histérica do MPC! comprova que a crise ndo é um
acidente de percurso, ndo é aleatdria, ndo é algo independente do
movimento do capital. Nem é uma enfermidade, uma anomalia ou uma

1 Modo de produc3o capitalista
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excepcionalidade que pode ser suprimida no capitalismo. Expresséo
concentrada das contradi¢des inerentes ao MPC, a crise é constitutiva do
capitalismo: ndo existiu, ndo existe e ndo existird capitalismo sem crise
(BRAZ; NETTO, 2006, p. 157).

No capitalismo as crises fazem parte, sdo constitutivas do modo como o
sistema se reproduz e se mantém. O capital necessita impreterivelmente de crises
para se reorganizar, ndo existindo em momento algum capitalismo sem crise. Os
autores ainda ressaltam que “a historia, real e concreta, do desenvolvimento do
capitalismo, a partir da consolidacdo do comando da producdo pelo capital, € a
histéria de uma sucessao de crises econdmicas (BRAZ; NETTO, 2006, p. 156).

As crises representam a quebra ndo s6 da lucratividade, mas de projetos
politicos, culturais e ideol6gicos. E também a forma como o capital se recicla e
reorganiza suas estratégias de producdo e reproducdo social. Mészaros (2011)
aponta que para superar as crises estruturais do capitalismo implica em mudancas
estruturais, ou seja, “isso é parte integral da crise estrutural do sistema e so solucdes
estruturais podem nos tirar dessa situacgao terrivel” (2011, p 130).

O conceito de pandemia precisa ser elucidado tanto do ponto de vista da
saude como de suas relacbes com as mudancas no capitalismo. Para Rezende,
Professor Emérito da Faculdade de Medicina da Universidade Federal de Goias, o

conceito moderno de pandemia € apreendido no seguinte sentido,

Pandemia, palavra de origem grega, formada com o prefixo neutro
panedemos, povo, foi pela primeira vez empregada por Platdo, em seu livro
Das Leis (11). Platdo usou-a no sentido genérico, referindo-se a qualquer
acontecimento capaz de alcancar toda a populacdo. No mesmo sentido foi
também utilizada por Aristételes (1). Galeno  utilizou o adjetivo pandémico
em relacdo a doencas epidémicas de grande difusdo (9). A incorporacao
definitiva do termo pandemia ao glossario médico firmou-se a partir do
século XVIII, encontrando-se o0 seu registro em francés no Dictionnaire
universel francais etlatin, de Trévoux, de 1771 (5). Em portugués foi o
vocabulo dicionarizado como termo médico por Domingos Vieira, em
1873(15). O conceito moderno de pandemia é o de uma epidemia de
grandes propor¢des, que se espalha a varios pais e a mais deum
continente. (1998, p. 154).

No sitio da Fundacdo Oswaldo Cruz - Fiocruz esclarece-se o que € uma
pandemia, conforme a OMS declarou sobre a COVID-19, causado pelo
novo coronavirus. Segundo a OMS, pandemia é a disseminacdo mundial de uma

nova doenca e o termo passa a ser usado quando uma epidemia, surto que afeta
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uma regido, se espalha por diferentes continentes com transmissao sustentada de
pessoa para pessoa.

Antes da COVID-19, a pandemia mais recente havia sido em 2009, com a
chamada gripe suina, causada pelo virus H1IN1. Acredita-se que o virus veio do
porco e de aves, e o primeiro caso foi registrado no México. A OMS elevou o status
da doenca para pandemia em junho daquele ano, ap6s contabilizar 36 mil casos em
75 paises. No total, 187 paises registraram casos e quase 300 mil pessoas
morreram. O fim da pandemia foi decretado pela OMS em agosto de 2010.

De acordo com a Fiocruz a COVID-19 vem se somar a uma lista extensa de
pandemias e que percorre um vasto periodo de tempo, como podemos conferir
abaixo: Peste do Egito (430 a.C.), Peste Antonina (165-180), Peste de
Cipriano (250-271), Peste de Justiniano (541-x), Peste Negra (1300), Gripe
Espanhola (1918-1920). (FIOCRUZ, 2020).

Para falarmos da pandemia, nesse momento histérico, € fundamental refletir
sobre as mudancas no sistema capitalista, nessa fase de crise estrutural, e como
afetam as relacdes sociais, culturais e politicas. Pinto e Cerqueira (2020) assinalam

que

Analisar este momento, requer considerar que 0 capitalismo experimentou
uma inversdo na sua curva ascendente de crescimento desde os anos
1970, quando as largas ondas de crescimento com inflexdes de queda,
deram lugar a longos periodos de retracdo com poucos momentos de
recuperacdo. Uma das consideracfes a se fazer refere-se & capacidade de
reinvencdo de modelos para manter a taxa de lucro (PINTO, CERQUEIRA,
2020, p. 40).

E para compreender os impactos da pandemia no cenario atual é necessario
situar o momento que o capitalismo se encontra, buscando os elementos da crise do
final da década de 1960 e inicio de 1970 e como esse periodo repercute atualmente.

O periodo conhecido como “os anos de ouro” do capital, que se iniciou apos
1945 seguindo as politicas econdmicas fundamentadas nas teorias de John Keynes,
contribuiram para um avanco significativo no processo de acumulacao capitalista.

Behring e Boschetti (2017) apontam que

Para Mandel, a situacdo excepcional envolvendo a economia de
guerra e a ascensdao do fascismo esteve na base do processo de
acumulacdo que antecedeu e possibilitou os anos de ouro, e que ele
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caracteriza como terceira onda com tonalidade expansionista da histéria do
capitalismo (BEHRING; BOSCHETTI, 2017, p. 155).

As autoras ainda ressaltam que

O Estado, como keynesianismo, tornou-se produtor e regulador, o que néo
significava o abandono do capitalismo ou a defesa da socializacdo dos
meios de producdo. Keynes defendeu a liberdade individual e a economia
de mercado, mas dentro de uma légica que rompia com a dogmatica liberal-
conservadora da época. (2017, p.113)

A fase expansiva do capitalismo maduro foi marcada em seus primeiros 30
anos por um forte crescimento, com elevadas taxas de lucros, aumento de
produtividade para as empresas e de politicas sociais para a classe trabalhadora,
como analisam Behring e Boschetti (2017).

As autoras salientam que esse periodo conhecido como “anos de ouro”
marcado pelas altas taxas de lucros e investimento em politicas sociais, comecou a

dar sinais de esgotamento em fins dos anos 1960 e

com consequéncias avassaladoras nas Ultimas décadas do século XX para
as condicdes de vida e trabalho das maiorias, rompendo o pacto dos anos
de crescimento, com o pleno emprego keynesiano-fordista e com o desenho
social-democrata das politicas socias. (2017, p.112).

A fase expansiva, teve seu periodo de regressao no final dos anos 1960, fase
final do chamado “anos de ouro”, de carater Keynesiano.

Segundo Behring

A continuidade do sucesso da estratégia keynesiana, contudo, encontrou
limites estruturais. A busca de superlucros, associada a uma revolugdo
tecnolégica permanente (e sua generaliza¢do), a ampliacdo da capacidade
de resisténcia e, ainda, a intensificacdo do processo de monopolizacéo do
capital, foram elementos que estiveram na base do inicio de um novo
periodo depressivo que se abre em fins da década de 1960. (2009, p.17).

A crise gue se instaurou no inicio nos anos 1970 e que atingiu também os
paises desenvolvidos € dominada por Behring (2009) como uma crise classica de
superproducdo. Uma longa onda de estagnacdo que afetou todo o mundo devido a
elevacao dos precos do petréleo.

J& nos primeiros anos de 1970, o sistema taylorista-fordista, com o advento

da tecnologia e do mundo globalizado foi incapaz de se adaptar as mudancas, sendo
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insuficiente, gerando a denominada crise do fordismo e keynesianismo, que segundo
Antunes (2009)

era a expressao fenoménica de um quadro critico mais complexo e
exprimia, em seu significado mais profundo, uma crise estrutural do capital,
onde se destacava a tendéncia decrescente da taxa de lucro [....] Era
também a manifestacdo, conforme indiquei anteriormente, tanto sendo
destrutivo da ldgica do capital, presente na intensificacéo da lei de tendéncia
decrescente do valor de uso das mercadorias, quanto da incontrolabilidade
do sistema de metabolismo social do capital. (2009, p. 33)

Como resposta a crise instaura-se um processo de reorganizacao do capital,
tanto ideolégico como politico, a reestruturacdo do padrdo de acumulagdo e do
mundo do trabalho. Esse periodo & caracterizado por Antunes “como uma ofensiva
generalizada do capital e do Estado contra a classe trabalhadora” (2009, p.34).

As transformacbes societarias geradas pelo capitalismo globalizado
resultaram de um processo de reestruturacéo produtiva do capital e o advento de
novas tecnologias na esfera da producéao, intensificando a substituicdo do trabalho
vivo pelo trabalho morto e a precarizacao das condi¢des de trabalho e o desemprego
estrutural (CEOLIN, 2014).

Antunes (2006) destaca que um novo padrdo de acumulacdo surge como

forma de resposta a crise do capital

O Toyotismo penetra, mescla-se ou mesmo substitui o padrdo fordista
dominante, em vérias partes do capitalismo globalizado. Vivem-se formas
transitorias de producdo, cujos desdobramentos sdo também agudos, no
que diz respeito aos direitos do trabalho (2006, p. 24).

Toyotismo, sistema industrial japonés, teve grande impacto no mundo
ocidental a partir dos anos 70, surge como novo modelo de organizacdo da
producdo, novo método de estruturacdo do trabalho. Esta mudanca no modo de
organizacao da producao afeta diretamente as relacdes de trabalho, sendo a saida
encontrada pelo grande capital para a crise econémica, contribuindo para a
intensificacdo da exploracdo do trabalho. Antunes ressalta que “o Toyotismo
reinaugura um novo patamar de intensificacdo do trabalho, combinando fortemente

as formas relativa e absoluta da extracdo da mais-valia” (2009, p. 58).

Para Ceolin (2014)
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No contexto de esgotamento do padrdo fordista/keynesiano, emergem o
Toyotismo e o padrdo de acumulacao flexivel, do qual séo caracteristicas a
divisdo global do mercado e do trabalho, o desemprego estrutural, o capital
volatil, o fechamento de unidades, a hegemonia financeira e a revolugao
tecnoldgica ( 2014, p. 252).

A chamada crise estrutural do capital alterou a forma de produzir mercadorias

e as relagOes de trabalho. Antunes (2009) assinala que

A crise experimentada pelo capital, bem como suas respostas, das quais o
neoliberalismo e a reestruturagdo produtiva da era da acumulacgéo flexivel
sdo expressdo, tém acarretado, entre tantas consequéncias, profundas
mutagbes no interior do mundo do trabalho. Dentre elas podemos
inicialmente mencionar o enorme desemprego estrutural, um crescente
contingente de trabalhadores em condi¢cbes precarizadas, além de uma
degradacédo que se amplia, na relagdo metabdlica entre homem e natureza,
conduzida pela l6gica societal voltada prioritariamente para a producéo de
mercadorias e para a valorizacéo do capital (2009, p. 17).

As mudancas decorrentes deste novo padrdo de acumulagéo séao vivenciadas
historicamente por aqueles que precisam vender sua forca de trabalho para
sobreviver. Antunes destaca que a mudanca no processo produtivo tem resultados

imediatos no mundo do trabalho, sendo elas:

desregulamentagcdo enorme dos direitos do trabalho, que sdo eliminados
cotidianamente em quase todas as partes do mundo onde h& producéo
industrial e de servi¢os; aumento da fragmentacdo no interior da classe
trabalhadora; precarizacdo e terceirizagdo da forca humana que trabalha;
destruicdo do sindicalismo de classe e sua conversdo num sindicalismo
décil, de parceria (partnership), ou mesmo em um “sindicalismo de
empresa” (ANTUNES, 2009 p. 55).

As transformacdes geradas pelo processo de producéo capitalista para a vida
do trabalhador tém uma unica e real finalidade, intensificar as condicbes de
exploracdo da forma de trabalho e aumentar a extragcdo da mais-valia. A crise
estrutural do capital exigiu mudancas significativas para manter as taxas de lucros, e
isso implicou a adocdo de estratégias que significou para a classe trabalhadora a
sua pauperizacdo, uma dessas estratégias foi a adesdo ao modelo econémico
neoliberal para suprimir o Keynesianismo.

A adocéao do neoliberalismo como saida politica da crise estrutural do capital

segundo Ceolin (2014) foi uma saida conservadora. Isso significou para a classe
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trabalhadora perder direitos, ou seja, desmonte das politicas sociais e um

redimensionamento do papel do Estado. O autor acrescenta que

O projeto neoliberal se expressa na naturalizacdo do ordenamento
capitalista e das desigualdades sociais, bem como no desmonte das
conquistas sociais da classe trabalhadora, consubstanciados nos direitos
sociais, que tém no Estado uma mediacdo fundamental. As conquistas
sociais sdo transformadas em impeditivos para o desenvolvimento e a
liquidez financeira do Estado, sendo apontadas como a principal causa de
sua crise fiscal (CEOLIN, 2020, p. 252)

A crise estrutural do capital nos anos de 1970 alterou profundamente a
relacdo de emprego. Como j& apontado, a saida que o capital encontrou para sair da
crise foi a reestruturacéo produtiva e ado¢ao do neoliberalismo, com um crescimento
do desemprego no mundo e a reducao de postos de trabalhos. Behring e Boschetti
(2017) assinalam que

A reestruturacdo produtiva, as mudancas na organizacdo do trabalho e a
hegemonia neoliberal [...] tem provocado importantes reconfiguracfes nas
politicas sociais. O desemprego de longa duracdo, a precarizacao das
relacbes de trabalho, a ampliacdo de ofertas de emprego intermitentes, em
tempo parcial, temporarios, instaveis e ndo associados a direitos, limitam o
acesso aos direitos derivados de empregos estaveis (BEHRING;
BOSCHETTI, 2017, p. 180).

O neoliberalismo foi colocado como a saida para o enfrentamento da crise da
década de 1970, porém a classe que vive do trabalho sofreu os impactos para
amortecer as consequéncias da crise, resultando na destruicdo de direitos e trabalho

precarizado. Ceolin afirma que

as expressdes da precarizacdo do trabalho e das rela¢des de emprego na
contemporaneidade configuram-se como um trago da universalidade do
modo de produc¢do capitalista em tempo de crise estrutural da composicao
técnica e organica do capital e de seu padrdo de acumulacdo. (2014, p.
254).

Para o capital manter as suas taxas de lucros diversas esferas da vida sao
afetadas, a natureza sofre os impactos devastadores pelo avanco do capital na
busca de explorar 0 maximo de recursos naturais sem se preocupar com o futuro.
Boaventura (2014) assinala que a exploragdo desenfreada da natureza gera uma
serie de impactos para o planeta, como os desastres ambientais, 0 aguecimento

global, a escassez de alimentos, bem como as consequéncias que esse
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desequilibrio na natureza gera a saude. Esse processo de exploracdo € em nome
dos interesses de uma minoria, porque afinal os recursos explorados séao
concentrados e a populacdo ndo tem acesso a eles, mas, vivem as consequéncias
dos efeitos da sua exploragéo.

O quadro que vivenciamos com a crise estrutural do capital € um cenario de
desemprego e as relagcdes de trabalho refletem o contexto das mudancas adotadas
para a tentativa de sair da crise, como a implementacao do neoliberalismo. Uma das
consequéncias que podemos observar da crise estrutural do capital, nos anos 1970
€ a negacao do direito ao trabalhado, ou seja, 0 desemprego. O desemprego nos
ultimos 50 anos vem crescendo e com ele o exército industrial de reserva. Trindade

assinala que

guando o capital avanca na implementacao do processo produtivo, inserindo
tecnologias, novos métodos de gestdo da forca de trabalho e novas formas
de exploracdo e acumulacéo, a classe trabalhadora é expulsa do emprego e
do circuito formal da producéo de mercadorias (2017, p. 227).

No cenario brasileiro onde sempre existiram formas intensas de exploracao e
precarizacdo do trabalho ilimitada, as consequéncias sao ainda mais desumanas do

ponto de vista social, como aponta Antunes

Antes da pandemia, mais de 40% da classe trabalhadora brasileira
encontrava-se na informalidade ao final de 2019. No mesmo periodo, uma
massa em constante expansdo de mais de cinco milhdes de
trabalhadores/as experimentava as condi¢des de uberizagdo do trabalho,
propiciadas por aplicativos e plataformas digitais, o que até recentemente
era saudado como parte do “maravilhoso” mundo do trabalho digital, com
suas “novas modalidades” de trabalho on-line que felicitava os novos
“empreendedores”. (2020, p.7).

Com a pandemia no ano de 2020, o boletim de conjuntura, do Departamento
Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémico - DIEESE, aponta a atraves
de estudos da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua do IBGE
ndmeros preocupantes no que tange o desemprego, que mostrou que a taxa de
desocupacao subiu para 12,2% no primeiro trimestre deste ano de 2020, alta de 1,3
ponto percentual na comparacdo com o ultimo trimestre de 2019. - Mais 1,2 milhdo
de desocupados. O total de trabalhadores desempregados chegou a 12,9 milhdes.
(DIEESE, 2020)
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O contexto da pandemia da COVID-19 remete a eleicdo de Jair Bolsonaro
para presidente da Republica, eleito pelo Partido Social Liberal PSL, hoje, sem
partido. Teve sua posse em janeiro de 2019 e sua atuagdo como dirigente maximo
do pais em face da crise sanitaria.

Na pandemia a crise econémica encontra um grau impar de regressismo e
reacionarismo politico e social representado pelo atual presidente. Este, cumpre

segundo Mascaro um

papel especifico e ambiguo para a manutencdo da hegemonia burguesa
brasileira representa a figura de Jair Bolsonaro. Estruturalmente é
disfuncional a reproducéo social, dada a sua incapacidade de governo e
reacdo a crise. Ao mesmo tempo, manipula as fragdes de extrema direita da
sociedade, do capital e dos agentes do Estado, e forcara as margens de
autoritarismo que garantam seu poder imediato ou final (2020, p. 18).

Bolsonaro age de forma a propiciar o aumento do quadro pandémico, sem
politicas de socorro a populagéo, tratando-se de um governo sem quadros capazes,
atado por um controle das forcas militares e pelo capital financeiro, impulsionado por
milicias de internet, sem oposicdo forte e sem controle institucional pelos poderes
legislativo e judiciario (MASCARO, 2020).

As desigualdades geradas pelo sistema capitalista com a pandemia de
COVID-19 se desenvolvem “no solo da crise estrutural do capital que a pandemia
vem se proliferando intensamente e, em poucos meses, ja levou a morte milhares de
pessoas em todo o mundo, além de desempregar milhdes de trabalhadores e
trabalhadoras” (ANTUNES, 2020, p. 13). A pandemia tem relacdo com a crise
estrutural do capital e seu momento atual revela a face mais destrutiva do
capitalismo. Segundo Mascaro “ndo ha qualquer maximizacdo das possibilidades
sociais mediante uma economia liberal: h4 apenas uma marcha da acumulacéo
contra todas as formas sociais relacionais que Ihe sejam antagbnicas” (2020, p.9).

Segundo Pinto e Cerqueira (2020) a pandemia da COVID-19 surge em um
momento de profunda crise econdmica mundial que tem sido enfrentada pelo grande
capital internacional através de solucbes politicas de extrema direita com
caracteristicas protofascistas.

Quando Tedros Adhamon, diretor geral da Organizagdo Mundial da Saude em
11 de margo de 2020 declarou que o planeta vivia uma pandemia de COVID-19,

doencga causada pelo novo SARS-Cov-2, o0 mundo e todas as relagdes sociais se
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transformaram. Em 29 de margco de 2020 mais de 700.000 casos de COVID-19
foram notificados pela OMS em todo o mundo. (OPAS\OMS, 2020). A velocidade
com que o virus se espalhou pelo planeta foi uma das condi¢cbes para que 0 novo

surto fosse caracterizado com uma pandemia.

Em 16 de novembro de 2020, os dados trazem o impacto que a pandemia tem
gerado nos cinco paises mais afetados pela Covid-19.

QUADRO 1: PAISES COM MAIOR MORTALIDADE POR COVID-19

PAIS CASOS MORTES
EUA 10.796.432 243.758
Brasil 5.848.859 165.658
india 8.845.127 130.070
Russia 1.948.603 33.489
Franca 1.945.468 44.215

Global 54.301.156 1.316.994

FONTE: Ministério da saude, The New York Times e Organizacdo Mundial da Saude (OMS),2020

A situacao pandémica atingiu e atinge o mundo de diferentes formas. Alguns
paises sdo mais afetados pela situacéo e a forma de lidar com a questao € diferente
em cada pais, considerando que o capitalismo se desenvolve de formas distintas na
relacdo centro e periferia capitalista. O Brasil, por exemplo, pais periférico e
dependente dos paises de centro é o segundo lugar com mais mortes pela covid-19
como evidéncia o quadro.

A recomendacdo para todos os paises para enfrentar a pandemia feita pela
OMS ¢é o isolamento social. Cada pais é responsavel por elaborar e implementar as
medidas necessarias para o enfrentamento do virus.

O numero de mortes de cada pais tem impacto direto na forma que cada
chefe do poder lida com a situacdo pandémica. Pinto e Cerqueira (2020) assinalam

que

olhando para o mundo frente & COVID-19, a maior parte dos paises tém
adotado politicas de isolamento social como Unica forma de contencéo da
pandemia, explicitando a fraqueza e a incapacidade atual dos Estados de
atender & populacdo. O resultado dessa politica é a acentuagéo ainda maior
do recorte de classe, uma vez que boa parte da populacdo mundial ndo
possui as condicdes necessarias para realizar o isolamento devido as
condigbes precarias de trabalho, de saldde e de moradia (PINTO;
CERQUEIRA, 2020, p. 39).
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A pandemia escancara ainda mais as desigualdades sociais existentes no
modo de producgéo capitalista, 0 que resulta no acirramento do pauperismo. Harvey
(2020, apud Antunes 2020, p. 13) ressalta que “o COVID-19 exibe todas as
caracteristicas de uma pandemia de classe, género e raga”.

No Brasil, os dados da Associacdo Brasileira de Saude coletiva — ABRASCO
evidencia que os negros sdo os que mais morrem por COVID-19. Ha cada trés
internacdes de pessoas negras por COVID-19 uma morre, enquanto a proporcao de
morte para brancos é de quatro, a cada quatro internacdes uma pessoa morre. Os
dados apresentados ainda ressaltam que

as diferencas de mortalidade entre a populacdo negra e branca, mostra que
apesar de o virus ndo fazer escolhas na hora de infectar, as acdes de
prevencgdo, saneamento e o atendimento dos servigos de salde sdo fatores
gue colocam em risco a populacdo negra, que, no Brasil, é também 75% da
populacdo pobre (ABRASCO, 2020).

Outro ponto trazido é que nos Estados Unidos o quadro € ainda pior, os dados
mostram que “embora 18% da populacdo do pais seja negra, 52% dos casos e 58%
das mortes por Covid-19 sdo de pacientes negros” (ABRASCO, 2020).

Os dados evidenciam como o capitalismo incide na vida da populacédo e como
as desigualdades sociais se tornam ainda mais explicita e perversa em uma

pandemia.

1.2 Enfrentamento da pandemia no Brasil

Como assinalado, foi decretado pela OMS no mundo uma situacdo de
pandemia causada pela COVID-19 no inicio de mar¢co, momento em que o mundo é
afeto pelo virus. A forma que as autoridades enfrentam a crise sanitaria no mundo se

da de formas distintas.

Embora esperada, a chegada da pandemia a América Latina encontrou um
continente enfraquecido pelo modesto crescimento econémico, quando
comparado aos demais continentes; seu setor publico (salde, ciéncia e
educacdo) debilitado pela reducédo dos investimentos em politicas publica,
como consequéncia das politicas de austeridade fiscal; com maior
instabilidade politica do que na década anterior [...]. Uma justaposicdo de
debilidades se apresenta em varios paises da regido, onde a escassez de
recursos aliada aos conflitos nacionais sdo potencializados pelas
fragilidades dos instrumentos de governanca regional, que por sua vez ja
sofriam os efeitos do enfraguecimento dos instrumentos de governanca
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global, incluindo a prépria OMS (Organizacdo Mundial da Salde) (LIMA,;
BUSS; PAES-SOUSA, 2020, p. 3).

A América Latina vive em consonancia com as imposi¢cdes impostas pelo
Consenso de Washington, encontro que ocorreu em 1989 com lideres do governo
dos Estados Unidos e de organismos financeiros como o Fundo Monetario
Internacional - FMI, Banco Mundial e Banco Interamericano de Desenvolvimento -
BID, instituicbes responsaveis por assuntos referentes a América Latina. Nessa
convencao, foram avaliadas medidas de reformas econGmicas implementadas nos
paises Latino Americano, 0 que resultou em uma lista com medias a serem
colocadas em pratica nos paises da América Latina, como um receituario para sair

da crise econdémica (BATISTA, 1994). O autor ainda ressalta que

0 Consenso de Washington ndo tratou tampouco de questdes sociais como
educacdo, salde, distribuicdo da renda, eliminacdo da pobreza. Nao porque
as veja como questBes a serem objeto de acdo numa segunda etapa. As
reformas sociais, tal qual as politicas seriam vistas como decorréncia natural
da liberalizacdo econbmica. Isto é, deverdo emergir exclusivamente do livre
jogo das forcas da oferta e da procura num mercado inteiramente
autorregulavel, sem qualquer rigidez tanto no que se refere a bens quanto
ao trabalho. Um mercado, enfim, cuja plena instituicdo constituiria o objetivo
Unico das reformas (BATISTA, 1994, p. 08).

O modo de resolver a crise dos anos de 1970 era seguir as reformas impostas
pelo neoliberalismo, economicista quanto aos problemas sociais, politicos e
econdmicos que os paises Latino-americanos enfrentavam. Os valores econdmicos
seriam o principal elemento e os outros fatores como a questao social deveriam ser
subordinados ao econémico.

E no cenario de politicas neoliberais que a pandemia chega ao Brasil, em um
periodo de desmonte das politicas sociais, inseguranca econdmica, crise politica e
moral. Momento que se vive a precarizacdo do Sistema Unico de Salde — SUS,
desemprego e precarizacdo dos mesmos.

No Brasil o Ministério da Saude em concordancia com a OMS decretou no dia
6 de fevereiro a Lei 13.979/2020 para “tratar de medidas para enfrentamento da
emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus

responsavel pelo surto de 2019". Esta lei previa em seu Art.2°

| - isolamento: separacé@o de pessoas doentes ou contaminadas, ou
de bagagens, meios de transporte, mercadorias ou encomendas postais
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afetadas, de outros, de maneira a evitar a contaminacdo ou a propagacéo
do coronavirus; e

Il - quarentena: restricdo de atividades ou separacdo de pessoas
suspeitas de contaminacdo das pessoas que nado estejam doentes, ou de
bagagens, contéineres, animais, meios de transporte ou mercadorias
suspeitos de contaminacdo, de maneira a evitar a possivel contaminacao ou
a propagacao do coronavirus. (BRASIL, 2020a).

No dia 12 de marco de 2020, foi publicado a Portaria N° 356, de 11 de marco
de 2020 que dispde sobre a regulamentagéao da Lei n°® 13.979, de 6 de fevereiro de
2020. O documento prevé medidas de isolamento para a separagdo de pessoas
sintométicas ou assintomaticas, em investigacéo clinica laboratorial.

O objetivo da medida foi evitar a propagacao da infeccéo e transmisséo local.
O isolamento a principio, somente poderia ser determinado por prescricdo meédica ou
por recomendacdes de agentes de vigilancia epidemioldgica, por um prazo maximo
de 14 dias, podendo se estender. A portaria também trata da questdo da
guarentena, que tem como objetivo garantir a manutencdo dos servicos de saude
em local certo e determinado. A medida é determinada pelos secretarios de saude
estaduais, municipais e do Distrito Federal, e pelo ministro da Saude. (BRASIL,
2020a)

O fechamento de comércios ndo essenciais foi sendo estipulado em cada
Estado de acordo com as orientacbes de cada governador. Com o Decreto N°
10.282, de 20 de marco de 2020 que regulamentava a Lei n° 13.979, de 6 de
fevereiro de 2020, definiu-se os servigcos publicos e as atividades essenciais que se
manteriam em atividade, tais como: Assisténcia a saude; Assisténcia social e
atendimento a populacdo em estado de vulnerabilidade; Atividades de seguranca
publica e privada; Transporte, sendo temporaria e excepcional a restricdo de
locomocédo interestadual e intermunicipal; Telecomunicacdes e internet. (BRASIL,
2020a)

O enfrentamento da COVID-19 pelo Brasil a principio seguiu as
recomendacdes da OMS adotando o isolamento social como forma de conter a
proliferacdo do virus. Grisotti (2020) aponta que diante do momento vivenciado
fomos obrigados a alterar nossas rotinas e a forma de interacao social, como medida
de seguranca e reducdo da velocidade de contaminacdo pelo virus, ao reduzir a
guantidade de pessoas que precisam ser hospitalizadas, evitando um colapso no

sistema de saude.
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O isolamento social no pais, recomendado como forma de conter a
proliferacdo da COVID-19 é dificultado pelo grande abismo existente entre as
classes sociais, ou seja, devido a desigualdade social produzida pelo sistema
capitalista. Lara (2020) afirma que

A maior parte da populacdo urbana encontra grandes dificuldades e
literalmente ndo apresenta condicbes adequadas de isolamento social, pois
mora em casebres em que o0s espagos de moradia sdo apenas para o
descanso corporal ap6és uma longa e extenuante jornada de trabalho, na
maioria dos casos na economia informal. Tal situacdo € diferente da
observada na classe privilegiada, que pode escolher como trabalhar,
quando trabalhar e em quais condi¢Bes praticar o isolamento social para
enfrentar a pandemia (LARA, 2020, p.57)

O autor ainda ressalta que muitas trabalhadoras e trabalhadores néo tiveram
suas jornadas de trabalho interrompidas na pandemia, e por isso, receberam em
troca, como “salario” sua prépria morte, como € o caso dos profissionais da area da
saude que estdo trabalhando na linha de frente para garantir a saude da classe
trabalhadora. Esses trabalhadores/as ndo tém escolha e precisam trabalhar para
garantir a sobrevivéncia de outros. (LARA, 2020).

E importante ressaltar que para o éxito da politica de isolamento social foi
necessario parar as atividades econémicas ndo essenciais, o que foi duramente
criticado pelo Presidente da Republica Jair Bolsonaro e a sua base aliada. Outro
fator foi a questdo da negacdo da pandemia por parte do presidente, seguindo a
politica negacionista norte americana, do atual presidente Donald Trump, como

assinala Mascaro (2020)

A solucdo de Donald Trump até hd pouco e a de Jair Bolsonaro até o
presente é a de investir na crise como reagdo a crise. Trata-se de um
movimento multiplo. Comeca com um negacionismo de primeiro momento,
como foi tipico também de muitos governos nas reacdes a crise de 1929, o
gue é alimentado por autoenganos pessoais dos governantes, dos 6rgaos
politicos e dos atores econdmicos do capital. Logo em seguida, trata-se
também de uma estratégia politica: tais lideres péem-se em oposi¢do a
propria realidade sobre a qual governam, diminuindo custos politicos e
responsabilidades que Ihe sejam proprias, valendo-se dos seus publicos
cativos de extrema-direita e de discursos e pensamentos anticientificistas
(MASCARO, 2020, p. 14).

As solucdes encontradas pela politica de extrema-direita de Trump e
Bolsonaro como reacgdo a crise sanitaria global é negar a existéncia da mesma. Fica

evidente com as medidas, ou a falta delas, que a economia se sobressai a vida, ou
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seja, o trabalhador precarizado s6 tem valor para o capital se estiver nos seus
postos de trabalhos produzindo mais-valia para os capitalistas.

Mascaro (2020) traz que para o capital, nunca houve e nunca havera nenhum
limite moral. A sociedade capitalista é apenas a sociedade da marcha da
acumulacdo. Nesse momento de pandemia, no qual a vida do trabalhador esta em
risco fica evidente que nada detém os interesses do capital.

No contexto de negacao da pandemia por parte do governo e de “isolamento
social” ficou evidente a desigualdade social que o Brasil vive. Grisotti (2020) aponta

que

0 peso das desigualdades sociais e a existéncia de muitos grupos
vulneraveis se tornam evidentes no momento da adocdo de medidas de
contingéncia para o controle de epidemias. Afinal, como esta proposto o
distanciamento social para grupos vulneraveis economicamente? (Grisotti
(2020, p. 2)

Com a pandemia ficou mais explicito a desigualdade entre as classes socialis,
isto é, em 2019 a taxa de desemprego chegou a 11,9 milhdes segundo dados da
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios- Continua (Pnad-C, 2020). O
momento atual acentua a pobreza e a exclusédo social, que fica ainda mais evidente
com o aumento das taxas de desemprego, que no primeiro semestre de 2020
chegou ha 13,8%.

Como forma de amenizar os impactos do isolamento social e amparar
socialmente as pessoas que estdo desprotegidas economicamente, foi publicada no
dia 02 de abril de 2020 pelo Governo Federal no Diario Oficial da Unido a lei n°
13.982\2020, que propds o repasse durante o periodo inicial de trés meses, ou
enquanto durar o periodo da pandemia, da Renda Basica Emergencial, no valor de
600 reais mensais para maiores de 18 anos, que estejam desempregados ou
trabalhadores informais e de baixa renda, micro empreendedor individual - MEI, ao
contribuinte individual do Regime Geral de Previdéncia Social e aos cidadaos
inscritos no Cadastro Unico para programas sociais do Governo Federal. (BRASIL,
2020b).

Cada familia pode acumular no maximo dois beneficios (R$ 1.200,00). No
caso de pessoas que recebam o Bolsa Familia e se enquadrarem aos critérios do

programa, elas podem optar entre o que for mais vantajoso, ou seja, entre o bolsa
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familia e renda bésica emergencial. Sendo R$ 1200,00 para as maes chefes de

familia. Esta alternativa emergencial mostra que

O valor do beneficio destinado as familias coloca em evidencia a
importéancia e urgéncia cada vez maior de garantir minimamente o
gue restou do sistema de protecdo social, ap6s uma sequéncia de
contrarreformas que destruiram direitos importantes conquistados
pela classe trabalhadora e que, neste momento, seriam
fundamentais como resposta a crise sanitaria e econdmica que
estamos vivenciando (CFESS, 2020).

A Renda Basica Emergencial proposta pelo governo federal veio como forma
de amenizar os impactos provenientes do quadro de desemprego e 0 seu
aprofundamento com a pandemia. A grande populacdo que com os indices de
desemprego em alta, encontraram uma renda para se manter, vislumbram, na nova
medida proposta pelo governo, uma saida, visto que “o trabalho informal e
precarizado € marca estruturante que atinge a classe trabalhadora historicamente no
Brasil. Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE,
2019), o trabalho informal é a Unica forma de acesso ao trabalho e renda para 40%
da populacdo em 11 estados brasileiros, atingindo cerca de 38,4 milhdes de
pessoas” (CFESS, 2020).

De acordo com o DATAPREV (2020), o auxilio alcanca mais da metade da
populacdo brasileira, beneficiando direta ou indiretamente, 124,2 milh6es de
pessoas, ja o numero de beneficiarios direitos fica em torno de 66 milhdes.

A medida, por outro lado, superestimou a aprovacdo de Bolsonaro, como

coloca Behring e Boschetti,

O téxico e “cloroquinico” presidente obteve aumento de aprovagao entre
trabalhadores/as pobres, que com o crescimento do desemprego e das
dificuldades dos que estdo na informalidade, aprofundadas na pandemia,
viram no auxilio emergencial a tdbua de salvacdo que precisavam para
suprir suas necessidades mais elementares. O auxilio ja esta sendo

apelidado de “bolsa capitao”. (2020)

Em um contexto de descaso com a vida dos trabalhadores na pandemia, a
renda basica emergencial vem contrariando a vontade do presidente e do ministro
da economia. A proposta inicial do Governo Federal era a de manter um “voucher”,

no valor infimo de R$ 200,00, mas, para néo perder a iniciativa, 0 governo aumentou
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para R$ 600,00. Por outro lado, a medida serve como forma de escudo para
amenizar as medidas negacionista do presidente e desprezo pela vida do
trabalhador.

Segundo Conselho Federal de Servico Social — CFESS (2020) a Renda
Basica Emergencial “somente servira para minimizar os efeitos nefastos gerados
pela crise capitalista na vida dos/as trabalhadores/as, os/as mais afetados/as pela
pandemia em um pais extremamente desigual e com politicas publicas
fragmentadas e precarizadas” (CFESS, 2020, s/p).

A pandemia exige uma resposta rapida do governo com politicas de
enfrentamento para que 0S seus impactos sejam menos nocivos a sociedade, como
ja ressaltado, foi proposto como medida o distanciamento social e o auxilio
emergencial para o seu enfrentamento. Nesse cenario de crise, 0 aspecto mais
importante € como o sistema publico de saude enfrenta os agravos de uma
pandemia.

A situacdo pandémica vivenciada no ano de 2020 exige respostas imediatas
das instituicbes de saude de todo o mundo. No Brasil, sabe-se que em 15 de
dezembro de 2016, foi publicado no Diario Oficial a Emenda Constitucional 95/16, a
chamada de “PEC da morte”. A “PEC da morte”, sancionada pelo entdo Presidente
da Republica Michel Temer, instituiu ao Brasil um novo regime fiscal, definindo que
0s gastos publicos federais fossem congelados até o ano de 2036, sendo as areas
mais afetadas a educacéo e a saude (SANTOS 2020).

O SUS foi criado em 1988, a partir da Constituicdo Federal - CF de 88,
através das Leis 8.080/90, 8.142/90 €9.656/98. Na CF de 88 determina que é dever
do Estado garantir a saude de toda a populacdo como consta no Art. 2° “A salde é
um direito fundamental do ser humano, devendo o Estado prover as condi¢des
indispensaveis ao seu pleno exercicio” (BRASIL, 1988c).

O momento de criagcdo do SUS foi um periodo que o Brasil vivenciava um
novo contexto econdmico, social e politico com a imposicdo de um receituario
neoliberal pelos paises de centro. O pais quando aprova uma Constituicdo cidada,
com uma serie de direitos, vivencia um retrocesso com os ataques da programatica
neoliberal. O neoliberalismo impde uma légica mercadoldgica, que ataca o SUS seus

principios como a universalidade, equidade e integralidade.
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O SUS vai na contramé&o do que prega o neoliberalismo, resistindo aos cortes
de investimentos e aos avangos do mercado. No contexto de pandemia fica evidente

que

a pandemia reposiciona a salide publica como elemento central da narrativa
gue desestabiliza o ethos neoliberal, que, até aqui, deu direcdo a conjuntura
sem nenhum contraponto politico consistente. Se estamos certos, a
desestabilizacao politica a que nos referimos, organizada em torno do apelo
elementar a vida, tem como efeito imediato e mais visivel uma inédita
legitimacao publica do SUS (SANTOS, 2020, p. 2).

O momento pandémico abala o projeto neoliberal no sentido de demonstrar a
importancia do sistema publico de saide - o SUS. Nesse contexto, o0 SUS amortece
os impactos da COVID-19. E reafirma que é fundamental o fortalecimento do SUS
diante do atual contexto de crise sanitaria.

Para entender a importancia do SUS em um momento de pandemia é valido
evidenciar os mecanismos que sao encontrados na CF de 1988 para momentos
excepcionais como 0s acontecimentos ocorridos em 2019, com a Covid-19.

O SUS através da Lei de regulamentacéao 8.080 de 1990 em seu Art. 6° traz o
campo de atuacdo do sistema, sendo a vigilancia epidemiologia parte das suas

atribuicbes. Conforme o paragrafo 2°,

Entende-se por vigilancia epidemioldgica um conjunto de acdes que
proporcionam o0 conhecimento, a deteccdo ou prevencdao de qualquer
mudanca nos fatores determinantes e condicionantes de saude individual ou
coletiva, com a finalidade de recomendar e adotar as medidas de prevencao
e controle das doencas ou agravos (BRASIL, 2020c)

No contexto da pandemia, o SUS desempenha um papel fundamental na
promocao, protecdo e recuperacdo, sendo necessaria uma politica articulada entre
os trés niveis de poder, Federal, Estadual e Municipal.

O que se percebeu no inicio da pandemia e até os dias de hoje foi uma
divergéncia entre os niveis de governos. O Presidente da Republica relativizou,
minimizou e reduziu os efeitos e as tragédias da pandemia, com falas publicas
preconceituosas e negacionistas, tais como: “Nao é uma situacdo de alarmante”,

“Outras gripes mataram mais do que essa”, “Nao podemos entrar em uma neurose”,

“Ja tivemos problemas mais graves do passado”, “Todos nés iremos morrer um dia”.

O presidente ainda ignorou e criticou o “isolamento social”, indo contra as diretrizes
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do préprio Ministério da Saude que tinha como ministro Luiz Henrique Mandetta,
sendo demitido apos conflitos com o atual presidente por divergir nos protocolos
contra a pandemia.

No que diz respeito as acdes de enfrentamento contra a pandemia nao houve
consenso por parte dos governadores e o presidente Bolsonaro. Uma parte dos
governadores ndo concordou com as acOes defendidas pelo presidente e
estipularam as suas medidas de contencao do virus. Como no caso de Goias, 0
governador Ronaldo Caiado no inicio da pandemia, a partir do Decreto N° 9.653, de
19 de abril de 2020 adotou o sistema de revezamento das atividades econdmicas
organizadas para a producéo ou a circulagdo de bens ou de servigos, iniciando-se
com 14 (quatorze) dias de suspensdo seguidos por 14 (quatorze) dias de
funcionamento, sucessivamente e decretou o fechamento de bares, shoppings,
cinemas, clubes, academias, teatros e feiras.

Outra forma de conter a disseminagcéo do virus causador da COVID-19 foi o
uso obrigatério de mascaras de protecao individual, sancionado através da Lei n°
14.019 de julho de 2020. A medida foi duramente atacada pelo presidente
Bolsonaro, que acabou por vetar o uso obrigatorio da mascara de protecéo individual
em Orgdos e entidades publicas e em estabelecimentos comerciais, industriais,
templos religiosos, instituicbes de ensino e demais locais fechados em que haja
reunido de pessoas (BRASIL, 2020d). O Congresso Nacional derrubou o veto do
presidente e ficou obrigatério o uso de mascara em locais publicos e privados onde
haja reunido de pessoas.

A situacdo pandémica e a crise sanitaria vivenciada por todos o0s
trabalhadores e trabalhadoras no mundo se torna ainda mais cruel quando
presidentes e ministros ndo dédo a verdadeira credibilidade aos acontecimentos,
sabotando o isolamento social e disseminando noticias falsas estimulando a
populacdo a ndo seguir as recomendac¢des dos dirigentes da saude.

Os profissionais da area da salde sdo os que mais sofrem com essas
desinformacfes e com a falta de materiais necessarios. Segundo a Associacao
Brasileira de Saude Coletiva — ABRASCO e a Sociedade Brasileira de Medicina de
Familia e de Comunidade — SBMFC em parceria com a Anistia Internacional, os
profissionais se queixam da insuficiéncia de Equipamentos de Protecdo Individual-

EPIs, da falta de protocolos claros para lidar com infec¢des, auséncia de apoio a
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saude mental, protecdo social minima para os familiares dos trabalhadores e
contratos precérios dos contratados em base emergencial.
Os profissionais da saude, como aponta Teixeira et al (2020)

constituem um grupo de risco para a Covid-19 por estarem expostos
diretamente aos pacientes infectados, o que faz com que recebam uma alta
carga viral (milhes de particulas de virus). Além disso, estdo submetidos a
enorme estresse ao atender esses pacientes, muitos em situacéo grave, em
condicdes de trabalho, frequentemente, inadequadas (TEIXEIRA et al, 2020
p.3466).

Estes profissionais ficam expostos diariamente a todos os tipos de riscos e é
fundamental que haja formas de protecao a saude mais efetivas e maior fiscalizacédo
para evitar ndo s0 a contaminacdo como a disseminacéo do virus.

No Brasil, segundo dados da Anistia Internacional de outubro de 2020, 634
profissionais morreram em decorréncia da COVID-19 e 257 mil profissionais da
saude foram infectados pelo virus. O Brasil € 0 4° pais com mais mortes registradas.

Estamos diante de uma crise sem precedentes na area da saude, com
agravos da crise do capital em curso desde os anos 1980, como aponta Boaventura
“‘Desde a década de 1980- a medida que o neoliberalismo foi se impondo como a
versdo dominante do capitalismo e este foi se sujeitando mais e mais a logica do
setor financeiro-, 0 mundo tem vivido em permanente estado de crise”. (2020, p. 4).

Evidenciamos nesse capitulo a relagdo entre a crise estrutural do capital e a
crise sanitaria causada pela COVID-19. O sistema capitalista se reinventa para
manter as suas taxas de lucros altas e maximizar a exploracdo da forca do
trabalhador. O cenéario causado pelo avanco do capital € de um quadro de
desemprego estrutural e precarizado, no qual as estratégias do sistema se
transmutam mediante a ado¢ao do neoliberalismo. Os agravos expostos por esse
modelo econémico sdo devastadores para o trabalhador, ainda mais no contexto que
a pandemia chega ao Brasil.

A crise sanitaria ameaca diretamente a vida. Vimos que as vidas mais
afetadas pela pandemia possuem um carater de classe, género e etnia. Ressaltou-
se como algumas medidas para conter a pandemia foram colocadas em pratica e
como a politica de saude por meio do SUS enfrenta a crise. No préximo capitulo, a
reflexdo incide sobre a politica de educacéo e as repercussdes da pandemia nessa

area.
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Il EDUCACAO, SERVICO SOCIAL E CRISE SANITARIA DA COVID-19

Este capitulo tem por objetivo contextualizar o cenario de crise que se
encontra a educacao superior no Brasil e como a pandemia da COVID-19 incide
sobre esse momento, uma vez que a solucao para o enfrentamento da doenca pode
ser encontrada na ciéncia, na educacéao e, sobretudo no investimento que a ela séo

direcionados.

2.1 Educacéo superior, Servi¢go Social e a COVID-19

A pandemia causada pela SARS-CoV-2 chegou ao Brasil no inicio de 2020,
agravando ainda mais a situagcdo econdmica, politica e social do pais. A situacéo
pandémica foi declarada como Emergéncia de Saude Publica de Importancia
Internacional em janeiro de 2020 pela OMS. A pandemia teve como epicentro a
cidade de Wuhan na China no final de 2019 e em pouco mais de trés meses atingiu
todos os continentes, gerando um alerta global, mobilizando os mais diferentes
setores, a exemplo da saude, politica, economia e a educacao.

Em 2016 o governo Michel Temer aprovou a PEC 241 (95/16) que congelou
0S gastos publicos, o que atingiu diretamente os investimentos na area da educacao.
Esse fato, precarizou ainda mais uma area que ja vinha sendo assolada pelas

politicas neoliberais. Pinto e Cerqueira (2020) afirmam que

A educacéo e a ciéncia e tecnologia também tém sido fortemente afetadas
pelas contrarreformas neoliberais do estado implementadas a partir da
década de 70, a partir das quais aprofunda-se a visdo que estabelecem as
primeiras como mercadorias passiveis de propriedade, abrindo-se ainda
mais “oportunidades” para que o setor privado se aproprie do fundo publico
(PINTO; CERQUEIRA, 2020, p. 47).

A mercantilizacdo da educacéo tem sido a tbnica de medidas neoliberais que
precariza para privatizar. O congelamento de investimentos no ensino superior
resulta na reducdo de vagas nas universidades publicas e consequentemente
expande as instituicdes privadas. Outro ponto € a reducdo no fomento a pesquisa

nas universidades.

No reino do capital, a educacao &, ela mesma, uma mercadoria. Dai a crise
do sistema publico de ensino, pressionado pelas demandas do capital e
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pelo esmagamento dos cortes de recursos dos orgcamentos publicos. Talvez
nada exemplifigue melhor o universo instaurado pelo neoliberalismo, em
que "tudo se vende, tudo se compra”, "tudo tem preco’, do que a
mercantilizacdo da educacdo. Uma sociedade que impede a emancipacao
s6 pode transformar os espacos educacionais em shopping centers,
funcionais a sua légica do consumo e do lucro (SADER, 2008, p.24).

Apesar dos ataques frequentes a area da educacdo, ciéncia e tecnologia, 0s
institutos de ensino superior, de pesquisa e extensdo, se mantém resistentes as
investidas do capital (PINTO; CERQUEIRA, 2020). No contexto da pandemia a
educacdo tem um papel fundamental no seu enfrentamento, demonstrando a
importancia que a ciéncia e a tecnologia tém para a sociedade.

A éarea da educacdo foi uma das areas mais atingidas pela pandemia, como a
area da saude. Segundo dados da Organizacdo das Nacdes Unidas para a
Educacédo, a Ciéncia e a Cultura - UNESCO, a maioria dos governos de todo o
mundo fecharam temporariamente as instituicbes educacionais na tentativa de
conter a pandemia da COVID-19. Os fechamentos em todo o pais estdo provocando
impacto em mais de 70% da populacéo estudantil do mundo. (UNESCO, 2020).

Estima-se que sédo ao todo no mundo 990.925,124 estudantes sem acesso ao
ensino. Na educacéao brasileira, segundo dados do Fundo das Nac¢des Unidas para a
Infancia - UNICEF, em todo o Brasil, cerca de 44 milhdes de criancas e adolescentes
deixaram as salas de aula em decorréncia do novo coronavirus. Dos alunos que
estavam matriculados antes da pandemia, 9% ndo conseguiram continuar a
aprendizagem em casa, ampliando a exclusdo no Pais (UNICEF, 2020). Senhoras
(2020) assinala que de acordo com a UNESCO

Os impactos da pandemia do novo coronavirus tiveram como plano de agéo
para a maioria dos paises a adocdo de estratégias temporarias de
isolamento social, repercutindo assim em um quadro majoritario de
fechamento presencial das unidades escolares ao longo do tempo, o qual
atingiu o pico de 1,7 bilhdo de estudantes afetados (90% de todos os
estudantes no mundo), de diferentes niveis e faixas etarias em até 193
paises no periodo entre 28 de margo e 26 de abril de 2020 (SENHORAS,
2020, p. 130).

No Brasil, com o isolamento social as atividades referentes a educacdo nos
seus diferentes niveis foram paralisadas a fim de garantir o cumprimento das
medidas de seguranca assinaladas pela OMS e pelo ministério da saude, bem como

as medidas adotadas por cada Estado.
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O Ministério da Educacdo — MEC por meio da Portaria 343, de 17 de marco
de 2020, autoriza as Instituicbes de Ensino Superior — IES a substituir, em caréater

excepcional, as aulas presenciais por aulas que utilizem meios e tecnologias de
informagao e comunicagao.

Esta portaria traz em seu corpo

Art. 1° Autorizar, em carater excepcional, a substituicido das disciplinas
presenciais, em andamento, por aulas que utilizem meios e tecnologias de
infformacdo e comunicagdo, nos limites estabelecidos pela legislacdo em
vigor, por instituicdo de educacao superior integrante do sistema federal de
ensino, de que trata o art. 2° do Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de
2017.

8§ 1° O periodo de autorizacdo de que trata o caput sera de até trinta dias,
prorrogaveis, a depender de orientacdo do Ministério da Saude e dos
orgados de salde estaduais, municipais e distrital.

8 2° Sera de responsabilidade das instituicbes a definicdo das disciplinas
gue poderdo ser substituidas, a disponibilizacdo de ferramentas aos alunos
que permitam o acompanhamento dos contetidos ofertados bem como a
realizacdo de avaliagGes durante o periodo da autorizacdo de que trata o
caput.

§ 3° Fica vedada a aplicacdo da substituicdo de que trata o caput aos
cursos de Medicina bem como as praticas profissionais de estagios e de
laboratério dos demais cursos. (BRASIL, 2020).

Desta forma, uma parcela das IES decidiu por aulas utilizando meios e
tecnologias de informacdo e comunicacdo, no contexto do isolamento social
proposto pela OMS. O surto de COVID-19 impulsionou de certa forma o crescimento
de ensino remoto, mas também a distancia que ja é utilizado por cerca de nove
milhdes de estudantes, segundo dados da Associacao Brasileira de Educacédo a
Distancia (ABED, 2020).

Esse novo cenario da educacéo brasileira de suspensao do ensino presencial
evidencia a desigualdade social presente no pais no sentido de que o modo de
acesso a essa nova forma de ensino (virtual) ndo € democratica, ou seja, nem todos
0s estudantes tém acesso a internet ou a internet de qualidade. Esse fator com a
pandemia pode resultar na evasdo escolar ou no trancamento de matriculas nas

universidades ou faculdades. Senhoras (2020) afirma que

as familias com maior escolarizagdo e melhores condi¢cbes econdmicas tém
acesso e dao continuidade aos estudos por meio de plataformas estaveis e
conteudos de qualidade em contraposicdo as familias com menor
escolarizagéo e piores condi¢des econbmicas, as quais sao estruturalmente
ou individualmente limitadas ao acesso ao EAD, e, portanto comprometendo
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a propria continuidade dos estudos durante (curto prazo) e apds a pandemia
(médio prazo) (SENHORAS, 2020, p. 130).

Desta forma, a COVID-19 impactou a educacdo na sua totalidade o que,
intensifica 0 aumento da desigualdade social, uma vez que a desigualdade social e
educacional existente no pais antes da pandemia se potencializou com o novo
cenario pandémico. A nova forma de aprendizagem propiciada pelos meios digitais
acirra essa exclusdo e ndo sao tecnologias disponiveis para todos. Senhoras (2020)

afirma que

a pandemia da COVID-19 criou amplas repercussdes negativas nos
diferentes Sistemas Nacionais de Educa¢do que tendem a reproduzir um
ciclo vicioso de desigualdades, o qual transborda de modo preocupante uma
latente ampliagdo de assimetrias previamente existentes entre classes
sociais, regifes e localidades, nos desempenhos dos setores publico e
privado ou ainda na efetividade educacional nos diferentes niveis de ensino
(SENHORAS, 2020, p. 130).

Na educacao superior a autorizacdo do MEC néo foi adotada por todas as
IES. No ensino superior, durante o primeiro semestre de 2020, as universidades
publicas suspenderam o semestre letivo. Estima-se que cerca de 210 mil alunos das
IES pulblicas, segundo dados da APUFSC Sindical, tiveram suas aulas
interrompidas. Entre as IES particulares a adocéo da autorizacdo do MEC e suas
condicBes € de dificil identificacdo e acesso as informacdes.

Ap6s um longo periodo de suspensédo das aulas, a maioria das universidades
federais chega a agosto optando pelo regime letivo remoto extraordinario. De acordo
com o portal Coronavirus - Monitoramento das Instituicbes de Ensino, criado pelo
MEC, 66 das 69 universidades federais brasileiras estdo oferecendo aulas em
regime letivo remoto extraordinario para os estudantes. Outras duas estdo
funcionando parcialmente. (MEC, 2020).

Cabe relatar como a PUC Goids, encaminhou no primeiro momento a
suspensao das suas atividades por 15 dias e, na sequéncia adotou, com base na
autorizacado do MEC, o regime letivo remoto extraordinario.

No Estado de Goias, em 13 de marco de 2020, com o decreto N° 9.633, foi
declarada situacdo de emergéncia na saude publica no pelo prazo de 180 (cento e
oitenta) dias, tendo em vista a declaracdo de emergéncia em saude publica de

importancia nacional.
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No Art 2° do decreto é posto que para o enfrentamento inicial da
emergéncia de saude decorrente do coronavirus, ficam suspensos
pelos préximos 15 dias:

| - Todos os eventos publicos e privados de quaisquer naturezas;

No § 2° ainda reitera que as aulas escolares, nos estabelecimentos
publicos e privados, poderdo ser suspensas conforme critérios
epidemiologicos e assistenciais determinados pela autoridade
sanitaria. (GOIAS, 2020)

Em Goiania, a partir do Decreto N° 736 considerando a confirmagéo de casos
de COVID-19 no Municipio de Goiania e a necessidade de mitigacdo de
disseminacdo da doenca em face dos elevados riscos de saude publica, a prefeitura
da Capital decretou em seu Art. 1° SITUACAO DE EMERGENCIA em Sautde Publica
no Municipio de Goiania, em razdo de pandemia de doenca infecciosa, viral
respiratorio - COVID-19, causada pelo agente novo Coronavirus (GOIANIA, 2020).

A partir do Decreto da OMS, do governador do Estado de Goias, e do prefeito
de Goiania, todos em sintonia com a comunidade, sinalizaram a interrupcdo das
atividades na area da educacéao no Estado e na capital Goiania.

A Pontificia Universidade Catdlica de Goias, no dia 13 de marco segundo o
Ato Préprio Normativo N° 02/2020 — GR determinou a suspensao temporaria, até
novo informe, de atividades extracurriculares (eventos cientificos, esportivos,
artisticos e culturais, aulas inaugurais etc.), colagcbes de grau, cerimbnias
académicas e outros eventos, que possam gerar agrupamentos com cem pessoas
ou mais, em qualquer area da Universidade, inclusive em ambiente aberto. Podendo
ser mantidos os eventos que possam ser realizados por videoconferéncia ou sistema
remoto similar. (PUC Goias, 2020).

No dia 15 de marco, a PUC Goias lancou um comunicado a comunidade
académica informando a suspenséo das aulas presenciais dos cursos de graduacéo
e pos-graduacao stricto sensu por 15 dias.

Em 16 de mar¢o a PUC Goias comunicou aos estudantes a adocédo do regime
letivo remoto extraordinario. No dia 17 explicou o funcionamento das salas virtuais
para o referido regime. No dia 18 informou sobre o comeco do regime letivo remoto

extraordinario e no dia 19 de marco, através da Portaria 11/2020 determina no

Art. 1° -As atividades académicas de todos os cursos de graduacgéo e pds-
graduacdo stricto sensu acontecerdo em Regime Letivo Remoto
Extraordinario, por 15 dias a partir da data desta Portaria.

§ 1° - Durante o Regime Letivo Remoto Extraordinério, as aulas de prelecao
(tedricas) e as defesas de trabalho de conclusédo de curso de graduacao, de
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dissertacéo de mestrado e de tese de doutorado acontecerdo por meio de
ambiente virtual de aprendizagem (AVA) pela internet. (PUC GOIAS, 2020)

Cabe ressaltar que existe uma diferenca entre as modalidades ensino a
disténcia — EAD e ensino remoto emergencial adotado pelas universidades durante a
pandemia.

O ensino remoto emergencial implementado pela PUC aos estudantes, se
caracteriza de forma que o processo de ensino aprendizagem ocorre de modo
sincrdnico, ou seja, professores e alunos estdo conectados ao mesmo tempo, no
mesmo horario, através dos horarios pré estabelecidos pelos professores (PUC-
Goias, 2020). E importante destacar que o ensino remoto ndo é sindnimo de
educacéo a distancia, sendo utilizado em situacdes emergenciais como a pandemia.

O EAD caracteriza-se pela forma de ensino flexivel em relacdo ao tempo e
espaco de estudo. Alunos e professores participam do processo educacional em
tempos diferentes, ou seja, professores e alunos ndo se encontram no ambiente
virtual (PUC-Goias, 2020).

A PUC Goias conseguiu se adaptar as condicdes do MEC para a retomada
das aulas em regime remoto, com salas virtuais que séo oferecidas através da
plataforma Moodle e através da plataforma Teams, disponibilizada pela Microsoft. A
plataforma Teams prevaleceu nas avaliacbes sendo a opcao da Instituicdo, visto que
desde meados de 2019 possui um contrato com a Microsoft.

A plataforma Teams € um software da empresa Microsoft desenvolvido para a
colaboracdo de equipes. O conceito inicial do aplicativo foi desenvolvido para
colaboracdo de equipes corporativas, mas tem sido utilizado também para fins
educacionais. (MICROSOFT, 2016).

A Coordenacédo de educacdo a distancia — CEAD da PUC Goias, também
disponibilizou videos que ensinam os estudantes a se cadastrarem e utilizarem as
plataformas remotas. Criou a central de atendimento para atividades remotas, que
agregam informacfes e tiram duavidas, por telefone, de estudantes regularmente
matriculados em cursos de graduacéo e pos-graduacéo.

Com esta medida, alunos da PUC Goias puderam ter informacfes sobre o
uso das plataformas on-line de ensino e acompanhamento estudantil durante o
regime letivo remoto, em um contato rapido e direto pelo telefone. (PUC Goias,
2020).
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A partir dessas mudancas implementadas na Universidade como
consequéncia da crise sanitaria, os estudantes da PUC Goias se manifestaram em
favor da reducdo da mensalidade, visto que a mudanca drastica na modalidade de
ensino e todos os agravos gerados pela pandemia resultaram em dificuldades
econdmicas. Um conjunto de estudantes representados pelos respectivos centro
académicos - CA, desencadeou uma contestacdo quanto aos valores das
mensalidades, por meio de abaixo assinado, com apoio do Diretério Central dos
Estudantes - DCE, tendo em vista que grande parte dos estudantes enfrentam
dificuldades financeiras para efetuar o pagamento das mensalidades, uma vez que
houve a suspenséo de atividades laborais.

A PUC langcou uma nota oficial como resposta aos estudantes em 17 de abiril,
dirigida pelo sindicato das Entidades Mantenedoras de Estabelecimentos de
Educacgéo Superior do Estado de Goias - SEMESG, aos estudantes, justificando a

nao reducédo dos valores. Nas palavras do sindicato:

com a pandemia, as Instituicbes de Ensino Superior foram obrigadas a
capacitar professores, disponibilizar suporte de Tl e novas plataformas para
realizar transmissdes remotas e ao vivo, além de convocar outros
profissionais especialistas em tecnologia e no uso das ferramentas
tecnoldgicas para suporte técnico (PUC, 2020).

N&o levando em consideracdo a solicitacdo dos estudantes, mesmo com 0s
alunos alegando dificuldades financeiras por falta de trabalho assalariado, o
SEMESG (2020) ainda minimiza as alegagoes trazidas, apontando que “a reducéo
dos precos das mensalidades, com base em argumentos simplistas e desconexos a
realidade” sao razbes para nao atender ao pedido dos estudantes.

E nesse cenario conturbado de pandemia e de ensino remoto emergencial
gue os estudantes do curso de Servico Social estdo inseridos na PUC Goias, desde
meados de marco de 2020 e permaneceram até o final de 2020. Os estudantes do
curso, principalmente o0os que estdo inseridos em estagio supervisionado e
monografia, tiveram que se adaptar de forma a essa nova conjuntura.

Ressalta-se o posicionamento da Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa
em Servico Social — ABEPSS contraria ao sistema posto para suprir as aulas
presenciais, ou seja, a entidade é favoravel a suspensédo do calendario académico
no ambito da graduacdo e pos-graduagdo, como afirma a nota publicada em 24 de

abril.
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A ABEPSS traz em nota a sua preocupacao com a qualidade do ensino frente
a esse novo contexto. Segundo nota publicada pela ABEPSS no dia 24 de abril de
2020 a respeito da modalidade de ensino remoto

desde o inicio do processo de distanciamento social no Brasil, recomendado
pelas autoridades sanitarias com o objetivo de conter o avanco da Covid-19,
as medidas ministeriais e as falas do ministro da Educag¢do, Abraham
Weintraub, sintonizado com a politica do governo federal, vém tentando
afirmar uma nova normalidade que camufla o crescente movimento de
desqualificacdo da Educacgédo Superior. Ato expressivo deste movimento é a
Portaria Ministerial do Ministério da Educacdo MEC n° 343, de 17 de marco
de 2020, que autorizou, em carater excepcional, a substituicdo das
disciplinas presenciais em andamento por aulas que utlizem meios e
tecnologias de informacdo e comunicacdo por ensino a distancia, exceto
nos cursos de medicina, estdgio obrigatério e disciplinas que exigem
laboratorios.(ABEPSS, 2020)

E importante destacar que houve divergéncias entre o posicionamento do
ministro da educacéo e dos governadores quanto a suspensao das aulas e a volta
das mesmas. No contexto de aulas pelo regime letivo remoto emergencial ou na
modalidade AED, fica evidente a precarizacdo do ensino ou a excluséo integral de
estudantes que ndo possuem meios para acessar a essa nova modalidade. A
solucdo encontrada para manter o cronograma letivo em meio a crise sanitaria néo é
hegemodnica na sociedade, recebendo diversas criticas.

Em relacdo ao ensino remoto emergencial a ABEPSS assinala que

Com diferentes nomenclaturas e narrativas, as propostas de Ensino Remoto
Emergencial (ERE) apresentadas nas universidades do Brasil possuem
visiveis fragilidades, em suas bases legais e em seus pressupostos
pedagégicos e de planejamento das atividades de ensino, acentuando as
tendéncias & improvisacdo e a desqualificacdo do processo,
responsabilizando individualmente a docentes e discentes por garantir o
processo de aprendizagem. Aqui se abre um campo de debate sobre as
contradicbes que envolvem esse processo, na medida em que
Universidades privadas levaram docentes e discentes a praticarem essa
modalidade, como for¢cosa condicdo de manutenc¢éo do trabalho (ABEPSS,
2020).

O debate em torno da defesa do projeto ético politico na modalidade de
ensino remoto emergencial ou na modalidade EAD se torna centro na discussao
estabelecida pela entidade no contexto de pandemia. O debate se faz necessario
tendo em vista que nas diversas IES, as condi¢Oes materiais dos estudantes nao
sdo as mesmas e, sobretudo a modalidade favorece o processo de precarizacao da

educacédo e o fomento para a mercantilizacdo da educagéo. A ABEPSS aponta que
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diante da conjuntura desafiadora e excepcional com a qual nos
confrontamos, é urgente unificar os procedimentos adotados com a firmeza
do horizonte da defesa do projeto ético-politico para que a perspectiva de
educacao critica - espinha dorsal de nossos processos formativos ndo seja
fragilizada pela indiferenciagdo quanto ao uso de tecnologias remotas que
reforcem e endossem o discurso e a pratica ultraliberal de mercantilizacao
do ensino (ABEPSS, 2020).

Embora o posicionamento contrdrio da ABEPSS ao ensino remoto
emergencial, a decisdo cabe as universidades, no caso, as universidades publicas
suspenderam as suas atividades durante todo o primeiro semestre no ano. As
universidades particulares como a PUC Goids adotaram o0 ensino remoto
emergencial, continuado as suas atividades académicas.

O Sindicato Nacional de Docentes — ANDES e de diversas Associacg0es,
incluindo a ABEPSS criaram um quadro que espelha os embates centrais em torno
da Educacao Superior no pais. A maioria das Universidades Publicas suspendeu o
calendario letivo e vem desenvolvendo trabalho remoto apenas nas atividades
administrativas e, as Universidades privadas e/ou confessionais vem implementando
medidas para garantir o ensino remoto, sugeridas pelo MEC (ABEPSS, 2020).

Na PUC Goias as atividades pelo regime remoto emergencial iniciaram no
final de marco e permaneceram no ano letivo de 2020. Algumas atividades no
primeiro momento ndo poderiam ser ministradas pelo regime remoto, desta forma,
para que os alunos nao fossem prejudicados, em decisao conjunta do colegiado de
professores, foram adotadas respostas de acordo com os projetos pedagdgicos de
cada curso.

Em nota lancada em 3 de abril a ABEPSS se manifesta pela suspensao das
atividades de estagio supervisionado em servico social. No seu posicionamento a
ABEPSS traz que

considerando que o estdgio ndo se caracteriza como atividade essencial,
independentemente do espac¢o sécio-ocupacional em que o/a estagiario/a
estiver inserido/a, e, no resguardo da dimensao ético/politica de tal atividade
entendemos que a realizagdo do Estagio Supervisionado, nas condicdes
atuais posta pela pandemia e que exigem isolamento social, podera implicar
na inobservancia dos requisitos normativos previstos pela Resolucdo
CFESS n° 533/2008, quanto a obrigatoriedade da SUPERVISAO DIRETA,
na hipotese em que estiverem ausentes quaisquer dos pressupostos para a
sua configuragcdo, o que podera resultar, inclusive, na sua anulagdo pelo
orgao competente (ABEPSS, 2020).
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A ABEPSS, se posicionou pela suspenséo das atividades de estagio, sendo a
favor da manutencdo dos convénios das universidades com as instituicdes que
oferecem os estagios, garantindo as bolsas de estagio par os estudantes, como
medida de protecdo, assegurando uma renda minima neste momento.

No curso de Servigco Social da PUC Goias o estagio supervisionado in loco foi
suspenso mantendo os protocolos de seguranca e foi proposta pela coordenacao de
estagio uma atividade para equivaler as horas em campo como horas de estagio.

No ambito da atuacao profissional da categoria, desde o inicio da pandemia a
ABEPSS, bem como a ENESSO e o conjunto CFESS-CRESS tem produzido
normativas, documentos e textos para reflexdo e auxiliar a atuacéo profissional de
assistentes sociais em todo o pais. A ABEPSS vem publicando materiais acerca dos
impactos do coronavirus na sociedade, os reflexos na educagao, saude e economia
e também sobre a atuacdo dos assistentes sociais em meio aos avancos da
pandemia (ABEPSS, 2020).

O CFESS (2020) em nota divulgada em 18 de marco se manifesta sobre o
exercicio profissional dos assistentes sociais no contexto pandémico, divulgando
informacfes para toda a categoria de assistentes sociais, orientando que sigam
rigorosamente todas as indicacdes e protocolos oriundos dos 6rgéos de saude.

A orientacdo do Ministério da Saude apresenta: "N&o ha uma regra Unica para
todo o pais. Cada regido avalia com as autoridades locais 0 que se deve fazer caso
a caso. Neste momento, nés nao temos o Brasil inteiro na mesma situacao, por isso,
€ importante analisar o cenario de casos e possiveis riscos". (CFESS, 2020).

Em relacdo ao trabalho do/a assistente social, os/as profissionais € de sua
competéncia decidir se possivel, coletivamente, sobre a forma de atendimento mais
adequada em cada situacéo, de forma que atenda as orientacdes estipuladas, para
proteger a saude do/a profissional e do/a usuario/a. No entanto, caso decidam por
atendimentos por videoconferéncia, estes sdo ter carater absolutamente
excepcional, considerando a particularidade deste momento. (CFESS, 2020).

Os atendimentos via videoconferéncia ndo constam da regulamentacao
segundo o CFESS, tendo em vista que temos ponderacfes acerca da qualidade do
servico prestado dessa forma. Sendo os atendimentos de carater absolutamente
excepcional, diante da situagcdo pandémica em que se encontra o pais. Ainda
recomenda que a categoria, siga rigorosamente 0s protocolos instituidos pelas

autoridades sanitarias locais e nacionais, apoiando, dentro das condi¢des objetivas,
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a populacdo com orientacdes e informagfes adequadas a prevencao necessaria a
atual situacéo. (CFESS, 2020).

No capitulo foi evidenciado como as universidades se adaptaram a um
cenario de distanciamento social e efetuacdo do regime remoto emergencial. No
préximo capitulo serd aprofundada a experiéncia dos estudantes e docentes da
PUC-Goias na modalidade do regime letivo remoto extraordinario.
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I SERVICO SOCIAL E O REGIME LETIVO REMOTO
EXTRAORDINARIO NA PUC GOIAS

Este capitulo tem por objetivo contextualizar, relatar e refletir sobre a
experiencia de estudantes e docentes do Curso de Servico Social com o regime
letivo remoto extraordinario adotado pela PUC Goias a partir da crise sanitaria
desencadeada com a pandemia da COVID 19 e o distanciamento social, em vigor

durante o primeiro e segundo semestres de 2020.

3.1 Ensino letivo remoto emergencial

A pandemia impactou a sociedade na sua totalidade. Este novo contexto
exige uma nova forma de interacdo para se adaptar as diretrizes orientadas pela
OMS e pelos diversos niveis de governo no Brasil.

Como evidenciado no capitulo anterior, a crise sanitaria impactou a educacao
nos seus diferentes niveis. A adaptacdo das escolas e das IES a essa nova
conjuntura requereu desdobramentos excepcionais tanto das instituicdes quanto dos
estudantes, docentes e técnico-administrativos.

Em Goias o Comité de Operacbes Emergenciais - COE em reunido no dia 28
de outubro de 2020, deliberou que ha condicbes epidemiologicas para a retomada
das atividades presenciais nas unidades de ensino da educacdo basica e superior.
Informou também que a data exata de retorno depende ainda da publicacdo de uma
nota técnica pela Secretaria de Estado da Saude — SES-GO. A volta as aulas
presenciais encontra resisténcia por parte dos professores. Um representante da
categoria, durante a reunido, se manifestou contra o retorno das aulas presenciais.
(O POPULAR, 2020). A Secretaria Municipal de Educacdo — SME e Secretaria de
Educacao de Goias — SEDUC sinalizaram que ainda estdo avaliando como se daria
este retorno.

Para aclarar como se deu essa vivéncia nesta nova perspectiva de ensino,

apresentam-se 0s registros da experiéncia dos estudantes e docentes do curso de
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Servico Social da PUC Goias quanto ao regime letivo remoto extraordinario adotado
durante a pandemia desde marc¢o de 2020, em vigor nos dois semestres do ano.

Cabe ressaltar que diante do quadro de pandemia mundial, a constante
ameaca a vida e a incerteza trazida por uma crise sanitaria resultam em
instabilidades, seja pelo trabalho, pela forma que a pandemia é tratada por parte do
governo ou pelo eminente risco a vida.

Os dados sobre a experiéncia com o regime letivo remoto extraordinério, no
caso da PUC Goias foram obtidos por meio da plataforma Teams da Microsoft.
Foram elaborados trés formularios com questées sobre a vivéncia de estudantes e
docentes no contexto da pandemia, com a finalidade de trazer elementos que
propiciem pensar a nova conjuntura experimentada de forma compulsoria,
decorrente das medidas sanitarias de isolamento social e suspenséao das atividades
presencias em toda rede de educacdo, municipal, estadual e federal, publica e
privada, decorrente da pandemia da COVID-19.

Os formularios elaborados foram respondidos por meio do Google forms por
trés sujeitos distintos: estudantes do 8° periodo do curso de 2020/2, concluintes do
curso da turma de 2020/1 e os docentes do curso de Servico Social. Os formularios
foram enviados para 20 estudantes do 8° periodo de 2020/2, obtendo retorno de
55% destes. Dos egressos de 2020/1 foram identificados 12 estudantes, obtendo
retorno de 75%. Em relacdo aos 10 docentes do curso, 70% respondeu ao
formulario.

Ressalta-se que no inicio do regime letivo remoto extraordinario o0s
concluintes do 8° periodo estavam no inicio do semestre, leia-se, uUltimo periodo da
graduacdo em Servico Social. Nesse momento da formacdo além do desafio de
elaborar um trabalho de conclusdo de curso — monografia, outras disciplinas
compdéem a matriz curricular do 8° periodo, totalizando 20 créditos. O
reconhecimento da pandemia foi vivenciado pelos estudantes no momento de
conclusdo do curso e se desdobra entre os estudantes da turma de oitavo periodo
de 2020/2 que também responderam o formulario.

O questionario enviado aos estudantes do curso de Servico Social do 8°
periodo e aos concluintes de 2020/1 indagava sobre os desafios e dificuldades para
a adaptacdo ao regime letivo remoto extraordinario. Nas respostas identifica-se que
a principal dificuldade esta relacionada a problemas técnicos como internet ruim e a

instabilidade na plataforma durante as aulas. Outro ponto ressaltado nas respostas
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foi a questdo emocional, no contexto da pandemia ndo conseguiam focar nas aulas
e desempenhar as atividades académicas como deveriam. Em relagéo aos impactos

da pandemia na questdo emocional, Cardoso; et al (2020) salientam que

Insta frisar que os potenciais danos oriundos da pandemia no aspecto
emocional podem atingir todos os envolvidos no processo de aprendizagem,
0 que aumenta a necessidade de apoio emocional e estrutural a gestores,
professores, coordenadores e familias dos estudantes, além do préprio
aluno. Ha que se levar em conta que os profissionais da educacao também
tiveram suas vidas atingidas pela pandemia, além de contarem com pouca
(ou nenhuma) formagdo para lidar com o ensino remoto de maneira
emergencial (CARDOSO; et al, 2020. p. 42).

Sobre a questdo do acompanhamento de todas as aulas e atividades
oferecidas através do regime remoto extraordinario, do total de 11 estudantes do
oitavo periodo de 2020/2, identifica-se que 6 estudantes (54,5%) dos que
responderam falaram que conseguem acompanhar e 5 estudantes (45,5%)
informaram que ndo conseguem acompanhar todas as aulas e atividades.

Foi indagado aos egressos e aos estudantes do ultimo periodo se a
modalidade de ensino oferecida pela PUC Goias foi suficiente para a aprendizagem
no ultimo periodo do curso. Eles/elas registraram que se sentiram um pouco
prejudicados com o regime letivo remoto. Uma resposta de um/a concluinte de
2020/2 demonstra que “a modalidade acaba prejudicando a aprendizagem, mas foi
um periodo de cooperacdo entre professores e estudantes no momento que
estdvamos foi positivo”. A resposta de outro estudante do 8° periodo registra que
“Nao. Apesar do trabalho extraordinario das professoras, as dificuldades do ensino
remoto (internet, instabilidade na plataforma do TEAMS) comprometem totalmente o
aprendizado”.

Em relacdo a adaptacdo ao regime remoto extraordinario os egressos de
2020/1 expressaram que foi um periodo dificil por ser uma experiéncia nova para

todos. Sobre a adaptacéo destaca-se a seguinte resposta,

desafiadora. Tivemos que adaptar a situagdo de pandemia como mais um
desafio para conseguir concluir o semestre. A sensa¢éo de inseguranca foi
muito grande. De ambiente presencial para ambiente virtual no dltimo
semestre de curso foi muito assustador. No entanto, foi uma experiéncia
Unica conseguir concluir a formagdo profissional em meio & pandemia
mundial pelo Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).
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Durante o periodo de adaptacdo ao regime letivo remoto muitas foram as
dificuldades de conclusdo do curso em 2020/1. Em alguns casos néo foi possivel
finalizar a graduacdo, por motivos emocionais que interferiram diretamente no
processo de formacdo. A adaptacdo ao regime se da de diferentes formas entre os
estudantes. Alguns conseguiram acompanhar de modo que ndo se sentissem téao
prejudicados, considerando todos os fatores gerados pela pandemia. Outros
estudantes demonstram que foram extremamente prejudicados. O distanciamento
social alterou todas as relagbes sociais, interferindo no processo ensino
aprendizagem. Os desafios de aprendizagem no contexto de isolamento social s&o
diversos e afeta o estudante nos aspectos emocionais, econdmicos e sociais.

Cardoso et al (2020) ressaltam que

O ensino emergencial a distancia ndo tem capacidade para fornecer os
mesmos resultados da aprendizagem presencial, mas podera diminuir os
prejuizos causados pela suspensdo das aulas. Provavelmente, a perda de
desempenho ser4 maior entre estudantes de baixa renda, pois além da
deficiéncia de acesso as tecnologias tendem a sofrerem mais os impactos
emocionais da crise financeira causada pela pandemia, bem como s&o
menos propensos a ter em casa um ambiente de aprendizado adequado,
como espaco silencioso, dispositivos que ndo precisam compartilhar,
internet com boa velocidade e auxilio dos pais (CARDOSQO; et al, 2020. p.
42).

Em relacdo ao corpo docente da PUC Goias foi questionado como se deu a
adaptacdo ao regime letivo remoto extraordinario e como eles avaliavam essa
modalidade de ensino. Os professores que responderam o formulario ressaltaram
gue no inicio foi dificil a adaptacdo, porém, contaram com suporte permanente da
Instituicdo para a insercdo na plataforma e desenvolver as atividades académicas.
Na avaliacdo observam que aos poucos foram se adaptando ao ambiente e
conseguido ministrar as suas aulas dentro das possibilidades oferecidas pela

plataforma Teams. A fala do/a docente evidencia,

O inicio foi extremamente dificil. O esforco que os professores fizeram,
todos, foi enorme, cheguei a me comover com diferentes situagbes que
presenciei. A adaptagdo se deu aos poucos, a partir da experiéncia vivida.
Acredito que as primeiras aulas deixaram muito a desejar e aos poucos
foram melhorando.
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Sobre a adaptacao ao regime remoto foi “de forma cansativa e estressante.
Tive que ir me adaptando ao longo do semestre”. Outro fator evidenciado foi a

guestado da invasao de privacidade e em relagdo ao desgaste emocional,

Realmente foi um desafio, tanto da parte estrutural (espaco para trabalhar),
guanto emocional, em lidar com estd realidade e encontrar forca e
motivagdo para repassar aos estudantes. Além de muitas reunides, revisao
de metodologias... Muito trabalho. Realmente uma invasédo da privacidade.

A perda de privacidade tanto por parte dos professores quanto dos estudantes
€ um fator predominante do regime letivo remoto extraordinario. Estes se viram
obrigados a se adequar ao regime de letivo remoto. Muitas vezes o estudante néo
tem um espaco adequado em casa, seja pelo barulho dos familiares ou por um
acesso precario a internet. Muitas vezes pelo fato de estar em casa 0 tempo
destinado ao estudo se mistura com as atividades domeésticas. Neste contexto,
ocorre uma sobrecarga de funcdo para os estudantes e professores, Vio; et al (2020,
p.78718) trazem que “a exaustdo ocorre por medo, inseguranga, duvidas quanto ao
futuro, mas também pelo acumulo de trabalho remoto, trabalho domeéstico e o
exercicio da maternidade”.

Nos formularios foram indagados aos professores quais sdo os desafios em
relacdo ao regime letivo remoto extraordinario. As repostas ressaltaram que um dos
maiores desafios com essa modalidade é assegurar a qualidade de ensino
aprendizagem dos estudantes, ou seja, de buscar com que eles participem durante
as aulas e que liguem as cameras. Outro ponto levantado foi em relagdo ao acesso

gue os estudantes tém aos aparatos tecnoldgicos de qualidade.

0 maior desafio, a meu ver, € manter o estimulo dos estudantes pelas aulas,
pelos estudos e leituras prévios, necessarios ao acompanhamento dos
conteudos abordados e, inclusive, para a realizagdo das avaliagfes, e a
participarem qualificadamente e constantemente das discussfes. Outro
ponto é o "aparato tecnolégico" que precisamos ter em perfeito
funcionamento para cumprir o cronograma: boa conexdo de internet, bom
computador, fones de ouvido... um arranjo nem sempre possivel.

Antes da pandemia os estudantes do Curso de Servi¢co Social vivenciavam 0s
desafios de conciliar trabalho com os estudos. Nessa conjuntura, novos desafios séo
impostos para que eles consigam a permanéncia na graduacdo. Cardoso; et al

(2020) assinalam que
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Os desafios encontrados no ensino presencial agora sao substituidos por
problemas no ensino remoto, o que é mais comum as reclamagfes em
relacdo com os problemas com a conexdo e, 0 que era de se esperar, a
efetiva participacdo e interesse por parte dos alunos (CARDOSO, et al,
2020, p. 42).

Outro aspecto abordado com os docentes da instituicdo foi se houve pontos
positivos no novo regime letivo remoto extraordindrio. Em suma a maioria dos
professores analisou que diante das circunstancias e restricbes derivadas do
enfrentamento a pandemia da COVID 19 a modalidade trouxe sim pontos positivos.
Afirma-se que “Sim. A organizacdo de lives, debates, seminarios com convidados
externos de forma remota trouxe maiores possibilidades na participacdo dos
convidados. O sistema remoto aponta a importancia do ensino presencial para
construcao coletiva e colegiada”. Uma importante reflexdo sobre a relagédo ensino e
aprendizagem foi evidenciada, “O processo ensino aprendizagem € complexo
permeado por condicbes objetivas e subjetivas, a maturidade intelectual e o
conhecimento ndo é algo polarizado em pontos "positivos" ou "negativos”". Como
todo processo envolve avangos e desafios”.

O regime letivo remoto extraordinario, como as outras formas de ensino,
possui 0s seus desafios. Essa nova modalidade exigiu dos estudantes se adaptarem
em um contexto de medo diario e de incertezas, como apontado nos relados dos
estudantes e concluintes de 2020/1.

Atualmente, ha a eminéncia da volta das atividades presenciais nas IES e nas
escolas Municipais e Estaduais. Essa tentativa de retorno as aulas ocorrem depois
gue os casos de COVID-19 estdo em queda. Porém, nos ultimos dias, o pais esta
vivendo a alta no numero de casos e Obitos por COVID-19 em varios Estados.
Apesar do crescimento nos nimeros de casos, o Ministério da Saude afirma que néao
h& dados solidos para confirmar que o Brasil vive uma segunda onda da infeccéo
(METROPOLES, 2020). Ainda de acordo com a matéria da revista

Com a flexibilizacdo das medidas de distanciamento social e o cansago da
populagdo decorrente do isolamento, a tendéncia é de que 0s numeros
realmente crescam. Porém, para Leonardo Weissmann, consultor da
Sociedade Brasileira de Infectologia, o Brasil ainda ndo est4 na segunda
onda da Covid-19 — basicamente porque ainda nem saiu da primeira
(METROPOLES, 2020).
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De fato, ndo houve um retorno as atividades presenciais no ano de 2020, visto
que o semestre letivo esta se encerrando e a volta as aulas significariam expor o0s
estudantes ao risco em um momento que o0s casos de COVID-19 estdo em alta. Por
mais que o regime letivo remoto extraordinario tenha modificado a dindmica entre
ensino e aprendizagem, nesse momento se torna uma alternativa de carater
extraordinadrio para a educacdo, oferecendo seguranca aos estudantes e

contribuindo para manter o isolamento social.
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CONSIDERACOES

No contexto da pandemia as mudancas foram diversas na vida de todos. Em
relacdo aos estudantes e aos professores essa nova realidade implicou novos
desafios na relacdo ensino aprendizagem. A intensificagcdo do uso de tecnologias
para ser a ponte entre a universidade e os estudantes se tornou o centro dessa
relagdo. Destaca-se nesta monografia que a educagdo no atual momento tem um
papel fundamental no enfrentamento da pandemia, evidenciando a importancia da
ciéncia e da tecnologia.

Cabe ressaltar que o uso do ensino emergencial remoto ndo é democratico,
pois a forma de acesso as tecnologias e a internet ndo séo acessiveis a todos o0s
estudantes, o que expdem a desigualdade estrutural presente no pais.

O presente cenario pde em evidéncia a qualidade de ensino oferecido pelas
IES por meio do regime letivo remoto extraordinario. Em relagéo ao curso de Servi¢o
Social, o posicionamento da ABEPSS demonstra a sua preocupacao com a defesa
do projeto ético politico. Sua preocupacdo se da mediante a que tipo de educacao
sera oferecida pelas instituicdes. Sera numa perspectiva critica?

Na PUC Goias com os registros de experiéncias coletadas com os estudantes
do 8° periodo e com os concluintes do curso de Servico Social foi possivel
apreender um pouco da realidade no contexto imposto pela COVID-19. Foi abordado
pelos estudantes e concluintes de 2020/1 que a nova forma de ensino impactou no
desempenho académico. Além da dificuldade de acesso a plataforma Teams por
motivos de ma qualidade da internet, foi destacado nas falas a questdo emocional
devido ao contexto grave que vivemos, 0 que também interfere na relacdo ensino e
aprendizagem. Um ponto positivo destacado pelos estudantes e egressos foi que o
Regime Letivo Remoto Extraordinario propiciou mais tempo em casa, € menos
tempo gasto nos transportes publicos.

E importante salientar que o processo ensino aprendizagem é complexo e
permeado por diversos fatores, como econémico, politico, social e cultural. A nova
dindmica posta pela pandemia delineia novos desafios aos estudantes e professores
do curso de Servi¢o Social no ambito do Regime Letivo Remoto Extraordinario, que
requer ter sempre no horizonte o comprometimento permanente com o projeto ético

politico da profissao.
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Na monografia aponta-se que a pandemia exige mudancas em todos 0s
ambitos da sociedade, visto que requer um comprometimento de todas as esferas de
poder de amenizar os impactos decorrentes da Sars-CoV-2. A pandemia evidencia a
importancia que o SUS tem para a sociedade, uma vez que esta na linha de frente
no enfrentamento da COVID-19. Este contexto também demonstra as
consequéncias do desmonte das politicas sociais por um Estado neoliberal. A crise
sanitaria que vivemos aprofunda a precarizacdo da vida em face da defesa dos
valores econdémicos.

Fica evidente nesse contexto que, a pandemia se d4 em meio a uma crise
estrutural do capital que impacta todas as esferas da vida. A COVID-19 surge em um
momento de desemprego estrutural, trabalho precarizado e fragmentacdo da classe
trabalhadora, classe essa que vive de forma devastadora os efeitos da pandemia. A
precarizacdo das politicas publicas e a negacdo ao direito a vida por governos
ultraliberais colocam a economia acima da vida o que aprofunda o abismo social
entre as classes. De fato, buscar alternativas para o enfrentamento da pandemia
requer mudancas estruturais, uma vez que a pandemia alterou substancialmente a

vida em todos os campos.



54

REFERENCIAS

ABEPSS se posiciona pela suspensdo do calendario académico no ambito da
graduacéao e da pos. ABEPSS, 2020. Disponivel em:
http://www.abepss.org.br/noticias/abepss-suspencao-calendario-2020-pos-
370#:~:text=At0%20expressivo%20deste%20moviment0%20%C3%A9,ensin0%20%
C3%A0%20dist%C3%A2ncia%2C%20excet0%20nos. Acesso em: 21 set. 2020.

ABEPSS se manifesta pela suspensédo das atividades de Estagio Supervisionado em
Servigo Social. ABEPSS, 2020. Disponivel em:
http://www.abepss.org.br/noticias/coronavirus-abepss-se-manifesta-pela-suspensao-
das-atividades-de-estagio-supervisionado-em-servico-social-367. Acesso em: 26 set.
2020.

ANTUNES, Ricardo. Os sentidos do trabalho: ensaio sobre a afirmacédo e a
negacao do trabalho. Boitempo Editorial, 2009.

ANTUNES, Ricardo. Coronavirus: o trabalho sob fogo cruzado. Boitempo
Editorial, 2020.

ANTUNES, Ricardo. Adeus ao Trabalho: Ensaios sobre as metamorfoses do
mundo do trabalho e a centralidade do mundo do trabalho. 2006.

APRESENTANDO o Microsoft Teams, nova ferramenta do Office 365. MICROSOFT,
2016. Disponivel em: https://news.microsoft.com/pt-br/apresentando-o-microsoft-
teams-nova-ferramenta-de-bate-papo-do-office-365/. Acesso em: 28 out. 2020.

AULAS presenciais sao liberadas pelo COE em Goias: O POPULAR Disponivel em:
https://www.opopular.com.br/noticias/cidades/aulas-presenciais-s%C3%A30-
liberadas-pelo-coe-em-goi%C3%A1s-1.2141800.

AUXILIO Emergencial alcanca mais da metade da populacdo brasileira,
DATAPREV, 2020. Disponivel  em:https://portal2.dataprev.gov.br/auxilio-
emergencial-alcanca-mais-da-metade-da-populacao-brasileira. Acesso em: 25 out.
2020

BARRETO, Andreia Cristina Freitas; ROCHA, Daniele Santos. COVID 19 E
EDUCACAO: RESISTENCIAS, DESAFIOS E (IM) POSSIBILIDADES. Revista
Encantar-Educacéo, Cultura e Sociedade, v. 2, p. 01-11, 2020.

BATISTA, Paulo Nogueira. O consenso de Washington. A visdo neoliberal dos
problemas latino-americanos, 1994.

BEHRING, Elaine Rosseti; BOSCHETTI, Ivanete. Politica social: fundamentos e
histéria. Cortez editora, 2017.

BEHRING, Elaine Rossetti. Politica Social no contexto da crise capitalista. Servico
Social: direitos sociais e competéncias profissionais. Brasilia:
CFESS/ABEPSS, p. 302-338, 2009.



55

BEHRING, Elaine Rossetti. “Transferéncia de renda”, teto de gastos e oportunismo:
para uma critica de esquerda. Esquerda Online, 2020. Disponivel em:
https://esquerdaonline.com.br/2020/08/18/transferencia-de-renda-teto-de-gastos-e-
oportunismo-para-uma-critica-de-esquerda/. Acesso em: 29 set. 2020

BRASIL. Lei n°® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020a. Dispde sobre as medidas para
enfrentamento da emergéncia de salde publica de importancia internacional
decorrente do coronavirus responsavel pelo surto de 2019. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/1ei/113979.htm. Acesso em:
26 set. 2020.

BRASIL. Portaria n° 356, de 11 de marco de 2020a. Dispde sobre a regulamentacao
e operacionalizacdo do disposto na Lei n° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, que
estabelece as medidas para enfrentamento da emergéncia de saude publica de
importancia internacional decorrente do coronavirus (COVID-19). Disponivel em:
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-356-de-11-de-marco-de-2020-
247538346. Acesso em: 26 set. 2020.

BRASIL. Decreto n® 10.282, de 20 de marco de 2020a. Regulamenta a Lei n°
13.979, de 6 de fevereiro de 2020, para definir os servicos publicos e as atividades
essenciais. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-
2022/2020/decreto/D10282.htm. Acesso em: 26 set. 2020.

BRASIL. Lei n°® 13.982, de 2 de abril de 2020b. Altera a Lei n° 8.742, de 7 de
dezembro de 1993. Disponivel emhttp://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-
2022/2020/1ei/113982.htm. Acesso em: 26 set. 2020.

BRASIL. lei n® 8.080, de 19 de setembro de 1990c. Dispde sobre as condicdes para
a promocao, protecdo e recuperacao da saude, a organizacdo e o funcionamento
dos servicos correspondentes e d& outras providéncias. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8080.htm. Acesso em: 27 set. 2020

BRASIL. Lei n° 14.019, de 2 de julho de 2020d. Altera a Lei n°® 13.979, de 6 de
fevereiro de 2020. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2019-
2022/2020/1ei/L14019.htm. Acesso em: 27 set. 2020.

BRASIL. Emenda constitucional n° 95, de 15 de dezembro de 2016. Altera o Ato das
Disposicdes Constitucionais Transitorias, para instituir o Novo Regime Fiscal, e da
outras providéncias. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/emendas/emc/emc95.htm.  Acesso
em: 27 set. 2020.

BRASIL. Lei n® 9.656, de 3 de junho de 1998. Dispde sobre os planos e seguros
privados de assisténcia a saude. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/Ccivil_03/leis/L9656compilado.htm. Acesso em:. 27 set.
2020.

BRASIL. Portaria n° 343, de 17 de marco de 2020. Dispbe sobre a substituicdo das
aulas presenciais por aulas em meios digitais enquanto durar a situacdo de



56

pandemia do Novo Coronavirus - COVID-19. Disponivel em:
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-343-de-17-de-marco-de-2020-
248564376. Acesso em: 27 set. 2020.

BRAZ, Marcelo; NETTO, José Paulo. Economia politica: uma introducao critica. S&o
Paulo, 2006.

CARDOSDO, Cristiane Alves; FERREIRA, Valdivina Alves; BARBOSA, Fabiana Carla
Gomes. (Des) igualdade de acesso a educacdo em tempos de pandemia: uma
analise do acesso as tecnologias e das alternativas de ensino remoto. Revista Com
Censo: Estudos Educacionais do Distrito Federal, v. 7, n. 3, p. 38-46, 2020.

CEOLIN, George Francisco. Crise do capital, precarizacéo do trabalho e impactos no
Servigo Social. Servico Social & Sociedade, n. 118, p. 239-264, 2014.

CFESS divulga nota sobre o exercicio profissional diante da pandemia do
Coronavirus. CFESS, 2020. Disponivel em:
http://www.cfess.org.br/visualizar/noticia/cod/1679. Acesso em: 250ut. 2020.

CORONAVIRUS monitoramento nas instituicbes de ensino. Portal MEC, 2020.
Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/coronavirus/. Acesso em: 27 set. 2020.

COVID-19. SEMESG, 2020. Disponivel em: https://coronavirus.pucgoias .edu.br/wp-
content/uploads/2020/04/COMUNICADO-MENSALIDADES-COVID-19.pdf.  Acesso
em: 27 set. 2020.

DESIGUALDADE racial: por que negros morrem mais que brancos na
pandemia?.Abrasco, 2020. Disponivel em:
https://www.abrasco.org.br/site/noticias/desigualdade-racial-por-que-negros-morrem-
mais-que-brancos-na-pandemia/49455/. Acesso em: 12 set. 2020.

EDUCACAO: da interrupcdo a recuperacdo. UNESCO, 2020. Disponivel em:
https://pt.unesco.org/covidl9/educationresponse. Acesso em: 23 set. 2020.

ENSINO a distancia tem 9 milhdes de estudantes e cresce no Brasil. ABED, 2020.
Disponivel em: http://www.abed.org.br/arquivos/blog_do_ BG.pdf. Acesso em: 25 set.
2020.

FAMILIAS com criancas e adolescentes sdo as vitimas ocultas da pandemia, revela
pesquisa do UNICEF. UNICEF, 2020. Disponivel em:
https://www.unicef.org/brazil/comunicados-de-imprensa/familias-com-criancas-e-
adolescentes-sao-vitimas-ocultas-da-pandemia-revela-pesquisa-do-unicef.  Acesso
em: 21 set. 2020.

GENTILI, Pablo. O direito a educacdo e as dinamicas de exclusdo na América
Latina. Educacéo & Sociedade, v. 30, n. 109, p. 1059-1079, 20009.

GOIANIA. Decreto n® 736, de 13 de marco de 2020. Declara SITUACAO DE
EMERGENCIA em Saude Publica no Municipio de Goiania e dispde sobre medidas
de enfrentamento da pandemia provocada pelo Coronavirus (COVID-19), no ambito



57

do Poder Executivo do Municipio de  Goiania. Disponivel em:
https://www.goiania.go.gov.br/html/gabinete_civil/sileg/dados/legis/2020/dc_2020031
3.000000736.html. Acesso em: 02 out. 2020.

GOIAS. Decreto n° 9.653, de 19 de abril de 2020. Dispde sobre a decretacdo de
situacdo de emergéncia na saude publica do Estado de Goias, em razdo da
disseminacgao do novo coronavirus COVID-19. Disponivel em:
https://legisla.casacivil.go.gov.br/pesquisa_legislacao/103128/decreto-9653. Acesso
em: 02 out. 2020.

GOIAS. Decreto n° 9.633, de 13 de marco de 2020. Dispde sobre a decretacdo de
situacdo de emergéncia na saude publica do Estado de Goias, em razao da
disseminacao do novo coronavirus (2019-nCoV). Disponivel em:
https://legisla.casacivil.go.gov.br/pesquisa_legislacao/103012/decreto-9633 Acesso
em: 02 out. 2020.

GRISOTTI, Marcia. Pandemia de Covid-19: agenda de pesquisas em contextos de
incertezas e contribuicdes das ciéncias sociais. Physis: Revista de Saude Coletiva,
v. 30, p. €300202, 2020.

HADDAD, Sérgio; GRACIANO, Mariangela. Educacao: direito universal ou mercado
em expansdo. Sao Paulo em Perspectiva, v. 18, n. 3, p. 67-77, 2004.

LARA, Ricardo. Pandemia e capital. Libertas, v. 20, n. 1, p. 53-69, 2020.
MASCARO, Alysson Leandro. Crise e pandemia. Boitempo Editorial, 2020.

MAIS de 210 mil alunos estdo sem aulas em universidades publicas em meio a
pandemia da Covid-19. APUFSC, 2020. Disponivel em:
https://www.apufsc.org.br/2020/06/16/mais-de-210-mil-alunos-estao-sem-aulas-em-
universidades-publicas-em-meio-a-pandemia-da-covid-19/. Acesso em: 27 set. 2020.
MESZAROS, Istvan. A crise estrutural do Capital, traduccién de Francisco
Cornejo. Sdo Paulo: Boitempo Editorial, 2011.

NOTA da ABEPSS: Os impactos da pandemia da COVID-19 (coronavirus) e as
medidas para a Educacdo. ABEPSS, 2020. Disponivel em:
http://www.abepss.org.br/noticias/abepssorgbrnotacovid19-361. Acesso em: 28 set.
2020.

(@] que € uma pandemia. Fiocruz, 2020. Disponivel em:
https://www.bio.fiocruz.br/index.php/br/noticias/1763-0-que-e-uma-pandemia. Acesso
em: 20 set. 2020.

PAES-SOUSA, Rémulo ; LIMA, Nisia Verodnica Trindade ; BUSS, Paulo Marchiori . A
pandemia de COVID-19: uma crise sanitaria e humanitaria. Cad. Saude Publica,
Rio de Janeiro, v. 36, n. 7, e00177020, Jun. 2020. Disponivel em:
http://cadernos.ensp.fiocruz.br/csp/artigo/1116/a-pandemia-de-covid-19-uma-crise-
sanitaria-e-humanitaria. acessos em 10 out:.. 2020. http://dx.doi.org/10.1590/0102-
311X00177020.


http://dx.doi.org/10.1590/0102-311X00177020
http://dx.doi.org/10.1590/0102-311X00177020

58

PANDEMIA pode ser oportunidade para a construgdo de um mundo novo. Dieese,
2020. Disponivel em:
https://www.dieese.org.br/boletimdeconjuntura/2020/boletimConjuntura022.htmlAces
so em: 22 set. 2020.

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS. Ato Proprio Normativo n°
02/2020, de 13 de marco de 2020. Dispde sobre a suspensédo de eventos
extracurriculares, Goiania, Gabinete do Reitor da Pontificia Universidade Catdlica de
Goia, 2020. Disponivel em:https://noticias.pucgoias.edu.br/wp-
content/uploads/2020/03/APN-COVID19.pdfAcesso em: 15 set. 2020.

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS. PORTARIA 11/2020,
GABINETE DO REITOR, de 19 de marco de 2020. Dispde sobre pontos
importantes do Regime Letivo Remoto Extraordinario, Goiania, Gabinete do Reitor,
2020. Disponivel em:https://coronavirus.pucgoias.edu.br/wp-
content/uploads/2020/04/Portaria-11_19mar.pdf. Acesso em: 15 set. 2020.

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS. PORTARIA 12/2020,
GABINETE DO REITOR, de 27 de marco de 2020. Dispde sobre a prorrogacéao do
Regime Letivo Remoto Extraordinario, Goiania, Gabinete do Reitor, 2020. Disponivel
em: https://coronavirus.pucgoias.edu.br/wp-content/uploads/2020/04/Portaria-
12 _27mar.pdf. Acesso em: 15 set. 2020.

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS. PORTARIA 13/2020,
GABINETE DO REITOR, de 3 de abril de 2020. Dispde sobre a prorrogacao do
Regime Letivo Remoto Extraordinario, Goiania, Gabinete do Reitor, 2020. Disponivel
em: https://coronavirus.pucgoias.edu.br/wp-content/uploads/2020/04/Portaria-
13_3abr.pdf. Acesso em: 15 set. 2020.

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS. PORTARIA 14/2020,
GABINETE DO REITOR, de 19 de abril de 2020. Disp8e sobre a prorroga¢ao do
Regime Letivo Remoto Extraordinario, Goiania, Gabinete do Reitor, 2020. Disponivel
em: https://coronavirus.pucgoias.edu.br/wp-content/uploads/2020/04/Portaria-

14 19abr.pdf. Acesso em: 15 set. 2020.

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS, 2020. EAD x Regime
Remoto. E tudo a mesma coisa? Disponivel em:
https://coronavirus.pucgoias.edu.br/noticias/ead-x-regime-remoto-e-tudo-a-mesma-
coisa/. Acesso em: 21 set. 2020.

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS, OFFICE 365 esta disponivel
no SOL, 2020.

Disponivel em: https://www.pucgoias.edu.br/noticias/office-365-esta-disponivel-no-
sol-para-comunidade-academica-2/. Acesso em: 11 nov. 2020.



59

PINTO, Marina Barbosa; CERQUEIRA, Augusto Santiago. Reflexdes sobre a
pandemia da COVID-19 e o capitalismo. Libertas, v. 20, n. 1, p. 38-52, 2020.

RENDA Basica Emergencial: paga logo, Bolsonaro!.CFESS, 2020. Disponivel
em:http://www.cfess.org.br/visualizar/noticia/cod/1687#:.~:text=Sabe%2Dse%20que
%20a%20Renda,pol%C3%ADticas%20p%C3%BAblicas%20fragmentadas%20e%20
precarizadas. Acesso em: 29 set. 2020.

REZENDE, Joffre Marcondes. Epidemia, endemia, pandemia,
epidemiologia. Revista de Patologia Tropical/Journalof Tropical Pathology, v. 27,
n. 1, 1998.

Santos, Boaventura de Sousa, Direitos humanos, democracia e desenvolvimento
[livro eletrbnico] / Boaventura de Sousa Santos, Marilena Chaui. -- 1. ed. -- Sao
Paulo : Cortez, 2014.

SANTOS, Boaventura de Sousa. A Cruel Pedagogia do Virus. Boitempo Editorial,
2020

SANTOS, RONALDO TEODORO DOS. O neoliberalismo como linguagem politica
da pandemia: a Saude Coletiva e a resposta aos impactos sociais. Physis: Revista
de Saude Coletiva, v. 30, p. e300211, 2020.

SEGUNDA onda de Covid-19 no Brasil? Entenda o que esta acontecendo.
Disponivel em: https://www.metropoles.com/saude/segunda-onda-de-covid-19-no-
brasil-entenda-o-que-esta-acontecendo. Acesso em: 22 nov. 2020

SENHORAS, Eloi Martins. Coronavirus e Educacdo: Analise dos Impactos
Assimétricos. Boletim de Conjuntura (BOCA), v. 2, n. 5, p. 128-136, 2020.

SOBRE a doenca. Corona virus, 2020. Disponivel em:
https://coronavirus.saude.gov.br/sobre-a-doenca#o-que-e-covid. Acesso em: 25 set.
2020.

TAXA de desocupacdo no trimestre. IBGE, 2020. Disponivel em:
https://www.ibge.gov.br/busca.html?searchword=desemprego&searchphrase=all#:~:t
ext=Com%?20flexibiliza%C3%A7%C3%A30%20da%20quarentena%2C%20tend%C3
%AANcia,2%20ponto%20percentual%20em. Acesso em: 25 set. 2020.

TEIXEIRA, Carmen Fontes de Souza et al. A salde dos profissionais de saude no
enfrentamento da pandemia de Covid-19. Ciéncia & Saude Coletiva, v. 25, p. 3465-
3474, 2020.

TRABALHO e ensino remoto emergencial. ABEPSS, 2020. Disponivel em:
http://www.abepss.org.br/noticias/trabalho-e-ensino-remoto-emergencial-386.
Acesso em: 26 set. 2020.

TRINDADE, Hiago. Crise do capital, exército industrial de reserva e precariado no
Brasil contemporaneo. Servi¢co Social & Sociedade, n. 129, p. 225-244, 2017.



60

UNIVERSIDADE cria central de atendimento a estudantes para atividades remotas.
PUC Goias, 2020. Disponivel em:
https://coronavirus.pucgoias.edu.br/noticias/universidade-cria-central-de-
atendimento-a-estudantes-para-atividades-remotas/. Acesso em: 11 nov. 2020.

VIO, Natalia Leal et al. COVID-19 e o trabalho de docente: a potencializacao de
aspectos precarios. Brazilian Journal of Development, v. 6, n. 10, p. 78717-78728,
2020.

7.000 trabalhadores de saude jA morreram de covid-19 em todo o mundo, aponta
anistia internacional. Anistia, 2020. Disponivel em:https://anistia.org.br/informe/7-
000-trabalhadores-de-saude-ja-morreram-de-covid-19-em-todo-o-mundo-aponta-
anistia-
internacional/#:~:text=Segundo%20a%20Associa%C3%A7%C3%A30%20Brasileira
%20de,da%20falta%20de%?20protocolos%?20claros. Acesso em: 23 set. 2020.



61

APENDICE

Apéndice A: COVID-19 e o regime letivo remoto extraordinario da PUC GO

Questdes

1.

Idade?

Vocé possui acesso a internet banda larga ou 3g\4g?

Vocé consegue acompanhar todas as aulas e atividades oferecidas atraves

do novo regime remoto extraordinario?

Quais as suas maiores dificuldades em relacdo ao novo regime remoto

extraordinario?

Foram identificados pontos positivos no novo regime remoto extraordinario?

Se sim, quais?

Vocé se sente satisfeito com o seu desempenho como estudante no novo

regime remoto extraordinario?
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Apéndice B: COVID-19 e o regime letivo remoto extraordinario da PUC GO.

Questdes

1. como foi a adaptacdo ao regime remoto extraordinario no ultimo periodo da

graduacgéo?

2. quais os maiores desafios encontrados para a conclusdo do curso em
2020\17?

3. vocé conseguiu concluir o curso em 2020\17?

4. a modalidade de ensino oferecida pela PUC GO foi suficiente para o

aprendizado no ano de 2020/1?

5. vocé ficou satisfeito com o seu desempenho como estudante no novo regime

remoto extraordinario?
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Apéndice C: COVID-19 e o regime letivo remoto extraordinario da PUC GO.

Questodes
1. O regime letivo remoto extraordinario exigiu uma série de adaptacbes por

parte dos professores. Como se deu a sua adaptacdo? Como vocé avalia?

2. Quais sao os desafios em relacdo ao regime letivo remoto extraordinario?

3. Vocé teve e\ou tem capacitacao e suporte da universidade para utilizacdo da

plataforma digital?

4. Como avalia a aprendizagem dos/as estudantes pelo regime letivo remoto

extraordinario?

5. Foram identificados pontos positivos no novo regime remoto extraordinario?

Se sim, quais?
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RESOLUCAO n°038/2020 - CEPE

ANEXO |

APENDICE ao TCC

Termo de autorizacao de publicacdo de produgédo académica

O(A) estudante ANNA LARA MOREIRA XAVIER do Curso de SERVICO SOCIAL,
matricula 20162000700016 telefone: (62) 99443-0557

email_annalara.xavier@gmail.com, na qualidade de titular dos direitos autorais, em
consonancia com a Lei n® 9.610/98 (Lei dos Direitos do autor), autoriza a Pontificia
Universidade Catolica de Goias (PUC Goias) a disponibilizar o Trabalho de Conclusdo de

Curso intitulado Servico Social e o Regime Letivo Remoto Extraordinario na PUC GOIAS

no contexto da crise sanitaria
da SARS-COV-2 gratuitamente,
(COVID-19)

sem ressarcimento dos direitos autorais, por 5 (cinco) anos, conforme permissdes do documento, em
meio eletrénico, na rede mundial de computadores, no formato especificado (Texto (PDF); Imagem (GIF
ou JPEG); Som (WAVE, MPEG, AIFF, SND); Video (MPEG, MWV, AVI, QT); outros, especificos da
area; para fins de leitura e/ou impressao pela internet, a titulo de divulgacdo da producdo cientifica

gerada nos cursos de graduacdo da PUC Goias.

Goiania, 07 de dezembro de 2020 ,

Assinatura do(s) autor(es): &m\b\, (W‘Ow "ﬂ Koen

Nome completo do autor: Anna Lara Moreira Xavier
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Assinatura do professor-orientador:_

Nome completo do professor-orientador: Dra. Sndra de Faria
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