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RESUMO

O objetivo do presente trabalho foi trazer uma analise das mudancgas advindas
da tecnologia para o processo judicial e todo o contexto social abarca. Por meio
da pesquisa bibliografica e do método dedutivo, buscou-se apresentar
inicialmente a analise historica do desenvolvimento do processo eletrénico,
buscando seu desenvolvimento desde o processo fisico até o que temos hoje
em dia, posteriormente, foi apresentado o impacto da tecnologia no acesso a
justica no pais, de modo que se abordou todos os pontos de impacto que essa
tecnologia trouxe para o desenvolvimento desse tema tdo debatido nas ultimas
décadas. Por fim, o estudo foi abordou a implementagao de inteligéncia artificial
no judiciario, a fim de conseguir melhorar o desenvolvimento desse processo
eletrénico como um todo. Assim, chegou-se a conclusdo que As mudancgas
advindas da tecnologia para o processo judicial tém sido significativas e estéo
em constante evolugdo. A implementagcdo de novas tecnologias tem trazido
eficiéncia, rapidez e transparéncia para o processo judicial, possibilitando a
digitalizacdo dos procedimentos, o acesso remoto aos autos, a realizagao de
audiéncias virtuais, entre outros avancos. No entanto, € importante que a adocao
dessas tecnologias seja feita com cuidado e responsabilidade, garantindo a

seguranca e a privacidade dos dados dos envolvidos.

Palavras-chave: tecnologia; processo judicial; processo eletrbnico; acesso a

justica; inteligéncia artificial.



INTRODUGCAO

Este artigo tem como objetivo principal estudar as mudangas advindas da
tecnologia para o processo judicial e todos os beneficios e melhorias advindas
desse desenvolvimento, tendo em vista o contexto social e a necessidade de
modernizagédo e eficiéncia do sistema judiciario. A tecnologia tem sido uma
ferramenta fundamental para a modernizacdo do processo judicial, trazendo
avancos significativos para o setor e permitindo uma maior eficiéncia, rapidez e

transparéncia nas atividades judiciais.

Sendo assim, sera feita uma analise desse desenvolvimento historico
desde o processo antigo em papel até o processo que conhecemos hoje,
juntamente com todas as melhorias que vem sendo apresentadas e a questao
da implementagdo de inteligéncia artificial nos judiciarios para ajudar no

desenvolvimento como um todo.

Inicialmente, é imprescindivel que se analise a importancia do avango
historico do processo judicial e como a tecnologia vem contribuindo para a sua
modernizacao. Desde a utilizagdo de maquinas de escrever até a implementacao
de sistemas eletronicos de processos, a tecnologia tem sido um fator chave para

o desenvolvimento do processo judicial.

Posteriormente, o foco do trabalho migra para o impacto da tecnologia no
acesso a justica no Brasil, abordando como a tecnologia tem permitido um
acesso mais amplo e democratico ao sistema judiciario, com a possibilidade de
realizacao de processos online e a utilizagao de ferramentas digitais para facilitar

0 acesso a informacgao.

Além disso, sera analisado o uso da inteligéncia artificial no processo
judicial brasileiro, destacando como essa tecnologia pode ser utilizada para
melhorar a eficiéncia e a qualidade das decisdes judiciais, além de garantir um

processo mais justo e igualitario.

Por fim, sera apresentado como as mudangas advindas da tecnologia

para o processo judicial ttém sido fundamentais para o aprimoramento do sistema



judiciario, tornando-o mais acessivel, eficiente e transparente, com beneficios

para a sociedade como um todo.

Para a elaboracao deste trabalho, sera utilizada a pesquisa bibliografica,
a partir de doutrinas, jurisprudéncias, leis e artigos cientificos referentes ao
assunto. Ja o método utilizado sera o dedutivo, para que possamos analisar a
abrangéncia das mudangas trazidas pela tecnologia para o processo judicial e 0
modo como essa evolugcao deve ser entendida mediante o contexto atual da

sociedade.

1. AVANGO HISTORICO DO PROCESSO JUDICIAL
1.1 Do Analégico ao Eletrénico

Ndo é novidade para ninguém que um dos maiores problemas
enfrentados pelo sistema judiciario € a morosidade e ineficiéncia dos processos
judiciais. Quando pensamos em um processo judicial, esses sao,
frequentemente, os primeiros desafios que vém a mente. Apesar de se tratar de
uma questdo antiga, o sistema judiciario ainda enfrenta dificuldades para
solucionar essa questao.

Para se ter uma nocao Costa (2021, p.23) diz;

O Crescente numero de conflitos aguardando uma solugéo pelo Poder
Judicial ndo é acompanhado pelos recursos humanos atuantes na
rotina judiciéria. Considerando tamanha despropor¢ao, o CNJ anuncia
que seria necessario 2 anos e 6 meses sem nenhum processo novo
para que todos os casos pendentes fossem julgados, enquanto a
realidade é que dezenas de milhdes de processos ingressam no Poder
Judicial anualmente.

Nos ultimos anos o processo judicial conseguiu se consolidar bastante
com seu sistema em forma eletrdnica, sendo possivel criar uma base para
otimizar o sistema de modo a conseguir frear e inibir os defeitos que foram
mencionados acima, mas esse desenvolvimento nao foi realizado do dia para a
noite, houve um serie de conquistas ao longo de décadas para que se chegasse
aonde estamos hoje.

Antes do advindo da tecnologia para judiciario os processos eram fisicos,
ou seja, eram todos impressos em papel, o0 que trazia uma série de maleficios
para o litigio em si, como por exemplo a necessidade de os servidores
enumerarem pagina por pagina do processo, ou das partes terem que fazer
carga para conseguir ter acesso ao mesmo, sendo disponibilizado apenas para



1 parte por vez, além do fato de lotar o judiciario com varias papeladas, tornando

muito dificil de organizar e disponibilizar para as partes o processo.

Todos os atos processuais sao feitos por meio de peticao, impressas
em papel, que sdo protocoladas no processo e ali ficam até o
arquivamento, cada volume de processo, possui 200 folhas e,
ultrapassada essa quantidade € aberto um novo volume, ha processos
que se alongam durante anos, que chegam a 15 volumes ou mais, ou
seja, processos de 3.000 paginas, que transita na secretaria, gabinete,
escritério do advogado etc. (SILVA; SANTOS, p.262)

De fato, o processo fisico apresentava muitas limitagdes e pouca
maleabilidade, o que contribuia para a morosidade dos processos judiciais. Ao
longo do tempo, foram implementadas algumas mudangas buscando melhorar e
otimizar esse processo. Uma dessas mudancas foi a invengdo da maquina de
escrever, que trouxe maior conforto e agilidade para a elaboracdo dos
documentos. No entanto, essa tecnologia também apresentava limitagdes, como
a impossibilidade de corrigir erros facilmente, o que muitas vezes exigia que o
documento fosse reescrito do inicio.

O processo fisico foi bastante utilizado, mas devido as suas limitagdes
mencionadas estava fadado ao fracasso, pois ndo conseguiu acompanhar as
mudancgas que ocorreriam no mundo a partir da década de 1969 com a criagao
da internet. Sendo o marco da mudanga e o comego da era da tecnologia em
nosso mundo de modo que nada escaparia dessa revolugao, inclusive 0 nosso
sistema judiciario.

No processo judicial brasileiro esse movimento de modernizagéo acabou
demorando um pouco mais, entretanto com o advindo do World Wide Web em
1991 ndo se teve outra alternativa sendo o processo de migracao para tal
sistema que modificou a internet de forma imensuravel de modo que seria
possivel pessoas que estavam em hemisférios diferentes desse mundo se
comunicarem em milésimos de segundos. Segundo Costa (2021, p.29) “Certo &
que desde o desenvolvimento do world wide web, a pertinéncia do computador
eletrénico para diversas atividades sociais tomou nova propor¢ao, realidade
essa que nao escapou a advocacia e magistratura.”

O primeiro contato que tivemos com a tecnologia foi com o advento da lei
8.245/91 em seu artigo 58, inciso |V, que trouxe a possibilidade de citagdo e
intimacéao via fax ou fac-simile de pessoas juridicas ou firma individual, desde

que esteja tenha previa autorizagao contratual.



A Lei n. 8.245/91, mais conhecida como Lei do Inquilinato, &
considerada pioneira no que se refere a modernizagao do processo,
tendo em vista que foi o primeiro diploma legal a autorizar a utilizagao
de um meio eletrénico para a pratica de ato processual. De acordo com
o art. 58, IV, da referida lei, desde que autorizado no contrato, a citagao,
intimagao ou notificagao de pessoa juridica ou firma individual pode ser
realizada mediante fac--simile. (Teixeira, p.247)

Embora estivesse ligada apenas as agdes locaticias, essa lei €
considerada por muitos o marco do ingresso da tecnologia no poder judiciario
brasileiro, e de fato ndo ha de se negar sua tamanha importancia para que
déssemos esse primeiro salto em diregao a mudancga.

Logo mais adiante com a lei do fax (lei 9.800/1999), foi permitido a
utilizacao do fax como forma de envio de petigdes escrita, limitando-se as partes

e posterior ratificagdo do ato em juizo com os documentos fisicos.

A prépria confianga no processo, sempre foi modica na classe dos
juristas, o que trouxe certa pertinéncia da obrigatoriedade de protocolo
presencial da via original, anteriormente encaminhada por fax, no prazo
de 5 (cinco) dias contados da data do término do prazo processual, ou,
na auséncia de prazo previsto ou imposto, seria no prazo de 5 (cinco)
dias contados da data da recepgdo da pega (artigo 2° da Lei
9.800/1999). (Costa, 2021, p.32/33)

Com o passar do tempo a tecnologia foi cada vez mais se permeando no
sistema processual e ganhando forga, uma vez que se via o grande potencial
que esse meio conseguia atingir nas outras areas, principalmente a de
comunicagao.

Entretanto para muitos juristas esses procedimentos acimas mencionados
nao contribuiram de fato para o desenvolvimento do nosso sistema que hoje
conhecemos, uma vez que essa mudanca comegou a se concretizar com a lei n.
10.259/2001 que dava a possibilidade de os tribunais intimarem as partes e

receberem peticdes por meio eletrénico.

No ano de 2001, foi promulgada a Lei n. 10.259/2001, que disciplinou
a criagao dos Juizados Especiais Federais e impulsionou, de certa
forma, a informatizagcdo no ambito da Justica Federal. O referido
diploma legal permitiu a utilizacdo de sistemas informaticos para a
recepcdo de pecgas processuais, sem a exigéncia de envio dos
originais, como na Lei do Fax. (Teixeira, p.247).

Essa foi a lei foi responsavel por tornar facultativo a possibilidade de os tribunais
criarem um sistema para receberem peticoes e enviarem intimagoes para as

partes.

O beneficio em que essa lei trazia foi possivel gragas a implementagao
das chaves de autenticagdo criadas pela medida provisoria
2.200/2001, que instituiu a Chaves Publicas Brasileira ou ICP-Brasil.
Com essas chaves era possivel assegurar a autenticidade de
segurancga dos documentos que seriam protocolados em juizo de forma
virtual. (Costa,2021)



Essa lei deu um grande salto para o comego da relagdo entre justica e
tecnologia, e representa um marco no sistema judiciario brasileiro.

Ainda no ano de 2001 com a lei Federal 10.258/2001, foi-se tentado alterar
o CPC de 73 para que se torna-se prerrogativa de cada tribunal criar um sistema
que fosse capaz de ter seu tramite todo processual, ou seja, praticas os atos
processuais e comunicagao das partes de forma totalmente eletrénica, mas essa
lei foi vetada pelo Ministério da Justica sob a justificativa de que se cada tribunal
gera-se seu proprio sistema e chave de autenticag&o isso geraria uma enorme
inseguranga juridica no pais.

Por fim, a lei 11.419/2006 representou uma mudanca significativa no
sistema judiciario brasileiro, ao permitir o uso de tecnologias eletrénicas para
processamento e tramitagao de processos, contribuindo para a modernizacao e

eficiéncia do sistema judiciario que conhecemos atualmente.

AlLein. 11.419/2006 trouxe, de certa forma, inovagdes no que se refere
a comunicagdo dos atos processuais, sobretudo adaptando
mecanismos eletrbnicos de intimagao e citacdo a nova realidade do
processo virtual. (Teixeira, p.248).

Essa lei conseguiu resolver o problema da lei 10.258/01 de foi vetada,
uma vez que tornou facultativa a criacdo do sistema para cada tribunal desde
que se respeitasse e atendesse os requisitos da lei ICP-Brasil.

Apesar de ter sido um grande avango no processo de modernizagao do
sistema judiciario brasileiro, a lei 11.419/2006 permitiu que cada tribunal criasse
seu proéprio sistema de tramite processual eletrénico, o que resultou na existéncia
atual de mais de 40 sistemas em funcionamento (COSTA,2021), gerando
problemas de unificagdo e padronizacdo no sistema judiciario. Isso pode
dificultar o acesso a informacdo e prejudicar a interoperabilidade entre os
diferentes sistemas utilizados pelos tribunais, demonstrando a necessidade de
uma maior coordenacgao e padronizagao no uso dessas tecnologias no judiciario
brasileiro.

Por isso o CNJ criou o Processo Judicial Eletrénico (PJE) sistema
processual eletrdnico que visa substituir os demais sistemas e tornar o os
tribunais unificados com apenas 1 sistema processual eletrénico para o Brasil.

Com isso a partir dos meados de 2010 o judiciario teve um grande salto
NO NOSSO pais, para se ter uma ideia da modificagdo que nosso sistema judicial

teve.
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Desde 2010, o nivel de informatizacdo do Poder Judiciario teve um
acréscimo substancial, partindo de 13,2% para atingir 90% no ano de
2019. Em outras palavras, para cada 100 processos ingressantes,
apenas 10 possuem tramite analdgico (néo eletrénico). (COSTA, 2021,
p.15).

Nao ha duvidas quanto as melhorias que a mudanca advinda da troca do

sistema processual fisico para o eletrbnico trouxe para nossa sociedade, mas é
claro que esse sistema ainda € muito novo e tem um enorme potencial de
crescimento, sendo necessario muita pesquisa e estudo sobre tal area para que
possamos conseguir melhorar e trazer justica para todos de forma igualitaria,

justa e célere, para que assim entdo consigamos buscar a pacificagéo social.

1.2 Processo Judicial Eletréonico (PJe)

O PJE (Processo Judicial Eletrénico) € um sistema utilizado pelo Poder
Judiciario brasileiro para informatizar o processo judicial e torna-lo mais eficiente
e agil.

O objetivo principal do PJE é permitir que os processos judiciais tramitem
de forma eletrénica, eliminando o uso de papel e agilizando a movimentagéo dos
processos. O sistema permite que os advogados, juizes, servidores e partes
envolvidas no processo tenham acesso aos documentos e informagdes do
processo de forma virtual, reduzindo a necessidade de deslocamento fisico e
permitindo um acompanhamento mais agil e eficiente do processo.

O Conselho Nacional de Justica (CNJ), aborda os objetivos com o

desenvolvimento do Processo Judicial Eletrénico (PJE):

modernizar o Poder Judiciario, eliminar o uso de papel e tornar o
processo judicial mais agil, eficiente e sustentavel, reduzir a burocracia,
agilizar a movimentacdo do processo e reduzir 0 tempo necessario
para a realizacdo de determinadas atividades, permitir que as partes
interessadas no processo tenham acesso as informagdes do processo
de forma transparente e eficiente, garantir a seguranga e integridade
dos documentos e informacdes do processo, e permitir que pessoas
com deficiéncia visual ou auditiva possam acompanhar o processo
judicial de forma mais acessivel. (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, 2019, p. 5).

O PJE foi desenvolvido pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) em
parceria com tribunais de justica estaduais e federais. O sistema € utilizado em
diversas areas do direito, como civel, criminal, trabalhista, entre outras. Além

disso, ele oferece recursos como assinatura digital, notificacdes eletronicas,
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entre outros, para garantir a seguranca e integridade dos documentos e
informacgdes do processo.

O processo de implantagao do PJE no Brasil foi gradual e comegou em
2006, quando o Conselho Nacional de Justica (CNJ) iniciou o projeto de
desenvolvimento do sistema. O objetivo era modernizar o Judiciario brasileiro,

reduzir a burocracia e tornar os processos mais ageis e eficientes.

A adocao do PJe é uma forma de modernizacdo do Poder Judiciario,
gue precisa estar adequado a realidade atual, em que a tecnologia é
uma aliada para tornar 0s processos mais ageis e eficientes
(GONGCALVES, 2017, p. 23).

Inicialmente, o PJE foi implementado em alguns tribunais pilotos, como o
Tribunal Regional do Trabalho da 72 Regido (Ceara) e o Tribunal Regional
Federal da 42 Regido (Rio Grande do Sul). O sistema foi testado e ajustado até
que fosse considerado maduro o suficiente para ser implementado em larga
escala.

A partir de 2011, a implantagdo do PJE se acelerou, com a adesao de
diversos tribunais estaduais e federais. O CNJ incentivou a adesao dos tribunais
ao sistema, oferecendo capacitagao para juizes, servidores e advogados, além

de disponibilizar manuais e materiais de apoio.

A implementacédo do PJe é um projeto de transformac&o cultural. E
preciso mudar a mentalidade dos juizes, servidores, advogados e
demais operadores do Direito para que utilizem as ferramentas
tecnolégicas disponiveis em beneficio da Justica e da sociedade
(BARROSO, 2014, p. 48).

A implantagdo do PJE também contou com o apoio de instituigdes como
a Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), que colaborou com a divulgacao do
sistema e a capacitagao dos advogados para seu uso.

Atualmente, o PJE é utilizado por diversos tribunais brasileiros em
diferentes areas do direito, representando uma importante evolucido na
informatizacdo e modernizagcao do Judiciario brasileiro.

A implementagao do PJe (Processo Judicial Eletronico) no Brasil trouxe
diversos desafios tanto do ponto de vista técnico quanto operacional. Dentre os
principais desafios enfrentados, podemos citar a resisténcia a mudanca por parte
de alguns profissionais do direito, as falhas no sistema, as dificuldades de
capacitagdao dos usuarios, a incompatibilidade com sistemas antigos e a

necessidade de uma infraestrutura adequada para o acesso ao sistema.

Embora a adocdo do PJe tenha sido um passo importante para a
modernizagdo do Poder Judiciario, os desafios enfrentados na
implementacéo do sistema deixam claro que ainda ha muito trabalho a
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ser feito para garantir a plena efetividade do sistema. (LIMA, 2019, p.
67).
A adocédo do PJe representou uma mudanca significativa na forma como

0s processos judiciais eram conduzidos, e essa mudanga gerou resisténcia por
parte de alguns profissionais do direito, o que dificultou a implementagcado do
sistema em algumas regides do pais. Além disso, em alguns tribunais, foram
registradas falhas no sistema do PJe, comprometendo a tramitacdo dos
processos e gerando insatisfacdo entre os usuarios.

Além dos desafios técnicos, a implementagao do PJe no Brasil também
enfrentou obstaculos relacionados a capacitagdo dos usuarios para o uso do
sistema, os quais muitas vezes foram insuficientes para garantir a plena
utilizacao da plataforma. Outro problema enfrentado foi a incompatibilidade com
sistemas antigos, o que dificultou a integracédo e a troca de informacgdes entre

eles, prejudicando a efetividade do PJe no ambiente do Judiciario brasileiro.

Os problemas técnicos e de operacdo do PJe, especialmente nos
primeiros anos de sua implementagéo, geraram insatisfacéo entre os
usudrios e levaram alguns tribunais a adotar solugdes paralelas, o que
comprometeu a integracéo do sistema (SILVA, 2021, p. 89).

Por fim, a utilizacdo do PJe requer uma infraestrutura adequada, incluindo
computadores, conexao a internet, entre outros recursos. Em algumas regides
do pais, a infraestrutura pode ser precaria, o que dificulta o acesso ao sistema.

Apesar desses desafios, € importante destacar que a implementagao do
PJe representa um avango importante na modernizagao do Poder Judiciario, e
que muitos dos problemas enfrentados estao sendo superados com o tempo e

com aperfeicoamentos no sistema.

2. O IMPACTO DA TECNOLOGIA NO ACESSO A JUSTIGA NO BRASIL
2.1Visao geral do acesso a justica no Brasil

Compreender a visao geral do acesso a justica no Brasil é essencial para
entender a importancia da tecnologia no processo judicial. Por isso "o acesso a
justica € um direito humano fundamental, e seu alcance é condi¢ao sine qua non
para a promogao da justica social e da democracia"(MARTINS; DE CARLI 2019,
p. 39). Historicamente, o acesso a justica no pais tem sido um desafio para a
populacao, especialmente para aqueles que ndao possuem recursos financeiros
para pagar por servigos juridicos privados. A Constituicido Federal de 1988

estabeleceu o direito ao acesso a justica como um dos pilares fundamentais do
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Estado brasileiro, garantindo a todos os cidadaos o direito de recorrer ao Poder
Judiciario para resolver conflitos.

No entanto, apesar dessa garantia constitucional, o acesso a justica no
Brasil ainda € um problema. De acordo com dados do Conselho Nacional de
Justica (CNJ), existem cerca de 80 milhdes de processos em andamento no pais,
0 que representa uma meédia de quase um processo para cada dois brasileiros.
Além disso, muitas vezes os processos judiciais sdo demorados e caros, o que
torna o acesso a justica ainda mais dificil para grande parte da populagéo.

Em face desses desafios, a tecnologia surge como uma solugao
promissora para melhorar o acesso a justiga no Brasil. Através da utilizagao de
ferramentas tecnoldgicas, € possivel reduzir os custos do processo judicial,
acelerar a resolugao de conflitos e ampliar o acesso a informacéo juridica para
a populagdo em geral. No entanto, é importante avaliar os beneficios e desafios
da implementacao dessas tecnologias para garantir que elas sejam utilizadas de
forma justa e equitativa, sem prejudicar o0 acesso a justica para aqueles que mais

precisam.

A tecnologia é uma aliada importante no sentido de democratizar o
acesso a justica. A utilizacdo de ferramentas tecnolégicas é capaz de
reduzir custos do processo judicial, acelerar a resolugédo de conflitos e
ampliar o acesso a informacao juridica para a populacdo em geral
(FERREIRA, 2021, p. 65).

2.2 Como a tecnologia pode afetar o acesso a justi¢ca no pais

A tecnologia pode afetar o acesso a justica de varias maneiras. Em
primeiro lugar, a tecnologia pode ser usada para disponibilizar informagdes
juridicas e educacionais para a populagao em geral, o que pode ajudar a garantir
que as pessoas tenham uma melhor compreensao de seus direitos e obrigacdes
legais. Isso pode incluir o uso de plataformas online que fornecem informacodes
sobre leis e regulamentagdes, bem como materiais educacionais que podem

ajudar as pessoas a se prepararem melhor para lidar com questdes legais.

A tecnologia pode ser uma aliada na divulgacdo de informag@es sobre
direitos e deveres do cidadao, contribuindo para a conscientizagédo da
sociedade sobre os temas juridicos e facilitando o acesso a justica
(PIMENTA, 2021, p. 14).

Assim, ferramentas como sites, redes sociais e aplicativos podem ser
utilizadas para disponibilizar informagdes juridicas e educacionais para a

populacdo em geral, permitindo que as pessoas se preparem melhor para lidar
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com questdes legais e tenham uma compreensao mais ampla de seus direitos e
obrigagdes legais.

Além disso, a tecnologia pode ser usada para fornecer assisténcia juridica
gratuita ou de baixo custo. Por exemplo, existem aplicativos moveis que
conectam pessoas que precisam de ajuda legal a advogados e defensores
publicos. Esses aplicativos podem ajudar a facilitar o acesso a justica para
pessoas que de outra forma nao teriam condigdes de pagar por servigos legais.

A tecnologia também pode ser usada para melhorar a resolugédo de
conflitos. Existem aplicativos e plataformas online que permitem que as pessoas
resolvam disputas sem ter que passar por um processo judicial formal. Essas
plataformas podem ajudar a reduzir a carga de trabalho dos tribunais, bem como

reduzir os custos associados a resolugao de disputas.

0s meios alternativos de resolucdo de conflitos (MARC) tém se tornado
uma alternativa eficiente para a solucdo de disputas, sobretudo no
ambiente virtual, uma vez que proporcionam rapidez, economia e
flexibilidade na gestdo de conflitos. (BONATO; PEREIRA;
GONCALVES, 2021, p. 39)

Nesse sentido, a utilizacdo de aplicativos e plataformas online pode
contribuir para o acesso a justica, especialmente em situagbes em que a solugao

consensual é viavel.

0 uso de tecnologias de informacdo e comunicacgdo (TICs) pode ser
uma solucdo para melhorar 0 acesso a justica por parte de grupos
vulneraveis, como comunidades indigenas e pessoas com deficiéncia
(HARTER; CARDOSO; RIBEIRO, 2020, p.13).

Finalmente, a tecnologia pode ser usada para melhorar o acesso a justica
para grupos vulneraveis.

Além disso, os autores afirmam que as TICs podem ser utilizadas para
garantir a acessibilidade de informagdes e servigos juridicos para pessoas que
nao falam o idioma oficial do pais, reduzindo as barreiras linguisticas que podem

impedir 0 acesso a justica.

2.3Tecnologia e acesso a informacao juridica

A tecnologia tem um papel fundamental na disseminagao de informacdes
juridicas no Brasil, trazendo diversos beneficios para a populagdo. Com o avango
da tecnologia, informagdes juridicas antes restritas a advogados e especialistas
no assunto, agora estdo mais acessiveis ao publico em geral.

Uma das principais vantagens da tecnologia na disseminacdo de

informacgdes juridicas € a democratizagdo do conhecimento.
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a tecnologia tem sido uma grande aliada na democratizac&o do acesso
a informacéo juridica no Brasil, permitindo que pessoas comuns
tenham acesso a conteldos e informacdes que antes eram de dificil
acesso. (RODRIGUES, 2021, p. 25).

Essa maior acessibilidade a informagao juridica pode trazer diversos
beneficios para a populagdo em geral, como uma melhor compreensao de seus
direitos e obrigagdes legais.

Outra vantagem da tecnologia é a agilidade na disseminagcao de
informagdes. Antigamente, o acesso a informacgdes juridicas poderia levar dias
ou até mesmo semanas, dependendo do meio de comunicagao utilizado. Hoje,
com a tecnologia, as informagbes podem ser disponibilizadas em tempo real,
facilitando o acesso a informacéao.

Em resumo, a tecnologia tem o papel de democratizar o acesso a
informacgéo juridica, tornando-o mais agil e eficiente, além de contribuir para a

qualidade das informagdes disponibilizadas.

2.4Tecnologia e acesso a assisténcia juridica gratuita

A tecnologia pode desempenhar um papel fundamental na prestacéao de
assisténcia juridica gratuita no Brasil, especialmente considerando que uma
grande parcela da populagdo nédo tem condigdes financeiras de arcar com os

custos de um advogado particular.

a tecnologia pode ser uma importante ferramenta para reduzir a
desigualdade no acesso a justica, principalmente em paises como o
Brasil, onde a assisténcia juridica gratuita € escassa e o sistema
judiciario é moroso e burocratico. (CARVALHO; MARQUES, 2020, p.
17).

Uma das principais formas em que a tecnologia pode ajudar € por meio

da criacao de plataformas digitais que permitam que os cidadaos encontrem
advogados e obtenham informagdes juridicas sem a necessidade de ir
fisicamente a um escritdrio de advocacia. Além disso, a tecnologia também pode
ser usada para otimizar processos judiciais e administrativos, tornando o sistema
mais agil e eficiente.

Por exemplo, ha iniciativas de criacdo de aplicativos que oferecem
assisténcia juridica gratuita, onde os usuarios podem se cadastrar, apresentar
sua demanda e serem atendidos por um advogado via videoconferéncia. Isso
pode ser especialmente util em areas remotas ou para pessoas com mobilidade

reduzida.
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Os aplicativos de assisténcia juridica gratuita podem ser vistos como
uma forma de tornar a justica mais acessivel para as pessoas que
enfrentam barreiras geograficas ou econdmicas. (GONCALVES;
MARTINS, 2021, p. 64).

A tecnologia também pode ser usada para disponibilizar informacdes
sobre programas governamentais de assisténcia juridica gratuita, facilitando o
acesso dessas pessoas aos servigos e recursos disponiveis.

A tecnologia tem desempenhado um papel cada vez mais importante na
democratizagdo do acesso a assisténcia juridica gratuita no Brasil. Entre os
principais beneficios da tecnologia nessa area estdo: a disponibilizacdo de
informacdes juridicas, a oferta de assisténcia juridica gratuita, a resolugao de
conflitos e 0 acesso a justiga para grupos vulneraveis.

A disponibilizagcdo de informacgdes juridicas por meio da internet tem se
mostrado uma importante ferramenta para facilitar o acesso da populacédo a
informacgdes sobre seus direitos e deveres, bem como sobre as leis e normas

que regem suas vidas.

a tecnologia tem ajudado a preencher a lacuna existente entre a
populagcdo e o conhecimento juridico, proporcionando acesso mais
amplo e democrético a informag8es sobre o sistema juridico e sobre o
funcionamento do Poder Judiciario. (ALMEIDA; CARVALHO, 2019, p.
25).

Além disso, a oferta de assisténcia juridica gratuita por meio de aplicativos

e plataformas online tem se mostrado uma alternativa eficiente e econémica para
pessoas que nao possuem condi¢des financeiras de arcar com os custos de um
advogado particular.

Outra vantagem da tecnologia é a possibilidade de resolver conflitos de
forma mais agil e eficiente, por meio de plataformas de conciliagcdo e mediacao

online.

a resolucdo de conflitos online pode ser uma alternativa viavel para
desafogar o Poder Judiciario, além de ser uma forma mais rapida e
econdmica de resolver disputas. (RIBEIRO; SCHIAVON, 2020, p. 32).

Por fim, a tecnologia também tem possibilitado o acesso a justi¢ca para
grupos vulneraveis, como pessoas com deficiéncia, idosos e moradores de

regides remotas.

a tecnologia tem o potencial de promover a inclusdo digital e,
consequentemente, 0 acesso a justica para pessoas que antes
estavam excluidas desse processo por razdes econdmicas,
geograficas ou sociais. (SILVA; LOPES, 2021, p. 45).
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Dessa forma, fica claro que a tecnologia tem sido uma importante aliada
na democratizagdo do acesso a assisténcia juridica gratuita no Brasil,
oferecendo inumeros beneficios para a populacgao.

Embora a tecnologia possa ser uma grande aliada na prestagdo de
assisténcia juridica gratuita, ha diversos desafios na sua utilizagao para melhorar
0 acesso a justica no Brasil.

Um dos principais desafios é a falta de acesso a tecnologia por parte da
populagdo mais vulneravel, que muitas vezes nao possui dispositivos eletronicos
ou conexao a internet para utilizar os servigos disponiveis online. Além disso, a
falta de habilidades técnicas pode dificultar o uso dessas ferramentas digitais,
principalmente para os idosos e pessoas com baixa escolaridade.

De acordo com Ribeiro e Schiavon (2020, p. 27), "a falta de habilidades
técnicas pode ser um obstaculo para a utilizagdo da tecnologia no acesso a
justica, o que pode levar a exclusao digital e prejudicar a efetividade do uso
dessas ferramentas."

Outro desafio é garantir que a tecnologia seja usada de forma ética e justa
na prestacdo de assisténcia juridica gratuita. E importante que as ferramentas
tecnologicas nao reproduzam os preconceitos e desigualdades ja existentes no
sistema judiciario, como a discriminacdo racial e de género. Para isso, é
necessario que os algoritmos sejam desenvolvidos com base em dados
imparciais e que a utilizagdo da tecnologia seja acompanhada por uma
supervisdao humana para corrigir possiveis erros.

Além disso, é necessario garantir que a tecnologia seja utilizada de forma
integrada com outros servigos juridicos, como a defensoria publica e os 6rgaos
de mediagao e conciliagao, para oferecer um atendimento completo e efetivo
para a populacdo mais vulneravel.

Por fim, é preciso investir na capacitacao e treinamento de profissionais
que trabalham na prestacdo de assisténcia juridica gratuita para utilizar as
ferramentas tecnoldgicas disponiveis de forma adequada e eficiente. A
capacitacdo deve abranger tanto as habilidades técnicas quanto a ética
profissional e a sensibilidade para lidar com as questdes de vulnerabilidade e
exclusdo social.

Segundo Almeida e Carvalho (2019), € importante ter em mente que a

tecnologia deve ser vista como uma ferramenta para aprimorar a eficiéncia do
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sistema de justiga, mas nunca como uma solugdo completa para os desafios
enfrentados no acesso a assisténcia juridica gratuita no pais. E necessario um
esfor¢co conjunto de diversos atores, incluindo advogados, juizes, governos e
empresas de tecnologia, para garantir que a tecnologia seja usada de maneira

ética e equitativa na busca pela justica social.

2.5 Tecnologia e resolugao de conflitos
2.5.1 Como a tecnologia pode ser usada para resolver

conflitos de maneira mais eficiente e eficaz no Brasil

A tecnologia tem um papel fundamental na resolu¢do de conflitos no
Brasil. Através de plataformas online, aplicativos e softwares especializados, &
possivel oferecer solugdes mais rapidas, econdmicas e eficientes para diversos

tipos de conflitos, desde pequenas divergéncias até grandes litigios.

Com a utilizacdo da tecnologia, pode-se proporcionar uma resposta
mais agil e eficiente, reduzindo custos e tempo de espera dos
envolvidos. Além disso, a utilizacdo de mecanismos digitais possibilita
a resolucao de conflitos de forma mais satisfatoria para as partes, uma
vez que oferece maior flexibilidade na negociagéo e confidencialidade
(MOREIRA, 2019, p. 35).

Uma das formas mais comuns de resolver conflitos utilizando a tecnologia
€ através da mediacao online. A mediacdo € uma técnica que busca resolver
conflitos de forma pacifica e consensual, com a ajuda de um terceiro imparcial,
o mediador. De acordo com Carvalho e Marques (2020), a mediagao online é
uma alternativa viavel para a resolugcao de conflitos, uma vez que possibilita o
didlogo entre as partes sem a necessidade de se encontrarem pessoalmente, o
que pode ser especialmente util em situagdes de distanciamento geografico ou
social. Além disso, a mediagao online pode ser mais acessivel financeiramente,
uma vez que reduz os custos com deslocamento e infraestrutura.

Outra forma de resolver conflitos utilizando a tecnologia é através da
arbitragem online. A arbitragem € um processo no qual as partes envolvidas em
um conflito escolhem um terceiro imparcial, o arbitro, para tomar uma decisao
final sobre o assunto. A arbitragem online pode ser realizada através de
plataformas especializadas, que garantem a seguranga e a confidencialidade do

processo.

A arbitragem online ndo é apenas uma tendéncia, mas uma
necessidade no mundo moderno e conectado de hoje. A utilizagao da
tecnologia permite a realiza¢éo de arbitragens com rapidez e eficiéncia,
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além de possibilitar a participacao de arbitros de qualquer lugar do
mundo. (ALMEIDA, 2019, p. 245).

Além disso, a tecnologia também pode ser utilizada para aprimorar os
sistemas de Justiga tradicionais, como a digitalizagdo de processos, que torna
mais agil a movimentacao de documentos e informagdes processuais. Outra
aplicacédo tecnoldégica sao os sistemas de inteligéncia artificial, que podem
auxiliar juizes na analise de grandes volumes de informagdes processuais,
garantindo uma decisdo mais justa e eficiente.

No entanto, é importante destacar que a utilizagdo da tecnologia na
resolucao de conflitos também traz desafios, como a necessidade de garantir a
seguranga e a privacidade dos dados das partes envolvidas, bem como a
formagao de profissionais especializados em tecnologia e mediag&o/arbitragem
online. Contudo, com o desenvolvimento de novas tecnologias e
aperfeicoamento das ja existentes, € possivel superar esses desafios e obter

beneficios ainda maiores na resolugido de conflitos no Brasil.

2.6 Tecnologia e acesso a justiga para grupos vulneraveis
2.6.1 Como a tecnologia pode ser usada para melhorar o
acesso a justica para grupos vulneraveis no Brasil,
incluindo comunidades indigenas, afrodescendentes e

pessoas com deficiéncia

Atecnologia pode ser usada para melhorar o acesso a justiga para grupos
vulneraveis no Brasil de diversas maneiras. Uma das principais € a
disponibilizagcado de informacdes juridicas em formatos acessiveis e inclusivos,
como audiobooks, videos em libras e documentos em braile, "E importante que
as informagdes sobre direitos e deveres estejam disponiveis em formatos
acessiveis para garantir que as pessoas com deficiéncia e outras comunidades
marginalizadas possam acessa-las de forma eficaz" (ALMEIDA, 2020, p. 78).

Além disso, a tecnologia pode ser usada para fornecer assisténcia juridica
remota, por meio de videoconferéncias e plataformas digitais. Isso é
especialmente importante para comunidades que vivem em areas remotas, onde
nao ha advogados ou defensores publicos disponiveis. Com a ajuda da
tecnologia, essas comunidades podem ter acesso a profissionais do direito de

qualquer lugar do pais.
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Outra forma pela qual a tecnologia pode melhorar o acesso a justica para
grupos vulneraveis é através da mediacao, segundo Pereira (2021), a mediagéo
e resolucao de conflitos online podem ser especialmente Uuteis para grupos
vulneraveis, uma vez que essas comunidades muitas vezes enfrentam
obstaculos para acessar a justi¢a tradicional. A mediagao online permite que as
partes envolvidas possam negociar de forma mais flexivel, sem precisar estar
presentes em um determinado local, e pode ser uma opgao mais acessivel
financeiramente. Além disso, a resolugao de conflitos online pode oferecer um
ambiente mais seguro e confortavel para grupos vulneraveis, que podem se
sentir mais a vontade para discutir seus problemas de forma virtual.

Apesar dos beneficios da utilizagao da tecnologia para melhorar o acesso
a justica para grupos vulneraveis, existem ainda desafios a serem enfrentados.
De acordo com Castro e Figueiredo (2020), a falta de acesso a internet de alta
velocidade e dispositivos digitais € um dos principais desafios para a utilizagéo
da tecnologia como forma de melhorar 0 acesso a justica para grupos
vulneraveis. Além disso, a complexidade da linguagem juridica pode dificultar o
entendimento mesmo quando disponibilizada em formatos acessiveis, o que
pode afetar a efetividade dessas iniciativas.

Por fim, é importante destacar que a tecnologia nao deve ser vista como
uma solugao unica para os desafios do acesso a justica para grupos vulneraveis.
E necessario um esforco conjunto que envolva tanto a utilizagdo da tecnologia
quanto a implementacao de politicas publicas e agbes afirmativas que promovam

a inclusao social e a justica para todos.

3 O USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO PROCESSO JUDICIAL
BRASILEIRO

3.1 O que é inteligéncia artificial e como ela pode ser aplicada no
processo judicial brasileiro

Ainteligéncia artificial (IA) € uma tecnologia que permite que as maquinas
aprendam a partir de dados e realizem tarefas que normalmente requerem
inteligéncia humana, como reconhecimento de padrdes, tomada de decisbes e

resolucdo de problemas. No contexto do processo judicial brasileiro, a IA pode
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ser aplicada em varias etapas, desde a coleta e analise de evidéncias até a

tomada de decisdes judiciais.

a utilizacdo da inteligéncia artificial no processo judicial pode melhorar
a qualidade das decisdes, reduzir o tempo de julgamento, diminuir o
namero de recursos, aumentar a seguranca juridica e a efetividade das
decisdes (GOBBI; BAX; SILVA, 2021, p. 42).

Uma das principais aplicagdes da |A no processo judicial é a analise de
grandes volumes de dados, como documentos, processos judiciais e
jurisprudéncia, para identificar padrées e tendéncias que possam ajudar os
advogados e juizes em suas decisdes. Além disso, a |IA pode ser usada para
aprimorar a pesquisa juridica e ajudar na elaboragao de peticoes e recursos.

A inteligéncia artificial pode ser utilizada para automatizar processos
judiciais e reduzir custos, além de auxiliar na analise de provas, como gravagdes
de audio e video, para identificar informagdes relevantes para o julgamento
(BARROS; OLIVEIRA; ZAVANELLA, 2020).

Em resumo, a |A pode ser aplicada em varias etapas do processo judicial,
trazendo beneficios como maior eficiéncia, precisdo e rapidez nas decisdes
judiciais. No entanto, sua implementagcdo também levanta questdes éticas e
legais que devem ser abordadas cuidadosamente para garantir a justica e a

equidade no sistema judiciario.

3.2 Potencial impacto da inteligéncia artificial no sistema judicial do

Brasil

A aplicagao da inteligéncia artificial no sistema judicial brasileiro tem o
potencial de impactar positivamente a eficiéncia, transparéncia e imparcialidade
do processo judicial. Por exemplo, a IA pode ajudar a identificar padroes em
dados juridicos, tornando mais facil para juizes e advogados encontrar
precedentes relevantes para um caso especifico. Além disso, "A IA tem o
potencial de melhorar a eficiéncia e a eficacia da tomada de decisdes judiciais,
bem como a transparéncia e a imparcialidade do processo judicial" (ALVES,
2020, p. 25).

A implementacéo da |IA também pode contribuir para a reducéo de custos
e tempo nos processos judiciais, ja que a tecnologia pode automatizar tarefas
repetitivas e rotineiras, permitindo que os profissionais do direito se concentrem

em tarefas mais complexas.

22



a utilizacdo da IA pode ajudar a reduzir o tempo e 0s custos associados
ao processo judicial, automatizando tarefas rotineiras, permitindo que
os profissionais do direito se concentrem em tarefas mais complexas e
contribuindo para a eficiéncia geral do sistema judiciario. (CABRAL;
PAIVA, 2020, p. 264).

De acordo com Souza e Filho (2020), a utilizagdo da IA no sistema judicial
pode ajudar a mitigar os efeitos de preconceitos e discriminagéo, permitindo que
as decisdes sejam baseadas em critérios objetivos e imparciais. Ainda segundo
os autores, a tecnologia também pode contribuir para a identificagdo de lacunas
na aplicagao da lei, permitindo a adogao de medidas para corrigir desigualdades
e promover uma maior equidade no sistema judicial.

Assim, a implementacgao da IA no sistema judicial pode trazer beneficios
para a transparéncia e equidade na aplicagao da lei, permitindo que o processo
judicial seja mais justo e imparcial (SOUZA; FILHO, 2020).

No entanto, a implementagao da IA no sistema judicial brasileiro também
apresenta desafios significativos. Um dos principais desafios é garantir a
privacidade e a seguranca dos dados utilizados pela tecnologia. Além disso, &
importante garantir que a IA nao perpetue ou intensifique desigualdades ja
existentes no sistema judicial.

Outro desafio é a falta de clareza em relagéo aos limites éticos e legais da
aplicacdo da IA no processo judicial. E necessario estabelecer normas e
regulamentagdes claras para garantir que a IA seja utilizada de maneira
responsavel e ética, e que a decisao final continue a ser tomada por humanos

capacitados e qualificados.

Como uma ferramenta poderosa, a IA pode ser usada para melhorar a
administragdo da justica, mas isso requer cuidadosa consideracao
sobre como as tecnologias podem ser usadas e em que casos elas

devem ser empregadas. A inteligéncia artificial €, portanto, uma
ferramenta (til e valiosa para a administragdo da justica, mas é
importante lembrar que ela deve ser usada de maneira a complementar
e ndo substituir a tomada de decis6es humanas. (HOSSAIN; RAHMAN,
2021, p. 21).

Por fim, é importante lembrar que a implementagdo da IA no sistema
judicial deve ser vista como uma ferramenta complementar, e ndo como um
substituto para a experiéncia e o julgamento humano. A tecnologia pode ajudar
a aprimorar o sistema judicial, mas cabe aos profissionais do direito a
responsabilidade de utilizar essas ferramentas de maneira adequada e

responsavel.
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3.3 A regulamentacao do uso da inteligéncia artificial no processo

judicial brasileiro

A regulamentacdo do uso da inteligéncia artificial no processo judicial
brasileiro € um tema crucial para garantir que os beneficios da tecnologia sejam
alcangados sem comprometer os direitos e garantias fundamentais dos
cidadaos. No Brasil, ainda ndo existe uma legislagao especifica para regular o
uso da inteligéncia artificial no processo judicial, 0 que pode gerar insegurancga
juridica e dificultar a adogao da tecnologia pelos operadores do direito.

Por isso de acordo com Almeida e Carvalho (2019), uma das principais
preocupagdes em relagao a regulamentacao da inteligéncia artificial no processo
judicial € a garantia da transparéncia e accountability das decisbes tomadas
pelos algoritmos. Eles defendem que os critérios e regras utilizados pelos
sistemas de inteligéncia artificial devem ser claros e acessiveis para as partes
interessadas, permitindo que entendam como as decisbes sado tomadas e

possam contesta-las em caso de violagao de direitos.

Accountability € a obrigacéo de prestar contas, ser responsabilizado e
apresentar justificativas pelo uso de recursos e exercicio de poder, com
o objetivo de garantir transparéncia, confianca e efetividade na gestao
publica e privada. (CARVALHO; MACHADO, 2013)

Outra questao importante € a protecdo da privacidade e dos dados
pessoais dos individuos. De acordo com o texto, uma preocupagao relevante
relacionada a utilizagcdo de algoritmos € a seguranga e protegdo dos dados
pessoais dos individuos, os quais devem ser coletados somente para os fins
especificos previstos e protegidos por medidas de seguranca adequadas
(ALMEIDA; CARVALHO, 2019).

Além disso, € preciso estar atento aos riscos de viés algoritmico e
discriminagao, que podem ocorrer quando os sistemas de inteligéncia artificial
s&o treinados com dados enviesados ou incompletos. E importante que sejam
adotadas medidas para minimizar esses riscos, como a utilizacdo de dados
representativos da diversidade da sociedade e a adogédo de algoritmos que
possam ser auditados e corrigidos quando necessario.

De acordo com as consideragcbes apresentadas, € necessario que 0s
profissionais do direito recebam capacitacdo para o uso correto e ético da
inteligéncia artificial no processo judicial (ALMEIDA; CARVALHO, 2019). Essa

capacitagao deve incluir treinamentos que possibilitem aos operadores do direito
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uma compreenséo clara do funcionamento dos sistemas de inteligéncia artificial
e a utilizagdo adequada dessas tecnologias no contexto juridico.

Em resumo, a regulamentagao do uso da inteligéncia artificial no processo
judicial brasileiro é fundamental para garantir que a tecnologia seja utilizada de
forma transparente, ética e responsavel, respeitando os direitos e garantias

fundamentais dos cidadaos.

3.4 Perspectivas futuras do uso da inteligéncia artificial no processo

judicial brasileiro

As perspectivas futuras do uso da inteligéncia artificial no processo judicial
brasileiro sdo amplas e promissoras. A tecnologia continuara a desempenhar um
papel cada vez mais importante no sistema juridico brasileiro, trazendo
beneficios tanto para os profissionais do direito quanto para os cidadaos em

geral.

O uso da inteligéncia artificial no processo judicial brasileiro apresenta
perspectivas futuras amplas e promissoras, desempenhando um papel
cada vez mais importante no sistema juridico e trazendo beneficios
significativos para os profissionais do direito e a sociedade em geral
(SILVA, 2021, p. 10).

De acordo com especialistas, a inteligéncia artificial tem um grande
potencial para aprimorar a tomada de decisdes no sistema juridico, por meio do
desenvolvimento de sistemas mais precisos e sofisticados de analise de dados.
Além disso, a automacao de tarefas burocraticas e repetitivas pode liberar tempo
para que os profissionais do direito se concentrem em atividades mais
complexas e estratégicas (ALMEIDA; CARVALHO, 2019).

Outra perspectiva é a utilizagado de chatbots e assistentes virtuais para
prestar informagdes juridicas aos cidadaos e orienta-los sobre seus direitos e
obrigagdes legais. Isso podera ajudar a democratizar o acesso a justiga e garantir
que as pessoas tenham informacdes precisas e confiaveis sobre questbes
legais.

Chatbots sdo programas de computador que utilizam a inteligéncia
artificial para simular uma conversa humana através de chat ou voz.
Esses sistemas sdo cada vez mais utilizados no atendimento ao
cliente, permitindo uma interacdo mais agil e eficiente com os usuarios
(MATTOS; VIEIRA; MACHADO, 2019, p. 77).

Além disso, a inteligéncia artificial podera ser usada para ajudar a prevenir
a ocorréncia de crimes e violagdes de direitos, por meio do monitoramento de

redes sociais e outras fontes de informacdo. Isso podera auxiliar a policia e
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outras autoridades na identificacdo de comportamentos suspeitos e na
antecipagao de possiveis ameagas.

Outra perspectiva € a utilizacdo da inteligéncia artificial em sistemas de
resolucdo de conflitos, como a mediacdo e a arbitragem. A utilizacdo da
inteligéncia artificial em sistemas de resolugéo de conflitos pode trazer beneficios
significativos, ja que a tecnologia pode ajudar a facilitar o dialogo e a encontrar
solugdes mais eficientes e satisfatérias para todas as partes envolvidas
(ROCHA; RODRIGUES, 2020).

Por fim, € possivel que a inteligéncia artificial seja usada para aprimorar a
transparéncia e a prestagao de contas no sistema judicial brasileiro. Por meio da
analise de dados e da geracgao de relatérios, sera possivel avaliar o desempenho
dos tribunais, dos juizes e dos advogados, identificar gargalos e pontos de

melhoria e aumentar a eficiéncia do sistema como um todo.

Os sistemas de inteligéncia artificial poderdo ser utilizados para
aprimorar a transparéncia e a prestacédo de contas no sistema judicial,
gerando relatérios e avaliando o desempenho dos tribunais, juizes e
advogados. Com isso, sera possivel identificar pontos de melhoria e
aumentar a eficiéncia do sistema como um todo. (BORGES;
BALTHAZAR, 2020, p. 167).

Em resumo, a inteligéncia artificial tem o potencial de revolucionar o
sistema judicial brasileiro, tornando-o mais eficiente, transparente e acessivel a
todos. No entanto, é importante que as autoridades regulatérias e os
profissionais do direito estejam atentos aos desafios e preocupagdes envolvidos
no uso da tecnologia, para garantir que ela seja implementada de forma ética,

responsavel e justa.

3.5 Possiveis avangos e inovagdes no uso da inteligéncia artificial

no sistema judicial do Brasil

Com a evolugédo da tecnologia a inteligéncia artificial tem um grande
potencial para aprimorar o sistema judicial, tornando-o mais eficiente e acessivel
para as pessoas em geral. Uma das possibilidades ¢é a realizagao de julgamentos
virtuais, que podem ser conduzidos de forma mais rapida e econdmica, sem a
necessidade de locomogéo das partes envolvidas" (ALVES; MARQUES, 2020).

Outro beneficio do uso da inteligéncia artificial € a analise de grandes
quantidades de dados juridicos, incluindo leis, precedentes e decisdes judiciais

anteriores. Isso pode ajudar a identificar padroes e tendéncias, facilitando a
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tomada de decisbes mais informadas. Além disso, a analise de dados pode
ajudar a identificar problemas sistémicos, como a discriminacéo, e a criar
solugdes mais eficazes e justas para esses problemas.

A automacéo de processos também pode ser um avango significativo na
area juridica. Com a inteligéncia artificial, tarefas rotineiras e repetitivas, como a
analise de documentos e a triagem de casos, podem ser automatizadas,
liberando tempo para advogados e juizes se concentrarem em questdes mais

complexas e ajudando a agilizar o sistema judicial como um todo.

A inteligéncia artificial pode ser uma aliada importante para a
automacao de tarefas rotineiras no sistema judicial, como a andlise de
documentos e triagem de casos, permitindo que profissionais do direito
dediguem mais tempo a questdes complexas. (MELLO; VIVACQUA,
2020, p. 13).

A assisténcia juridica virtual é outra perspectiva futura para o uso da
inteligéncia artificial no sistema judicial brasileiro. Por meio da tecnologia, €
possivel fornecer assisténcia juridica virtual para pessoas que nao tém acesso a
advogados ou nao podem pagar por seus servigos. Isso pode ajudar a tornar o
sistema judicial mais acessivel e a garantir que todos tenham acesso a justicga.

Por fim, é importante destacar que o uso da inteligéncia artificial no
sistema judicial brasileiro deve ser regulamentado para garantir a seguranga e a
privacidade dos dados. E necessario estabelecer diretrizes claras e objetivas que
garantam a transparéncia e a equidade no uso da tecnologia. Com a
implementagdo adequada e ética da inteligéncia artificial, o sistema judicial

brasileiro pode se tornar mais eficiente, justo e acessivel a todos.
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CONCLUSAO

O propdsito deste trabalho foi trazer uma analise das mudancas advindas
da tecnologia para o processo judicial, apresentando seus impactos sociais e

econdmicos.

Com o avango tecnoldgico, o processo judicial tem passado por
transformacgdes significativas, possibilitando maior agilidade e eficiéncia na
prestacdo jurisdicional. A utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas, como a
inteligéncia artificial, por exemplo, tem permitido uma maior precisdo na analise

de dados e na tomada de decisoes.

Além disso, a tecnologia tem proporcionado uma maior acessibilidade a
justica, permitindo que os cidadados tenham mais facilidade em buscar seus

direitos e se comunicar com o poder judiciario.

No entanto, a implementagao da tecnologia no processo judicial também
apresenta desafios, como a necessidade de capacitacao dos profissionais da

area e a garantia da seguranca da informacao.

Diante de todo o exposto, fica evidente que a tecnologia tem um papel
fundamental na modernizagcdo do processo judicial, trazendo beneficios tanto
para o individuo quanto para a sociedade como um todo. No entanto, € preciso
ter cautela e realizar uma implementacao cuidadosa, garantindo a efetividade e

a seguranga das mudangas.
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