A959
©
7
©

RUMO AO JUBILEU
DE DIAMANTE

PONTIFiICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS
ESCOLA DE DIREITO E RELACOES INTERNACIONAIS NUCLEO DE
PRATICA JURIDICA
COORDENAGAO ADJUNTA DE TRABALHO DE CURSO
PROJETO DE TRABALHO DE CURSO |l

A EFICACIA DA AUDIENCIA DE CONCILIAGAO OU MEDIAGAO NO PROCESSO
CIVIL.

ORIENTANDO — DEBORA PRADO TALONE

ORIENTADOR - PROF. ME. JOSE CARLOS DE OLIVEIRA

GOIANIA - GO
2023



DEBORA PRADO TALONE

A EFICACIA DA AUDIENCIA DE CONCILIAGAO OU MEDIAGAO NO PROCESSO
CIVIL.

Projeto de Monografia Juridica apresentado a
disciplina Trabalho de Curso |, da Escola de
Direito e Relag¢des Internacionais, Curso de
Direito, da Pontificia Universidade Catdlica de
Goias (PUC GOIAS).

Orientador: PROF. ME. JOSE CARLOS DE OLIVEIRA

GOIANIA - GO



2023
DEBORA PRADO TALONE

A EFICACIA DA AUDIENCIA DE CONCILIAGAO OU MEDIAGAO NO PROCESSO
CIVIL.

BANCA EXAMINADORA

Orientador: Prof. Titulagdo e Nome Completo Nota

Examinador Convidado: Prof. Titulagcdo e Nome Completo Nota



Data da Defesa: de de
A EFICACIA DA AUDIENCIA DE CONCILIA(;AO ou MEDIAC}AO NO PROCESSO
CIVIL.

Débora Prado Talone!

RESUMO

Este trabalho apresenta uma analise sobre a eficacia das audiéncias de conciliagcao e
de mediacao no Brasil. A audiéncia de conciliagdao ou de mediacédo é considerada o
ato no qual as partes se retnem com um conciliador ou com um mediador para, juntos,
acharem uma solugado ou acordo que para acabar com o conflito A autocomposicao
no Brasil ndo é novidade, haja vista que ha relatos de que essa forma de solucionar
conflitos vem sendo aplicada desde o periodo colonial. Sempre que se fala em
conciliacdo e mediagdo na esfera privada € essencial relembrar que o seu objetivo
principal € promover o protagonismo das partes e garantir-lhes uma solugao satisfativa

do Litigio.

Palavras-chave: Audiéncia. Conciliagdo. Mediagao. Eficacia. Litigio. Satisfativa
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1. INTRODUGAO

Em razdo da constatada e comprovada insuficiéncia do Poder Judiciario em
solucionar a enorme quantidade de litigios da sociedade, novas maneiras de
solucionar os conflitos ganharam destaque nos debates juridicos.

O Direito brasileiro tem atribuido notavel importancia ao estimulo a solugéo
consensual dos conflitos, seja se utilizando de medidas que buscam desjudicializar as
demandas, seja por meio de aperfeicoamento das técnicas de mediagéo e conciliagéo,
as quais tém recebido particular significancia do legislador nos ultimos anos.

Apesar de ser citado em codigos anteriores e projetos de lei, foi em 2015 por
intermédio da Lei N° 13.105, que a autocomposi¢do ganhou inegavel e notéria
relevancia. Em seu artigo 334, o entdo novo codigo de processo civil trazia o instituto
da audiéncia de conciliacdo ou de mediacdo, também conhecida como audiéncia
preliminar de conciliagdo ou de mediagao.

Essas audiéncias ndo englobam apenas a tentativa de chegar a um acordo,
mas também a fungao de identificar pontos controversos e estabelecer um modelo de
ajuda e cooperagao entre as partes. Além disso, além de proporcionar uma resolugéo
de lide (conflitos) mais criativa e eficiente, também possui uma excelente capacidade
de reduzir custos processuais ao eliminar provas desnecessarias.

O objetivo deste artigo € o de discutir e ampliar as discussdes incrementadas
pelas mudangas instituidas pelo novo Codigo de Processo Civil, no que diz respeito a
instituicdo das audiéncias de conciliacdo e mediagao, refletindo acerca das vantagens
de sua realizacao e de sua eficacia.

Ao final do texto, espera-se ter conseguido, de maneira clara, despertar a
atencao da comunidade juridica para a essencialidade da audiéncia de conciliagdo ou
mediagao no curso do processo, sendo tanto como um meio de desafogar o judiciario,

como também meio de proporcionar solugdes eficientes aos conflitos judiciais.



2. AS REFORMAS PROCESSUAIS E O INCENTIVO A RESOLUGAO
CONSENSUAL DE CONFLITOS

2.1. DEFINICAO

Visando assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais em uma
sociedade baseada na harmonia social e na solugao pacifica das controvérsias, o
judiciario ndo se caracteriza como o unico e inteiramente responsavel pela tarefa de
solucionar conflitos. Em vez disso, encoraja-se outros caminhos que a sociedade
possa tomar. Assim, ha complementaridade no campo do direito democratico, o que
leva entédo ao pluralismo no acesso a justica.

Nesse contexto, encontramos a autocomposi¢cdo, que representa a
participacdo ativa das partes. Embora um terceiro possa estar envolvido como
facilitador da comunicagao, o resultado da disputa depende inteiramente da vontade
das partes. As partes interessadas buscam solugdes para divergéncias por meio do
consenso. Assim, ao invés da aplicacao vertical de leis preconcebidas, a tomada de

decisdo voltada para o caso concreto ocorre por meio da comunicagao entre as partes.

O ordenamento juridico brasileiro considera a conciliagdo e a mediagdo como
uma forma de autocomposicdo. E considerado um procedimento onde as partes se
reunem com um mediador ou conciliador para, em conjunto, encontrarem uma solugéo
ou acordo para o fim do conflito. Deve ser designada quando o juiz verificar que o
pedido inicial preenche os requisitos essenciais e quando nido se trata de

indeferimento prévio do pedido.

Na conciliagdo, um terceiro conciliador intervém mais diretamente na disputa,
podendo inclusive propor alternativas para a solugao do conflito (165, § 2° CPC ). O
mediador, por outro lado, promove o dialogo entre as pessoas, para que proponham

suas proprias solugdes (165, § 3° CPC).

Com o advento do Novo Caodigo de Processo Civil, a questdo ganhou énfase

em seu artigo 334:
Art. 334. Se a petigao inicial preencher os requisitos essenciais e nao for o
caso de improcedéncia liminar do pedido, o juiz designara audiéncia de
conciliacdo ou de mediacdo com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
devendo ser citado o réu com pelo menos 20 (vinte) dias de antecedéncia.



§ 1° O conciliador ou mediador, onde houver, atuara necessariamente na
audiéncia de conciliagdo ou de mediacao, observando o disposto neste
Caodigo, bem como as disposi¢des da lei de organizagéo judiciaria.

§ 2° Podera haver mais de uma sessao destinada a conciliagdo e a mediagao,
ndo podendo exceder a 2 (dois) meses da data de realizagdo da primeira
sessdo, desde que necessarias a composicao das partes.

§ 3° A intimagado do autor para a audiéncia sera feita na pessoa de seu
advogado.

§ 4° A audiéncia nao sera realizada:

| - Se ambas as partes manifestarem, expressamente, desinteresse na
composicao consensual; Il - quando n&o se admitir a autocomposicao.

§ 5° O autor devera indicar, na peticdo inicial, seu desinteresse na
autocomposigéo, e o réu devera fazé-lo, por peticao, apresentada com 10
(dez) dias de antecedéncia, contados da data da audiéncia.

§ 6° Havendo litisconsoércio, o desinteresse na realizagdo da audiéncia deve
ser manifestado por todos os litisconsortes.

§ 7° A audiéncia de conciliagdo ou de mediagdo pode realizar-se por meio
eletrénico, nos termos da lei.

§ 8° O ndo comparecimento injustificado do autor ou do réu a audiéncia de
conciliacdo é considerado ato atentatério & dignidade da justica e sera
sancionado com multa de até dois por cento da vantagem econdmica
pretendida ou do valor da causa, revertida em favor da Uni&do ou do Estado.
§ 9° As partes devem estar acompanhadas por seus advogados ou
defensores publicos.

§ 10. A parte podera constituir representante, por meio de procuragéo
especifica, com poderes para negociar e transigir.

§ 11. A autocomposigcao obtida sera reduzida a termo e homologada por
sentenca.

§ 12. A pauta das audiéncias de conciliacdo ou de mediagéo sera organizada
de modo a respeitar o intervalo minimo de 20 (vinte) minutos entre o inicio de
uma e o inicio da seguinte.

A audiéncia de conciliagdo ou mediagao, portanto, surge no Novo Cdédigo de

Processo Civil, como uma maneira de solugédo consensual do litigio, realizada antes

da apresentagao da defesa (por parte do réu), precisando apenas que a peti¢cao inicial

esteja apta e que nao seja caso de julgamento antecipado da lide (denominado no

Direito como improcedéncia liminar do pedido).

2.2. ORIGEM

A autocomposig¢ao no Brasil ndo € novidade, pois esse método de resolucao

de conflitos é praticado desde os tempos coloniais, conforme consta de documentos,

inclusive nas Ordenacgdes Filipinas.

Veio inserida no texto da Constituigdo Imperial brasileira de 1824 e no Cdédigo

Comercial de 1850 o qual ja expressava a importancia da conciliagdo para a solugao

de conflitos.



Ja em 1973, com o advento do revolucionario do Cédigo de Processo Civil, a
conciliagdo entrou em vigor com grande destaque, como pode ser observado nos
seguintes dispositivos:

a) Artigo 125, inciso 1V, deixa claro que compete ao Juiz “Tentar, a qualquer
tempo, conciliar as partes”, primando assim, pela rapida solugdo do litigio,
conforme preceitua o inciso Il do mesmo artigo em discussao, dando ao Juiz
a oportunidade de buscar a resolugéo da lide logo no comego ou em qualquer
fase do processo;

b) Artigo 277 (capitulo Ill — Do Procedimento Sumario) aduz que,

“O Juiz designara a audiéncia de conciliagdo a ser realizada no prazo de 30
(trinta) dias [...]. § 1. A conciliagdo sera reduzida a termo e homologada por
sentenca, podendo o juiz ser auxiliado por conciliador”;

C) Artigo 331 (capitulo V — Do Julgamento Conforme o Estado do
Processo — Secéo Ill — Da Audiéncia Preliminar) prevé que “Se nao ocorrer
qualquer das hipoteses previstas nas se¢des precedentes, e versar a causa
sobre direitos que admitam transagéo, o juiz designara audiéncia preliminar,
a realizar-se no prazo de 30 (trinta) dias [...]. § 1 obtida a conciliacdo sera
reduzida a termo e homologada por sentenca”;

d) Artigo 448 (capitulo VII — Da Audiéncia — Segéo Il — Da Conciliagéo)
também dispde que “antes de iniciar a instru¢ao, o juiz tentara conciliar as
partes. Chegando a acordo, o juiz mandara toma-lo por termo”. Isso para as
causas que versarem sobre direitos patrimoniais privados e para as causas
de familia em que admitam transacao.

No ano de 1990, comegou a vigorar a Lei n° 8.078 (Cddigo de Defesa do
Consumidor), que estabeleceu a criagdo dos juizados especiais de pequenas causas
e varas especializadas, com o objetivo de alcancgar a conciliagéo entre as partes de
maneira mais simples e célere.

No que diz respeito a atual norma constitucional, esta institui, no artigo 4, inciso
VII, a solugado pacifica dos conflitos como um principio que rege as suas relagbes

internacionais.

Posteriormente, o Conselho Nacional de Justica, preocupado com as
necessidades e demandas do sistema de justica brasileiro, empreendeu diversas
iniciativas para promover essa questao, como o projeto “Movimento pela Conciliagao”,

liderado pelo CNJ e coordenado por Lorenzo Lorenzoni e Germana Moraes.

Nessa perspectiva, o CNJ editou a Resolugdo 125/10 de 29.11.2010,
posteriormente alterada pela emenda n 2 de 2016, que dispde sobre a Politica
Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses no ambito do

Poder Judiciario, estabelecendo a criagao de juizos de solugao alternativa de conflitos.
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A Lei de Mediacao foi aprovada em 26 de junho de 2015 com o numero
13.140/2015 e entrou em vigor em 26 de dezembro de 2015, ou seja, estava-se

instituido o marco regulatério do assunto foi criado no Brasil.

No ambito processual, a referida decisdo do CNJ serviu de base para o projeto
do novo Cadigo de Processo Civil (PL 8046/10). Tal Codigo traz no Capitulo I, Segéo
V, artigos 134 a 144, todos os procedimentos legais para o desenvolver da conciliagao
e mediacgao, fortalecendo a relevancia desses institutos, mostrando que a mudanca

ocorrida ndo tinha carater temporario.

Portanto, resta agora, ao Poder Judiciario utilizar corretamente essas

ferramentas, em prol dos jurisdicionados.

2.3. MEDIACAO E CONCILIACAO NO SISTEMA PROCESSUAL BRASILEIRO

O alto numero de processos pendentes no pais tem levantado duvidas sobre
a eficiéncia do sistema. O ultimo relatério anual do Conselho Nacional de Justica,
revelou a crise do Judiciario, que enfrenta dificuldades crbénicas para entregar

solucdes rapidas e adequadas aos processos.

Nessa perspectiva, o Codigo de Processo Civil de 2015 tratou de mudangas
significativas em diversos procedimentos da antiga lei, mas o foco deste estudo se
limita aos meios alternativos de justica. Importante evidenciar que ja em seus
primeiros artigos, precisamente em seu art. 3°, §3° ao tratar do principio da
inafastabilidade da jurisdicdo, o CPC assevera que: “A conciliagdo, a mediagao e
outros métodos de solugdo consensual de conflitos deverdo ser estimulados por
juizes, advogados, defensores publicos e membros do Ministério Publico, inclusive no

curso do processo judicial.”

Da mesma forma, o Cédigo inovou ao tratar das atividades dos mediadores e
conciliadores de forma ampla e detalhada em suas disposi¢des relativas aos temas
processuais. Esta questdo ndo guarda nenhuma semelhanga com o texto anterior,
confirmando entdo que na nova composi¢ao do processo pretende-se dar maior

relevancia aos papéis e fungdes destes agentes.

Ao tratar sobre a questao da autocomposicéo, o Cédigo de 2015 criou uma
etapa autocompositiva que até entdo nao existia em nosso ordenamento, explicitando

em seu art. 565 que: "no litigio coletivo pela posse de imovel, quando o esbulho ou a
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turbagao afirmada na petigao inicial houver ocorrido ha mais de ano e dia, o juiz, antes
de apreciar o pedido de concessao da medida liminar devera designar audiéncia de

mediacao, a realizar-se em até 30 (trinta) dias".

Um aspecto importante das mudancas feitas € que no Cédigo de Processo
Civil de 2015 a conciliagdo ou mediagdo ndo ocorrera apenas se as partes
manifestarem desinteresse na designagao desta audiéncia, nao sendo suficiente a
mera insatisfacdo. Ao preparar uma peticdo, o autor deve indicar se deseja ou ndo a
realizacdo da audiéncia; o réu pode manifestar seu desinteresse, desde que pelo

menos 10 dias antes da audiéncia.

Esse destaque conquistado pela redagcéo consensual do novo Codigo de
Processo Civil decorre justamente da busca por um modelo de paz social que alivie e
desonere o poder judiciario brasileiro, como explicam os estudiosos Marinoni,
Arenhart e Mitidiero:

A adequada construgdo do modelo cooperativo de processo e do principio
da colaboragédo, que € a ele inerente, serve como linha central para a
organizagao de um processo civil que reflita de forma efetiva os pressupostos
culturais do Estado Constitucional. A colocagéo da colaboragdo nesses dois
patamares visa a destacar, portanto, a necessidade de entendé-la como eixo
sistematico a partir do qual se pode estruturar um processo justo do ponto
de vista da divisdo do trabalho entre o juiz e as partes no processo civil.”
(MARINONI; ARENHART; MITIDIERO, 2015, p. 174)

O aumento do numero de litigios resolvidos por meio da conciliagdo
extrajudicial € meio essencial para diminuir as crises no judiciario, mas para isso &

preciso reconhecer a necessidade e comecar a utilizar das ferramentas que estao a

disposigao.

2.4 NUMEROS E ESTATISCAS DO PODER JUDICIARIO

No endereco eletronico do Conselho Nacional de Justica — CNJ, na sessao
“‘Justica em numeros”, encontra-se livros publicados anualmente, com estatisticas
oficiais e detalhadas do Poder Judiciario, com graficos e indicadores que divulgam a
realidade do Poder Judiciario.

Pelo grafico 01 é possivel analisar o tempo médio decorrido entre o
recebimento da acéo até o julgamento, com comparagao entre o primeiro grau e o
segundo grau. Enquanto no primeiro grau leva-se uma meédia de 2 anos e 3 meses,

no segundo grau esse tempo € reduzido para aproximadamente um tergo: 10 meses.
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Tempo médio da inicial até a sentenca no sequndo grau e primeiro grau, por tribuna

(grafico 01)

Estadual Eleitoral
Smi DR emP R [ i ¢ in
UsP I 2o e 3m em 0 w4 [ a e 3m
TS UG I .  in om [ Terrs | ¢ 20
dn [0 s N : o 7m min w . o
8m ] I
R l By U
fae'm DBA I daen Tm TRT10 [ 20e2m
Taednm TPA [ 22 ¢ 10m 5m TRT9 [ 1 9m
10m UCE [ 2ae9m 3m TRT7 [ fae 9m
fm DES [ 2a e 8m Ta TR1s [ a e 8m
dm 60 N 2ae5m m|  Tri [N faedm
i IMA I ¢ I m TRie [
faeim UPE N 2aem m
TRT18 1a
8m uMr N 2zeim In -, =u|11
5m UDFT [ fae7m
Em UMs I % e 10n 10m Tri16 [ fae fim
6m UPB [ 2a edm 4m TRT24 [ tae 10m
faeim TP [ 23 e3m im TRT13 [ taeTm
6m TRN [ tae10m n| TRM9 [ facbm
5m UTO [ 1ae9m 3m T2 [ Taebm
10m DAL [ tae 7m 5m TRT20 [ tae3m
5m TAC [ tae5m 5m TRT17 [ e 2m
9m TAM N a e dm m| w2 P faeim
fm TRO [N taedm
m AP B fae 2m 7m RI1T  1im
5m USE [ T 4'" TRT23 [ fim
1a URR [ fim Trt4 [ 9m
Tm [ Estadual | : ¢ 6 - Trabalho | ': - 3
Trabalho Superior
Tm 00 TRE-R) (N &
faetn I TRE-MG [N 6 Auditora Mota" I a ¢

n [ TRE-BA [N 7m
Tim ] TRe-sp [ m

4m 000 TRe-PR [N T Federal
6m 0 TRE-Rs [N 6m taedn TRE3 [ 3ac Tn
8m TRE-MA [N 9m fae3n TRF2 [ 35 € 6m
m TRE-CE [ 9m Jaelm TR I 2aeIm
m TRE-PE [N 9m faelm TRF4 [ faeTm
n TRE-RN [N 9m TRES [ Ta e 6m
10m TRE-PA [N 9m Zaelm _ Federal | - < 5™

m TRE-AM [N 9m
5m TRE-PI [N 8m
5m TRE-PB N 7m

4m TRE-GO [N 7m

10m TRE-SC [ 7m
Zaetm TRE-DF [ 2ae 2m -
im TRE-SE [ 9m Militar Estadual
faetm TRE-AP [ 9m 3| TIMMG [ Tac5m
n TRE-AC [N 9m 1im TIMRS i fa e 5m
8m TRE-RO [N Bm am 7 UMSP n
faeim TRE-TO [ $m 5m e Milltar e 12 0 1n
fm TRE-AL [ m ual
8m TRE-MT [ 8m
Ta TRE-ES [N 8m
9m TRE-RR [ 6m Poder Judiciario
8m TRE-MS [N 6m
Bm [ Eleitoral [N ¢ 1om J"Iduiall_e;ﬁn_ lae3m

W rgan W o

Por sua vez, pela analise do grafico 02, para receber uma sentenga, o processo
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leva, desde a data de ingresso, 3 anos e 11 meses na fase de execugédo e 1 anoe 3

meses na fase de conhecimento.

Tempo médio da inicial até a sentenca nas fases de execucdo e conhecimento, no

primeiro grau, por tribunal (grafico 02)
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O tempo do processo baixado no Poder Judiciario € de 11 meses no segundo

grau (grafico 03), de 1 ano e 10 meses na fase de conhecimento em primeiro grau

(Grafico 04) e de 3 anos e 8 meses na fase de execugao do primeiro grau (grafico 05).
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Tempo médio de tramitacdo dos processos pendentes e baixados no judiciario

(grafico 03)
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Tempo médio de tramitacdo dos processos pendentes e baixados na fase de

conhecimento de primeiro grau (grafico 04)
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Tempo médio de tramitacdo dos processos pendentes e baixados na fase de

execucio de primeiro grau (grafico 05)
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Analisando esses dados, ficou demonstrado uma demora excessiva dos
processos na fase de execugédo, acarretando grande acumulo de processos
pendentes. Apos todo esse periodo de espera a solugdo do processo sera de fato
satisfatéria? De fato, ndo, a demora em garantir a tutela do interesse pretendido gera

inseguranca e ineficiéncia nas decisdes judiciais.

Outro dado relevante para a pesquisa, sdo os percentuais de sentencgas e
decisdes resolvidas pela conciliagdo. Dados do CNJ traz o percentual de sentencgas
homologatérias de acordo, comparativamente ao total de sentengas e decisdes
terminativas proferidas. Em 2021, foram 11,9% sentengas homologatérias de acordo

proferida.
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Na fase de execugao, as sentengas homologatérias de acordo corresponderam,

em 2021, a 8,1%, enquanto na fase de conhecimento, a conciliagao foi de 17,4%.

Ap0ds analise de tais dados, percebe-se uma relacido inversamente proporcional,
entre a demora das sentengas processuais e o ato da realizagcao de acordos mediante
conciliagdo. Enquanto a baixa do processo chega a ser quase 3 vezes mais demorada
na fase de execugdo em comparacao a fase de conhecimento, realiza-se quase duas

vezes mais acordos na fase de conhecimento em relacio a fase de execucao.

Por tais razbes e com base nos dados apresentados, € sensato dizer, que o
desenvolvimento de técnicas de autocomposic¢ao, tais como a mediagéo e conciliagéo,
constituem importantes instrumentos de celeridade processual e de eficiéncia nas

decisoes.

3. A IMPORTANCIA DA REALIZACAO DA AUDIENCIA DE CONCILIACAO OU
MEDIACAO

Conforme mencionada em capitulos anteriores, a autocomposicdo e o0s
meétodos alternativos dao celeridade a solu¢ao dos conflitos por se adequarem nao sé
as particularidades de cada caso, mas também a condigao das partes. Sempre que
se fala em conciliacdo e mediagao na esfera privada € essencial relembrar que o seu
objetivo principal é promover o protagonismo das partes e garantir-lhes uma solugao

satisfativa do Litigio. Nas palavras de Estacia:

A judicializagdo em massa de demandas repetitivas gerou uma sobrecarga
de processos acarretando o exaurimento da instituicdo. O cidadao dispensou
a possibilidade de gerenciar seus conflitos, e em razdo das inUmeras normas
existentes no nosso ordenamento juridico transladou ao Estado o encargo
de gerir problemas particulares. Nesse contexto, a solugdo de conflitos
atualmente adotada se da por meio da imposicdo de sentencas proferidas
por magistrados, gerando, consequentemente, a falta de celeridade
conquanto o numero de recursos interpostos, ampliando a ineficacia e a
morosidade do poder judiciario. A atual situagdo resulta na auséncia de
credibilidade e na insatisfagdo da populagéo perante o Estado-juiz. Se ndo
bastassem tais obstaculos, a cultura e o ensino do litigio colaboram para
agravar a situacdo. Desde a academia, os operadores do direito séo
educados para litigar, e por meio de pecgas e teses juridicas, a ganhar a causa.
A populagao possui concretizada a ideia de que alguma das partes precisa
ganhar e a outra perder para que se tenha uma resposta satisfativa, no
pressuposto de que apenas a sentenga judicial sera capaz de garantir
direitos. A cultura de buscar o contencioso judicial, chamando o Estado-juiz
para analisar o caso concreto e impor uma decisdo que seja embasada no
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ordenamento juridico se sobrepde a cultura do dialogo, originando mais
processos e agregando mais morosidade a Justica. (ESTACIA, et. al., 2020,
p. 23 e 24).

Para Nefi Cordeiro e Reynaldo Soares da Fonseca, ambos Ministros do
Superior Tribunal de Justica (2018), a concepgédo de solugdo alternativa, até os
meados do século XX, era de dificultosa aceitacdo, pois acreditava-se que todos os
confrontos judiciais deveriam ser resolvidos pelo magistrado, essa idealizagao

também é conhecida como cultura da sentenca.

Com o passar do tempo e a explosdo dos processos judiciais, ficou claro que
as agdes néo deveriam ser decididas apenas a critério do juiz, mas que deveria ser

encontrado outro método para aliviar o acumulo.

Sabe-se que ao sentenciar, o juiz estara resolvendo o desacordo judicial, mas
as divergéncias vao muito além do processo. Para os ministros mencionados
anteriormente, apds o julgamento, ha o vencedor e o vencido e isso nao coloca fim ao
conflito sociolégico existente, ao contrario, muitas vezes aumenta a disputa
interpessoal, crescendo as magoas e ressentimentos, contrariando o preadmbulo da
Constituicdo da Federal de 1988:

Noés, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembleia Nacional
Constituinte para instituir um Estado Democratico, destinado a assegurar o
exercicio dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranga, o bem-
estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justiga como valores supremos de
uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia
social e comprometida, na ordem interna e internacional, com a solugao
pacifica das controvérsias, promulgamos, sob a protegdo de Deus, a
seguinte Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.

Um sistema judicial célere e eficiente é essencial e necessario, pois ele elimina
nao so6 o processo judicial, mas também os conflitos de uma sociedade, valorizando a
paz e a harmonia. Ao homologar um acordo por intermédio de outra pessoa, autor e
réu saem ganhando, pois assim um terceiro legalmente habilitado e competente

atende e valida as expectativas das partes.

Mais importante que termos técnicos, a audiéncia de conciliagdo ou de

mediagao proporciona ao magistrado e as partes um contato pessoal, que esta
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intimamente relacionado ao conhecimento do processo e também a deciséo que o juiz

tomara na préxima etapa processual.

Vale ainda citar que a referida audiéncia auxilia na preparacado da instrugao
probatdria, tendo como objetivo torna-la mais objetiva, produtiva e eficaz, eliminando
a partir do conhecimento dos pontos controvertidos da lide producdo de provas

desnecessarias.

Em face do exposto, a conclusdo possivel € que ao aplicada corretamente, a
audiéncia de conciliagdo ou mediagéo é ceélere, ndo demanda gastos elevados e
reestabelece a comunicagao entre as partes, pois as partes envolvidas sao assistidas
e auxiliadas para que suas vontades sejam relativamente atendidas, dissolvendo o

conflito além do processo judicial.

Além de ser um meio de eliminar atos e provas desnecessarias, a audiéncia de
conciliagado ou de mediacdo também reduz a possibilidade de recursos, que sdo os a

maiores causadores da lentidao processual.

4. AS VANTAGENS DE SUA REALIZACAO

Posto todas as teorias tratadas no capitulo anterior, € de se reconhecer a
importancia inegavel da audiéncia de conciliagdo ou de mediagdo e suas infindas

contribuigdes ao processo civil.

A conciliagdo cumpre ainda uma fungdo social, porque possibilita ao
jurisdicionado o resgate da cidadania e da dignidade da pessoa humana quando o
capacita para resolver o proprio conflito. Uma decisdo construida pelas partes,
respeitando os principios constitucionais do contraditério e da ampla defesa, coloca
as partes em conflito em pé de igualdade possibilitando-as construirem a decisédo que

melhor atenda a seus interesses.

Se os jurisdicionados conseguem chegar a uma decisdo que ponha fim ao
conflito, isso beneficia ndo s6 as partes, mas também o judiciario e a sociedade. Ao

conciliar, os envolvidos conseguem resolver o conflito de imediato, estabelecem as
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clausulas do acordo, evitam o prolongamento da demanda, a interposigéo de recurso,
garantem o seu cumprimento, porque foi voluntariamente acordado sem qualquer
imposi¢cdo e sumarizam o procedimento sem ofensa aos principios constitucionais
acima descritos. Além disso, 0 acordo leva a redugao de custas processuais e de

despesas incorridas durante o processo.

Barbosa (1974), preocupado com o atraso nos julgamentos, manifestou:

Mas justica atrasada nao é justiga, senao injustica qualificada e manifesta.
Porque a dilagao ilegal nas maos do julgador contraria o direito escrito das
partes, e, assim, as lesa no patriménio, honra e lealdade.

Além da prevencgao e resolucao de conflitos, a mediacdo e a conciliacdo
restabelecem a comunicagao entre os envolvidos na disputa o que permite que o
homem cresca e se aperfeicoe na sociedade, realizando seu ideal de viver em

harmonia.

Assim, percebe-se que nao ha prejuizo nenhum na realizagcdo da audiéncia de
conciliagdo e mediagdo, pelo contrario, sua aplicagao leva a uma administragao célere
e eficiente da justica e garante a aplicagdo dos principios constitucionais do

contraditério, ampla defesa e igualdade entre os envolvidos.

CONCLUSAO

Com base no exposto, pode-se concluir que o objetivo da autocomposigao é
mudar a cultura do processo litigioso vigente no atual ordenamento juridico brasileiro.
Dessa forma, a demora na entrega da prestagao jurisdicional tem como uma de suas

principais causas o excesso de processos pendentes.

A autocomposicao € viavel tanto para o Poder Judiciario quanto para os
litigantes, pois é mais rapida, ndo demanda gastos elevados e reestabelece a
comunicacao entre as partes, pois elas sado assistidas e auxiliadas para que suas
vontades sejam relativamente atendidas, dissolvendo o conflito além do processo

judicial.
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Nao existe nenhum prejuizo quando se opta pela realizagdo da conciliagdo e
da mediacao, pois a decisdo, construida livremente pelas partes, faz com que as
partes em conflito se colocam as partes em uma situagdo de igualdade para que

construam a decisdo que melhor atenda a seus interesses.
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