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RESUMO

Com o rapido avanco da internet e sua ampla adogéo pela sociedade, surge uma
crescente necessidade de integrar a internet aos habitos e necessidades das pessoas. Nesse
cenério, a ciéncia de dados desempenha um papel cada vez mais importante, pois facilita a
busca por informagdes relevantes em qualquer area tematica. No contexto do comércio
atacadista, a ciéncia de dados se torna ainda mais eficiente. Vale ressaltar que o comércio
atacadista envolve vendas em grande escala, muitas vezes direcionadas a publicos que ndo séo

consumidores finais.

Palavras chaves: Comercio Atacadista, Analise de Dados e Ciéncia de Dados.



ABSTRACT

Due to the rapid evolution of the internet and its high dissemination in society, the need
to integrate the internet into people's habits and needs is increasingly emerging, data science is
gaining more and more space in this scenario, since it is a great facilitator when looking for
relevant information regardless of the subject that is referenced, however when the subject is
directed to the wholesale trade, data science becomes even more efficient. Having said the
above, bearing in mind that the wholesale trade is one whose marketing is carried out on a large
scale and therefore, most of the time, its target audience is not final consumers. In this way, data
science will aim to facilitate decision-making with reference to data, these data when worked in
the correct way generate crucial information for wholesalers and thus allowing them to make

accurate decisions using the processed information.

Keywords: Wholesale Commerce, Data Analysis and Data Science.
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1.INTRODUCAO

A ciéncia de dados e a anélise de dados sdo conceitos que se tornaram populares
nos Ultimos anos. Essa popularidade de tais assuntos foi provocada pela enorme quantidade de
dados que sdo produzidos dia apds dia e a possibilidade de tratamento dessas informacdes
direcionando as mesmas para um ponto desejado. Todos os dias sdo gerados 2,5 quintilhdes de
bytes em dados, abrindo novas possibilidades para descobrir e prever oportunidades de mercado
(Larissa Lorenzi,2020).

Mantendo essa linha de pensamento, "As tecnologias de comunicagdo e
informacédo sédo fortes auxiliadores nessa geracdo de dados"”, como afirma Smith (2020). Hoje,
no campo da ciéncia da informacdo, "muito se discute a respeito da utilizacdo dos dados
gerados por meio de rastros digitais que sdo produzidos por artefatos computacionais
(celulares, reldgios inteligentes, cartdes de crédito, etc.)", conforme ressaltado por Johnson
(2018). Dessa forma, torna-se imprescindivel "o estudo mais abrangente e centralizado dessas

demandas", como apontado por Brown (2019).

Em tempos atuais, “as redes sociais (Orkut, Instagram, Facebook; etc.) sdo grandes produtores
de videos, posts e imagens, e grande parte dessas informagdes sao coletadas e armazenadas', como destacado
por Silva (2021). Com o volumaoso niimero de dados gerados diariamente, € possivel prever inimeras situagoes,
e a ciéncia de dados emerge como um meio técnico para a analise desses dados, facilitando as tomadas de
decisdes, a construcdo de produtos para os clientes e até mesmo as agdes de mercado, conforme apontado por
Santos (2019).

A ciéncia de dados é utilizada para solucdes de perguntas que ndo foram
possiveis obter as repostas de forma tdo clara por meios analiticos tradicionais e isso € utilizado
para todos os segmentos do mercado (LUMINATTI, 2018). No entanto a ciéncia de dados

quando aplicada ao mercado atacadista tem sua importancia ressaltada.

O mercado atacadista se concentra na venda dos produtos em grandes
quantidades aos varejistas, permitindo que o varejista tire vantagem de um pre¢co mais baixo do
que se comprasse itens individuais. O atacadista normalmente compra produtos direto do
fabricante, mas também pode comprar de um revendedor. Em ambos 0s casos, 0 atacadista

obtém grandes descontos para comprar grandes quantidades de mercadorias. O atacadista
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raramente esta envolvido na fabricacdo real de um produto, concentrando-se na distribuicao.
(Lobanovskiy, et al, 2015). Dito isso é possivel identificarmos que o mercado atacadista

movimenta um grande capital financeiro.

A ciéncia de dados quando aplicada no mercado atacadista torna possivel
evoluir o processo de tomada de decisdes dentro do ambiente corporativo, orientar as empresas
a fiscalizar tendéncias de seus consumidores, utilizando analises em perfis de clientes no

atacado para buscar, entender e atuar com informac6es significativas (JUNQUEIRA, 2020)

Segundo Johnson (2020), "O cientista de dados tem como sua funcéo
principal produzir estudos amplos e ponderados, utilizando técnicas de analises
estatisticas e métodos computacionais avancados, dessa forma auxiliando a criagdo de
insights para diversas areas da empresa". Com o uso adequado dessas técnicas, é possivel
solucionar inUmeros questionamentos e tomar decisdes embasadas em dados confiaveis,

como destacado por Smith (2019).

A importancia de se estudar esse tema se da pelo fato de que a ciéncia de dados
proporciona o tratamento de informacdes importantes para as empresas. Segundo Smith (2021),
isso se torna relevante, uma vez que essa area permite prever tendéncias do mercado com base
nos altos volumes de informagdes produzidos atualmente. O autor ainda ressalta que o grande
volume de dados disponiveis possibilita uma analise mais aprofundada, resultando em

conclusoes ainda mais assertivas.

Ao realizar as devidas aplicagdes dos conhecimentos computacionais, aliados
ao dominio especifico do setor e aos dados estatisticos, podemos proporcionar a0 cComércio
atacadista um enorme conforto na hora de tomar decisdes, como argumenta Johnson (2022).
Dessa forma, a ciéncia de dados se mostra como uma ferramenta poderosa para impulsionar a

eficiéncia e o sucesso desse setor empresarial.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Ciéncia de dados

Dessa forma, a ciéncia de dados é fundamental, pois, como destaca Johnson (2022), ela
combina ferramentas, métodos e tecnologia para gerar significado com base em dados. A medida que as
organizagdes modernas séo inundadas com dados, ha uma proliferacdo de dispositivos que podem coletar e
armazenar informactes automaticamente. Conforme Silva (2021) ressalta, sistemas online e portais de
pagamento capturam cada vez mais dados em areas como comercio eletrbnico, medicina, financas e outros
aspectos da vida humana. Temos uma abundancia de dados textuais, dudio, video e imagens disponiveis.

No entanto, € importante notar que o cientista de dados néo trabalha sozinho. Segundo
Brown (2020), a ciéncia de dados mais eficaz é realizada em equipes multidisciplinares. Além do cientista de
dados, essa equipe pode incluir um analista comercial responsavel por definir o problema, um engenheiro de
dados encarregado de preparar os dados e garantir o acesso adequado, um arquiteto de T1 que supervisiona 0s
processos e ainfraestrutura subjacentes, e um desenvolvedor de aplicativos responsavel por implantar modelos
ou resultados de analises em aplicativos e produtos. Essa colaborac&o é essencial para o sucesso da ciéncia de

dados em uma organizago, conforme destacado por Johnson (2023).

Na tentativa de se obter um grande sucesso no ramo da ciéncia de dados, faz-se
necessario utilizar o conhecimento no que se refere ao Dominio do problema na abordagem do
processo de tomada de decises. Segundo Coelho (2017) Data Science ou Ciéncia de Dados é
um estudo muito disciplinado quando nos referimos aos dados e demais informagdes inerentes
a empresa e as visdes que cercam um determinado assunto. Em resumo é uma ciéncia que visa
estudar as informacoOes, seu processo de captura, transformacdo, geracdo e, posteriormente,

andlise de dados. A ciéncia de dados envolve diversas disciplinas.
Sédo elas:
- Estatistica
- Matematica
- Computagéo

- Conhecimento do Negocio
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Fazendo uma breve comparacao entre ciéncia de dados e uma fabrica, "assim como umalinha
de producéo depende de matéria-prima, méo-de-obra e equipamentos para fabricar um produto especifico”,
como observado por Smith (2022), com a ciéncia de dados n&o € diferente. Nesse contexto, "os dados séo sua
principal matéria-prima, e as estatisticas e tecnologias, assim como os profissionais especializados nessas areas,
podem ser comparados aos equipamentos e 8 mao-de-obra que moldam e transformam os dados™*, como destaca
Johnson (2021). O objetivo final dessa “fabricacdo™ de dados € chegar ao produto acabado, que, no caso da
ciéncia de dados, seria a informagao, como apontado por Brown (2020).

Figura 1 — Ciclo de Vida da Ciéncia de Dados

Matematica / Estatistica

Ciéncia de
dados

Ciéncia da :
Computacao Conhecimento

de Negécio

Fonte: Alura (2021).

Para que se entenda melhor o processo da ciéncia de dados, é essencial
compreender como é definido e o funcionamento do ciclo de vida da ciéncia de dados.
Conforme destacado por Johnson (2022), "o ciclo de vida da ciéncia de dados é uma abordagem
sistematica que descreve as etapas envolvidas em um projeto de ciéncia de dados, desde a
concepcdo até a implementacao dos resultados".
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Ao analisar as diferentes fontes disponiveis, como Silva (2021) afirma, pode-se

identificar algumas variacbes no ciclo de vida da ciéncia de dados, mas a maioria das
abordagens inclui as seguintes etapas: entendimento do problema, coleta de dados, preparacao

de dados, anélise exploratdria, modelagem, avaliacdo de resultados e implementacéo.

Essas etapas sdo interdependentes e iterativas, como apontado por Brown
(2020). O ciclo de vida da ciéncia de dados é um processo continuo que visa aperfei¢oar 0s
modelos e os resultados ao longo do tempo, a medida que se obtém mais insights e se ajusta a

abordagem de acordo com os requisitos e 0s objetivos do projeto.

Nocdes basicas sobre negécios: Se refere ao processo de especificacdo das principais
variaveis que devem servir como metas modelo e cujas métricas relacionadas sdo usadas para
determinar o sucesso do projeto, também busca identificar as fontes de dados relevantes, as

quais a empresa tem acesso ou precisa obté-lo.

Aquisicdo de dados e entendimento: Se trata de um processo para produzir um
conjunto de dados limpo e de alta qualidade cuja relacdo com as varidveis de destino seja
compreendida, também localizar o conjunto de dados no ambiente de analise apropriado para

que se esteja pronto para 0 modelo.

Modelagem: Se refere a um processo que visa determinar os recursos de dados ideais
para 0 modelo de aprendizado de maquina, também tem como objetivo criar um modelo de
aprendizado de maquina informativo que preveja o destino da maneira mais precisa € um

modelo de aprendizado de maquina adequado para a producéo.

Utilizacdo do Modelo: Esse processo se inicia apés ja ter definido o modelo, entéo ird
poder utiliza-lo para finalizar informacdes sobre os dados utilizados no ambiente de producdo.
Por tanto ira confirmar a habilidade de generalizacdo do modelo, desta forma o modelo podera

ser empregado em trabalhos intensos em conhecimento.
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2.2 Comercio Atacadista

A origem do comércio atacadista pode ser tragada em meio ao crescimento do comercio e sua
gradual especializagdo. Segundo Smith (2021), anteriormente, 0 proprio produtor era 0 comerciante de
sua producao, pois 0 excedente ndo era tdo significativo a ponto de inviabilizar a comercializacdo. No
entanto, no fim da ldade Média, na Europa, surgiram os capitalistas distribuidores de produtos
responsaveis pelo fornecimento para toda a Europa dos bens importados, especialmente apds as grandes
navegacoes, que multiplicaram de maneira surpreendente a variedade e a quantidade de produtos

comercializaveis.

De acordo com a Divisao Estatistica das Nac¢des Unidas, citada por Johnson (2022), o mercado
atacadista é destinado a comercializacdo de grandes quantidades de um determinado produto ou de
produtos de uso similar. Ele atua como intermediério entre fabricantes e varejistas, comprando e
vendendo de diversos fornecedores, inclusive empresas concorrentes. Por outro lado, o varejo refere-se
as atividades de venda de servicos e produtos para consumidores finais, para uso pessoal, ndo
relacionados a negdcios. Portanto, qualquer empresa que venda produtos e servicos esta praticando o
varejo. Essa prética pode ocorrer de vérias formas, como vendas por telefone, méaquinas de venda,

atendimento pessoal nas ruas ou nas casas dos consumidores e por meio da Internet.

Os mercados atacadistas desempenham um papel crucial na melhoria da eficiéncia na
distribuicdo de produtos, estimulando a concorréncia e possibilitando a descoberta de pregos
transparentes a custos relativamente baixos, além de melhorar o acesso de varios atores as informacdes

de mercado, conforme mencionado por Silva (2023).

E importante destacar que o comércio atacadista é uma das principais categorias do comércio
interno. Segundo Santos (2020), nessa forma de comércio, os produtos sdo geralmente comprados em
grande escala pelo fabricante, armazenados e posteriormente vendidos a varejistas, intermediarios e
comerciantes. As mercadorias no comercio atacadista ndo séo destinadas ao consumo final direto, sendo
todos os clientes dos atacadistas usuarios comerciais ou outros intermediarios, ndo os consumidores

finais.
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Os atacadistas desempenham um papel fundamental no ciclo comercial de um pais, conectando
fabricantes e varejistas. Conforme ressalta Brown (2019), como operam no nivel pré-consumidor, ndo
precisam oferecer uma grande variedade de produtos. Geralmente, eles comercializam apenas um tipo
ou categoria de bens, o que agiliza ainda mais a fabricagdo desses produtos.
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para a conducdo desta pesquisa, foi adotada a metodologia exploratério-descritiva,
conforme defendido por Silva (2021). Essa abordagem visa realizar um levantamento
abrangente das areas que atualmente utilizam a ciéncia de dados, assim como compreender 0

processo de transformacdo dos dados em informacdes precisas.

A anélise do referencial tedrico € fundamental nesse contexto, uma vez que se baseia em
materiais ja elaborados. Conforme ressalta Johnson (2022), a revisdo da literatura permite
verificar a aplicacdo da ciéncia de dados em diversas areas, por meio do estudo de casos e de

suas abordagens tedricas.

No que diz respeito aos procedimentos técnicos adotados, a pesquisa se caracteriza como
documental, conforme menciona Brown (2019). Essa abordagem é justificada pela analise de
documentos e dados brutos, ou seja, informacdes que ainda ndo foram publicadas ou
sistematizadas. Devido a natureza exploratoria desse campo e a sua ampla gama de aplicacdes,

a escolha do tema ciéncia de dados se torna pertinente para esta pesquisa.

De acordo com (Prodanov e Freitas (2013), “as pesquisas descritivas sdo similares as
exploratorias, que geralmente trata-se do envolvimento de verdades e interesses universais, que
tem como objetivo principal o desenvolvimento, sem o envolvimento de uma aplicagéo direta
de pratica”. As pesquisas exploratorias foram realizadas com frequéncia no decorrer dessa

pesquisa afim de definir a metodologia correta para esse trabalho.
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4. CIENCIA DE DADOS EMPREGADA NO MERCADO ATACADISTA

Neste capitulo é abordada a aplicacdo da ciéncia de dados no setor atacadista, contudo
é utilizado a mesma metodologia abordada por Alura (2021), sera demonstrado o mesmo ciclo

de dados conforme visto na figura 1.

4. 1Noc0es basicas sobre negocios

Na etapa da obtencdo dos dados inclui a coleta, a exploracgéo e a verificacdo da qualidade
dos dados obtidos. O sistema operacional escolhido para a utilizacdo das ferramentas foi o
Windows 7 de 64 Bits.

Python: Linguagem de programacéo.

Pandas: Biblioteca do Python usada para manipulacdo dos dados;

Matplotlib: Biblioteca do Python utilizada para a cria¢do gréaficos;

Kaggle: Site que disponibiliza o banco de dados da empresa Walmart;

Facebook Prophet: ferramenta que permite a previsao de séries temporais baseado em
regressao aditiva;

Google Chrome: Navegador de Internet utilizado para acessar a ferramentas de
modelagem dos dados:

Google Colab: Ferramenta que permite trabalhar informacdes e banco de dados.

4.2 Aquisicdo de dados e entendimento

Nesta etapa de coleta de dados foram utilizados dados historicos de vendas referente a
empresa Walmart. Os dados foram adquiridos a partir da plataforma Kaggle, existem
informacdes de vendas entre os anos de 2010 a 2012, dados de vendas semanais, informagoes
sobre feriados presentes nessas datas e entre outras informagoes.

No estudo de caso serdo utilizados trés conjuntos de dados em arquivos no formato csv:

train.csv: este arquivo possui 421571 linhas e 5 colunas. Estes arquivos tém informagdes
relacionadas as vendas, essas informacodes serdo detalhadas no decorrer do trabalho.

store.csv: este arquivo possui 45 linhas e 3 colunas. As linhas correspondem as lojas, ou
seja, existem um total de 45 lojas nesta base de dados, as outras colunas possuem informacoes

relacionadas a loja, um desses exemplos e o tamanho e por final o tipo da loja.
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features.csv: este arquivo possui 8191 linhas e 12 colunas. Este arquivo contém dados
adicionais relacionados a loja, departamento e atividade regional para as datas fornecidas.
Nesta pesquisa serdo utilizados todos os trés conjunto de dados. A partir destes é

possivel identificar insights que possam auxiliar na tomada de decis&o.

4.3 Apresentacao e detalhamento dos Dados

Aqui serdo apresentados os atributos obtidos a partir dos conjuntos de dados
mencionados nos tdpicos anteriores, seguindo a abordagem estatistica para analise desses
registros. Conforme destacado por Smith (2021), serdo realizados diversos estudos estatisticos

sobre alguns desses registros, visando extrair insights relevantes.
Na Tabela 1, serdo apresentados todos os atributos, descrevendo suas caracteristicas,

como demonstrado por Johnson (2022). Essa tabela fornecerd uma visao geral dos atributos

analisados e permitira uma compreensao mais aprofundada dos dados coletados.

Tabela 1: Detalhamento dos atributos do conjunto de dados store.

Atributos Detalhamento

Store identificador Unico da loja

Type tipo da loja (A, B e C)

Size Determina o tamanho da loja
=basic, b=extra, c=extended

Fonte: Autoria propria (2023).

O entendimento dos atributos nesse cenario € muito importante para que assim possa ser
feita a analise de forma concisa, sem deixar passar informacfes que aquele atributo possa
representar. Essa apresentacdo dos atributos faz-se necessaria para que assim seja possivel fazer
as analises futuras de forma minuciosa, ou seja um bom entendimento do detalhamento dos
dados iniciais ira influenciar diretamente nos resultados futuros.

Em seguida, sera realizada a descricdo dos dados referentes ao conjunto de dados de
treinamento (train), conforme mencionado por Johnson (2022). Essa etapa de detalhamento é
fundamental para compreender o significado de cada coluna presente no conjunto de dados,

permitindo assim avancar nas analises subsequentes de forma adequada.
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Tabela 2: Detalhamento dos atributos do conjunto de dados train.

Atributos Descricéo

Store identificador Unico da loja.
Date Semana.

Dept Numero do departamento.
Weekly Sales Vendas para o departamento.
IsHoliday Feriado.

Fonte: Autoria propria (2023).
. Na Tabela 3 sera feito o detalhamento dos dados referente ao conjunto de dados t
features, com esse detalhamento se torna possivel entender o que cada coluna representa, para

que possamos dar continuidade a anélise.

Tabela 3: Detalhamento dos atributos do conjunto de dados features.

Atributos Descricéo

Store identificador Unico da loja

Date Semana

Temperature Temperatura média na regido
Fuel_Price Custo do combustivel na regido
MarkDown1l Dados an6nimos relacionados a

emarcagOes promocionais que o Walmart
sta executando.

MarkDown2 Dados anénimos relacionados a
emarcag0es promocionais que o Walmart
sta executando.

Dados anénimos relacionados a
MarkDown3 emarcag0es promocionais que o Walmart
sta executando.

Dados anénimos relacionados a
MarkDown4 emarcagOes promocionais que o Walmart
sta executando.
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Dados andnimos relacionados a
MarkDown5 emarcagOes promocionais que o Walmart
std executando.

O indice de precos ao consumidor

CPI

Desemprego
Unemployment

Feriado.
IsHoliday

Fonte: Autoria prdpria (2023).

Na figura 2, é apresentada uma amostra aleatdria do conjunto de dados, com o intuito
de proporcionar uma melhor visualizagdo dos dados e compreenséo dos atributos, bem como

sua possivel distribuicdo. O objetivo ¢é facilitar a analise exploratéria dos dados, conforme
observado por Silva (2021).

Figura 2: Os 5 primeiros registros

Store Dept Date Weekly_Sales IsHoliday emperature  Fuel_Price  MarkDow

das bases de dados.

Fonte: Autoria propria (2023).

Posteriormente serd iniciada a etapa de analise exploratoria dos dados que tem como
objetivo principal identificar padrdes, tendéncias e caracteristicas dos dados de uma maneira
descritiva e visual. Por meio dela, é possivel obter insights iniciais sobre os dados, identificar
possiveis problemas ou inconsisténcias e escolher as técnicas mais adequadas para analises
posteriores.

Como forma de organizar os dados para que possamos manipula-los de maneira mais

adequada serdo separadas as colunas pelos seus respectivos tipos esses dados serdo
apresentados nas quadros 3, 4,5 e 6.

1 MarkDown2 MarkDown3 Size Super_Bowl Labor_Day Thanksgiv



Weekly_Sales
Fuel_Price

CPI
Unemployment
Size
Temperature

Temperature_C

MarkDown 1
MarkDown2
MarkDown3
MarkDown4
MarkDownS

count
Date 414490
week 414490.0
month  414490.0
year 414490.0

day 414490.0

Figura 3: Resumo estatistico das varidveis quantitativas.

count mean std min 25% 50% 75%
414490.0 16254.381819 22807.156534 10.020 2284.582500 7872.1550 20540.587500
414490.0 3.360753 0.458454 2.472 2.933000 3.4520 3.738000
414490.0 171.232150 39.153362 126.064 132.064433 182.3806 212.464799
414490.0 7.955714 1.861838 3.879 6.891000 7.8660 8.567000
414490.0 137228614148 60815.679381 34875.000 93638.000000 140167.0000 202505.000000
414490.0 60.033653 18.446193 -2.060 46.660000 62.0300 74.240000
414490.0 15.574251 10.247921 -18.920 8.140000 16.6800 23.470000
Fonte: Autoria propria (2023).
Figura 4: Resumo estatistico das varidveis de descontos.
count mean std min 25%  50% | 75%
414490.0 2602.267375 6069.298020 0.00 0.0 0.0 2840.78
414490.0 88B.061840 5097.888636 -265.76 0.0 0.0 283
4144900 4735688390 5565.056067 -29.10 0.0 0.0 4.59
414490.0 1089.211391 3910.186558 0.00 0.0 0.0 436.50
414490.0 1668.137820 4206.312071  0.00 0.0 0.0 2194.868
Fonte: Autoria propria (2023).
Figura 5: Resumo estatistico das varidveis data e tempo.
unique | top freq first last mean std min 25% 50%
143 2011-12-23 2990 2010-02-05 2012-10-26 MNaN MNaM MNaM MNaN NaN
MNaM NaT Nal NaT MNaT 25.839166 1416703 1.0 140 26.0
MNah NaT NaN NaT MNaT 6.452291 324879 1.0 4.0 6.0
MNaM NaT NalN NaT NaT 2010.968086 0796689 2010.0 20100 2011.0
MakM NaT Nal NaT MNaT 15675324 8753031 1.0 8.0 16.0

Fonte: Autoria propria (2023).

Figura 6: Resumo estatistico das varidveis quantitativas e booleanas.

count unigue
Store 414480 45
Dept 414480 80
IsHoliday 414490 2
Type 414480 3
Super_Bowl 414490 2
Labor_Day 414490 2
Thanksgiving 414490 2
Christmas 414490 2

top
13

1
False
A
False
False
False

Falze

212827
405713
4057493
408598
408841

Fonte: Autoria propria (2023).
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max
693099.360000
4.468000
227.232807
14.313000
219622.000000
100.140000
37.860000

maix
88646.76
104519.54

141630.81

B7474.85

108519.28
75% max
Nah Nal
38.0 52.0
9.0 12.0
20120 20120
23.0 31.0
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E importante ressaltar que nos dados analisados existem 4 tipos de feriados distintos o
primeiro sendo o super bowl, segundo Dia do Trabalho, terceiro Dia de Agédo de Gragas e por

ultimo o feriado de Natal.

Além disso os dados também temos 143 semanas distintas, 12 meses diferentes, 3 anos
disponiveis (2010, 2011 e 2012) e 80 departamentos distintos.

Na figura 7, sera exibida a proporcéo de feriados nas semanas, destacando-se que apenas
7% dos dados correspondem a essa categoria. Essa visualizagdo permitira observar a
distribuicdo dos feriados em relacdo ao conjunto de dados, conforme ressaltado por Johnson
(2022).

Figura 7: Proporc¢édo das semanas sem feriado e com feriado.

Proporcido de semanas sem feriados[B] e semanas Com feriados[1]:

B 92.31
1 7.69
Name: IsHoliday, dtype: floaté4
Fonte: Autoria propria (2023)

Na figura 8, serdo incorporados aos dados da figura 7 dois periodos de duas semanas
antes e depois das semanas de feriados, a fim de ressaltar os impactos e reduzir a discrepancia
de 93% para 7%. Ao final dessa analise expandida, sera possivel observar que a diferenca de
proporcdo foi aumentada de forma significativa. Essa abordagem visa proporcionar uma
compreensdo mais completa dos efeitos dos feriados nos dados, como mencionado por Smith
(2021).

Figura 8: Proporgdo aumentada das semanas sem feriado e com feriado.
8 77.73
1 22.27
Name: IsHoliday, dtype: floatéd

Fonte: Autoria propria (2023).
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Representando graficamente a importancia das caracteristicas com base em todas as

observacOes apresentadas anteriormente, temos o gréfico da figura 9. Esse grafico
proporcionara uma visualizacdo clara e intuitiva da relevancia das caracteristicas analisadas,

conforme destacado por Johnson (2022).
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Figura 9: Importancia das caracteristicas.
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Fonte: Autoria propria (2023)

Nesse grafico esta expressa uma relacdo entre as caracteristicas e sua importancia para
as vendas de forma decrescente, ou seja, analisando o grafico da esquerda para direita temos as
caracteristicas com maior importancia para as vendas seguidas das caracteristicas menos

relevantes.

Realizando essa mesma analise para os valores de vendas proximos dos feriados temos

uma outra visdo que sera apresentada na figura 10.

Figura 10: Importéncia no valor de venda proximos dos feriados.
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Fonte: Autoria propria (2023)
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E por fim, quando essa andlise ¢ realizada exatamente no valor de venda nos feriados

temos a seguinte representacdo grafica apresentada na figura 11.

Importéncia para as vendas

Figura 11: Importancia das caracteristicas no valor de venda nos feriados.
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Fonte: Autoria propria (2023)

Uma importante referéncia dos valores de venda de uma instituicdo é a sua média de

venda semanal, utilizando os dados citados nesse trabalho sera criado um gréfico para

representar a média de vendas semanais da loja essa representacdo seré expressa na figura 12.

Média de vendas Vendas $

Figura 12: Média de vendas semanais por loja.
2M

1.5M
1M

0.5M

Jul 2010 Oct 2010 Jan 2011 Apr 2011 Jul 2011 Oct 2011 Jan 2012
Data

Fonte: Autoria propria (2023)
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Nesse grafico, é possivel observar a relagdo entre a média de vendas semanais por loja
em dolares e as datas. Podemos identificar que, nos meses de janeiro tanto em 2011 como em

2012, ocorre um pico na média de vendas, conforme evidenciado por analise dos dados.

Assim como na etapa anterior, sera realizado o0 agrupamento dos dados por lojas, somando todas as
vendas por departamento de produtos, a fim de analisar se ha uma diferenca significativa nas vendas durante
as semanas que possuem feriado. Antes de determinar se existe ou ndo diferenca, sera verificado se as vendas
seguem uma distribuicdo normal. Essa andlise sera apresentada na figura 13, permitindo visualizar as

caracteristicas das vendas em relagdo a presenca de feriados.

Figura 13: Teste de normalidade.

250
200
150

100

Frequéncia desses valores

0.5M iM 1.5M 2M 2.5M 3M 3.5M
Valores das vendas

Fonte: Autoria propria (2023)

No gréfico acima (Figura 14), é possivel observar a relacdo entre as frequéncias dos
valores e os valores aleatorios utilizados no teste. Essa representacdo nos permite concluir que

ndo ha evidéncias que os dados testados seguem uma distribuicdo normal.

Dado que os dados ndo apresentam uma distribuicdo normal, optaremos por realizar um teste de
Mann-Whitney. Na Figura 14, serd apresentada a diferenca na distribui¢do do valor das vendas entre as
semanas com e sem feriados.
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Figura 14: Média das vendas semanais por loja.

3M _—

2.5M
2M |

1.5M

0.5M | |

Semanas e com feriados

Distribuigéo das vendas $

Fonte: Autoria propria (2023)

Nessa etapa, 0 objetivo sera realizar uma analise exploratéria com foco no aumento das
vendas, por meio do entendimento do impacto das variaveis relacionadas. Inicialmente,
plotaremos um grafico que relaciona a temperatura ao longo do tempo. Na Figura 15, é

apresentada essa representacado grafica.
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Figura 15: Somando temperatura média nas semanas.

10M

Vendas $ nos dois anos comparados

2 4 [}
Meses

Fonte: Autoria propria (2023)

Como forma de iniciar esta segunda parte da analise exploratoria, a Figura 16 apresenta

uma combinagéo simples entre a temperatura em graus Celsius e as datas analisadas.

Em seguida, sera criado um grafico que soma todas as vendas mensais (2 meses de cada ano).

Neste gréafico, seré inserida uma linha branca para separar um ano do outro, facilitando sua interpretacéo
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Figura 16: Somatdrio das vendas mensais por meses.
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Fonte: Autoria propria (2023)
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12

Com o auxilio da Figura 17, podemos observar a rela¢do entre o somatorio das vendas

e 0s meses analisados. Esse grafico nos proporciona uma melhor compreensdo das vendas

mensais nos anos mencionados.

Date
2010-04-02
2010-04-02

Date
2011-08-26
2011-08-26

Store

Store

44
45

IsHoliday = Type

IsHoliday = Type

Figura 17: Jungdo dos dados.

Size CPI Unemployment = Super_Bow!

151315 210.820450 7.808

o

202307 210.479887 8.200

o

Size CPI Unemployment  Super_Bowl
39910 129.283258 6.560 0
118221 186.564117 8.625 0

Fonte: Autoria propria (2023)

Labor_Day

Labor_Day

Thanksgiving ~ Christmas

Thanksgiving Christmas

Temperature_C

16.82
17.37

Temperature_C

27.52
22.53

Faremos o mesmo procedimento para os dados de teste, a fim de visualizar as primeiras e as

altimas linhas desses dados. A Tabela a seguir (Figura 18) apresenta as informac6es correspondentes.
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Figura 18: Jungdo dos dados.

Store | IsHoliday Type Size CPI Unemployment Super_Bowl Labor_Day Thanksgiving Christmas Temperature_C
Date
2011-08-02 1 0 1 151315  215.797141 7.962 0 0 o] 0 31.02
2011-09-02 2 0 1 202307 215.450863 7.852 0 0 0 0 32.02

Store | IsHoliday Type Size CPI Unemployment Super_Bowl Labor_Day Thanksgiving Christmas Temperature_C

Date

2012-03-30 44 0 39910 130.867097 5.774 o] 0 0 0 11.78

W

2012-03-30 45 0 118221 190.610746 8.424 o] 0 0 0 10.02

Fonte: Autoria propria (2023)

Em seguida, daremos inicio a etapa de criacdo e treinamento do modelo de linha de base.
Apos a criacdo e treinamento do modelo, faremos a plotagem de um gréfico que representa a
raiz do erro quadratico médio (RMSE) em func¢do das interagdes. A Figura 19 ilustra esse

gréfico.

Figura 19: Linha de Base.
Metric during training

e — valid_0
500000 -
@ 400000
E
300000 -
200000
0 10 20 30 40 50 60

Iterations

Fonte: Autoria propria (2023)

Apbs analisarmos o grafico acima, é necessario avaliar o desempenho do modelo de
linha de base. Para isso, elaboramos um grafico que permite comparar a parte real dos dados

com a parte predita pelo modelo de linha de base. A Figura 20 apresenta esse grafico.
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Figura 20: Modelo real x predito.
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Fonte: Autoria propria (2023)

4.4 Modelagem

Neste topico, demonstraremos a implementacdo do modelo que foi iniciado anteriormente. Utilizamos
a ferramenta Facebook Prophet devido as suas vantagens, como a néo necessidade de criar uma base de dados
complexa para criar 0 modelo. Conforme mencionado na secéo anterior, desenvolveremos o modelo para criar
previsdes de vendas para uma loja especifica, em vez de realizar previsdes para todas as lojas. Isso reduz o custo

computacional e nos permite focar mais em uma loja em particular.

Como primeiro passo do modelo criado serd importado os dados do nosso arquivo .csv
e iremos atribuir o resultado a variavel preditos, em seguida sera removida a primeira coluna
conjunto de dados preditos utilizando o método iloc mantendo apenas da segunda coluna em
diante, o terceiro passo do nosso modelo fara a parte de renomear as tabelas do conjunto de
dados preditos para 'Previsdao’, 'Residuos' e 'Weekly Sales' respectivamente, depois disso
selecionaremos as linhas do conjunto de dados df _model para restringir a coluna 'Date’ para que
a mesma seja posterior a '2011-08-26' e salvaremos esse resultado na variavel dados_previséo,

em seguida serd realizado um merge entre o conjunto de dados dados_previsao e preditos
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usando a coluna 'Weekly Sales', 0 préximo passo consiste em selecionar as linhas do conjunto de dados
df_model em que o valor da coluna 'Date' seja anterior ou igual a'2011-08-26'". O resultado dessas selegdes serd
armazenado na variavel dataset_final. Em seguida, os conjuntos de dados em dataset _final seréo agrupados por
data 'Date’ e sera calculada a média dos valores para cada coluna usando 0 método agg ‘mean’. Para facilitar a
interpretacdo dos resultados, os nomes das colunas dos conjuntos de dados resultantes serdo redefinidos,
substituindo Weekly Sales' por "Vendas Semanais'. (ver Figura 21)

Figura 21: Cddigo do Modelo.

° preditos = processador.importar dados('/input/real-vs-predito/real vs predito.csv')
preditos = preditos.iloc[:,1:]
preditos.columns = ['Previsao’, 'Residuos’, 'Weekly Sales']
dados_previsao = df model.loc[df model[ 'Date'] > '2011-88-26"]
dados_previsao = dados_previsao.merge(preditos, on='uWeekly Sales"')
dataset final = df model.loc[df model[ 'Date’'] <= '2911-88-26"]
dataset final = dataset final.append(dados previsao)
dataset final = dataset final.groupby('Date’).agg( 'mean’).reset _index()
dataset final.rename(columns={'uWeekly Sales': 'Vendas Semanais'}, inplace=True)
processador.plot dataframe(dataset final,
X_column='Date’,
y_column=[ 'Vendas Semanais', 'Previsao’],
chart_type='line’,
range y=[0,2000000],
title='Temperatura média nas semanas',
width=1126,
height=560,
X_label="Data',
y_label="Temperatura C2")

Fonte: Autoria propria (2023)

Como ilustrado na figura acima, o modelo ira gerar um gréfico de linhas com base no
conjunto de dados dataset_final. O eixo x sera representado pela variavel 'Date’, enquanto 0s
eixos y serdo representados por 'Vendas Semanais' e 'Previsdo’. O tipo de grafico sera definido
como 'line'. Além disso, serdo realizadas algumas configuracdes, como o intervalo do eixo y
definido como [0, 2000000], um titulo para o grafico, a largura e altura da figura e a
especificacdo dos rotulos dos eixos x e y como 'Data’ e ‘'Temperatura C*, respectivamente. (ver
Figura 21)

4.5 Utilizacdo do modelo

Apbs definirmos 0 modelo em questéo, tona-se possivel a utilizacdo dele para concluir

algumas informacdes a respeito dos dados aplicado no ambiente produtivo. Como informado
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acima os experimentos de criagdo e o melhoramento do modelo foram realizados no Facebook
Prophet e a tabela de predicdo do teste exportado para a utilizagcdo dele no desenvolvimento
desse trabalho.

A figura a seguir apresenta um grafico que ilustra o modelo desenvolvido com base nas
caracteristicas e definicbes especificadas na implementagdo. O objetivo desta figura é
proporcionar uma melhor visualizagdo da previsdo gerada pelo modelo em relagdo aos dados

utilizados. O gréafico destaca a comparacao entre os valores previstos e os dados reais.

Figura 22: Temperatura média nas semanas.

2M
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Vendas Semanais
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Fonte: Autoria propria (2023)

No gréafico acima, apresenta-se uma previsao das vendas semanais destacada em azul.
Através do grafico, é possivel observar a relacdo entre as vendas semanais, a temperatura e a
data das vendas. A linha vermelha representa a previsdo das vendas semanais. Ao comparar a
parte vermelha do grafico, que representa a previsdo, com o valor em azul, que representa o
valor real das vendas semanais, € evidente que a previsdo se aproxima significativamente dos

valores reais. Essa proximidade sugere que o modelo criado estd realizando previsdes
consistentes.

4.6 Teste de Shapiro-Wilk

Neste tdpico, realizaremos o teste de Shapiro-Wilk como forma de validar o modelo,
com base na figura 23. Primeiramente, chamamos a funcdo plot_dataframe para criar um
histograma dos valores 'Residuos’ do conjunto de dados preditos. Em seguida, calculamos o
teste de normalidade Shapiro-Wilk nos dados da coluna 'Residuos’ dos conjuntos de dados

preditos utilizando a funcdo shapito. Os resultados sdo atribuidos as variaveis stats_teste e
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p_valor_teste. Em seguida, definimos o nivel de significancia como 0.05 e verificamos se 0

valor de p_valor_teste € menor que o nivel de significancia definido. Caso seja, exibimos a
mensagem "Rejeitar HO!!! Ndo ha evidéncias de que os dados testados sejam normalmente
distribuidos", juntamente com o valor de p_valor_teste arredondado para 6 casas decimais. Caso
contrério, exibimos a mensagem "HO ndo pode ser rejeitada!!! H& evidéncias de que os dados
testados sejam normalmente distribuidos”, juntamente com o valor de p_valor_teste

arredondado para 6 casas decimais.

Figura 23: Cadigo dos erros do modelo de linha de base.

" processador.plot_dataframe(preditos[ 'Residuos’],
chart_type="histogram’,
title="Teste de normalidade nos dados do modelo final',
x_label="Distribui¢3o dos erros do modelo final',
y_label="Frequéncia dos valores',
showlegend=False)

stats_teste, p_valor_teste = stats.shapiro(preditos|‘Residuos’])
signific = 0.05

if p_valor_teste < signific:
print(f'p valor: {round(p_valor teste,6)} Rejeitar Ho!!!")

else:
print(f'p valor: {round(p_valor teste,6)} HO® nao pode ser rejeitadal!!!l’)

Fonte: Autoria propria (2023)

A figura acima retorna um gréafico de histograma que representa a normalidade do

modelo criado em producédo. Executando esse codigo sera gerado o histograma da figura abaixo.
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Figura 24: Distribuicéo dos erros do modelo de linha de base.
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Fonte: Autoria propria (2023)

Analisando o histograma acima podemos chegar a conclusdo de com um p valor igual a
0.0 Rejeita HO, sendo assim ndo ha evidéncias de que os dados testados sdo normalmente
distribuidos. Portanto, a hip6tese nula de que os dados seguem uma distribuicdo normal foi
rejeitada com muita confianca estatistica. Isso sugere que 0s dados possam seguir uma
distribuicdo diferente da normal ou que possuam algum tipo de desvio significativo em relacédo

a normalidade.



36

5. RESULTADOS OBTIDOS

Considerando que o objetivo principal do trabalho desenvolvido nédo é a tomada imediata
de decisBes, mas sim a lapidacao dos dados usando conceitos e recursos basicos da ciéncia de
dados para verificar as vendas no comércio atacadista, é viavel adotar exemplos hipotéticos para
auxiliar na tomada de decisdes, conforme realizado na apresentagéo e detalhamento dos dados,

assim como no modelo criado.

Levando em consideracdo o exposto acima, os graficos criados podem auxiliar nas
tomadas de decisdes. Por exemplo, a imagem 17 do trabalho representa uma previséo das
vendas com base na analise da temperatura média das semanas em que ocorreram as vendas.
Isso permite que a empresa contrate uma equipe maior nos dias de maior volume de vendas e
providencie um estoque maior para atender a demanda nesses dias. Além disso, possibilita que
a empresa invista mais capital nos dias de menor volume de vendas para estimular o consumo
nesse periodo. O trabalho também identifica a influéncia dos feriados nas vendas, possibilitando
analisar e melhorar as vendas nas semanas em que esses feriados ocorrem. Dessa forma, o
modelo desenvolvido se torna uma ferramenta valiosa para empresas que desejam ter uma viséo
abrangente da analise de seus dados de vendas, possibilitando previsdes com base nessas
informagdes e auxiliando na tomada de decisdes fundamentais para o crescimento dessas

instituicoes.
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6.CONCLUSAO

Tendo em vista 0 modelo de ciclo de vida dos dados na ciéncia de dados, é possivel
afirmar que as informag6es desempenham um papel extremamente importante no processo de
tomada de decisdo das empresas. Nesse contexto, a ciéncia de dados assume um papel
fundamental, tanto para as empresas em geral quanto para o setor de comércio atacadista. Ao
analisarmos a necessidade de extrair informagdes de dados brutos, percebemos que esse
processo pode ser extremamente desafiador. No entanto, com o auxilio da ciéncia de dados,

essa tarefa se torna mais simples e acessivel.

Nesse trabalho, foi desenvolvido um modelo fundamentado na ciéncia de dados
aplicada ao setor atacadista, utilizando os dados da empresa Walmart. Através desse modelo,
foram criados relatérios e graficos de alta relevancia para auxiliar a empresa Walmart em suas
tomadas de decisdes. Um aspecto importante desse modelo foi a capacidade de realizar
previsdes com base nas vendas relacionadas a temperatura média das semanas em que
ocorreram as vendas. Para viabilizar isso, foram utilizadas ferramentas essenciais, como 0
Google Colab e o Facebook Prophet, que facilitam o tratamento dos dados, permitem a analise
de dados histéricos de forma simplificada e possibilitam a construcéo de previsbes com base

em tendéncias, sazonalidades e feriados.

Diante do exposto, pode-se concluir que a ciéncia de dados é um instrumento de
extrema importancia, que muitas vezes se torna essencial. A partir de dados brutos, é possivel
realizar anélises e identificar informacGes relevantes para as empresas. Além disso, a ciéncia de
dados possibilita a realizacdo de previsdes, fornecendo uma base cientifica para a tomada de
decisbes cruciais que auxiliam no crescimento dessas organizagdes. E importante ressaltar que
esse trabalho também contribuird para proporcionar aos novos estudantes uma maior exposicao
e contato com a ciéncia de dados, ampliando seu conhecimento nessa area em constante

expansao.
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