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RESUMO

Este trabalho representa um projeto de comunicacéo, que consiste na criagdo de um
evento chamado Lote 7. O objetivo é desenvolver um evento inovador no mercado de
eventos regionais, capaz de atrair diversos publicos. Para embasar essa proposta,
foram realizados estudos sobre planejamento de eventos, brandsense e marketing de
experiéncia. A primeira parte do trabalho consiste na primeira etapa do TCC onde é
apresentada toda a ideia do evento, apresentacdo da proposta, embasamento
cientifico, estudo de viabilidade, recursos materiais sua estrutura e informacdes
iniciais. J& no segundo momento, TCC 2, no seu primeiro capitulo apresenta a ideia
central e a fundamentacdo tedrica, enquanto o segundo capitulo define a
programacdo e o0 plano de comunicacdo. O terceiro capitulo aborda o
desenvolvimento do plano de investimentos e, por fim, o quarto capitulo descreve a

experiéncia vivida durante o evento.

PALAVRAS-CHAVES: Evento. Lote 7. Planejamento de Evento. Marketing de

Experiéncia. Experiéncia sensorial.
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INTRODUCAO

O mercado de eventos em Goiania sempre foi intenso e concorrido. A cidade
“‘do sertanejo” possui um dos maiores festivais, como o Villa Mix Festival, abrindo
espaco para aqueles que sonhavam em transformar a cidade em palco de grandes
eventos que também seriam referéncia no futuro. Com isso, hoje, a cidade possui

inUmeras referéncias variadas quando assunto é eventos.

Ao fazer um levantamento com produtores da capital, notou-se que ha uma
caréncia no mercado de um evento que abrangesse diversos publicos e interesses,
utilizando conceitos diferentes, que, a0 mesmo tempo conectam-se no mundo
artistico. Dessa forma, surgiu a ideia de desenvolver um complexo cultural que

sobressaia shows ou festas comumente vistas na cidade, nomeado “LOTE 7.

O objetivo geral é criar um evento inédito em Goiania, que atraia publicos
variados e que reuna experiéncias musicais, gastrondmicas, infantis, culturais e
esportivas em apenas um lugar. Dentro dessa experiéncia tera todo um conceito a ser

desenvolvido através dos seus objetivos, para que ela seja a mais completa.

Desta forma, apresenta-se o presente projeto, com sua discusséao teoérica,
estudo sobre planejamento de evento, brandsense, marketing de experiéncia,

programacao e plano de comunicacao.

Ao final sera colocado link de acesso as imagens e videos referentes ao

protétipo do evento.
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CAPITULO I: APRESENTACAO DA PROPOSTA

1.1. Identificagc&o do problema motivador do produto

Apés uma longa pausa por conta das medidas de quarentena e isolamento
social para limitar a pandemia de Covid-19, os eventos, em geral, comecaram a voltar

no Brasil.

Exemplo disso é a estimativa da ! ABRAPE (Associacdo Brasileira de
Organizadores de Eventos) que revela 590 mil eventos no pais previstos para 2022.
Uma vez que o mercado é responsavel por 4,32% do PIB nacional (produto interno
bruto), essa retomada trouxe alivio e um grande desafio para os produtores de

eventos, adaptando-se a nova realidade.

Em Goiania, o Prefeito Rogério Cruz apoiou a volta dos eventos, declarando
que o setor cultural goiano voltaria as suas atividades, e proporcionaria aos

goianienses belas atracfes culturais.

Com o retorno, houve mudangas no comportamento do consumidor. Antes 0
publico frequentava os eventos ndo importava com a quantidade de pessoas, logo 0os
eventos tiveram que passar por adaptacdes para diminuir as aglomeracdes. Por isso,
0s produtores comecaram a investir em eventos menores e que atendessem as

normas de seguranca.

O mercado de eventos em Goiania sempre foi intenso e concorrido. A cidade
“do sertanejo “possui um dos maiores festivais, como o Villa Mix Festival, abrindo
espaco para aqueles que sonhavam em transformar a cidade em palco de grandes
eventos que também seriam referéncia no futuro. Com isso, hoje, a cidade possui

inUmeras referéncias variadas quando assunto é eventos.

1 Extraido de <https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-
calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/ > acesso em 05 out 22


https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/
https://www.goiania.go.gov.br/rogerio-cruz-anuncia-retomada-cultural-e-lanca-calendario-de-eventos-2022-com-investimentos-de-r-8-milhoes/

Alguns exemplos como: a festa eletronica Oscar, que por muito tempo atraiu
pessoas de diversas cidades e criou um conceito de festas para cidade no ano de

2016, fez com que a “cidade do sertanejo” também tivesse outros estilos musicais.

Assim, Goiania foi palco de festivais como Festival Bananada, Festival Vaca
Amarela, Shadow (festa criada para aqueles que gostam do cenério do Techno), foi
palco do In Concer (festa eletronica), Festa 800 que foi uma grande referéncia no

mercado regional.

Teve também grandes eventos como o Histérias que reuniu classicos do
sertanejo, A Casa Box, que uniu todos 0s conceitos em um Unico evento e em 2022
trouxe o show de rock do Guns N' Roses, que foi um grande sucesso na cidade. Por
isso, Goiania ndo deve ser vista apenas como a “terra do sertanejo”, possibilitando

inUmeros estilos de eventos que atendam todos os gostos do publico goiano.

Em uma pesquisa com produtores no ramo de eventos em Goiania, Rafael de
Paula (Dj e produtor de eventos), Marllon Aradjo (Dj e produtor de eventos), entre
outros, constatou-se que em Goiania existe caréncias no ramo de eventos que geram

insatisfacdo e tornem-se menos desejados pelo publico.

Sao elas: falta de identidade (conceito, tema e producao), produtores gerais
desqualificados, fornecedores incompetentes, falta diversidade de temas, falta de
comunicacdo com o publico-alvo e méo de obra desqualificada.

Esses pontos sdo extremamente necessarios e se estiverem mal alinhados, o
evento ndo ganha credibilidade e ndo gera engajamento, fazendo com que as pessoas

percam a vontade de participar, na maioria das vezes.

Uma das autoras deste trabalho, Julia Arantes, comegou 0 estagio na maior
agéncia goiana de eventos, a Box Dream, dos empresarios e produtores de eventos
Felipe Camara e Paulo Victor Ledo. Hoje em dia é contratada na area de Producéo e

Social Media dos eventos produzidos pela agéncia em todo pais.



Em Goiéania ja esteve a frente dos eventos: Historias, Feijoada do Seu Zé¢é e
Festa 800, nos quais teve a oportunidade de participar de cada processo da execucao

de cada evento, desde producao geral até comunicacao.

Com sua experiéncia nesse mercado, identificou que muitos eventos sao
criados sem propdsitos e acabam “saturando” seus frequentadores dos mesmos tipos
de eventos, atracfes e até mesmo o publico, gerando um problema para o mercado

goiano.

Pensando nesse impasse e somado a um levantamento com produtores da
capital, foi notado que ha uma caréncia no mercado de um evento que abrangesse
diversos publicos e interesses, utilizando conceitos diferentes que ao mesmo tempo

se conectam no mundo artistico.

A partir disso, surgiu a ideia de desenvolver um evento que seja mais que
apenas um show ou mais uma festa: a constru¢cao de um complexo cultural, chamado

“Lote sete”.

Esse nome foi pensado depois de uma longa reunido de brainstorming e foi
observado que o numero 7 esta muito presente no cotidiano das proponentes. Ja sao
7 anos de amizade, Amanda Navega mora no 7° andar e nasceu em 1997 e Julia

Vieira mora no lote 7.

A palavra “lote” veio da inspiracdo de um restaurante muito aconchegante de
Goiania, que transmite boas sensacdes para quem frequenta, pois tudo € pensado
para a melhor vivéncia do cliente. E essa é exatamente a experiéncia/sensacédo que

o “Lote Sete” quer passar para o seu publico.

Além disso, o numero sete? representa a perfeicdo e a integridade do mundo
no que diz respeito a toda sua diversidade. O arco-iris tem sete cores, assim como
sete sdo as notas musicais e os dias da semana. Este também & um dos nameros

mais atrativos e misteriosos de acordo com a numerologia. Queremos e esperamos
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criar um evento “perfeito” e o numero sete, com todos seus significados, engloba muito
da proposta, o fato de ser um namero atrativo traz ainda mais 0 que procuramos para

“Lote Sete”.

1.2. Determinagéo do objetivo geral

O objetivo geral € criar um evento de entretenimento inédito em Goiania, que
atraia publicos variados e que ofereca varias experiéncias musicais, gastronémicas,
culturais e esportivas em apenas um lugar. O evento deve ser um local de
entretenimento completo para toda a familia e amigos dentro da cidade. Uma
experiéncia nova de imersao que vai explorar todos os sentidos, olfato, audi¢éo, tato,

paladar e visdo, cada um de uma forma Unica.

1.3. Objetivos especificos

Considerando o objetivo geral foram definidos como objetivos especificos:

e Definir areas de atividades do evento, que serdo distribuidas em 7 partes,
sendo elas: estacionamento, hall de entrada, area de convivéncia, polo
gastrondmico, arena de shows, parque kids e arena de esportes.

¢ Definir a programacao de atividades de cada area do evento.

e Criar a identidade visual do evento e o plano de comunicagéao.

e Desenvolver plano de captacdo de recursos e o detalhamento dos
investimentos financeiros necessarios.

e Desenvolver o prototipo 3D do evento.

O Lote Sete tem potencial para despertar o interesse de marcas que buscam
fortalecer seu posicionamento junto aos publicos que estardo presentes no evento.

Empresas de setores como: comidas, bebidas, bancos, ticketerias, academias.

Em contrapartida o evento oferece visibilidade para a marca nas midias

digitais e nos materiais de divulgacao do projeto.



Por isso, € importante destacar que nas propostas de patrocinio, os beneficios
da marca patrocinadora também dependem do que ela trata.

Por exemplo, se for uma marca de bebida, como a Pepsi, que € uma marca
de refrigerante muito ligada ao digital, pode ser oferecida uma ativagdo da marca
direta no teldo digital.

Entdo, € bom que ja se tenha uma base definida sobre os beneficios, mas
tudo vai depender da marca que esta entrando em contato para fazer a parceria, para
que o resultado seja o melhor tanto para a marca, quanto para o projeto.

Para a identidade visual, foi pensado como inspiracdo homenagear nossa
cidade criando sua identidade em Art Decé 3. No Brasil esse estilo ganhou relevancia
na sua primeira capital planejada do pais: Goiania. Sua arquitetura inicial foi toda
pensada nesse estilo artistico, que consiste no uso de formas geométricas,
ornamentos e design abstrato. Na capital, os edificios em Art Dec6 fazem parte de

Nosso patrimonio cultural.

1.4. Descricao do produto

O produto principal € um evento inicialmente denominado de “Lote Sete”, que
oferecera entretenimento, cultura, esporte, culinaria e que visa atrair publicos

variados. Serd um complexo cultural com diversas atividades e experiéncias.

A ideia é ser uma estrutura montada ao lado do Goiania Golf Clube?, area de
eventos. Essa localizacédo foi escolhida por ser dentro de Goiania e a0 mesmo tempo

afastada, evitando reclamacoes de barulho.

Possui uma area grande o suficiente para comportar a estrutura do evento.

Conta com estacionamento em frente a area onde sera realizada o evento. Todos os

8 Extraido de < https://sme.goiania.go.gov.br/conexaoescola/eaja/goiania-a-capital-da-arquitetura-art-
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detalhes pensados se encaixariam nessa localizag&o, elegendo o local para a criagao

do produto.

O periodo de funcionamento previsto sdo os meses de julho, agosto e
setembro, de quinta a domingo. Esse periodo comporta as férias escolares e o evento
sera uma alternativa de lazer para quem fica na cidade. Serdo trés meses com

diversas programacoes.

A escolha de quinta a domingo se deu porque na quinta e sexta é possivel
acolher visitas de escolas e oferecer entretenimento aos finais de semana para
agueles que trabalham. Sera oferecida programacao de atividades para o publico

infantil, jovem e adulto.

O principal foco é comercializar o projeto desse evento para uma organizadora
e produtora de eventos de Goiania, que ira produzir toda a ideia. Um exemplo € a

Agéncia Box Dream, que é a maior empresa do setor na capital.

Os valores serdo calculados pela criacdo da ideia e pelo trabalho de
montagem de toda a proposta. Apos a venda, a intencao € que as criadoras do produto
continuem ganhando porcentagens de bilheteria e patrocinios, mas a execucao de

todo o projeto sera realizada em parceria com os criadores e produtores
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CAPITULO II: EMBASAMENTO CIENTIFICO

O contexto que deu origem a essa proposta de produto é a falta de eventos
em Goiania que integrem varios publicos e atividades de entretenimento, muasica e
gastronomia. Desse modo, esta proposta de produto visa superar essa falha do
mercado em questdo. Para melhor embasamento da temética do projeto, considera-
se importante trazer contribuicbes sobre planejamento de evento, marketing de

experiéncia e brandsense.

Para isso, foi desenvolvido um estudo de caso com varios produtores locais,
no qual foi apresentado por eles opinides sobre o que falta no mercado de eventos na
capital goiana. Por meio de uma amostragem simples com 0s eventos que Sao
considerados casos de sucesso, foram obtidos resultados que mostram a
necessidade de algo inovador no mercado. Por isso, surgiu a vontade de desenvolver
um projeto inédito em Goiania, que atraia publicos variados e que tenha varias

experiéncias em apenas um lugar, como se eles estivessem em casa.

Assim, foram feitas pesquisas, busca de dados, leitura de referencias teéricos,
que no fim formou a ideia do Lote Sete. Ele é a apresentacdo de um conjunto de
alternativas para superacédo da crise no mercado que foram elencadas com base nas

pesquisas feitas.

2.1. Planejamento de evento

Para que exista um evento é necessario planejamento e conhecimento sobre
0 que vai ser planejado. O planejamento consiste na preparacdo, organizacao e

7

estruturacdo de um determinado objetivo, é essencial na tomada de decisdes e

execucdo das mesmas. E uma ferramenta que pode ajudar a organizar e prever

cenarios futuros.

O conhecimento é fundamental, seja ele obtido de vivéncias ou experiéncia.
Nesta parte colocamos um pouco dos conhecimentos bibliograficos necessarios para

planejar um evento.



Como explica Cobra (2008), o marketing da industria de entretenimento &
desenvolvido tomando como base o comportamento do consumidor em relacdo ao
lazer. Assim, o Lote Sete ira utilizar do marketing do entretenimento pois ele busca
visualizar estratégias que permitam atingir de forma sensorial os consumidores, que
estdo cada vez mais exigentes, em busca de meios e atrativos que os fagam poder

vivenciar experiéncias marcantes de lazer.

Murakami (2012), apds estudar Bill Berbach, explicou que existem 7 pilares

de uma estratégia mercadoldgica eficaz para o negécio do entretenimento:

Publico-alvo identificavel;

e Posicionamento preciso;

e Bons canais de distribuicao;

e Estratégia de lancamento dinamica;

¢ Dominio da categoria e forte penetracédo de mercado;

e Poder de sustentacédo; « Entrega de uma promessa.

Esse estudo de Murakami auxiliara durante o processo de desenvolvimento
do Lote Sete. Ele mostra a importancia do planejamento para que o evento possa ser

realizado com sucesso, entregando sua “promessa’.

Portanto, quando a ideia do projeto proposto comecou a ser desenvolvida, ja
foram sendo definidos os objetivos e 0 posicionamento, que esta ligado a experiéncia
de diverséo e cultura para multiplos publicos, do infantil ao adulto.

Para planejar um evento, de acordo com Giacaglia (2003), é necessario
primeiramente analisar as rdpidas mudancas no mercado, que sao impulsionadas por
vérios fatores. No caso da Lote Sete, a maior mudanca que ocorreu no mercado foi a
existéncia de uma pandemia mundial®, que afetou mais de 4% do PIB brasileiro, no

qual o setor de eventos foi um dos mais abalados.
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Com isso, houve diversas mudancas no setor de eventos, no qual a
importancia de adequar-se a essas mudancas veio como obrigatoriedade, até se

tornarem o “novo normal”.

A expectativa dos consumidores se tornou cada vez maior, exigindo que os
eventos passem a ser diferenciados. Giacaglia (2003, p.1) “com incrivel aumento do
namero de eventos, torna-se evidente a necessidade da busca por projetos criativos

e diferenciados para vencer a concorréncia”.

De acordo com Giacaglia (2003), o segundo passo é a estruturacao da ideia
de um evento em projeto, que consiste em determinar o conceito do evento, sendo

o resultado da definicao de trés itens:

e Tema central: o tema central é, na maioria das vezes, o proprio titulo do
evento, ou, ainda, sua descricdo mais elaborada. No caso do Lote Sete,
consiste em criar um complexo cultural na cidade de Goiania, que possua um
diferencial de outros eventos ja existentes.

e Missdao: Giacaglia (2003, p. 13) traz que todo evento tem sua razao de existir,
expressa por meio de sua missao. O Lote Sete tem a missdo de ser um dos
principais eventos de Goiania, que vird a se tornar referéncia. Desenvolvido
para que exista todos 0s tipos necessarios de entretenimento em um soé lugar,
que serd o complexo cultural desenvolvido, pretendendo entregar lazer,
culinaria, shows para todas as idades (criangas, jovens, adultos e idosos),
proporcionando assim uma experiéncia unica.

e Objetivos: o objetivo principal € inovar no setor de eventos e trazer uma
experiéncia Unica para quem ira participar. O Lote Sete trabalhara com
relacionamento com cliente, divulgacdo de marcas através de patrocinios e

ativacdo das mesmas e execucao de negdécios e vendas.

A identificagédo do publico-alvo e do perfil dos convidados é o proximo passo,
de acordo com Giacaglia (2003), porque para gue o evento seja sindbnimo de sucesso
€ importante saber o que realmente esta sendo feito e para quem. Com o objetivo, é

facil conseguir mostrar a ideia do evento, que sera transmitida para o publico-alvo



definido, para que ele conheca e se interesse, gerando o processo de identificagéo

com a marca.

Além disso, ainda sédo necessarias algumas etapas de acordo com Giacaglia
(2003):

e Beneficios aos patrocinadores e cotas de patrocinios: que serdo divididas em
trés tipos, Cota Ouro, Cota Bronze e Cota prata;

e Previsao dos resultados da arrecadacéo de recursos;

¢ Planejamento de venda,

e Comunicagéao e venda do projeto.

De acordo com essas etapas, este projeto ja concluiu: definicdo de Objetivos
Gerais e Objetivos Especificos, Descricdo do Produto, Planejamento de Evento,
Estudo de Viabilidade, Recursos Financeiros e Estudo de Similares. Para o segundo
momento deste trabalho, sera desenvolvido as etapas que faltam para concluséo do

projeto.

A seguir com Marketing de Experiéncia e Brandsense, serd mostrado algumas

estratégias que serao utilizadas ao longo deste trabalho.

2.2. Marketing de experiéncia

Fazendo a relagdo com o Marketing de Entretenimento, o Marketing de
Experiéncia® é uma estratégia que consiste em usar as emoc¢des dos clientes para
engaja-los e fideliza-los. Além disso, ele também busca promover emocdes positivas
no consumidor durante todo o processo, de compra do ingresso até o dia do evento.
S6 que para entregar uma boa experiéncia, o evento precisa de uma estratégia que
aborde todas as fases da experiéncia do cliente,desde o reconhecimento da marca

até o servigco pos-venda.
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Smilansky (2022, p. 27) explica que com uma estratégia integrada de
marketing experiencial, geralmente se implementa a publicidade para criar ou
despertar a consciéncia de marca de uma experiéncia de marca ao vivo. E o despertar

gue esperamos trazer com essa nova experiéncia.

Isso pode ser feito através da comunicacdo na rede social e do comeco da
criacdo do que serd o complexo, onde desde o inicio tudo seria mostrado para o
publico até chegar o momento que ele esteja dentro do evento, sendo impactado por
todos os lados. Inclusive, Zobaran (2020), chama esse tipo de estratégia de “iscas”,
que sdao utilizadas para engajar e atrair os clientes. Smilansky (2022) também destaca
0 quao comum é ver anuncios em redes sociais direcionados e sendo usados para

estimular a participacdo em uma experiéncia ao vivo.

Nos dias atuais, ndo basta apenas entregar um evento de qualidade, é
necessario fazer uma imersdo do publico que ira ao evento. Izidoro (2021, p. 1) traz
essa transicao quando cita: “estamos atualmente vivenciando a transi¢ao do foco em
vender servicos para vender experiéncias. Commaodities sdo fungiveis, bens tangiveis,
servigos intangiveis, e as experiéncias sdo memoraveis.” A experiéncia nao ira atuar
apenas no produto, e sim no subconsciente. Hoje existem novas maneiras de se

relacionar com o consumidor.

O que torna um evento marcante? Uma pergunta sensivel para quem cria e
guem consome, a diversidade de opinides € muito grande quando assunto é destacar-
se. O empresario Bruno Peixoto’, da “Mirabilandia” (parque localizado fixo em
Pernambuco), identificou que grandes festas na Europa utilizavam brinquedos para
chamar atencdo do publico e ser uma referéncia do evento, gerando assim uma

experiéncia que vai além do minimo esperado por eventos em geral.

A experiéncia adotada pelo Rock in Rio, no Rio de Janeiro, trouxe para “cidade
do rock” um diferencial marcante, possuindo como patrocinador o Banco Itau, com
sua roda gigante que leva as cores que representam o banco. Engajando o evento de

diversas formas, a roda gigante é vista de longe, as cores sao chamativas, logo é
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associada a uma marca e os frequentadores adoram tirar fotos e postar nas redes
sociais com o equipamento ao fundo. E uma atrac&o além dos artistas, explica Bruno
Peixoto. A roda gigante tem capacidade para 140 pessoas, cada cabine possui espaco
para seis pessoas, inclusive com acessibilidade para pessoas com mobilidade

reduzida.

A marca Doritos®também trouxe destaque ao Rock in Rio oferecendo uma
experiéncia imersiva com foco na inovacdo. Em sua terceira vez no festival, a marca
procurou trazer acdes de sustentabilidade, acessibilidade, tecnologia e inovacéo de
portfélio. Ela promoveu ao longo do festival um estande especialmente pensado para
traduzir os pilares da marca, que sdo: causa, inovacdo e mausica. Dentre suas
iniciativas, em uma das, a marca trouxe Centro de Servicos de Acessibilidade no

estande localizado préximo ao Palco Mundo, com distribui¢do de brindes.

Utilizando essas taticas, € facil atingir o publico-alvo e ainda fazer com que
ele interaja, participe e engaje antes e até mesmo depois do evento. Isso gera
conteuldo gratuito de divulgacao para o negdécio e ira mostrar o seu diferencial, que é

ser uma grande imerséao cultural em apenas um local.

2.3. Brandsense

O Brandsense (brand=marca / sense= sentido)® é associar a marca as
emocOes atraves de estimulos sensoriais (tato, olfato, paladar, audicdo e visédo), as
emocodes sao ativadas, influenciando no processo de decisdo. O Brandsense como
experiéncia sensorial, cria um universo de identidades que seréo reconhecidas pelos

consumidores.

Lindstrom (2011, p. 3) diz que “uma marca tem de se transformar em uma
experiéncia sensorial que vai muito além do que vemos.” Em seu livro “O Mesmo”, ele

demonstra a todo tempo a importancia da ligagcdo multissensorial no comportamento

8 Extraido de < https://marcaspelomundo.com.br/anunciantes/confira-as-ativacoes-de-marcas-que-
fizeram- sucesso-no-rock-in-rio-2022/ > acesso em 20 nov 22.

9 Extraido de < https://www.fapcom.edu.br/blog/brand-sense-pegamos-voce-pelos-sentidos.htm| >
acesso em 13 nov 22.
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consciente e subconsciente do consumidor e vé como uma forma inovadora de
comunicar e desenvolver produtos e servicos que envolvam o cliente em uma

atmosfera sensorial.

A marca Doritos, trouxe ao Rock in Rio, a oportunidade dos consumidores de
conhecer com exclusividade o novo sabor do salgadinho oficial do Rock in Rio Brasil
2022: Doritos sabor Pizza, associando o sabor do salgadinho ao festival. As marcas
precisam sair do Obvio para que sejam realmente notadas pelo publico, usando os
sentidos como aliados nesse processo. Tornando uma experiéncia profunda e

memoravel.

No seriado Emily in Paris'?, é possivel identificar inimeras referéncias de
marketing, em um de seus episddios, a personagem sugere ao empresario de uma
marca de perfumes Antoine Lambert (nome ficticio) a criacdo de uma fragrancia para
um hotel, destacando a importancia de provocar os sentidos para despertar

lembrancas e sentimentos.

Dentro dessa ideia de Brandsense, o complexo Lote Sete, por envolver area
de show, ira trabalhar com audicdo e visdo do publico durante as apresentacfes
musicais. Ira utilizar do olfato e paladar na area gastronémica, através das bebidas e
das comidas. Nas oficinas infantis por exemplo, serdo executadas atividades que
estimulem o sentido do tato nas criangas que estardo ali participando. Esses sao so
alguns exemplos, mas todo o publico sera estimulado pelos cinco estimulos sensoriais

durante o tempo todo.

Com todos os objetivos especificos definidos e as trés estratégias (Marketing
de Entretenimento, Marketing de Experiéncia e Brandsense) bem alinhadas, o
sucesso do evento é quase garantido. E € exatamente essa a ideia. Unir todas as
estratégias, conhecimentos adquiridos e experiéncia que ja possuimos com eventos,
para oferecer um servico de qualidade para o publico, através de acbes que vao

superar as expectativas dele. Se todo esse processo for corretamente executado, ele

10 Extraido de < https://bm.edu.br/licoes-de-marketing-com-emily-in-paris/ > acesso em 20 nov 22.
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vai desencadear sentimentos que vao além da aquisicdo do ingresso, gerando
satisfacdo pessoal do consumidor.

CAPITULO lIl: ESTUDO DE VIABILIDADE

A principal importancia de realizar uma andlise de viabilidade é dar segurancga
de quais resultados poderdo ser obtidos, positivos ou negativos. Considera se
determinado projeto é realizavel ou nao, analisando informacdes sobre seu

desenvolvimento, possiveis resultados, impactos, prés e contras.!?

Além disso, ela deixa claro se o investimento no projeto sera benéfico ou nao
para o empreendedor. Nesse capitulo, sera mostrado quais serdo 0S recursos
pessoais e necessarios, disponiveis, materiais e financeiros que foram analisados e

definidos para a execucao do Lote Sete.

A sua principal vantagem € minimizar o desperdicio de recursos como tempo
e dinheiro, otimizando o desenvolvimento do projeto, prevendo acdes e cenarios

futuros.

3.1. Recursos pessoais

O estudo dos recursos pessoais avalia se a organiza¢do € ou ndo capaz de
executar este projeto. Nele inclui a forga de trabalho necessaria, a estrutura
organizacional e todos os requisitos legais aplicaveis. Assim, no final € mostrado se
toda a equipe terd& uma nocdo e se ela tem ou ndo recursos, habilidades e

competéncias para executar este trabalho.

No Lote Sete, o nucleo de producédo geral do evento ira coordenar todas as

guestdes que envolvam as equipes de trabalhadores. Com o Produtor Geral que € o

11 Extraido de < https://ucj.com.br/blog/analise-de-viabilidade-de-projetos/ > acesso em 31 out 22
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responsavel por todo o evento, as equipes serdo dividas conforme a necessidade de
cada ambiente do complexo:

e Estacionamento

e Hall de Entrada (portaria, bilheteria e administracéo);
e Area de convivéncia com ativacoes;

e Polo Gastronémico;

e Arenade Shows;

e Parque Kids;

e Arena Sports

Todas essas areas dependem de recursos pessoais para 0 seu bom
funcionamento, sendo assim, além do produtor geral do evento cada area tera o seu

produtor local.

3.2. Recursos materiais

O estudo dos recursos materiais analisa 0s recursos técnicos disponiveis,
determinando equipamentos certos e suficientes e o conhecimento técnico adequado

para cumprir os objetivos do projeto.

O evento necessita de uma estrutura fisica toda montada no local que tenha
o maior conforto para o publico. Por isso é necessario que seja feito um estudo da
arquitetura local para que seja realizado um projeto adequado para a proposta do

evento. Sera necessario pensar na estrutura de banheiros.

Camarotes serdo montados elevados em relacdo ao chéo, serdo necessarias
estruturas de camarote montadas, também estruturas de bar, palco, camarins, polo
gastrondmico, arena esportes e arena kids. A agua vira do poco construido no local e

a energia vira de geradores.

Todos esses servicos serdo prestados por fornecedores locais, ou seja, toda
estrutura que ira atender os recursos materiais sera de empresas terceirizadas de

Goiania.
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3.3. Recursos financeiros

Os recursos financeiros definem se o projeto é ou nao viavel
economicamente. Por isso é feita uma analise de custo-beneficio do projeto, além de
prever retorno sobre o investimento esperado e indicar qualquer risco financeiro,
assim ao final sdo compreendidos os beneficios econdmicos que serédo gerados pelo
projeto.

O Projeto do Lote Sete sera comercializado para uma agéncia produtora para
gue ela possa executar o evento. O valor da ideia foi calculado com base no trabalho
de criacdo e planejamento, ficando o total de R$30.000,00 (trinta mil).

Esse valor foi definido considerando as praticas do mercado, e nele estao
incluidos a ideia do projeto e todo o planejamento do evento. Além disso, as
elaboradoras desse evento também terdo um percentual de 5% do projeto ao longo

de toda a sua comercializacao, valor também considerado pelo padrédo do mercado.

Os gastos de execucdao serao de responsabilidade da produtora que comprar
0 projeto. Sendo assim, todo o valor investido e toda verba de patrocinio captada

serdo geridos pela agéncia que executara o evento.

A comercializacdo de cotas de patrocinio sera uma importante fonte de
captacdo de recursos para a execucdo do evento durante seus trés meses de
realizagdo. Havera trés niveis de cota, sendo elas: ouro, prata e bronze. Cada uma

terd os seus valores e especificacoes.

A meta inicial é vender pelo menos trés cotas ouro para empresas
grandes,como marcas de Bancos (Itau, Bradesco, Nubank), Bebidas (Ambev e Coca-

Cola), Vestimentas (C&A, Havaianas, Renner) e outras.

Para a cota prata, a meta inicial € vender para cinco empresas de médio porte
no mercado e para a cota Bronze, a meta ¢é atingir pelo menos dez empresas regionais
como a Frutos de Goias, Suco Prats, GSA Alimentos, Piracanjuba e outras que vao

agregar ainda mais ao evento e valorizar o mercado local.
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Tabela 1: Propostas Especificadas de patrocinio (por més)

Tipo de cota Beneficios

COTA OURO Stand de Ativacdo da marca com vendas de produtos e
brindes para os clientes, Photopoint para as fotos,
ativacdo volante pelo complexo durante os dias de
eventos, 5 inser¢Ges no painel digital'?e 3 posts nas
redes sociais do Lote 7. Marca que “Apresenta” o
evento.

Valor pretendido: R$500.000,00

COTA BRONZE Photopoint para fotos, 3 inser¢cdes no painel digital,
ativacdo volante pelo complexo durante os dias de

Valor pretendido: R$200.000,00 eventos, 2 posts nas redes sociais do Lote 7.

COTA PRATA Photopoint para fotos, 1 insercéo no painel digital, 1 post

] nas redes sociais do Lote 7.
Valor pretendido: R$50.000,00

Essa tabela é baseada em valores e beneficios mensais. Os posts seréo feitos
nas redes sociais (Instagram, Facebook e Tik Tok) tornando ainda maior o impacto no

publico-alvo.

A Cota Ouro € a maior cota de patrocinio e a empresa que comprar ela sera
a marca que “apresenta” o evento e tem a possibilidade de dar nome as areas do
evento. Como por exemplo: a area de shows pode ter o nome de Arena Itad, as
quadras de esportes podem ter o nome de Arena Goids Esporte Clube, a area de

bares pode ter o nome de Bar Brahma.

Considerando as especificidades desse evento e observando a pratica de
mercado, entende-se que provavelmente a sua montagem saird a um custo de
aproximadamente R$450.000,00.

A perspectiva de publico por més é de 5.000 pessoas, gerando um ticket
médio de aproximadamente R$500.000,00 apenas de ingressos. Espera-se que 0

valor de lucro mensal de todo o evento seja de R$1.000.000,00.

12 Essas inserc¢des funcionam como marketing visual, o painel de led tem o formato OOH (out of house,
fora da casa em portugués), ira veicular as marcas com publico-alvo através do “teldo” que sera exibido
no evento. Ficara posicionado no palco, como estratégias as propagandas passariam ao longo do

evento, normalmente nos intervalos de cada show.
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Além da comercializacdo das cotas de patrocinio, a produtora do evento
também tera como fonte de renda a venda de ingressos para os shows e demais
atividades a serem ofertadas dentro do evento e a comercializacdo de espacos para

parceiros, como restaurantes e bares.

O valor do ticket médio por pessoa dentro evento mais os valores das cotas
de patrocinio e os valores dos aluguéis dos espacos comercializados, terdo como
finalidade custear todos os gastos do projeto durante os 3 meses e ainda dar lucro

para a agéncia produtora.

Por isso, os valores de construcdo do evento, que seria deixar ele pronto e
adequado para receber o publico, e o valor de toda a sua operagado durante os trés
meses, serdo valores calculados levando em consideracao todos os componentes e
todas as praticas do mercado regional de eventos, para que 0s custos sejam pagos e

o lucro conquistado.

O detalhamento desses custos sera apresentado na etapa seguinte de
desenvolvimento deste projeto, especificamente na parte relacionada aos processos
de producéo.

Sendo assim, apos todos os calculos de gastos e a analise de custo-beneficio,
a agéncia produtora podera ter a compreensao de todas as oportunidades de negdécio
que o Lote Sete oferece.

3.4. Estudo de similares

Nesta parte sera realizado o estudo sobre cases de sucesso que se
assemelham ao Lote Sete, tanto em Goiania quanto de outras cidades, com objetivo
de possuir referéncia e de andlise para que possamos acrescentar e melhorar o Lote
Sete.

Como referéncia para criacdo deste projeto foram observados eventos
similares, como por exemplo: A Casa Box (Goiania), Na Praia (Brasilia) e

Tomorrowland (Belgica):



Figura 1: A Casa Box

Fonte: Instagram @acasabox

Figura 2: A Casa Box

Fonte: Instagram @acasabox
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Figura 3: A Casa Box

Fonte: Instagram @acasabox

A Casa Box foi criada em 2017. Ela foi o primeiro complexo de entretenimento
de Goiania. Tinha bares, restaurantes, brinquedoteca, quadras de esportes e shows

com grandes atra¢fes, tudo em um lugar so.

Esse projeto foi criado e executado pela Agéncia Box Dream, a maior agéncia
de eventos de Goiania. O seu Diretor Geral era o Eric Brutus, que é diretor de grandes

eventos do pais como Réveillon Mil Sorrisos, na Bahia.

A Casa Box teve trés grandes edi¢cdes que contaram com um publico de 80
mil pessoas em cada uma delas. Dentro do seu complexo tinha ambientacdes
ativadas com marcas diferentes que estavam patrocinando e que de alguma forma

interagiam com o publico.

Se tornou um grande sucesso na cidade por possuir um conceito inovador e
gue atingia publicos variados. Por isso, a Casa Box é um dos eventos mais completos
para este estudo, ainda mais por ser regional, e que nos traz varias observacoes,
destacando a importancia de ser algo inovador e que agregue variados tipos de
publico.
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Ja o “Na Praia”*3foi criado em 2015, com a ideia de um complexo de lazer
inspirado nas orlas ao redor do mundo, como por exemplo, a edigdo de 2017 trouxe

como tema a Grécia e em 2019 o tema foi México.

Seu estilo musical é bastante variado, sertanejo, rock, funk, MPB, pagode,
forr6. Também conta com djs locais para tocar entre as atragfes. Na edi¢cdo do
México, o Na Praia trouxe como cenario a Vila do Chaves, o que impactou tanto
criancas como despertou um sentimento de nostalgia nos mais velhos e se tornou um

dos espacos de maior movimento do complexo.

Além da “praia” improvisada, o Na Praia conta com restaurantes, esportes
pela manha, lojinhas ao longo do complexo, espaco kids e ainda um parque aquatico
que é instalado no Lago Paranod. O objetivo é entregar ao publico a opcdo de
aproveitar a “praia” do Lago Paranoa com atra¢des: um parque aquatico, em conjunto
com atividades fisicas promovidas pela Bodytech tanto para os adultos quanto para
as criancas, também disponibilizou modalidades de praia, como futevolei, beach
tennis, yoga entre outros. Conta também com muitas op¢des gastrondmicas, ao todo,

poderia ser escolhido entre 30 possibilidades.

O Na Praia também busca fazer um evento sustentavel e ganhou um titulo de
maior evento com lixo zero do mundo, certificado pela Zero Waste Alliance. O evento
promoveu o projeto “Minas na Praia”, com o intuito de garantir uma experiéncia segura
e confortavel para as mulheres. Abriram espaco para encontros de redes de mulheres,
incluindo jovens empreendedoras e executivas de RH. O Na Praia também investiu

no combate a pobreza, as desigualdades e em prol da igualdade de géneros.

Além disso, também possuiam uma acéo social, arrecadaram cerca de 160
toneladas de alimentos, por meio de doacfes das entradas solidarias. O complexo
também possuia propostas de acessibilidade as pessoas com deficiéncia com

adaptacdes para cadeirantes, piso easyfloor sobre partes com areia, rampas de

13 Extraido de <
https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/parceiros/napraia/2019/09/20/noticia-
publicidade-napraia-2019,783236/na-praia-cinco-anos-de-um-evento-que-soma-e-multiplica-com-
brasilia.shtml > acesso em 14 nov 22.
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acesso, corrimaos e balcdes rebaixados em todos os bares e restaurantes. A festa
ofereceu ainda banheiros acessiveis, estacionamento reservado, area e entrada
exclusiva, interpretacdo de Libras em 31 shows, braile e atendimento especial. Sendo
assim, € um dos eventos mais completos para esse estudo de similares, nos trazendo

varios insights, ressaltando a importancia de acessibilidade, sustentabilidade.

Figura 4. Na praia

Fonte: Instagram @tevejonapraia

Figura 5: Na praia

Fonte: Instagram @tevejonapraia
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Figura 6: Na praia

Fonte: Instagram @tevejonapraia

Figura 7: Na praia

b P J
b R

Fonte: Instagram @tevejonapraia

Tomorrowland#,0 evento criado por Manu e Beers Michael, dois irmédos
belgas, foi idealizado e organizado pela ID&T Entertainment!® (uma

empresa holandesa de entretenimento sediada em Amsterda e que atualmente atua

14 Extraido de < https://pt.wikipedia.org/wiki/Tomorrowland_(festival) > acesso em 20
nov 22. 15 Extraido de < https://pt.wikipedia.org/wiki/ID%26T > acesso em 20 de nov de
22.
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em mais de 20 paises, sendo a maior do mundo em organizagdo de eventos de danca
e musica e responsavel por promover grandes festivais). A primeira edi¢cdo do festival
foi realizada em 14 de agosto de 2005, na Bélgica, contando com a participacao de

artistas como Armin Van Buuren, David Guetta, Yves V, entre outros.

Todo ano o Tomorrowand traz um tema diferente e o festival se reinventa por
completo. O mainstage (palco principal), muda completamente, alguns palcos ganham
atualizacoes e a decoracao do festival é renovada. Isso garante que cada edi¢céo seja
especial e Unica. Possuem detalhes (nicos nos intervalos, com diversas
apresentacdes de artistas como se fosse em um circo, que d& ao publico uma

experiéncia completa e ansiedade sobre o que vem depois.

Sua edicéo brasileira foi anunciada em 20 de julho de 2014, realizada na
cidade de Itu, Sdo Paulo, até o ano de 2016. O festival € organizado pela We Are One
World, empresa criada pelos seus fundadores apos a venda da ID&T para a LiveStyle.
Os direitos do festival ficaram com Manu e Beers, enquanto o uso da marca em

producdes internacionais do festival fica com a LiveStyle.

Nos dias atuais, a Tomorrowland € considerada o maior festival de musica
eletrbnica do mundo. O festival tornou-se muito famoso por suas performances com
fogos de artificio, fumacas artificiais, pirotecnia®, contos de fadas, e simbolismos. De
acordo com sua produtora, a intengcdo sempre foi criar algo semelhante ao mundo da

Disney, porém em formato de festival.

Dentro do evento sdo comercializados artigos como blusas, bonés, a bandeira
oficial do evento, Oculos de varios estilos e cores. Também possuem a politica de
proibicdo do uso e trafico de drogas, com isso existe um depoésito fora do festival.
Antes de entrarem, as pessoas tém a oportunidade de libertar-se das drogas, sem

gualquer consequéncia para 0S usuarios.

Todos no evento recebem pulseiras ao invés de bilhetes, ndo so6 para agilizar
a entrada, mas também para evitar o gasto de papel. O festival possui uma area de

campismo chamada de "Dreamville”, com a decoracao tipica, e nesse local pode-se
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escolher desde a tenda mais béasica, até a mais luxuosa. O pacote de campismo €é
opcional, podendo-se assim comprar os bilhetes e ficar num hotel.

Figura 8: Tomorrowland, Bélgica.
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Fonte Site: WeGoOut
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Figura 10: Tomorrowland

Fonte Site: WeGoOut

3.5. Apresentacdo do cronograma

Tendo apresentado a proposta e o embasamento cientifico para a definicao

do produto proposto, criagdo do complexo de entretenimento Lote Sete, segue o

cronograma que permitira a realizagéo dos objetivos especificos do projeto no proximo

semestre, a fim de desenvolver as etapas de criacdo, producdo e verificagcdo do

evento.
Tabela 2: Cronograma a ser desenvolvido

Més O que precisa ser desenvolvido

Janeiro Criar a identidade visual do evento e o plano de comunicacao.

Fevereiro | Definir areas de atividades do evento, que serdo distribuidas em 7 partes, sendo elas:
estacionamento, hall de entrada, area de convivéncia, polo gastrondmico, arena de shows,
parque kids e arena de esportes.

Marco Definir a programacéo de atividades de cada area do evento.

Abril Desenvolver plano de captacdo de recursos e o detalhamento dos investimentos
financeiros necessarios.

Maio Desenvolver o protétipo 3D do evento.

Junho Fechamento do projeto e organizacao do trabalho para apresentacéo a banca de avaliacao
do TCC Il.
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CAPITULO IV - QUALIFICACAO DA DISCUSSAO TEORICA

4.1. Planejamento de evento

Para que exista um evento € necessario planejamento e conhecimento sobre
0 que vai ser planejado. O planejamento consiste na preparacdo, organizacao e
estruturagcdo de um determinado objetivo, € essencial na tomada de decisdes e
execucdo delas. E uma ferramenta que pode ajudar a organizar e prever cenarios

futuros. O conhecimento € fundamental, seja ele obtido de vivéncias ou experiéncia.

15E preciso ter foco e concentrar a atengéo naquilo que de fato importa. Todo
projeto de evento, de qualquer tamanho ou setor, precisara driblar os riscos e alcancar

seus objetivos, com 0s recursos que tiver e dentro do prazo estabelecido.

Como explica Cobra (2008), o marketing da industria de entretenimento é
desenvolvido tomando como base o comportamento do consumidor em relagcdo ao
lazer, a sociedade de consumo, basicamente, é criar necessidades aos clientes.

O comportamento do consumidor € uma questdo cultural, as relacbes
humanas foram estudadas ao longo de anos para chegar ao que entendemos como

cultura.

A cultura é dividida duas grandes vertentes, a cultura material, que sé&o
elementos tangiveis, que foram fabricados ao longo do tempo pelo homem como
vestimentas, decoracdo, festividades, utensilios, tudo que podemos tocar, que
possam ser levados de um lugar a outro. E a cultura imaterial que se baseia no
contrario do material, tudo que é intangivel. O imaterial, € 0 que as geracdes
transmitem entre si, como lingua, rituais, folclore, crencas, lendas, conhecimentos e é

0 que mantem a cultura viva.

15"EVENTOS: ANTES, DURANTE E DEPOIS - Projetos Em Trés Tempos E Movimentos - Guia Pratico
Baseado em Experiéncias da Vida Real" por Valeska Magalhaes.
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Para planejar um evento, de acordo com ®Giacaglia (2003), é necessario
primeiramente analisar as rdpidas mudancas no mercado, que sao impulsionadas por

varios fatores.

No caso da Lote Sete, a maior mudanca que ocorreu no mercado foi a
existéncia de uma pandemia mundial, que afetou mais de 4% do PIB brasileiro, o setor
de eventos foi um dos mais abalados pela pandemia. Nos ultimos dois anos houve
diversas mudancas no setor de eventos, onde as importancias de se adequar a essas

mudancas vieram como obrigatoriedade, até se tornarem o “novo normal’”.

A expectativa dos consumidores se tornou cada vez maior, exigindo que os
eventos passem a ser diferenciados. Giacaglia (2003, p. 1) “com incrivel aumento do
namero de eventos, torna-se evidente a necessidade da busca por projetos criativos

e diferenciados para vencer a concorréncia.”.

Conhecer e acompanhar o que mudou, o0 que esta mudando e as novas
tendéncias de consumo sao essenciais para que o organizador de eventos possa se
adequar as novas exigéncias do setor. Esse é um exercicio que deve ser realizado

continuamente, ja que as mudancas ocorrem com velocidade cada vez maior.

O segundo passo segundo Giacaglia (2003), é a estruturacéo da ideia de um
evento em projeto, que consiste em determinar o conceito do evento, que é o resultado

da definicdo dos seguintes itens:

* Temacentral: o tema central €, na maioria das vezes, o proprio titulo do evento
ou, ainda, sua descricdo mais elaborada. No caso do Lote Sete, consiste em
criar um evento Unico na cidade de Goiania, que possua um diferencial em
relacdo a outros eventos ja existentes, em questdo de espaco, gastronomia,
atracdes, esportes, tudo em conjunto para que o publico tenha a melhor

experiéncia.

16 GIACAGLIA, M. Eventos: como criar, estruturar e captar recursos.l ed. Sdo Paulo: Cengage
Learning BR, 2003.
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. Misséo: Giacaglia (2003, p. 13) traz que “todo evento tem sua razdo de
existir, que é expressa por meio de sua missdo". O Lote Sete tem a misséo de
ser um dos principais eventos de Goiania, que vira a se tornar referéncia em
todos os aspectos, tanto no evento em questdo com atragées diversas, quanto
nas areas a serem criadas de esportes, culinaria e infantil. Desenvolvido para
que exista todos os tipos necessarios de entretenimento em um so lugar, que
sera o Lote Sete, desenvolvido, que pretende entregar lazer, culinaria, shows,

para criangas, jovens e adultos, proporcionando uma experiéncia Unica.

. Identificac&o do publico-alvo e do perfil dos convidados: é o proximo
passo, de acordo com Giacaglia (2003), porque para que O evento seja
sinbnimo de sucesso € importante saber o que realmente esta sendo feito e
para quem. No caso do Lote 7, o publico-alvo seré criangas acompanhadas dos
pais (4 a 12 anos), jovens adultos (18 a 29 anos), adultos (30+).

. Objetivos: o objetivo principal do evento é inovar, trazendo criatividade,

inovagdo, uma experiéncia Unica para quem ird participar.

. Analise de posicionamento do evento: Para tanto, sugere-se a
aplicacdo de uma metodologia simples, porém eficaz, aplicando e adaptando
as teorias de administracdo sobre o tema a préatica da gestdo de eventos, por

isso, criamos toda uma programacao, que consiste em:

A seguir, com uma discussédo sobre Marketing de Experiéncia e Brandsense,

serdo apresentadas algumas estratégias que serao utilizadas ao longo deste trabalho,

gue sao fundamentais para estruturacéo e execucéao do projeto.

Marketing de experiéncia

Fazendo a relacdo com o Marketing de Entretenimento, o Marketing de

Experiéncial’ é uma estratégia que consiste em usar as emogdes dos clientes para

engaja-los e fideliza-los.

17 Extraido de < https://peepi.com.br/blog/marketing-experiencia/ > acesso em 10 out 22.
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Além disso, ele também busca promover emocgdes positivas no consumidor
durante todo o processo, de compra do ingresso até o dia do evento. Sé que para
entregar uma boa experiéncia, o evento precisa de uma estratégia que aborde todas
as fases da experiéncia do cliente, desde o reconhecimento da marca até o servigo

pés-venda.

No Lote Sete, uma escolha muito interessante que acontecera na parte de
vendas dos ingressos € a definicdo de “lotes”. Onde os ingressos serao
comercializados por lotes diferentes, sendo cada lote um valor diferente. Essa
experiéncia além de ser eficaz para a operacdo de vendas, ela é interativa com o

consumidor, onde ele tera experiéncia com o evento desde a compra do ingresso.

A industria de propaganda n&o percebe normalmente essa importancia, de
modo que, entrega o basico para quem esta atras de mais. Os andncios, mensagens,
imagens, que trazem sdo baseados raramente no que cheiramos, tocamos e
provamos. “As marcas terdo cada vez mais que estabelecer identidades e declarar

sua singularidade para se destacarem.” (LINDSTROM, 2012)

Lote Sete vai permitir atingir de forma sensorial os consumidores, que estédo
cada vez mais exigentes, em busca de meios e atrativos que os facam poder vivenciar

experiéncias marcantes de lazer.

Ao falarmos do cenario, decoracédo, cores, fogos, devemos perceber que a
experiéncia completa também precisa de um togue de imaginacgéo, e essa é segundo

Aristoteles, a capacidade que o ser humano tem de criar imagens ou representacoes.

Desempenhando um papel importante quanto a influéncia, a memoria e o
desejo. “Quando falamos de imaginar, falamos da atividade de nosso poder de
representar, nosso poder de criar fantasias; falamos de fantasias, de devaneios. ”
(KAST, 1997).
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Para entregar uma boa experiéncia, o0 evento precisa de uma estratégia que
aborde todas as fases da experiéncia do cliente — desde o reconhecimento da marca

até o servico pos-venda.

Dessa forma, pretendemos atrair o publico no primeiro momento através da
curiosidade despertada nos nossos meios de comunicagdo, a mensagem implicita do

que podera ser “Lote Sete”. A comunicagdo sera a primeira experiéncia.

Com a divulgacao das atracfes pretendemos atrair publicos especificos para
cada dia de evento e o0 que ele oferece, trazendo assim uma experiéncia diferente e
personalizada para o que cada um deseja consumir e viver, as atracdes pretendem

abordar se ndo todos, a maioria dos gostos.

A pela estrutura que sera mostrada aos poucos para despertar ainda mais a
vontade, e aimaginacao quanto ao que iremos oferecer. Sera desenvolvida na mesma
paleta de cores escolhida para fazer parte da comunicacédo do Lote 7, e ird possuir 0s
mesmos elementos que representam respectivamente: nascer do sol, pér do sol e o

anoitecer junto com as estrelas.

Em um terceiro momento, mais préximo ao evento, apresentaremos tudo que
0 evento oferecera, gastronomia, entretenimento, e a divulgacao de cada area atraves

do prototipo 3D do evento.

Smilansky (2022, p. 27) explica que “com uma estratégia integrada de
marketing experiencial, geralmente se implementa a publicidade para criar ou
despertar a consciéncia de marca de uma experiéncia de marca ao vivo.” E o

despertar que esperamos trazer.

Tudo seré feito desde o comeco, a criacdo do que sera o evento, onde, 0 que
pretendemos trazer, desde o inicio tudo seria mostrado para o publico até chegar o
momento que ele esteja dentro do evento sendo impactado por todos os lados.

Inclusive, Zobaran (2020), chama esse tipo de estratégia de “iscas”, que sé&o
utilizadas para engajar e atrair os clientes. Smilansky (2022) também destaca o quéo
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comum € ver anuncios em redes sociais direcionados e sendo usados para estimular

a participagcdo em uma experiéncia ao Vivo.

Nos dias atuais, ndo basta apenas entregar um evento de qualidade, é
necessério fazer uma imerséo do publico que ira ao evento. Izidoro (2021, p. 1) traz
essa transigao quando cita “estamos atualmente vivenciando a transicao do foco em

vender servigos para vender experiéncias.

Commodities sdo fungiveis, bens tangiveis, servigos intangiveis, e as
experiéncias sdo memoraveis.” A experiéncia ndo ira atuar apenas no produto, e sim

no subconsciente. Hoje existem novas maneiras de se relacionar com o consumidor.

Sendo esse relacionamento além do que o material pode proporcionar. A
experiéncia vem como o “a mais” necessario em todos os casos. Fugir do comum, do

habitual, entregar coisas que podem ser tocadas, vividas e ao final gerardo memorias.

E o que realmente vai marcar o consumidor, e fara de sua experiéncia Gnica.
As memodrias que ele ndo pode tocar, vao abrir espaco para o querer viver de
novo.

Deixando-o marcado de fato.

O que torna um evento marcante? Uma pergunta sensivel para quem cria e
guem consome, a diversidade de opinides € muito grande quando assunto é destacar-
se. O empresario Bruno Peixoto, da Mirabilandia (parque fixo localizado em
Pernambuco), identificou que grandes festas na Europa utilizavam brinquedos para
chamar atencdo do publico e ser uma referéncia do evento, gerando assim uma

experiéncia além do minimo esperado por eventos em geral.

A experiéncia adotada pelo Rock in Rio, no Rio de Janeiro, trouxe para “cidade
do rock” um diferencial marcante, possuindo como patrocinador o Banco Itau, um dos

patrocinadores do festival, a roda gigante leva as cores que representam o banco.
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Engajando o evento de diversas formas, “A roda gigante é vista de longe, as
cores sdo chamativas, logo é associada a uma marca e os frequentadores adoram

tirar fotos e postar nas redes sociais com o equipamento ao fundo.

E uma atragéo além dos artistas”, explica Bruno Peixoto. A roda gigante tem
capacidade para 140 pessoas, cada cabine possui espaco para seis pessoas cada

uma, inclusive com acessibilidade para pessoas com mobilidade reduzida.

A marca Doritos também trouxe ao Rock in Rio 2022 destaque, oferecendo
uma experiéncia imersiva com foco na inovacdo. Em sua terceira vez no festival, a
marca procurou trazer acdes de sustentabilidade, acessibilidade, tecnologia e
inovacdo de portfélio, promoveu ao longo do festival um estande especialmente

pensado para traduzir os pilares da marca, que sdo: causa, inovag¢ao e musica.

Dentre suas iniciativas, a marca trouxe Centro de Servicos de Acessibilidade,
uma estrutura para receber Pessoas com Deficiéncia no estande, que localizado

proximo ao Palco Mundo, com distribuicdo de brindes.

Utilizando essas taticas, € facil atingir o publico-alvo e ainda fazer com que
ele interaja, participe e engaje antes e até mesmo depois do evento. Isso gera
conteudo gratuito de divulgacéo para o negdcio e ird mostrar o seu diferencial, que é

ser uma grande imersédo em apenas um local.

A capacidade de imaginacdo de cada pessoa € utilizada a todo tempo,
conscientemente ou nao, criamos um mundo fantasioso, para o cenario de eventos,
devemos nos preocupar em criar a todo tempo que o0 mesmo seja uma fuga da

realidade em que vivemos.
A experiéncia de vivenciar as sete semanas de evento, e tudo que nele
engloba, vai ser fundamental para marcar o consumidor de todas as formas,

proporcionando uma experiéncia unica. A seguir, iremos abordar sobre brandsense.

4.3. Brandsense
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O Brandsense (brand=marca / sense= sentido)*® branding, basicamente ao
usar esse termo nos referimos as estratégias que utilizamos para gerenciar uma
marca e torna-la desejada e positiva, esta ligado aos propésitos, valores, identidade
e posicionamento. Sense, traz a associacdo da marca as emocdes através de
estimulos sensoriais (tato, olfato, paladar, audi¢éo e visao), as emoc¢des sdo ativadas,
influenciando no processo de decisdo. O Brandsense como experiéncia sensorial, cria

um universo de identidades que seréo reconhecidas pelos consumidores.

Com o aumento da globalizacdo, o mercado tornou-se mais diversificado em
termos de produtos e servi¢os oferecidos. Diante desse cenario de avanco tecnoldgico
e inovacgdo, os clientes estdo cada vez mais exigentes, criteriosos e refinados,
elevando suas expectativas de nivel de atendimento e esperando que suas

necessidades, desejos e duvidas sejam atendidos em tempo habil.

Como resultado, as empresas veem cada vez mais os clientes como a chave
para o sucesso dos negocios. Esse fato tem levado a um aumento significativo de
investimentos em recursos humanos e financeiros por parte das empresas que
buscam desenvolver produtos e servicos que possam atender as crescentes
demandas do mercado. No entanto, entender as necessidades do consumidor

continua sendo um desafio complexo.

Lindstrom (2011, p. 3)*° diz que “uma marca tem de se transformar em uma
experiéncia sensorial que vai muito além do que vemos.” Em seu livro o autor
demonstra a todo tempo a importancia da ligacdo multissensorial no comportamento
consciente e subconsciente do consumidor como uma forma inovadora de comunicar
e desenvolver produtos e servicos que envolvam o cliente em uma atmosfera
sensorial, falamos de além dos olhares, podendo utilizar multiplos sentidos para se

conectar em um nivel emocional com os clientes.

18 Extraido de < https://www.fapcom.edu.br/blog/brand-sense-pegamos-voce-pelos-sentidos.html >
acesso em 13 nov 22.

19 LINDSTROM, M. Brandsense: os segredos sensoriais que nos levam a comprar. Porto Alegre:
Bookman, 2011.
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Branding?®, ao falarmos desse termo nos referimos as estratégias que
utilizaremos para gerenciar uma marca e torna-la desejada e positiva para os clientes,
esta ligado aos propdsitos, valores, identidade e posicionamento. O branding hoje é
um dos principais estudos que o marketing possui.

Acreditamos que humanizar é o movimento de nos aproximar da marca,
marca é entender como trazer expressdes humanas para dentro. Gerar tragos de
identificacdo que aproximem clientes das marcas. Isso pode ser feito de diversas

maneiras e uma delas é através do brandsense.

Quando falamos de Brandsense estamos falando de uma experiéncia
construida, tendo como base os cinco sentidos principais, tato, paladar, visao, audi¢éo
e olfato estdo tdo presentes em nossas vidas que as vezes nos esquecemos. Cada
um deles tem seu papel fundamental na vida, a industria de eventos ndo percebe
normalmente essa importancia. Os eventos terao cada vez mais que estabelecer

identidades e declarar sua singularidade para se destacarem.

O paladar esta intimamente relacionado ao olfato, pois os humanos cheiram
a maioria dos sabores antes de prova-los. Acreditamos ser uma rea¢cdo muito comum
entre as pessoas, cheirar antes de realmente provar. De fato, estima-se que o olfato
seja mais sensivel que o paladar. Por outro lado, o olfato é um sentido poderoso que

traz imagens, sentimentos, memarias e associacdes importantes em nosso cérebro.

Em 2022 a marca Doritos?! trouxe ao Rock in Rio a oportunidade dos
consumidores de conhecer com exclusividade o novo sabor do salgadinho oficial do
evento: Doritos sabor Pizza, associando o sabor do salgadinho ao festival. As marcas
precisam sair do Obvio para que sejam realmente notadas pelo publico, usando os
sentidos como aliados nesse processo. Tornando uma experiéncia profunda e

memoravel.

20 Extraido de < : https://resultadosdigitais.com.br/marketing/o-que-branding/ > acesso em 2 de maio
de 23.

21 Extraido de < https://marcaspelomundo.com.br/anunciantes/confira-as-ativacoes-de-marcas-
quefizeram- sucesso-no-rock-in-rio-2022/ > acesso em 20 nov 22.


https://resultadosdigitais.com.br/marketing/o-que-branding/
https://resultadosdigitais.com.br/marketing/o-que-branding/
https://resultadosdigitais.com.br/marketing/o-que-branding/
https://resultadosdigitais.com.br/marketing/o-que-branding/
https://resultadosdigitais.com.br/marketing/o-que-branding/
https://resultadosdigitais.com.br/marketing/o-que-branding/
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O sentido da visdo é uma outra parte importante do conceito de Brandsense,
pois a aparéncia de uma marca pode influenciar significativamente a percepg¢éo dos
consumidores. “A primeira impressao € a que fica”, entdo acreditamos que a viséo é
o sentido mais utilizado pelos consumidores para avaliar, utilizando da primeira

Impressao.

Os outros sentidos serdo usados para determinar se ele atende as suas
expectativas uma vez que mais bem avaliados. Os eventos podem utilizar a visdo para

criar uma identidade visual Unica, memoravel e atrativa, como cores, formas e design.

A audicdo é outro sentido que pode ser explorado no Lote 7. A musica € um
elemento comum da estratégia para estimular a audicdo dos consumidores e criar
uma conexao emocional com evento. A musica pode ser utilizada para criar uma
identidade sonora Unica e reconhecivel para o Lote 7, que vai utilizar de diferentes
estilos musicais para se tornar marcante para cada publico.

O tato é o quinto sentido e a forma como vivenciamos as marcas esta
diretamente relacionada aos atributos dos produtos. Como por exemplo um carro, que
guase metade dos compradores de carros considera importante sentir o carro, tocar
no volante e nos comandos antes de tomar uma deciséo. Acredito que a experiéncia
pratica de interagir e dirigir um veiculo ainda desempenha um papel importante para

muitas pessoas, por isso ainda é existente a pratica do ‘Teste Drive’ nas empresas.

A nossa atmosfera sensorial ndo sera apenas pela audigdo com mausica, e
nem apenas visual com sua montagem. Serd através do paladar, despertando o
desejo do publico para a gastronomia e drinks oferecidos, tato atraves dos esportes e
ativacOes presentes, e o olfato tanto na parte gastronémica como em algumas areas
do evento, como por exemplo, um cheirinho especial desenvolvido especificamente
para os banheiros. Apesar de ser apenas alguns exemplos, a todo momento o publico

sera estimulado pelos 5 estimulos sensoriais durante o evento.

Quando o cliente procura por um evento atualmente, ele busca uma
experiéncia, porém para que ela seja completa, € necessario qgue as marcas usem

muito mais do que apenas imagens e sons. Despertar a imaginacao das pessoas
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requer um arduo trabalho com os cinco sentidos. Iremos trazer novas experiéncias
para o publico, associando elementos como no caso acima ao nosso evento, para que

o consumidor fique extasiado por seus sentidos.

Com todos os objetivos especificos definidos e as duas estratégias (Marketing
de Experiéncia e Brandsense) bem alinhadas, o sucesso do evento € quase garantido.
E é exatamente essa a ideia. Unir todas as estratégias, conhecimentos adquiridos e
experiéncia que ja possuimos com eventos para oferecer um servico de qualidade
para o publico, através de acbes que vao superar as expectativas do mesmo. A juncao
das experiéncias, brandsense e imaginagéo, irdo trabalhar juntas para compor um

evento completo.
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CAPITULO V - PROGRAMACAO LOTE SETE

5.1. Arenakids

A Arena Kids € uma area destinada a criancas com faixa etaria de 4 a 12 anos.
O valor para entrar nela é o valor de acordo com a Bilheteria para entrar no complexo
que envolve as areas: Arena Kids, Arena de Esportes, Polo Gastrondmico e Area de
Ativacoes. A Arena de Shows n&o entra porque as vendas sao feitas pela compra do
ingresso do show que vai acontecer em cada dia. Entdo a pessoa que comprar o show
do dia, pode ter acesso as outras areas. Mas se a pessoa nao quiser ir pro show, ela

pode comprar o Ingresso Day-use e ter acesso s6 as areas ja especificadas.

O valor do Day-use nessas areas é de R$35,00 por adulto e R$15,00 por

crianca, qualquer dia de funcionamento.

Nessa area terdo brinquedos montados como Pula-Pula, Piscina de Bolinhas,
Toboga Inflavel, Parede de Escalada e uma brinquedoteca com brinquedos divertidos
de madeira, livros e puffs. Esses brinquedos ficardo montados durante as 7 semanas
de evento e funcionardo todos os dias. Tera também uma area com jogos eletrénicos,
como videogame, air-play, realidade aumentada, 6éculos 3D e muito mais. Além disso,
também terd um espaco coberto montado com um palco e mesas para as atividades

de pintura. As atividades irdo acontecer de acordo com a programacao de cada dia.

Iremos aproveitar dessa area e fazer um projeto escola dentro dela, que

consiste em:
5.1.1. Projeto Escola
Nessa area teremos um Projeto Escola chamado: Diversdo no Lote Sete
Em todas as quintas-feiras e sexta-feiras na parte da manha, a Arena Kids

recebera visitas de escolas. A faixa etaria permitida das criangas sera de 4 a 12 anos.

Essas visitas serdo comercializadas da seguinte forma:
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. Quantidade Minima de alunos/criangas: 50
. Quantidade Maxima de alunos/criangas: 200

O valor cobrado pela visita € de R$3.000,00 por escola. A quantidade de

escolas por dia, vai depender da quantidade de alunos.

Para fechar com as escolas, o Lote Sete terd um ndcleo com pessoas
responsaveis so pela Arena Kids, como ja havia sido informado no TCC 1, que cada
area terd um produtor local responsavel exclusivamente por ela. Esses responsaveis
irdo entrar em contato com as escolas oferecendo o servico do Projeto Escola e
fechando os contratos.

5.1.2. Projeto Escola Social

Nos dias 17 de agosto e 15 de setembro, esse projeto sera destinado a visita
de escolas publicas nos horarios da manha e da tarde. Sera o Projeto Escola Social.
O produtor responséavel da area que ir4 entrar em contato com algumas escolas
publicas para oferecer o servico e fechar as visitas, sem nenhum custo para as

escolas participantes.

Horario de Funcionamento: O Funcionamento dessa area sera da seguinte

forma;

. Quinta e Sexta: 08h as 11h | 14h as 17h - Esses horarios foram pensados

porque na parte da manha e a tarde sera para atender as escolas.

. Sabado e Domingo: 10h as 20h - Esse horario foi pensado para que os
pais que queiram levar as criangas para brincar, possam ter o dia todo para
escolher um melhor horario ou entdo passar o dia todo |4 brincando e
aproveitando com os filhos. O horario limite de 20h é porque as programacdes
da arena de shows comecam neste horario, entdo ndo seria adequado

continuar com as atividades infantis, mesmo sendo uma area separada.
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Figura 11: Programacdo (Publico + Projeto Escola) - Agosto

PROGRAMAGAO ARENA KIDS
AGOST

03.08
Teatro do Sitio do
Pica Pau Amarelo

10.08
Teatro do Frozen

17.08 - DIA SOCIAL
Teatro da Patrulha
Canina

31.08
Apresentagao do
Shrek

04.08
Teatro do Magico
de Oz

11.08
Teatro do Scooby
Doo

18.08
Apresentacao dos
Super herois

05.08
Teatro Frozen

12.08
Teatro Sitio do Pica
Pau Amarelo

19.08
Presenca dos Super
Herdis

06.08
Teatro Scooby Doo

13.08
Teatro do Peter Pan

pLoXol:]
Teatro da Patrulha
Canina

Todos os dias de programacao tera
« Oficina de Slime OU Desenho/Pinturinhas
. Fotos com os personaggens

Figura 12: Programacéo (Publico + Projeto Escola) — Setembro

PROGRAMACAO ARENA KIDS
SETEMBRO

07.09
Apresentacao
Patrulha Canina

14.09
Apresentacao da
Patrulha Canina

pAROL]
Apresentagao do
Sherk

01.09
Apresentagao do
Scooby Doo s

08.09
Apresentacao do
Shrek

15.09 - SOCIAL
Apresentacao do
Sitio do Pica Pau

Amarelo

22.09
Apresentacao da
Madagascar

(o Xol:]
Apresentacao
Magico de Oz

09.09
Teatro Frozen +

16.09
Teatro Magico de
Oz

23.09
Teatro Especial
com Todas as
Princesas e
Principes da Disney

03.09
Apresentacao
Scooby Doo

10.09
Teatro Scooby Doo

17.09
Teatro Especial
com Todas as
Princesas e
Principes da Disney

24.09
Teatro Patrulha
Canina

Todos os dias de programacao tera
» Oficina de Slime OU Desenho/Pinturinhas
. Fotos com os personaggens
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5.2. Arenade esportes

A Arena de Esportes € o local onde ird funcionar somente aos sabados e
domingos. Nela tera aulas de Futevélei, Beach Tennis e Treinamento Funcional na
Areia. Esse serd um espaco vendido para alguma academia ou Centro de
Treinamento que queira patrocinar o local e utilizar do ambiente para realizar suas

aulas e torneios.

Um exemplo seria a Orla Nutriex, um local que oferece treinamentos de varias
modalidades em quadras de areia. Ela adquirindo esse espaco teria disponibilidade
para ativar o local com a sua marca e também levar os alunos para fazer aulas e

participar dos torneios.

O valor dessa cota é de R$5.000,00

Pagando esse valor, a marca tera o local todo ativado com sua marca e tera

todo o espaco para fazer o que quiser com seu publico.

Nessa area tera:

- 2 quadras de areia

- 1 quiosque de vendas de lanches, bebidas e afins.

« 2duchas

- Area de Convivéncia com mesas e cadeiras para que o pessoal possa assistir
0S jogos na quadra

« 1 banheiro feminino e 1 masculino com chuveiro e trocador.

Torneio Lote Sete: O Torneio Lote consiste em uma competicdo onde ira
acontecer todos os sabados. Em cada sabado o torneio sera entre uma das
modalidades: Futevllei e Beach Tennis. Nesses torneios as premiacdes serdo em
troféus, ingressos para os shows da casa, brindes de marcas patrocinadoras,

vouchers para serem utilizados no polo gastronémico, entre outros.

Para as competicoes:
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- Teremos as fases de Quartas de Final, Semifinal e Final

« O valor dainscri¢cdo de cada dupla é de R$200,00 reais.

- Alinscrigéo é feita pelo WhatsApp de atendimento do Lote Sete
« Apenas 4 duplas podem patrticipar do torneio

Para as aulas:

- Teremos 1h de aula de cada modalidade aos domingos
« O valor de cada aula é de R$50,00

- Pode patrticipar até 50 pessoas nas aulas de Funcional

- E até 20 pessoas nhas aulas de Beach Tennis e Futevélei

Figura 13: Programacgao — Arena Esportes — agosto

PROGRAMAGAO ARENA ESPORTES
AGOSTO

06.08
Aula de Funcional na Areia
Torneio de Futevélei 09h as 10h | Aula de Beach Tennis
09h as 14h 10h as 11h | Aula de Futevélei
Tth as12h

.08
Aula de Funcional na Areia
09h as 10h | Aula de Beach Tennis
10h as 11h | Aula de Futevélei
11h as12h

12.08
Torneio de Beach Tennis
09h as 14h

20.08
19.08 Aula de Funcional na Areia
Torneio de Futevélei 0%h as 10h | Aula de Beach Tennis
09h as 14h 10h as 11h | Aula de Futevélei
Th as12h




Figura 14: Programagao — Arena Esportes — setembro

\

PROGRAMAGAO ARENA ESPORTES

02.09
Torneio de Beach Tennis
09h as 14h

09.09
Torneio de Futevoélei
0%h as 14h

23.09
Torneio de Futevdlei
09h as 14h

5.3. Arenade shows

SETEMBRO

03.09
Aula de Funcional na Areia
09h as 10h | Aula de Beach Tennis
10h as 11h | Aula de Futevélei
11h as 12h

17.09
Aula de Funcional na Areia
09h as 10h | Aula de Beach Tennis
10h as 11h | Aula de Futevélei
Th as 12h

24.09
Aula de Funcional na Areia
09h as 10h | Aula de Beach Tennis
10h as 11h | Aula de Futevédlei
11h as 12h
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A Arena de Shows é o local onde acontecem os shows artisticos de variados

estilos musicais. Toda a programacéo foi pensada dentro dos limites financeiros do

evento.

Nesse local tera:

« 1 palco principal

- 3 bares

- Pista para o publico

- Area de Camarote

- Area Propria de Banheiros
+ 1 House Mix

. Area de Camarins
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Esse é o local onde tera bastante ativacdo da marca que for adquirir a Cota
Ouro do evento. Pois ela estar4d em destaque no palco e nas ativacdes desta area.

Figura 15: Programacéo — Arena Shows— Agosto

PROGRAMAGAO ARENA SHOWS
AGOSTO
05.08

12.08
10.08 1.08 CLATON E 13.08
NATIRUTS E LUISA SONZA E ROMARIO, ICARO E REVELACAO E
FALAMANSA PABLO VITTAR GILMAR, FRED E KAMISAIO
FABRICIO

17.08 12,00 20.08

= MC DANIEL E M 2
XAMA E L7NNON c :VAENE c MENOS E MAIS

31.08
LAUANA PRADO E
YASMIN SANTOS

Figura 16: Programacao — Arena Shows— Setembo
PROGRAMAGCAO ARENA SHOWS
SETEMBRO

01.09 02.09
MATHEUS THIAGUINHO E
FERNANDES ATITUDE 67

03.09
NX ZERO

09.09
08.09 KVSH E CAT 10.09
KEVIN O CHRIS DEALERS DJONCA

16.09

14.09 15.09 - SOCIAL GEORGE 17.09

HUGO E RAELE

HENRIQUE E
M MANDINH
GUILHERME RODRIGO AR DINHO

ANAVITORIA

23.09
21.09 22.09 HENRIQUE E 24,09
DENNIS DI LEO SANTANA JULIANO E FELIPE DILSINHO
E RODRIGO
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5.4. Polo gastronémico

O Polo Gastrondmico € o ambiente que tera 3 restaurantes com culinarias
diferentes no Lote Sete. E como se fosse a praca de alimentacéo do evento, s6 que

bem estruturada.
Os restaurantes que quiserem fazer parte, terdo que pagar o preco de aluguel
do espaco pelas 7 semanas de evento e tera que levar toda a sua estrutura interna de

cozinha como talheres, pratos, geladeiras, e também seus insumos préprios.

O valor cobrado para o restaurante estar 14 dentro do Lote Sete pelas 7

semanas (28 dias) € de 30% do lucro total.

Nele tera:

1 restaurante com culinaria tradicional com opc¢des de pratos como:
Panelinhas, risotos, cortes de carnes, petiscos, entre outros. Ex: Madalena
Gastrobar

- 1 restaurante de comida japonesa fresca. Ex: Ankai Sushi

« 1 sanduicheria grande. Ex: Lifebox

« 1 FoodTruck de Milkshake. Ex: Jhonny Joy

- 1 bar completo que vende todas as bebidas (do préprio evento).

Horario de Funcionamento Restaurantes:

+ Quinta e Sexta | 18h as 02h
- Sabado e Domingo | 11h as 02h

Cada dia da semana tera alguma promocdo ou desconto em um dos

restaurantes.



Figura 17: Programacgé&o — Polo gastrondmico — agosto

PROGRAMAGAO POLO GASTRONOMICO
AGOSTO

03.08
Quinta do Sushi
por Ankai Sushi

10.08
Quinta do Sushi
por Ankai Sushi

17.08
Quinta do Sushi
por Ankai Sushi

31.08
Quinta do Sushi
por Ankai Sushi

04.08
Festival de
MilkShake por
Jhonny Joy

.08
Festival de
MilkShake por
Jhonny Joy

18.08
Festival de
MilkShake por
Jhonny Joy

05.08
Deu Match: LifeBox
+ Lote7

12.08,
Deu Match: LifeBox
+ Lote7

19.08
Deu Match: LifeBox
+ Lote7

06.08
Feijoada para a
familia por
Madalena
Gastrobar

13.08
Churrasco na Brasa
por Madalena
Gastrobar

20.08
Feijoada para a
familia por
Madalena
Gastrobar

Figura 18: Programacéo — Polo gastrondmico — Agosto

PROGRAMAGAO POLO GASTRONOMICO
SETEMBRO

07.09
Deu Match: LifeBox
+ Lote7

Festival de
MilkShake por
Jhonny Joy

14.09
Quinta do Sushi
por Ankai Sushi

21.09
Quinta do Sushi
por Ankai Sushi

01.09
Festival de
MilkShake por
Jhonny Joy

08.09
Festival de
MilkShake por
Jhonny Joy

15.09
Festival de
MilkShake por
Jhonny Joy

22.09
Festival de
MilkShake por
Jhonny Joy

02.09
Deu Match: LifeBox
+ Lote7

09.09
Deu Match: LifeBox
+ Lote7

16.09
Deu Match: LifeBox
+ Lote7

23.09
Deu Match: LifeBox
+ Lote7

03.09
Churrasco na Brasa
por Madalena
Gastrobar

10.09
Feijoada para a
familia por
Madalena
Gastrobar

17.09
Churrasco na Brasa
por Madalena
Gastrobar

24.09
Churrasco na Brasa
por Madalena
Gastrobar
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CAPITULO VI - PLANO DE COMUNICACAO LOTE SETE

O Plano de Comunicacéo do Lote Sete consiste em uma apresentacao das
ideias utilizadas para o lancamento e divulgacdo do evento antes, durante e apos o
evento.

O indicado é realizar 7 meses de ac¢des de comunicagdo, sendo de abril a
outubro de 2024. A equipe de marketing e comunicacdo sera da propria agéncia
produtora que ira comprar a ideia do evento. Para a gestao das acdes de comunicacao

propostas, indica-se que seja montada uma equipe.

6.1. Estrutura daequipe

O Diretor de Marketing organizara a equipe que sera composta por social
media, diretor de arte, videomaker, fotégrafo e RP (Relac¢des Publicas). Ele conduzira
as atividades e aprovara os materiais e fara a avaliacdo das métricas de cada acéo

realizada.

Essas métricas serdo calculadas atravées dos insights da conta do Instagram,
Facebook e também nas inser¢des no site do evento. Também teremos a avaliacao
na venda de ingressos, onde sera mensurado a quantidade de vendas de bilhetes

depois da realizacdo de alguma estratégia de comunicacao.

A pretensdo é atingir o publico goiano e também cidades ao redor como
Aparecida de Goiania, Senador Canedo, Trindade, Aragoiania e também cidades
como Rio Verde, Anapolis e Brasilia, com as estratégias de comunicagéo on e off.
Espera-se entdo um publico de até 140 mil pessoas ao final, dando em média 5 mil
pessoas por dia de evento. Essas estimativas de publico foram definidas com base

nas préaticas do mercado atual de eventos na capital goiana.

A campanha de divulgacao do evento tera trés etapas apresentadas a seguir.
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6.1.1. Campanha de Langamento

Periodo: Essa campanha de lancamento acontecera nos primeiros 15 dias de

maio.

Como as atracbes do evento ja estdo fechadas e confirmadas, iremos
espalhar pela cidade em torno de 38 outdoors em pontos estratégicos de Goiania, s
com o line up do evento e um QR CODE. Nada remetendo ao Lote Sete, para
justamente gerar curiosidade nas pessoas de “O que sera isso, gente?”, “Todas essas
atracdes fardo show aqui em Goiania?”. Esse QR CODE levara a pessoa até uma
pagina de pré-cadastro para receber informacdes em alguma data especifica. Essa

pagina tera um crondmetro e uma breve descri¢cdo do evento.

Com a instalacéo dos outdoors seréo colocados influenciadores e pessoas do
grupo de divulgacéo a ser criado no WhatsApp para passar na frente desses outdoors
e compartilhar no Instagram falando algo assim: “Gente, vocés viram isso?”, “O que
sera que vai ter aqui em Goiania com esse tanto de atracao?”. Frases nesse estilo,
que irdo despertar curiosidade nas pessoas. Assim teremos a for¢ca das postagens

envolvendo o publico no interesse por saber sobre o0 que vai acontecer.

Os influenciadores Danila Guimarées e Fidelis Falante s&o os indicados para
serem porta-vozes do evento. Esses influenciadores faréo toda a divulgacdo do
evento através de videos, conteldos gravados, trends para Reels e TikTok. Essas
duas personalidades foram escolhidas porgue queremos trabalhar com um publico

variado.

A Danila Guimardes € uma mulher muito influente aqui em Goiania, que
trabalha com moda e tem a imagem da familia muito ligada a ela, por isso seria a
aposta ideal para atingir o publico que gosta de sair em familia, que gosta de convidar
0s amigos que tém filhos para brincarem juntos e também que tém um poder aquisitivo
melhor. O Fidelis Falante vem para ser o oposto, para atingir a galera mais jovem e
divertida, que gosta de festa e curticdo, e que tem menos poder aquisitivo. Eles séo
duas pessoas também que ndo possuem nenhuma crise ou problema relacionado a

sua imagem, por isso a juncao dos dois sera um equilibrio perfeito para o evento.
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O grupo de divulgacéo a ser montado no WhatsApp contara com 300 pessoas
que irdo postar tudo o que for preciso em relacdo a divulgacdo e comunicacao do
evento nos stories do Instagram e em troca eles ganham entrada gratuita em todos

0s shows.

Como os outdoors sao calculados por bi-semana (14 dias), essa primeira arte
com o line up do evento ficard por 7 dias e nos ultimos 7 dias a arte sera trocada,
mostrando o nome do Lote Sete, com as datas e o local. Nessa virada, todas as
pessoas do grupo de divulgacéo e influenciadores atuardo postando e divulgando o

lancamento do evento nas redes sociais.

Figura 19: Outdoor 01 — Campanha de langamento

HUGO E GUILHERME ANITTA DENNISD] THIAGUINHO [

L7NNON Fatamvansa NO[=Of PABLO VITTAR NATIRUTS |
Leosantana NX ZERO [REATIRM yavi CAT DEALERS

HENRIQUE E JULIANO O DILSINHO KEVIN O CHRIS
PEDRO SAMPAIO MATHEUS E KAUAN

Figura 20: Outdoor 01 — Campanha de langamento
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6.1.2. Campanha: Divulgacao

Periodo: Essa campanha comeca no meio do més de maio e vai até o final do

evento.

Como o0 evento j4 esta lancado e muitas pessoas ja estdo sabendo, o
momento € de comecar a divulgar realmente o que sera o evento. Mostrar a estrutura,
mostrar todo o conceito do evento, mostrar tudo o que vai ter no evento e falar dos
patrocinadores. Por isso, serdo utilizadas a imagem dos influenciadores Danila
Guimardaes e Fidelis Falante para serem porta-vozes do evento. Esses influenciadores
fardo toda a divulgacao do evento através de videos, conteldos gravados, trends para
Reels e TikTok.

6.1.3. Campanha: Influéncia

Periodo: julho até o final do evento

A campanha de influéncia sera todo o trabalho que o Lote Sete fara em
conjunto com demais influenciadores de Goiania como: Thays Nogueira, Thays Jubé,
Béarbara Birita, Priscila Calixto, Jan Mendanha, Rapha Eduardo, Izabella Perillo,
Murillo Rabelo, Camila Reis, Isadora Dantas, entre muitos outros nomes que podem
fazer parte desse time.

Esses influenciadores foram escolhidos por alguns fatores. O primeiro deles
€ que eles demonstram nas suas redes sociais 0 apreco por eventos culturais, ou seja,

eles gostam de frequentar eventos e compartilham com seus seguidores esse lado.

O segundo ponto é gue esses nomes cotados, séo figuras publicas que se
conectam muito forte com o seu publico e ndo possuem uma imagem negativa, por

nao se envolverem em polémicas que afetam a imagem.

O terceiro fator é que todos eles séo regionais, ou seja, sdo de Goiania, onde
eles possuem uma forga maior, mas também alcancam publico dentro e fora do estado

de Goias.
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Eles terdo que postar sobre o evento, sobre o lugar, sobre as ac¢des, falar do
evento e criar conteudos que envolvam algo relacionado ao evento. Em resumo, essas
3 campanhas gerais irdo dar um seguimento para toda a estratégia de comunicacgao

desde o inicio até o fim da programacéo do Lote Sete.

6.2. Ac0Oes para antes, durante e ap0s 0 evento

Agora iremos mostrar quais as estratégias de comunicacdo que serao

utilizadas antes, durante e depois do evento.

6.2.1. Redes sociais

No inicio (os primeiros 15 dias de maio), as postagens no site e nas redes
sociais do evento (Instagram, Facebook, Twitter, Tik Tok) serdo para apresentar o
evento para o publico. Com o intuito de que eles comecem a entender do que se trata

o Lote Sete, o que vai ter, como vai ser, entre outras informacdes.

Apbs esse periodo, sera trabalhada a imagem do evento e toda a experiéncia
gue ele vai proporcionar para o publico. Sera mostrado todo o conceito, materiais de
interacdo com o0 publico, conteddos com as atracdes, conteudos sobre as marcas

patrocinadoras.

6.2.2. Relacionamento com a Imprensa

Serdo selecionados alguns canais de imprensa no Instagram como: Tv
Anhanguera, Mais Goias, O Popular, Record Tv Goias e O Hoje, para fazer parceria
de divulgacao. Eles irdo produzir uma matéria sobre o evento para ser passado na
televisdo em algum horario ja programado para divulgar programacodes culturais na

cidade.

Também irdo fazer postagens sobre o evento nas redes sociais, fazer
matérias e produzir materiais la dentro do evento em troca de cortesias para os dias

de show e entrevista com o0s artistas no camarim. Essa troca favorece esse
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relacionamento por ser algo que a imprensa considera importante para gerar

contetidos que o publico-alvo gosta de consumir.

Além desses perfis que sdo mais voltados para noticias, iremos tambéem
buscar parcerias com os perfis que divulgam eventos e programacdes em Goiania,
como por exemplo: Guia Curta Mais, Goiania Indica e Goiania e Regiao.

Nessa parceria, além das cortesias, sera liberado levar um acompanhante
para aproveitar toda a experiéncia do evento, ndo s6 para os shows, mas também
para a Arena Kids, Arena Esportes e Polo Gastronémico, onde eles poderéo gravar e

postar contetdos de cada area.

6.2.3. Institucional

Durante a programacédo do evento serdo criados contetudos voltados para o
institucional da marca. Como por exemplo: fotos e videos mostrando todos os detalhes
da estrutura, videos com os responsaveis de cada area falando sobre o trabalho e a
experiéncia, fotos do publico se divertindo no local, gravacbes da montagem e
desmontagem do evento, entrevistas com 0s patrocinadores para que eles possam
compartilhar suas ideias sobre o evento e também falar um pouco sobre a relagédo da

parceria.

6.3. Cronograma



Campanha de
langamento com os
Outdoors

Inicio da Campanha com
os influenciadores e
grupo de divulgagao

Comecar a falar dos
patrocinadores

AGOSTO

Inicio dos eventos

Posts todos os dias no feed
e nos stories mostrando
todos os dias do evento

Bastidores do evento
Criagao de contetidos

durante as programacgées
e shows

Para toda essa campanha acontecer, um plano de midia foi realizado e sera

mostrado a seguir:

6.4. Plano de midia

Figura 21: Cronograma

Cronograma

JUNHO

Inicio das vendas dos
ingressos para os shows.

Postagens que gerem
engajamento e
curiosidade no publico.
Assim eles terao
interesse e vontade de ir
ao evento.

SETEMBRO

Postagens das datas do
evento (reforgo)
Bastidores do evento

Criagao de contetidos
durante as programacgodes e
shows

Interacao falando que sao
os ultimos dia do evento

JULHO

Mostrar os bastidores da
montagem.

Criar contetidos com os
influenciadores na
montagem do evento

OUTUBRO

Materiais de Pés evento

Finalizar conteudos de
entregas de marcas

Agradecimento ao
publico

65

A pretenséo é alcancar 40% do total do publico goiano, que em 2021, segundo

o IBGE é de aproximadamente 1.600.000 pessoas.

Temos que do publico total do evento 85% (119.000) sera goiano, 10%
(14.000) sera de Aparecida e 5% (7.000) sera das demais cidades do estado.

Sendo assim, alcancaremos, com o plano de midia, cerca de 640.000
goianos, e como esperamos gque 119.000 irdo no evento, a taxa de conversao é de
18,6%.
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Serdo 7 semanas com eventos quinta-feira, sexta-feira, sdbado e domingo,

resultando em 28 eventos. Por isso, estimamos um publico médio total de 140.000

pessoas, resultando em uma média de 5.000 pessoas por dia de evento.

6.4.1. Estratégia de Midia

Como estratégia de midia, as redes sociais do evento (Instagram, Tik Tok,

Twitter, Facebook e Whatsapp) e a forca do reconhecimento dos influenciadores

digitais, sdo 0s principais meios de comunicacdo sobre o seu lancamento e

programacdao. Elas sdo consideradas como meio basico da campanha.

Esses meios foram escolhidos pois a utilizacdo deles como estratégias de

comunicacao de eventos ja sao utilizadas pelo mercado e também porque eles geram

resultados positivos por estarem inseridos no dia-a-dia do publico de forma natural.

O uso de midia exterior como Outdoors que estao dentro da estratégia de

lancamento, foi escolhido por ser uma estratégia que atrai a atencao das pessoas que

estdo passando na rua, gerando credibilidade e confianca para o evento. Por fim,

como meio de apoio, a televisdo estara presente devido ao relacionamento que o

evento terd com os canais de imprensa da cidade.

6.4.2. Cronograma e Tatica de Veiculacéo

Tabela 3: Cronograma e tatica de veiculagao

(o]

Veiculo/
Campanha |Midia Formato Criacdo [Producao|Veiculacdo |Insercdes
P Canal E E E E Budget Total
Exterior Outdoor Padrao 2 38 1 bi semana 1 bi semana R$80.000,00
Instagra e
gampanha m/Faceb
e Post . .
ook
Lancament Internet Toitter/Ti Video 4 4 15 dias 15 dias R$10.000,00

k Tok




Tv

Anhangu |Matéria 1 matérial 5 meses 5 meses
Imprensa |Televisdo|era e para o or més (MAI até|(MAI até| Sem custo
Tv jornal P SET) SET)
Record
Custo
Total:
R$220.000,00
6.5. Tabelas de orgamentos e gastos gerais do evento

6.5.1. Gastos com Atracbes

Tabela 4: Gastos com atragdes

MANEVA

R$ 50.000,00

PEDRO SAMPAIO

R$ 150.000,00

MATHEUS E KAUAN

R$ 200.000,00




FERRUGEM R$ 150.000,00
NATIRUTS R$ 70.000,00
FALAMANSA R$ 40.000,00
LUISA SONZA R$ 120.000,00
PABLLO VITTAR R$ 120.000,00

CLAYTON E ROMARIO

R$ 80.000,00

ICARO E GILMAR

R$ 120.000,00

FRED E FABRICIO R$ 80.000,00
REVELACAO R$ 40.000,00
KAMISA 10 R$ 20.000,00
XAMA R$ 100.000,00
L7NNON R$ 90.000,00
MATUE R$ 150.000,00
MC DANIEL R$ 80.000,00
MC RYAN R$ 70.000,00
MENOS E MAIS R$ 200.000,00

LAUANA PRADO

R$ 130.000,00

YASMIN SANTOS

R$ 70.000,00

MATHEUS FERNANDES

R$ 120.000,00

THIAGUINHO R$ 180.000,00
ATITUDE 67 R$ 70.000,00

NX ZERO R$ 100.000,00
ANITTA R$ 300.000,00

KEVIN O CHRIS

R$ 100.000,00
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KVSH

R$ 50.000,00

CAT DEALERS

R$ 30.000,00

DJONGA

R$ 100.000,00

ANA VITORIA

R$ 100.000,00

HUGO E GUILHERME

R$ 200.000,00

GEORGE HENRIQUE E RODRIGO

R$ 100.000,00

RAEL R$ 50.000,00
ARMANDINHO R$ 50.000,00
DENNIS DJ R$ 250.000,00
LEO SANTANA R$ 200.000,00
HENRIQUE E JULIANO R$ 500.000,00
FELIPE E RODRIGO R$ 70.000,00
DILSINHO R$ 200.000,00
Total R$4.700.000,00
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Além do valor pago pelo caché de cada atracao, também sera designada uma

verba de R$970.000,00 para que a producédo do evento pague as despesas como Djs

residentes, insumos para 0s camarins, vans de transporte, VJ (responsavel por cuidar

e projetar as imagens que sdo escolhidas, combinadas, modificadas e sequienciadas

na hora do show), carro de luxo, hospedagem para as bandas, diarias de alimentagéo

e todas as despesas de logisticas que forem necessarias em relacédo aos artistas e

suas respectivas bandas.

6.5.2. Custos de Producéo Geral

Tabela 5: Custos de producéo Geral

PRODUCAO

Valor

PRODUTOR GERAL

R$ 30.000,00




PRODUTOR DE PALCO R$ 15.000,00
FINANCEIRO R$ 7.000,00
RESPONSAVEL PORTARIA R$ 3.000,00
PRODUTOR ALIMENTAGAO R$ 5.000,00
PRODUTOR DE ESTOQUE R$ 15.000,00
PRODUTOR DA AREA DE CONVIVENCIA  |R$ 5.000,00
PRODUTOR ARENA DE SHOWS R$ 5.000,00
PRODUTOR POLO GASTRONOMICO R$ 5.000,00
PRODUTOR ARENA ESPORTES R$ 5.000,00
PRODUTOR PARQUE KIDS R$ 5.000,00
ARQUITETO R$ 7.000,00
CREDENCIAMENTO R$ 10.000,00
PRODUTOR  DE  LOGISTICA E
HOSPEDAGEM R$7.000,00
Subtotal R$ 124.000,00
EFEITOS ESPECIAIS Valor

FOGOS R$ 50.000,00
co2 R$ 30.000,00
SERPENTINA R$ 15.000,00
PAPEL PICADO R$ 15.000,00
PERFORMANCES R$ 10.000,00
Subtotal R$ 120.000,00
EXTRAS Valor
ALUGUEL R$ 750.000,00
GINA R$ 10.000,00

EMPILHADEIRA

R$ 10.000,00
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GUINDASTE R$ 10.000,00
EXTINTOR R$ 4.500,00
CAMINHAO PIPA R$ 6.000,00

Subtotal R$ 790.500,00
SERVICO DE MAO DE OBRA Valor
URNEIROS R$ 21.000,00
COORDENADOR PORTARIA R$ 9.000,00
ESTOQUISTA R$ 2.000,00
BILHETEIRO R$ 6.400,00
BRIGADISTAS R$ 12.600,00
UTI MOVEL R$ 12.000,00
FISCAIS SAIDA DE EMERGENCIA R$ 6.000,00
POLICIAL BILHETERIA R$ 4.000,00

ATENDIMENTO BAR

R$ 182.000,00

SEGURANCAS R$ 200.000,00
SEGURANCA PATRIMONIAL R$ 30.000,00
LIMPEZA R$ 70.000,00
CREDENCIAMENTO R$ 6.000,00
FINANCEIRO ACERTO DE PDV R$ 3.200,00
ELETRICISTA / ATERRAMENTO R$ 8.000,00

CARREGADORES (DIARIAS)

R$ 120.000,00

FUNCIONARIOS LOJINHA R$ 3.500,00
ADVOGADO R$ 10.000,00
CONTADOR R$ 7.000,00
COORDENADOR DE POSSO AJUDAR R$ 1.600,00

POSSO AJUDAR

R$ 8.000,00
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Subtotal R$ 722.300,00
ESTRUTURA Valor
SOM/ LUZ AMBIENTE R$ 90.000,00

PALCO/GROUND

R$ 195.000,00

LED/LUZ DE PALCO

R$ 100.000,00

GROUND EXTRA (ATIVACAO) R$ 40.000,00
RADIOS COMUNICADORES R$ 1.250,00
GERADOR 250KVA (SOM / LED) R$ 26.400,00
GERADOR 500K VA (LUZ) R$ 36.000,00
GERADOR 500 KVA STAND-BY R$ 15.000,00
2 GERADORES 250 KVA STAND-BY R$ 14.400,00
PISO EASYFLOOR R$ 200.000,00
CONTAINER R$ 5.000,00
TENDAS R$ 9.000,00
ESTRUTURA CAMARIM R$ 20.000,00
ESTRUTURA PARA BUFFET R$ 4.000,00
BALCAO DE BAR R$ 15.000,00
FORRACAO R$ 70.000,00
GRADIL R$ 7.000,00
FECHAMENTO R$ 2.000,00
BANHEIRO CONTAINER R$ 5.000,00
BANHEIRO QUIMICO R$ 4.500,00
INGRESSO + CATRACA R$ 30.000,00

Subtotal R$889.550,00
DECORACAO Valor
MOVEIS, MESAS E DECORACAO R$ 88.000,00
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CENOGRAFIA R$ 60.000,00
Subtotal R$148.000,00
TAXAS E IMPOSTOS Valor
SEGURO R$ 5.000,00
ISS R$ 150.000,00
ECAD R$ 100.000,00
TAXAS DIVERSAS R$ 10.000,00
COMISSAO R$ 10.000,00
Subtotal R$ 275.000,00
BEBIDAS/BAR Valor

BAR R$ 150.000,00
GELO R$ 50.000,00
CERVEJA R$ 500.000,00
WHISKY R$ 90.000,00
VODKA R$ 50.000,00
REFRI/AGUA R$ 15.000,00
ENERGETICO R$ 675.000,00
suco R$ 90.000,00
AGUA DE COCO R$ 50.000,00
COPOS R$ 60.000,00
Subtotal R$ 1.515.000,00
BUFFET Valor
RESTAURANTES 120.000,00
Subtotal R$120.000,00
OUTROS Valor
EXTRAS R$ 100.000,00
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CENOGRAFIA R$ 150.000,00
PULSEIRAS R$ 50.000,00
PROJETO 3D R$ 2.500,00
PROJETO DE PALCO R$ 4.000,00
PRODUCAO VISUAL PARA TELAO R$ 5.000,00
EQUIPE MARKETING R$80,000,00
Subtotal R$391.500,00

Essa tabela de custos gerais foi criada de acordo com as praticas do mercado,
por isso todas as quantidades de profissionais e produtos foram detalhadas conforme
a necessidade do evento. Com essa tabela bem especificada, a agéncia produtora
podera ver com mais clareza todos os gastos que ela tera para produzir o evento. Mas

se caso ela ver necessidade de mudar algo, ela tem total liberdade.

6.5.3. Tabela de Custo Total

Tabela 6: Tabela de custo geral

Atracdes R$4.700.000,00
Producéo Geral R$5.095.850,00
Acdes de Marketing R$220.000,00
TOTAL: R$10.015.850,00

6.6. Layout das pecas de midia



Figura 22: Mockup Instagram

Figura 23: Mockup de postagens
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Figura 24: : Crachéa de identificagdo do evento
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Figura 25: Cracha com o tirante




Figura 26: Ingressos do evento
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Figura 27 Pulseiras de identificagdo do evento
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Figura 28: Copos personalizado do evento

Figura 29: Taca personalizada do evento
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CAPITULO VIl = RELATO DE EXPERIENCIA

Este projeto comecou com a ideia de trés amigas, que sempre foram
apaixonadas no tema eventos. Desde o primeiro momento, em que a coordenacgao da
PUC GO nos envia um formulério com possiveis orientadores e escolha de temas

tinhamos a certeza de que queriamos fazer acontecer.

Infelizmente, em 2021 perdemos nossa amiga, e integrante do nosso grupo,
Manuela. Manu teve leucemia e ndo pode continuar conosco ao longo desse trabalho.
Hoje, com esforcos de duas das estudantes, em conseguir executar a ideia que ja

existia de edificar esse projeto.

O principal desafio desse primeiro momento foi entender o cenério pos
pandemia, como citado na apresentacdo da proposta. Entender ao longo da
construcdo do Trabalho de Construcdo de Curso, os efeitos da pandemia de Covid19
no setor de eventos e suas mudancas. Com o retorno, houve mudancas no

comportamento do consumidor.

Esse desafio foi superado com base em pesquisas, tanto com publico
consumidor da area de eventos, quanto com produtores locais. Também uma das
autoras deste trabalho, Julia Arantes, comec¢ou estagio na maior agéncia goiana de
eventos, a Box Dream. Com os conhecimentos adquiridos, foi possivel que se desse

inicio a este trabalho.

O préximo passo e desafio foi definir quais os nossos objetivos gerais e
especificos que tinham que ir além do trabalho e do entretenimento. Foram
desenvolvidas técnicas de Brandsense, Marketing de Experiéncia para elevar o
padrdo do evento. Essa parte foi solucionada e desenvolvida com base no estudo

sobre eventos similares, 0os nossos desejos e expectativas sobre o produto final.

O embasamento cientifico foi a parte mais desafiadora, foram semanas de
pesquisas em livros, artigos cientificos, Google académico etc. Encontrar e aprender
com autores e outras pessoas sobre todo assunto, e estruturar todo produto com base

no conhecimento adquirido. Utilizamos de trés estratégias para o desenvolvimento do
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Lote 7 através dos autores a seguir: Giacaglia (2003) em Eventos:como criar,
estruturar e captar recursos, auxiliou em toda estruturagcdo do planejamento do
evento, seguindo o planejamento, tivemos o marketing de experiéncia, com além de
artigos, os autores lzidoro (2021), e alguns exemplos do marketing de experiéncia
aplicado, como adotado pelo evento Rock in Rio. O brandsense, auxiliado por
Lindstrom (2011), também por artigos cientificos, nos ajudou a criar toda atmosfera

sensorial do evento.

Superamos esse desafio apds muitas etapas, e conseguimos embasar nosso
evento, além da prética, mas com interpretac6es do que foi aprendido ao longo da

conclusao desse trabalho.

Para que tudo acontecesse, foi necessario todo um estudo de viabilidade, com
fim em estudar as possibilidades para que o produto saisse como esperado. No
estudo de viabilidade é realizado uma analise, que determinara se o projeto é
realizavel ou ndo, analisando seus recursos pessoais, recursos materiais e recursos
financeiros. Toda parte foi milimetricamente estudada em seus minimos detalhes, a

ponto que se tornasse viavel o Lote 7 realmente acontecer.

Na segunda parte desse trabalho, foi desenvolvida todas as correcdes
necessarias para que se desse seguimento a parte pratica, de execucdo. O mais
desafiador da segunda parte, foi mudar toda forma de comunicacao, tracar um plano
de comunicacéo eficaz e alterar as cores que antes teriamos escolhido para fazer

parte da Lote 7.

Em um primeiro momento, fizemos toda correcdo tedrica, precisavamos
acrescentar obras que definissem melhor as estratégias adotadas no Lote 7.
Mudamos o seguimento do embasamento cientifico para que ficasse mais adaptado.
Acrescentamos alguns autores e artigos, melhoramos toda parte referente ao
marketing de experiéncia e ao Brandsense, mostrando sua eficacia nas realizacdes

de acles especificas visando atingir os objetivos e o0 sucesso do evento.
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Pesquisamos mais artigos que se aplicavam ao mesmo cendrio e procuramos
transmitir o porqué seria eficaz o planejamento seguir como haviamos pensado,

aplicando as duas técnicas para que o evento fosse memoravel.

No primeiro momento do trabalho, haviamos definidos uma paleta de cores
que remetia a Art Déco, por ser a arquitetura principal em Goiania por muitos anos.
Mas a paleta escolhida ndo se mostrou eficaz para realizacdo do evento. No segundo
momento, alteramos as cores, para que fossem mais chamativas e mais vivas, de
verde, roxo e dourado, passaram a ser rosa, azul, amarelo, laranja, verde e branco.
Representando as cores da manh4, tarde e noite, além de serem mais chamativas e

alegres, se comunicando melhor tanto com evento quanto com o publico do mesmo.

Apbs essas solugBes, o proximo passo foi desenvolver o plano de
comunicacao e veiculagdo. Como iamos transmitir a mensagem, criagdo das pecas,

a expectativa do nosso publico para enfim finalizarmos o trabalho.

Tem sido uma caminhada de muito conhecimento ao longo desses dois
semestres, todos os desafios foram solucionados, e acreditamos que nossas
expectativas foram superadas. O Lote 7 foi desenvolvido de forma eficaz e viavel para
comercializacao dele. Podendo resultar em uma futura venda da ideia ja estruturada.

Possuindo todas as estruturas para que o entretenimento do publico seria garantido.

Concluindo assim néo apenas o trabalho, mas a missao de tornar o sonho

possivel.

Link com as imagens:
https://www.canva.com/design/DAFk-q4hIKE/RgFyydAJ _glVYTKwlaYPeg/view


https://www.canva.com/design/DAFk-q4hIKE/RgFyydAJ_q1VYTKwlaYPeg/view
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