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ASSEDIO MORAL NO TRABALHO:
SUA RELACAO COM OS DISTURBIOS MENTAIS

MATEUS RODRIGUES GUIMARAES

RESUMO

O presente trabalho buscou, inicialmente, conceituar e caracterizar o assédio
moral, diferenciar o assédio sexual do moral e explicar o assédio discriminatorio.
O principal objetivo do tema foi estabelecer o nexo causal entre o assédio moral
e os disturbios mentais, apontando a importancia da saude mental do trabalhador
e as consequéncias psicolégicas do ambiente de trabalho hostil. Por fim, foi feita
uma abordagem acerca dos aspectos previdenciarios, procurando equiparar
esse assedio com o acidente de trabalho, para assim, o empregado receber
ajuda financeira do INSS.

Palavras-chave: assédio moral; disturbios mentais.
INTRODUCAO

No Brasil, ainda ndo existe lei federal especifica que trate sobre o
assédio moral no Direito do Trabalho. Ha4 um projeto de Lei n. 4.742/2001,
somente aprovado na Camara dos Deputados, que pretende tipificar esse
assédio como crime. Sendo assim, o0 empregado que for assediado moralmente,
seja pelo empregador ou colegas, podera resguardar seus direitos ingressando
com uma reclamacgéao trabalhista na Justica do Trabalho, pleiteando o dano
extrapatrimonial, com base nos arts. 186 e 927, do Cdodigo Civil. Entretanto, este
também optard por uma acéo pedindo resciséo indireta do contrato de trabalho,
com base no artigo 483, da CLT, que caracteriza a falta grave ou justa causa do
empregador.



O assédio moral prejudica a personalidade, a dignidade da pessoa
humana e a integridade fisica ou psiquica do trabalhador. Algumas situacdes
consideradas como esse assedio, sdo: colocar apelidos depreciativos, isola-lo
de qualquer contato pessoal e fixar objetivos impossiveis de serem atingidos.
Para a sua caracterizagdo, € necessario que ocorra a reiteracdo dos atos
violentos e que eles se prolonguem no tempo.

A diferenca entre o assédio moral e assédio sexual, € que o moral
objetiva ofender moralmente e psiquicamente a vitima e o sexual busca obter
uma vantagem libidinosa da parte assediada, mediante chantagem ou seducao.
O assédio discriminatdrio atinge a integridade moral do trabalhador, ou seja, a
honra subjetiva, e pode tanto ser: racial, por orientacdo sexual e por idade.

O presente trabalho tem como principal objetivo relacionar o assédio
moral com os distarbios mentais. O nexo causal existente entre os dois advém
da comprovacdo de que o empregado desenvolveu alguma doenca mental em
razdo das constantes humilhacdes e agressdes psicologicas sofridas no
ambiente de labor.

A metodologia a ser utilizada na elaboragéo da pesquisa envolvera o
meétodo dedutivo. Ao apresentar o conceito de assédio moral e expor as doencas
mentais que estdo presentes no mundo do trabalho, sera possivel demonstrar
qual é relacdo entre os dois pontos e quais sdo os efeitos que a agressdo
psicolégica pode causar na vida do trabalhador. O método compor-se-a4 de
referéncias bibliograficas, jurisprudéncias e legislacdes, que ajudardo a

desenvolver o tema e a concluir com 0s objetivos expostos.

| - ASSEDIO MORAL NO TRABALHO
1.1 CONCEITO

A denominacéao “assédio moral” é utilizada de diversas formas pelo
mundo. Na Alemanha, na Itdlia e nos paises escandinavos é usada a palavra
mobbing, que tem o sentido de molestar, maltratar, pressionar, perseguir, isolar
psicologicamente. To mob, em inglés, quer dizer cercar, assediar, agredir,
atacar. O substantivo mob em inglés significa multiddo em tumulto. A palavra

Mob, com “m” maiusculo significa mafia. A palavra também foi empregada por



Konrad Lorenz (1973, p.34, apud MARTINS, 2017, p.19) a respeito da atuacdo
dos animais em grupo, que seria o ataque de um conjunto de membros contra
outro animal, da mesma espécie, mais forte que os outros.

Na Inglaterra e nos Estados Unidos é utilizada a denominacéo
bullying. Bully € o mand&o, valentdo, fanfarrdo. O verbo to bully é tratar com
grosseria, desumanidade, tirania, ameacar, oprimir, assustar. O bullying € mais
encontrado nas escolas, em gque ha o assédio e até violéncia de um aluno ou
grupo de alunos contra outro aluno.

No Japao, séo usadas as palavras murahachibu (ostracismo social) e
ijime (assédio). O assédio inicialmente era estudado nos casos das escolas, por
ser praticado entre alunos ou de professores sobre alunos. A partir da década
de 80, comecou a ser analisado como um problema social.

Na Franca, € usada a denominacgdo le harcélement moral. Tem o
sentido de importunacdo, impertinéncia, perseguicdo, repetidas provocacoes
inoportunas.

As expressdes Acoso moral ou acoso psicoldgico sdo empregadas
nos paises de lingua espanhola. Acosso tem o sentido de perseguicdo
desenfreada, sistematica.

Em portugués, emprega-se a expressao assedio moral. Também séo
encontradas as expressdes terror psicolégico e acosso psiquico. Em Portugal
usa-se psicoterrorismo ou terror psicoldgico. No Brasil, a expressao mais usada
€ 0 assédio moral.

Além das diversas denominacdes existentes nos paises citados, o
assédio moral também possui um contexto histérico, que explica o seu
surgimento, como ele passou a ganhar relevancia e ser apresentado como um
problema social, e quais sdo as suas formas e consequéncias na vida da pessoa
assediada.

O assédio moral estando ligado diretamente as relagdes de trabalho
e as relacbes humanas, comecou a ser estudado e reconhecido pela sociedade
somente a partir da década de 80, quando estudos realizados por psicélogos
demonstraram a gravidade que esse tipo de violéncia pode causar a saude do
trabalhador, e 0s paises passaram a estabelecer em seus ordenamentos

juridicos o conceito de assédio.



Heinz Leymann, considerado um dos pioneiros na pesquisa sobre o
assédio moral, de nacionalidade alema, foi professor na Universidade de
Estocolmo, na Suécia. Estudou os impactos psicoldgicos de trabalhadores
expostos a humilhagdes no local de trabalho e que se estendiam no tempo. Em

uma de suas obras, ao falar sobre o assédio, ele o conceitua como:

a deliberada degradacdo das condicbes de trabalho através do
estabelecimento de comunicacdes ndo éticas (abusivas), que se
caracterizam pela repeticdo, por longo tempo, de um comportamento
hostil de um superior ou colega (s) contra um individuo que apresenta,
como reacdo, um quadro de miséria fisica, psicoloégica e social
duradoura. (1996, p. 165-181, apud MARTINS, 2017, p. 24).

Os estudos de Leymann se desenvolveram, sobretudo na Suécia,
para onde se transferira em meados dos anos cinquenta. Evidenciam que, em
um ano, 3,5% dos trabalhadores de uma populagdo economicamente ativa de
4,4 milhdes de pessoas, sofreram perseguicdo moral por um periodo superior a
15 meses. Ele estabeleceu que, para caracterizar a agdo como de mobbing, era
necessario que as humilhacdes se repetissem pelo menos uma vez na semana
e tivessem a duragcdo minima de seis meses. A esse tipo de violéncia ele
denominou de psicoterror.

Foram a partir das pesquisas e estudos realizados pelo referido autor
que se passou a ter base dos indices de assédio em paises da Europa. Em
primeiro, destaca-se o0 Reino Unido com um percentual de 16,3% de
trabalhadores afetados pela pratica da violéncia, em seguida, a Suécia, com
10,2%. Depois, vem a Franca com 9,9% e a Irlanda com 9,4%. A Alemanha conta
com 7,3% dos trabalhadores vitimas de assédio, e logo ap6s vém Espanha,
Bélgica, Grécia e Italia, respectivamente. Os dados, porém, podem estar
mascarados, ou seja, 0s numeros de assédios sofridos pelos empregados
podem ser ainda maiores.

No Brasil, ndo existe legislacao federal que trate do assédio moral no
ambito do trabalho ou até criminalizando o assédio moral e estabelecendo pena.
A excecao diz respeito as leis estaduais ou municipais, que trazem regras para
o funcionario publico.

O projeto de Lei n. 4.742, que pretende introduzir no Cddigo Penal

Brasileiro o artigo 146-A, tipifica o crime de assédio moral no trabalho como



sendo: “a desqualificagdo por meio de palavras, gestos ou atitudes de
autoestima, seguranca ou imagem do servidor publico ou empregado, em razéo
de vinculo hierarquico funcional ou laboral”.

A Camara dos Deputados aprovou, no dia 12 de marco de 2019, o
projeto de Lei 4.742 de 2001, que classifica como crime a pratica de assédio
moral no ambiente de trabalho e estabelece pena de detencdo de um a dois
anos, além de multa. Se a vitima for menor de 18 anos de idade, a pena aumenta
em um terco. O projeto de Lei ainda precisa da aprovagédo do Senado e sancao
presidencial para entrar em vigor.

O processo por assédio moral se dara por representacédo e, apos isso
ocorrer, serd irretratavel (ndo podera ser retirada pelo autor). Se ocorrer
transacdo penal para que o acusado assuma o crime em troca de reducéo da
pena, a punicao “devera ter carater pedagdgico e conscientizador contra o
assédio moral’.

A Lei Municipal vigente no municipio paulista de Iracemapolis (SP), n.
1.163, de 24 de abril de 2000, foi a primeira do pais a tratar do combate ao
assedio moral na Administracdo Publica.

A respectiva lei conceitua o assédio moral como:

todo tipo de acéo, gesto ou palavra que atinja, pela repeticdo, a
autoestima e a seguran¢a de um individuo, fazendo-o duvidar de si e
de sua competéncia, implicando em dano ao ambiente de trabalho, a
evolucdo da carreira profissional ou a estabilidade do vinculo
empregaticio do funcionario, tais como: marcar tarefas com prazos
impossiveis; passar alguém de uma area de responsabilidade para
funcdes triviais; tomar crédito de ideias de outros; ignorar ou excluir um
funciondrio s6 se dirigindo a ele através de terceiros; sonegar
informacdes de forma insistente; espalhar rumores maliciosos; criticar
com persisténcia; subestimar esforcos.

O assédio moral é demonstrado por um ato, comportamento, gesto,
conduta humilhante e degradante direcionada a vitima de forma reiterada e
sistematica, com o intuito de humilha-la, constrangé-la e afasta-la da
organizacdo do trabalho, gerando, com isso, uma desestabilizacdo na
organizacédo do trabalho e provocando incerteza e inseguranca no ambiente de

laboragéo. Ele prejudica a personalidade, a dignidade da pessoa humana e a
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integridade fisica ou psiquica do trabalhador, colocando em risco 0 emprego e
degradando o ambiente de trabalho.

A dignidade da pessoa humana é um dos fundamentos do Estado
Democratico, como preceitua a Constituicdo Federal em seu art. 1°, inciso lll.

O assediador busca desqualificar, desmoralizar e desestabilizar
emocionalmente e moralmente o assediado.

Deve haver a intencdo de praticar o assédio. Isso pode ocorrer por
acdo de certa e especifica pessoa, mas também por omissdo do empregador,
gue nédo pune o assediador.

As atitudes do assediador geralmente séo do tipo que sempre buscam
humilhar o trabalhador, explorando assim, o medo, a fraqueza das vitimas e o
fantasma do desemprego. Ele as vezes € verbalmente agressivo, utiliza-se da
coacdo psicoldgica para assustar os empregados, age como se fossem invisiveis

ou também se comunica com eles somente através de indiretas e ironias.

1.2 CARACTERIZACAO DO ASSEDIO

Para a caracterizacdo do assédio, € necessario que ocorra um
prejuizo financeiro a vitima ou algum dano que resulte numa indenizacdo moral.
Em casos mais extremos, essa indenizacdo ndao podera mensurar o dano que
foi causado a satde mental do assediado, como, por exemplo, o empregado que
desenvolve uma depressdo e ndo consegue mais exercer a atividade laboral.

No direito do trabalho, o dano moral pode ocorrer antes da
contratacao do trabalhador, na vigéncia do contrato de trabalho ou apds a sua
cessacao.

Em relacdo a indenizacdo paga ao assediado que sofreu o dano

moral, Thais Mendonga entende que:

Em relagdo a quantificacao do dano, a indenizacao a ser fixada possui
tanto a finalidade pedagdgica (uma espécie de punigdo ao ofensor,
com vistas a evitar que o dano venha se repetir) e a compensatoria
(visando proporcionar uma compensacdo ao ofendido pelo dano
experimentado). Cabe ao juiz, de acordo com seu prudente arbitrio,
atentando para a repercussao do dano e a possibilidade econémica do
ofensor, estimar uma quantia a titulo de reparacdo pelo dano moral
(MENDONCA, 2018, p. 660 e 661).
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No entendimento do Cédigo Civil sobre o Dano:

Art. 186. Aquele que, por agdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou
imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que
exclusivamente moral, comete ato ilicito.

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito, causar dano a outrem, fica obrigado
a repara-lo.

Paragrafo Unico. Havera obrigacdo de reparar o0 dano,
independentemente de culpa, nos casos especificados em lei, ou
guando a atividade normalmente desenvolvida pelo autor do dano
implicar, por sua natureza, risco para os direitos de outrem.

Por meio destes artigos do Cdodigo Civil, a vitima do assédio pode
recorrer a Justica do Trabalho, se tiver provas suficientes, ingressando com uma
reclamacao trabalhista com pedido de indenizacdo por dano moral. Entretanto,
ela também podera optar por uma acéo pedindo rescisdo indireta do contrato de
trabalho, com base no artigo 483, da CLT, que caracteriza a falta grave ou justa
causa do empregador.

Quanto a responsabilidade civil objetiva do empregador em relacao

aos atos praticados por seus empregados, Sergio Pinto Martins explica que:

O empregador tem responsabilidade objetiva em relacdo aos atos
praticados por seus empregados. O inciso Il do art. 932 do Cédigo Civil
€ claro no sentido de que é responsavel pela reparacdo civil o
empregador, pelos atos de seus empregados ou prepostos, no
exercicio do trabalho que Ihes competir, ou em razdo dele. A siimula
341 do STF afirma que “é presumida a culpa do patrdo ou comitente
pelo ato culposo do empregado ou preposto”.

Tera, porém, o empregador direito de regresso contra o empregado
gue praticou o assédio e Ihe causou prejuizo. O art. 934 do Cédigo Civil
mostra que aquele que ressarcir o dano causado por outrem pode
reaver o que houver pago daquele por quem pagou. (PINTO, 2017, p.
94).

A lLein. 13.467/2017, buscou regular os danos extrapatrimoniais e sua
reparacao nas relacdes de trabalho, por meio da inser¢ao do Titulo 1I-A na CLT
(“Do Dano Extrapatrimonial”), composto pelos arts. 223-A até 223-G.

Sobre a reforma no dano extrapatrimonial, Mauricio Godinho observa

que:

Ora, a partir de cinco de outubro de 1988, a tutela dos direitos da
personalidade da pessoa humana nas relacdes de trabalho e no meio
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ambiente laboral despontou como uma das manifestacdes mais claras
desses principios constitucionais inovadores, erigindo um importante
patamar de afirmacdo da pessoa humana trabalhadora no mundo do
trabalho.

O novo Titulo II-A da CLT, ao reverso, tenta descaracterizar esse
avanco cultural e juridico, por meio de nitida equalizacdo de situacfes
e conceitos juridicos diversos. Segundo a literalidade da nova Lei, ndo
cabe mais falar em dano moral, dano estético e correlatos:
simplesmente despontam os danos extrapatrimoniais, quer de
trabalhadores, quer de empresas, que se tornam bastante similares e
equivalentes, aparentemente desvestidos da for¢ca constitucional
inspiradora deflagrada em 1988 em beneficio da pessoa humana.
(GODINHO, 2019, p. 785).

A presente lei da reforma trabalhista, embora tenha se preocupado
em criar espago proprio no ambito da CLT para tratar dos danos
extrapatrimoniais, parece nao ter tido a mesma preocupacédo em estabelecer
critérios justos, razodaveis, proporcionais e minimamente suficientes para a
efetiva reparacdo do dano (extrapatrimonial).

Essa nova lei ndo observou na integralidade a nogcao constitucional
de juizo de equidade para a andlise dos fatos danosos e da decisdo
indenizatdria, retomando ao antigo critério do tarifamento do valor da reparacéao,
gue é incompativel com o principio da proporcionalidade previsto pela CF/88 (art.
59 V e X, CF), por estabelecer faixas de valores que servirdo de reparagado do
dano, impondo um limite pecuniario maximo para as reparacdes dos danos
extrapatrimoniais. Além disso, o diploma legal agregou o parametro do salario
contratual do ofendido como regra geral para o computo da indenizacao, criando
situacbes de tratamento desigual e discriminatério em relacdo aquele
trabalhador que recebe uma renda menor.

Certificando-se de que o dano reclamado em uma acao trabalhista é
mesmo resultado de assédio moral, é preciso verificar se o trabalhador,
reiteradamente, foi vitima de alguma violéncia psicolégica, a exemplo de ser
habitualmente exposto a situagdes humilhantes, constantemente pressionado a
metas inatingiveis, perseguido pelo empregador e tratado de forma diferente
pelos demais colegas.

A repeticdo implica que o assédio s6 vai se caracterizar se o ato for
praticado mais de uma vez. Em principio, um mero ato isolado néo ira

caracterizar o assédio moral.
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A conduta ndo precisa ser prolongada. Ela pode ocorrer algumas
vezes e caracterizar o assédio. A tendéncia € que ocorra uma constante
progressao do assédio moral e que ele se prolongue no tempo.

No prolongamento do assédio moral no tempo, podem ser verificados
Varios estégios ou etapas, como a escolha de quem vai ser assediado e as varias
formas de assédio que serdo empregadas, seja de forma individual ou coletiva.

O art. 1° da Lei 12.250/2006 do Estado de Séo Paulo prevé que ha

necessidade de repeticao do ato:

Artigo 1° - Fica vedado o assédio moral no ambito da administracao
publica estadual direta, indireta e fundacdes publicas, submetendo o
servidor a procedimentos repetitivos que impliquem em violag&o de sua
dignidade ou, por qualquer forma, que o sujeitem a condi¢cdes de
trabalho humilhantes ou degradantes.

Nesse sentido, S6nia Mascaro Nascimento afirma que o:

assédio moral se caracteriza por ser uma conduta abusiva, de
natureza, psicolégica, que atenta contra a dignidade psiquica, de forma
repetitiva e prolongada, e que expde o trabalhador a situacdes
humilhantes e constrangedoras, capazes de causar ofensa a
personalidade, & dignidade ou integridade psiquica, e que tenha por
efeito excluir a posicdo do empregado no emprego ou deteriorar o
ambiente de trabalho, durante a jornada de trabalho e no exercicio de
suas fungdes. (2004, p. 922-930, apud MARTINS, 2017, p. 24).

No primeiro caso sobre assédio moral julgado no Brasil, em 20 de
agosto de 2002, é possivel visualizar as consequéncias do assédio, nos termos
da sentenca proferida pela Juiza Sénia das Dores Dionisio, da 5% Vara do
Trabalho da cidade de Vitoria:

EMENTA: ASSEDIO MORAL — CONTRATO DE INDENIZACAO —
INDENIZACAO POR DANO MORAL- A tortura psicoldgica, destinada
a golpear a autoestima do empregado, visando for¢ar sua demisséo ou
apressar sua dispensa através de métodos que resultem em
sobrecarregar o empregado de tarefas inlteis, sonegar-lhe
informacgdes e fingir que ndo o vé, resultam em assédio moral, cujo
efeito € o direito a indenizacdo por dano moral, porque ultrapassa o
ambito profissional, eis que mina a saude fisica e mental da vitima e
corréi sua autoestima. No caso dos autos, o assédio foi além, porque
a empresa transformou o contrato de atividade em contrato de inacéo,
quebrando o carater sinalagmético do contrato de trabalho, e, por
consequéncia, descumprindo sua principal obrigacdo que é a de
fornecer o trabalho, fonte de dignidade do empregado. Recurso
improvido.
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(RECORRENTES: HARALD PROTATZ E SENAI/ES. RECORRIDOS:
OS MESMOS. ORIGEM: RT 1315/2000 — 5° VARA DO TRABALHO
DE VITORIA. RELATOR: JUiZA SONIA DAS DORES DIONISIO.
REVISORA: JUiZA MARIA DE LOURDES VANDERLEI E SOUZA).

O conceito de assédio deve ser entendido por todos aqueles que
exercem qualquer tipo de trabalho, seja empregado ou empregador. As pessoas
possuem o direito de saber que ndo séo obrigadas a se submeter a esse tipo de
violéncia. E com a globalizag&o da economia e o0 aumento da competitividade, a

tendéncia é o crescimento do assédio, caso henhuma medida seja tomada.

Il - ESPECIES
2.1 DISTINCAO ENTRE ASSEDIO SEXUAL E ASSEDIO MORAL

O assédio é género, tento como espécies 0 assédio moral e 0 assédio
sexual.

O assédio moral € a agressao psicoldgica reiterada e prolongada,
praticada pelo agressor ou grupo, contra uma ou mais vitimas singularmente
consideradas dentro das relacbes de trabalho, com o objetivo de ofender
moralmente e psiquicamente. Ele se divide na forma vertical, horizontal e
ascendente.

No assédio moral horizontal, a violéncia ocorre entre 0s proprios
colegas de trabalho. Nesse caso, os trabalhadores fazem qualquer coisa na
disputa por espaco, cargo ou promocao.

No assédio moral ascendente, € o empregado quem assedia 0
empregador. Essa forma é a mais dificil de acontecer, pois é praticada contra o
superior hierarquico. Pode dar-se no caso de uma pessoa vinda de outro pais,
cujo métodos e estilo sejam reprovados pelos trabalhadores.

No assédio moral vertical, o assédio € praticado pelo superior
hierarquico contra o assediado. Essa forma é a mais comum, pois é o chefe
quem detém o poder empregaticio na relagdo de trabalho, podendo aproveitar-
se desta posicao para assediar moralmente seus subordinados.

Eis um entendimento jurisprudencial acerca da forma vertical:

ASSEDIO MORAL. OCIOSIDADE NO TRABALHO. A alegagdo da
pratica de assédio moral demanda prova convincente a respeito, em
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raz&o da sua gravidade. Comprovado nos autos que a reclamante teve
sua senha de acesso ao sistema informatizado de trabalho bloqueada
pelo empregador, permanecendo ocioso no servico, é devida a
indenizagéo decorrente do assédio moral sofrido pelo trabalhador.
(TRT18, RO - 0010010-88.2016.5.18.0011, Rel. GENTIL PIO DE
OLIVEIRA, 42 TURMA, 13/12/2016)

(TRT-18 - RO: 00100108820165180011 GO  0010010-
88.2016.5.18.0011, Relator: GENTIL PIO DE OLIVEIRA, Data de
Julgamento: 13/12/2016, 42 TURMA).

Segundo o Tribunal Superior do Trabalho, em 2018, mais de 56 mil
acdes envolvendo assédio moral foram ajuizadas na Justica do Trabalho. No
entanto, este nimero pode ser maior, pois existem pessoas que ndo querem
denunciar qualquer tipo de pratica abusiva por medo de sofrer alguma represalia,
de perder o emprego ou de nunca mais ter a chance de conseguir outro trabalho.

Os exemplos mais comuns, que configuram este assédio como
ofensa a integridade fisica e moral, sdo: desqualificar e rebaixar o empregado a
ponto de que duvide de sua prépria capacidade, colocar apelidos depreciativos,
isola-lo de qualguer contato pessoal, fixar objetivos impossiveis de serem
atingidos, confiar a ele tarefas inuteis e degradantes que ndo fazem parte da sua
qualificagéo, e forcar o pedido de demisséo.

O assédio sexual visa obter vantagens sexuais da vitima, mediante
chantagem ou seducéo, estando o agressor na condi¢éo de superior hierarquico
ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou funcédo. Essa
conduta fere os direitos fundamentais da honra, integridade fisica, intimidade e
liberdade. E tipificado como crime no Codigo Penal:

Art. 216-A. Constranger alguém com o intuito de obter vantagem ou
favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da sua condi¢do de
superior hierarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de
emprego, cargo ou funcgéo.

O assédio sexual conforme Marie-France Hirigoyen (1998, p. 80),
“ndo é sendo um passo a mais na perseguicado moral. Tem relagdo com os dois
sexos, mas a maior parte dos casos descritos, ou de que ha queixa, refere-se a
mulheres agredidas por homens, frequentemente por seus superiores
hierarquicos”.

Os tribunais classificam o assédio sexual em duas modalidades, a

primeira por meio de chantagem e a segunda por meio de intimidagdo. Em
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ambos os casos € cabivel indenizacdo por dano moral e a aplicacdo das
consequéncias previstas na CLT, porém, as duas se distinguem quanto aos
requisitos.

A primeira forma de assédio sexual, por meio de chantagem, é a mais
comum. Sua natureza é vertical e direta, pois sdo aplicados os critérios da lei
penal, onde o agressor € o superior hierarquico da vitima e oferece uma
vantagem em troca de favores sexuais.

A segunda modalidade € conhecida “por intimidagdo”, onde a
subordinagdo ndo € necessaria, pois sua natureza é horizontal e indireta. Nesse
caso, 0 agressor ou agressores praticam a agressao contra a vitima por meio de
brincadeiras, incitacdes fisicas ou verbais, de forma ofensiva e hostil.

Eis um entendimento jurisprudencial acerca do assédio sexual:

ASSEDIO SEXUAL NO LOCAL DE TRABALHO. GESTOS
OBSCENOS. CARICIAS NAO AUTORIZADAS. DANOS MORAIS.
DEVIDOS. Ficou constatado do conjunto probatério, notadamente da
prova oral, que o reclamante foi alvo de assédio sexual na frente dos
demais colegas reiteradas vezes, bem como a ciéncia e inércia da
reclamada. O assédio sexual estd configurado e, por conseguinte, o
direito a indenizagdo por danos morais. Com relagdo ao quantum,
entendo que o valor arbitrado de R$ 8.000,00 condiz com os principios
da razoabilidade e da proporcionalidade. Recurso conhecido e néo
provido.

(TRT-11 - RO: 00010412420175110018, Relator: VALDENYRA
FARIAS THOME, Data de Julgamento: 13/11/2018, 18 Turma, Data de
Publicacéo: 16/11/2018).

A situacdes que podem ser definidas como este assédio, sdo: avaliar
uma pessoa unicamente pelos seus atributos fisicos, fazer comentérios sexuais
sobre a forma de se vestir ou se apresentar, ameacar direta ou indiretamente
com o objetivo de conseguir favores sexuais, abracar, tocar, beijar ou encostar
em uma pessoa sem permissdo, e enviar cartas, e-mails e mensagens de
natureza sexual.

Na legislacao trabalhista, ndo existe penalidade para a pratica do
asseédio sexual ou um meio que resguarde os direitos de rescisao contratual do
assediado. No entanto, pela interpretacdo dos artigos 482 e 483 da CLT e
através de analise jurisprudencial, é possivel rescindir indiretamente o contrato
de trabalho do reclamante, requerendo a devida indenizacao pelos danos morais

sofridos.
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2.2 ASSEDIO MORAL DISCRIMINATORIO

O assédio moral atinge a integridade moral do trabalhador. Se o ato
de assedio for relativo a questbes de igualdade ou discriminagdo, sera
caracterizado como discriminatorio.

Conforme define a Convencdo n. 111, da OIT, que trata da
Discriminagdo no Emprego e na Profisséo, “qualquer distingdo, exclusao ou
preferéncia com base na etnia, cor, sexo, religido, opinido politica, origem social
que tenha por efeito destruir ou alterar a igualdade de oportunidades ou de
tratamento em matéria de emprego ou profissdo, sera considerado como
discriminagao”.

Sobre discriminagéo, a Constituicdo Federal entende que:

Art. 5° X- sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a
imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizacéo pelo dano
material ou moral decorrente de sua violacao;

XLI- A lei punira qualguer discriminagdo atentatéria dos direitos e
liberdades fundamentais.

Art. 7°, XXX- Proibicdo de diferenca de salarios, de exercicio de
funcdes e de critério de admissdo por motivo de sexo, idade, cor, ou
estado civil.

A Constituicdo Federal entende, pois, que ndo sera aceita nenhuma
atitude discriminatdria contra qualquer pessoa. Este tipo de violéncia separa e
exclui os individuos tendo como base ideias preconceituosas, atentando assim,

os direitos e liberdades fundamentais.

2.2.1 EXEMPLOS DE ASSEDIO MORAL DISCRIMINATORIO

A discriminagéo € o ato de inferiorizar o outro ou de menosprezar
algumas de suas caracteristicas fisicas e pessoais, tentando se mostrar superior.
O rol de exemplos meramente enunciativos de assédio moral discriminatério
mais recorrentes no trabalho, conforme os entendimentos jurisprudenciais, séo:

o racial, por orientacdo sexual, por doenca, e entre outros.
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Na discriminacéo racial, a pessoa acredita na crenca de que existem
racas diferentes e superiores umas as outras. O artigo 1°, da Convencéao sobre
a Eliminacdo de todas das formas de Discriminacdo Racial da ONU, ratificada

pelo Brasil, a define como:

guebra do principio da igualdade, como distingédo, exclusédo, restricdo
ou preferéncia baseada na raca, cor, ascendéncia, origem étnica ou
nacional com a finalidade ou o efeito de impedir ou dificultar o
reconhecimento e/ou exercicio, em bases de igualdade, aos direitos
humanos e liberdades fundamentais nos campos politico, econdmico,
social, cultural ou qualquer outra area da vida publica.

Na ordem juridica brasileira existem duas formas de penalizacéo da
conduta discriminatoria de cunho racial: crime de racismo e o crime de injdria
racial.

No crime de injaria racial, previsto no artigo 140, § 3° do CP, o bem
juridico protegido é a honra subjetiva. A ofensa neste delito, se dirige a raca, cor,
etnia, religido, origem ou a condicdo da pessoa com deficiéncia ou idosa (rol
exemplificativo), tendo como vitima pessoa determinada.

O crime de racismo, elencado pela Lei 7.716/1989, visa proteger a
dignidade da pessoa humana e o conjunto de individuos que representam
determinada parcela social. Na modalidade, a ofensa € dirigida a raca, cor, etnia,
religido ou procedéncia nacional (rol exemplificativo).

A diferenca entre os dois esta no objetivo da tutela penal: enquanto o
crime de injaria racial resguarda os direitos subjetivos visando proteger a esfera
intima do individuo, o crime de racismo busca proteger toda a coletividade de
atos discriminatérios de cunho racial.

Eis um entendimento jurisprudencial acerca do assédio moral

discriminatério racial:

| - RECURSO DE REVISTA - PRELIMINAR DE NEGATIVA DE
PRESTACAO JURISDICIONAL O julgador ndo esta obrigado a
rebater, ponto a ponto, todos 0s argumentos articulados pelas partes.
O principio do livre convencimento motivado exige apenas que, a partir
da apreciacdo dos fatos e provas constantes do processo, 0
magistrado exponha, de forma fundamentada, os motivos de sua
decisdo. JUSTA CAUSA - REVERSAO - RESCISAO INDIRETA A
Corte de origem consignou que nao restou configurado o abandono de
emprego, porque, apesar de ter sido comprovado que a Reclamante
deixou de comparecer ao trabalho por mais de 30 dias, néo ficou
evidenciado o &nimo de deixar o emprego. Ademais, assentou, com
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base no conjunto fatico-probatério dos autos, que restou configurada a
pratica de discriminacéo racial, tornando insustentavel a manutengéo
do contrato de trabalho. Diante das premissas registradas no acordao
regional, ndo ha como modificar a decisao no sentido de que ndo houve
a pratica de discriminacao racial apta a ensejar a falta grave, por 6bice
da Sumula n°® 126 do TST. DANO MORAL - ASSEDIO MORAL -
DISCRIMINACAO RACIAL - QUANTUM INDENIZATORIO 1. Restou
expressamente consignado no acérdao regional que a Reclamante
sofreu abuso de cunho racial. Nesse sentido, a Corte de origem
registrou que "a ré, por meio de seus prepostos, praticou conduta ilicita
gue atingiu a autora em sua dignidade. Houve, inclusive, ofensas de
cunho discriminatério em razao da raca da empregada" (fl. 233). 2.
Verifica-se que a Corte de origem, soberana na analise das provas,
entendeu configurado o dano moral. A alteracéo do julgado implicaria
o revolvimento do conjunto fatico-probatério dos autos, procedimento
vedado a esta Corte, nos termos da Sumula n® 126 do TST. 3. Da
leitura da fundamentacdo do acorddo recorrido ndo se encontram
razdes para entender que a Corte de origem, ao fixar o quantum
indenizatério, ndo tenha levado em conta os principios da razoabilidade
e da proporcionalidade. MULTA POR EMBARGOS DE DECLARACAO
PROTELATORIOS Deve ser mantida a multa aplicada, prevista no
artigo 538, paragrafo Unico, do CPC, porquanto evidenciado o intuito
protelatério dos Embargos de Declaracdo. Recurso de Revista néo
conhecido.

(TST - RR: 2174320125090003, Data de Julgamento: 29/04/2015,
Data de Publicagdo: DEJT 04/05/2015).

O exemplo de assédio moral discriminatorio demonstrado na presente
jurisprudéncia, se associa com 0s crimes de injdria racial e racismo e esta
relacionado as relacdes de emprego. O empregado que for vitima de
discriminagdo racial no ambiente de trabalho, reclamara por seus direitos
fundamentais perante a Justica do Trabalho.

Quanto a discriminacdo por orientacdo sexual, a pessoa busca
ofender e inferiorizar a outra em razdo da sua opg¢ao sexual. Os membros do
grupo LGBTQIA+ (lésbicas, gays, bissexuais, transexuais, queer, intersexo e
assexual) sdo as maiores vitimas do assédio moral horizontal, que € aquele
praticado pelos colegas de trabalho, que vai desde gracejos, perseguicoes, até
a violéncia no ambiente do trabalho.

Eis um entendimento jurisprudencial acerca do assédio moral

discriminatorio por orientacdo sexual:

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA.
RECURSO DE REVISTA INTERPOSTO NA VIGENCIA DA LEI N°
13.015/2014. INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. ASSEDIO
MORAL CONFIGURADO. EMPREGADO VITIMA DE OFENSAS E
CONSTRANGIMENTOS EM RAZAO DA SUA ORIENTACAO
SEXUAL. CONDUTA ABUSIVA E DISCRIMINATORIA DO SUPERIOR
HIERARQUICO. DESENVOLVIMENTO DE DOENGA OCUPACIONAL
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(DEPRESSAO). Trata-se de controvérsia a respeito da configuragéo
de assédio moral no ambiente de trabalho em decorréncia da conduta
abusiva e discriminatéria do superior hierarquico, o que resultou no
acometimento pelo autor de doenca ocupacional (depresséo). No caso,
extrai-se do acérdéao regional que o superior hierarquico tratava o autor
de forma humilhante e desrespeitosa perante os demais colegas em
razao da sua orientacdo sexual. Destacou-se que o supervisor ofendeu
a honra e a intimidade do empregado, na medida em que "divulgou
mediante e-mail, de forma pejorativa, que o reclamante tinha um
"marido", conferindo publicidade para todos os colegas de trabalho que
o reclamante é homossexual". Salientou-se que o reclamante era alvo
de constantes ofensas relacionadas a sua orientagdo sexual,
porquanto, "apds a divulgagdo do e-mail, o autor passou a ser alvo de
discriminacéo, tanto pelo seu superior, que lhe dispensava tratamento
agressivo, usando a expressao "viado", vocabulo marcado de cunho
homofébico, bem como pelos colegas de trabalho, que faziam piadas
do autor, sendo motivo de chacota, por ser homossexual". Ademais,
ficou registrado, no acérdao recorrido, que os atestados médicos
juntados aos autos comprovaram que autor desenvolveu quadro
depressivo em razéo do assédio moral perpetrado. De acordo com as
premissas faticas descritas pelo Regional, ndo ha duvidas de que o
empregado tenha sofrido ofensas, xingamentos e constrangimentos
efetivos, provocando desconforto capaz de gerar um dano moral
passivel de ressarcimento. Desse modo, considerando o tratamento
discriminatério dispensado ao autor por seu superior hierarquico, ficou
caracterizado o abalo moral, bem como a conduta ilicita da reclamada
ao permitir que seu empregado fosse humilhado na frente dos colegas.
Evidenciados o nexo de causalidade entre o ato ilicito do preposto da
ré e o dano causado ao reclamante, deve a empregadora responder
com a indenizacdo compensatéria respectiva. Agravo de instrumento
desprovido. VALOR ARBITRADO A INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. R$ 20.000,00 (VINTE MIL REAIS). RECURSO DE REVISTA
QUE NAO ATENDE AO REQUISITO DISPOSTO NO ARTIGO 896, §
1°-A, INCISO |, DA CLT. AUSENCIA DE INDICAGAO DO
PREQUESTIONAMENTO. O recurso de revista foi interposto na
vigéncia da Lei n® 13.015, de 2014, que alterou a redacéo do artigo 896
da CLT, acrescendo a esse dispositivo, entre outros, o § 1°-A, que
determina novas exigéncias de cunho formal para a interposi¢cdo do
recurso de revista, estatuindo que, "sob pena de ndo conhecimento, é
6nus da parte: | - indicar o trecho da decisdo recorrida que
consubstancia o prequestionamento da controvérsia objeto do recurso
de revista". Na hipétese, a parte néo indicou, na peti¢cdo do recurso de
revista, o trecho da decisdo recorrida em que se encontra
prequestionada a matéria objeto de sua irresignagdo, como ordena o
art. 896, § 1°-A, inciso |, da CLT, de forma que a exigéncia processual
contida no dispositivo em questdo ndo foi satisfeita. Agravo de
instrumento desprovido.

(TST - AIRR: 4162120145060022, Relator: Jose Roberto Freire
Pimenta, Data de Julgamento: 19/04/2017, 22 Turma, Data de
Publicacéo: 28/04/2017).

No assédio moral discriminatorio por orientagdo sexual, 0s
homossexuais séo discriminados reiteradas vezes ndo apenas pelo grupo, mas

também pela omissédo do empregador que se mostra conivente em relagéo a tal
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conduta. Este assédio ocorre tanto no recrutamento do empregado quanto nas
demissdes, nas promocdes e nas proprias relacées de trabalho.

Ja em relac&o a discriminacao por doenca, a dispensa do empregado
por ser portador do virus HIV ou qualquer outra doenca grave, presume-se
sempre discriminatoria, cabendo ao empregador apresentar algum motivo
justificavel ou comprovar que desconhecia a moléstia grave.

Nesse entendimento, a sumula 443 do TST assimila que:

SUM-443. DISPENSA DISCRIMINATORIA. PRESUNCAO.
EMPREGADO PORTADOR DE DOENCA GRAVE. ESTIGMA OU
PRECONCEITO. DIREITO A REINTEGRA(;AO - Res. 185/2012, DEJT
divulgado em 25, 26 e 27.09.2012.

Presume-se discriminatéria a despedida de empregado portador do
virus HIV ou de outra doenca grave que suscite estigma ou
preconceito. Invalido o ato, o empregado tem direito a reintegracédo no
emprego.

A presente sumula, protege o trabalhador contra a dispensa arbitraria
e busca manter a sua estabilidade no emprego. Desta forma, o empregado tem
um meio de subsisténcia para comprar os devidos remédios, continuar com o
tratamento da doenca e pagar um plano de saude adequado, para assim, ser
recolocado futuramente no ambiente profissional.

A jurisprudéncia majoritaria vem invertendo o 6nus da prova nesses
casos que envolvem dispensa do empregado portador de doenca grave que
suscite estigma ou preconceito, cabendo ao empregador provar os fatos
impeditivos, modificativos e extintivos do direito do autor. Isso acontece em razéo
da extrema dificuldade do trabalhador em conseguir provas que comprovem a
dispensa por motivo discriminatorio.

O empregado que sofrer dispensa discriminatéria, devera pleitear na
Justica do Trabalho a reintegracdo no emprego ou a indenizacao por dano moral.
Nos termos do artigo 4° da Lei 9029/95, estando comprovado o rompimento da
relacdo de emprego por ato discriminatério, faculta-se ao empregado, além da
indenizagdo por dano moral, optar entre: “a reintegracdo com ressarcimento
integral de todo o periodo de afastamento, mediante pagamento das
remuneracgdes devidas, corrigidas monetariamente e acrescidas de juros legais”
ou “a percepcao, em dobro, da remuneracdo do periodo de afastamento,

corrigida monetariamente e acrescida dos juros legais”.
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lIl - DISTURBIOS MENTAIS
3.1 SIGNIFICADO

Transtornos mentais séo disfun¢des no funcionamento da mente, que
podem afetar qualquer pessoa e em qualquer idade e, geralmente, sao
provocados por complexas alteracdes do sistema nervoso central. Os termos
transtorno, distirbio e doenca combinam-se aos termos mental, psiquico e
psiquiatrico para descrever qualquer anormalidade, sofrimento ou
comprometimento de ordem psicolégica e/ou mental.

Os disturbios mentais podem ser ocasionados por fatores biolégicos,
ambientais ou psicolégicos. O assédio moral se relaciona com o fator ambiental,
pois o trabalhador pode desenvolver algum tipo de doenca mental, como a
depressdo e a sindrome de burnout, em razdo do ambiente de trabalho
intimidativo, hostil, degradante e desestabilizador no qual ele trabalha.

No Brasil, transtornos mentais e comportamentais sao a terceira
causa de incapacidade para o trabalho, correspondendo a 9% da concessao de
auxilio-doenca e aposentadoria por invalidez, de acordo com dados do 1°
Boletim Quadrimestral sobre Beneficios por Incapacidade (Secretaria de
Previdéncia/Ministério da Fazenda/2017).

O levantamento também mostra que os episédios depressivos sdo a
principal causa de pagamento de auxilio-doenca nao relacionado a acidentes de
trabalho, correspondendo a 30,67% do total, seguido de outros transtornos
ansiosos (17,9%).

Quando se olha para o quadro de auxilios pagos relacionado ao
trabalho, os nimeros sédo ainda mais expressivos. Reagdes ao “stress” grave e
transtornos de adaptacao, episodios depressivos e outros transtornos ansiosos
causaram 79% dos afastamentos no periodo de 2012 a 2016.

De acordo com dados do Sistema de Informagédo de Agravos de
Notificagdo (SINAN), os grupos de atividades mais vulneraveis a transtornos
mentais sdo: transporte coletivo urbano (motoristas e cobradores), atividade
bancaria (gerente de contas e agéncias), educacao fundamental (professor da

1° a 4° serie) e vigilancia e seguranca (armada e desarmada).
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Nesse sentido, acerca da seguran¢a e saude no trabalho, Luciano

Martinez afirma que:

[...] entre os direitos sociais estampados no art. 6° do texto
constitucional estdo o trabalho, a seguranca e a salde, dando relevo a
redacdo do art. 7°. XXIl, do mesmo diploma legal. Ndo ha duavida,
portanto, de que os trabalhadores tém o direito de se ver reduzidos os
riscos inerentes ao trabalho por meio de normas de salde, higiene e
seguranca laboral. Esse € um compromisso ndo apenas do Estado
Brasileiro, mas de toda a sua sociedade, que é confirmado pelo
confronto entre os arts. 200, VIIl, e 225, caput, da Carta Magna.
(MARTINEZ, 2019, p. 369).

As normas de saude, higiene e seguranca laboral necessitam de um
espaco central nas relacdes de emprego, pois 0 empregador ndo pode ser
responsavel apenas pela contraprestacao salarial do empregado, mas também
pelo seu bem-estar fisico e mental.

A salude e seguranca no trabalho tem como objetivo incentivar e
manter um elevado nivel de bem-estar fisico, mental e social dos trabalhadores
em todas as suas profissdes e prevenir todo prejuizo que pode ser causado a
sua pessoa.

Os direitos da personalidade asseguram o principio da dignidade
humana e os direitos fundamentais, e buscam proteger os aspectos fisicos,
morais, psicoldgicos e intelectuais do ser humano. O empregado nesse contexto,
tem direito a saude no trabalho, seja ela mental ou fisica, e ndo pode ficar sujeito
a nenhum tipo de assédio ou ato que prejudique sua honra, imagem, intimidade

e vida privada, praticados pelo empregador ou por seus prepostos.

3.2 RELACAO COM O ASSEDIO MORAL

O nexo causal existente entre o assédio moral e o disturbio mental
advém da comprovacdo de que o empregado desenvolveu alguma doenca
mental em raz&o das constantes humilhagfes e agressodes psicologicas sofridas
no ambiente de labor, independente de quem foi o agressor, seja 0 empregador
ou colega de trabalho.

Nesse sentido, a Resolugéo n° 2.183/2018, do Conselho Federal de
Medicina, diz que:
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Art. 2° Para o estabelecimento do nexo causal entre os transtornos de
saude e as atividades do trabalhador, além da anamnese, do exame
clinico (fisico e mental), de relatdrios e dos exames complementares,
€ dever do médico considerar:

| — a histéria clinica e ocupacional atual e pregressa, decisiva em
gualquer diagnéstico e/ou investigacao de nexo causal;

Il — o estudo do local de trabalho;

Il — o estudo da organizacao do trabalho;

IV — os dados epidemiol6gicos;

V — a literatura cientifica;

VI — a ocorréncia de quadro clinico ou subclinico em trabalhadores
expostos a riscos semelhantes;

VIl — a identificacdo de riscos fisicos, quimicos, biolégicos, mecanicos,
estressantes e outros;

VIl — o depoimento e a experiéncia dos trabalhadores;

IX — os conhecimentos e as praticas de outras disciplinas e de seus
profissionais, sejam ou ndo da area da saude.

Paragrafo Unico. Ao médico assistente é vedado determinar nexo
causal entre doenca e trabalho sem observar o contido neste artigo e
seus incisos.

Segundo esta Resolucdo do Conselho Federal de Medicina, para o
estabelecimento do nexo causal entre o assédio moral e o disturbio mental, é
dever do médico considerar a histoéria clinica e ocupacional atual e pregressa,
decisiva em qualquer diagndstico e/ou investigacao de nexo causal, o estudo da
organizacdo do trabalho, os dados epidemioldgicos, identificacdo de riscos
estressantes e o depoimento e a experiéncia do trabalhador.

A organizagdo Mundial da Saude (OMS) define saude como “um
estado de completo bem-estar fisico, mental e social, e ndo somente a
auséncia de doenga ou enfermidade”. Violéncia, para a OMS, é o uso
deliberado da forga fisica ou do poder, como ameaca ou efetivo, contra
a prépria pessoa, um terceiro, um grupo ou uma comunidade, que
cause ou tenha muitas possibilidades de causar lesdes, morte, danos
psicoldgicos, transtornos de desenvolvimento ou privagées. O assédio
moral pode ser desencadeado por violéncia psicolégica a pessoa. O
art. 25 da Constituicdo da OMS considera a salde um direito
fundamental. A satde mental também deve ser observada no ambiente
de trabalho. (PINTO, 2017, p. 60).

Dessa forma, entende a jurisprudéncia:

RESPONSABILIDADE DA RECLAMADA. MAQUINISTA. DANOS
MORAIS. DOENCA OCUPACIONAL. DISTURBIOS PSIQUIATRICOS.
CULPA. NEXO CAUSAL. ONUS DA PROVA. Trata-se esta discussao
da existéncia de danos morais decorrentes de doenca profissional
adquirida pelo reclamante consistente em disturbio psiquiatrico. O
reclamante alegou que a doenca ocupacional sofrida decorreu do
assédio moral para adesédo ao PDV de 2000, bem como a designacao
para trabalhar como maquinista de trem, cujo roteiro implicava
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pernoitar e usufruir folgas fora da sua residéncia. No que diz respeito a
constatacdo da culpa da reclamada na aquisigdo da moléstia laboral, a
Corte regional consignou que "o Perito Médico Psiquiatra Judicial
examinou o reclamante, analisou todos seus exames, laudos e
atestados médicos, e apoés fazer entrevista com o autor e analisar seus
histéricos de vida e profissional, bem como a evolucdo dos CID’s,
concluiu a existéncia de nexo de causalidade entre suas atividades
profissionais e os transtornos de saude mental do reclamante"”. Indene
de davida, portanto, a demonstracao da existéncia de dano sofrido pelo
reclamante, ante o diagnéstico da doenca, bem como o nexo de
causalidade com o trabalho por ele desenvolvido em favor da
reclamada. O dano moral de ordem intima prescinde de prova da sua
ocorréncia, em virtude de ele consistir em ofensa a valores humanos,
bastando a demonstracao do ato ilicito ou antijuridico em fungdo do
qual a parte afirma té-lo sofrido. Com efeito, revela-se desnecessaria a
prova concreta do dano moral nos casos de pedido de indenizag&o
decorrente de doenca profissional ou acidente do trabalho, bastando,
para tanto, a comprovacdo do nexo de causalidade e da culpa do
agente, em virtude de se tratar de dano existente in re ipsa, hipétese
dos autos. Dessa forma, ao contrario do alegado pela recorrente,
ficaram evidenciados na hipétese tanto o nexo causal entre a doenca
adquirida e o trabalho prestado pelo reclamante, bem como a conduta
culposa da reclamada. Assim, para se chegar a conclusédo diversa,
seria necessario o revolvimento da valoragcdo de matéria fatico-
probatéria feita pelas esferas ordinarias, andlise impossivel em
instancia recursal de natureza extraordinaria, na forma da Stmula n°®
126 do TST. Recurso de revista ndo conhecido.

(TST - RR: 1297007620095150129, Relator: José Roberto Freire
Pimenta, Data de Julgamento: 20/03/2018, 22 Turma, Data de
Publicacdo: DEJT 23/03/2018).

A presente jurisprudéncia demonstra que os distdrbios mentais estdo
diretamente relacionados com o assédio moral quando o trabalhador se vé
cumprindo jornadas extremamente exaustivas, exercendo metas abusivas,
sendo isolado no ambiente onde trabalha e sendo perseguido ou constrangido
pelo seu chefe. As vitimas, diante destas condutas lesivas praticadas pelo
ofensor, poderdo desenvolver doencas que as tornardo improdutivas de
exercerem o0 seu trabalho, ou que Ihes causardo um desequilibrio fisico ou
mental capazes de afasta-las por um tempo indeterminado. Existindo nexo
causal entre o assédio e a conduta do agressor, o ofendido sera indenizado pelo
dano que sofreu, sendo ele extrapatrimonial.

A sindrome de burnout é um exemplo de distirbio mental que pode
ser causado pelo assédio moral. Esta doenca é caracterizada pelo esgotamento
fisico, psiquico e emocional, em decorréncia de trabalho em condi¢des muito
estressantes. Os sintomas mais comuns sao: apatia, nervosismo, tontura,

insbnia, fadiga e perda de memoria.
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Nessa perspectiva, Sergio Pinto Martins entende que:

Difere o burnout do estresse, porque este é profundo, mas transitério,
e ndo precisa estar relacionado com o trabalho. A sindrome do burnout
€ desencadeada necessariamente pelas condi¢des de trabalho. Suas
consequéncias sdo mais permanentes. A sindrome do burnout gera
exaustdo emocional e despersonalizagdo, o que ndo ocorre na
insatisfacdo no trabalho. (PINTO, 2017, p. 35).

Na sindrome do esgotamento, o0 estresse causado pelas metas
excessivas e a extensa carga de trabalho traz repercussdes psicoldgicas e
fisicas. Entretanto, o assédio moral, quando comprovado o nexo causal com a
doenca, pode contribuir para o seu desenvolvimento e intensificar seus efeitos
na pessoa assediada.

Outro distarbio mental que pode ser causado pelo assédio moral é a
depressao. A doenca tem como sintomas: tristeza profunda, perda de interesse,
auséncia de animo e oscilacdes de humor. Ela atinge mais de 300 milhdes de
pessoas de todas as idades no mundo, segundo a Organizagcdo Mundial da
Saude (OMS).

Comprovando-se que a depressao ocorreu em consequéncia do
assédio moral causado pelo ofensor, e ndo por um conflito pessoal ou familiar, o
ofendido podera ingressar com uma acdao trabalhista pedindo uma indenizacéo
pelo dano psicolégico que sofreu ou uma acdo pedindo rescisdo indireta do
contrato de trabalho, com base no artigo 483 da CLT, que prevé as hip6teses de

justa causa do empregador.

3.3 DO ASSEDIO MORAL E A DOENCA OCUPACIONAL

A Legislacdo Previdenciaria n. 8.213/91, em seu artigo 20, incisos | e
II, considera por equiparacao, ou seja, por semelhanca, as doencas decorrentes

do trabalho como acidente do trabalho, a saber:

Consideram-se acidente do trabalho, nos termos do artigo anterior, as
seguintes entidades mérbidas: | - doenca profissional, assim entendida
a produzida ou desencadeada pelo exercicio do trabalho peculiar a
determinada atividade e constante da respectiva relacdo elaborada
pelo Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social; Il - doen¢a do
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trabalho, assim entendida a adquirida ou desencadeada em fun¢éo de
condigBes especiais em que o trabalho é realizado e com ele se
relacione diretamente, constante da relagdo mencionada no inciso |.
(...) 8 2° Em caso excepcional, constatando-se que a doenca n&o
incluida na relagéo prevista nos incisos | e Il deste artigo resultou das
condicdes especiais em que o trabalho é executado e com ele se
relaciona diretamente, a Previdéncia Social deve considera-la acidente
do trabalho.

A respectiva lei previdenciéria subdivide as doencas ocupacionais em
doencas do trabalho e doencgas profissionais. O assédio moral por si s6 ndo
configura nenhuma destas doencas, mas caso esse assédio cause alguma
doenca psicolégica ou fisica no assediado, podera esta ser equiparada ao
acidente de trabalho.

O programa de prevenc¢do de riscos ambientais do extinto Ministério
do Trabalho e Previdéncia Social (PPRA NR-9) orienta que se deve considerar
como risco ocupacional o fator psicossocial, decorrente de interacbes entre
trabalho, seu meio ambiente, satisfacdo no trabalho e as condi¢cdes da sua
organizagdo. Nesse sentido, o contexto social e as condigbes do trabalho
favorecem a exposicao do trabalhador aos Riscos Psicossociais Organizacionais
(RPOs), pois falhas de concepcéo do trabalho e gestédo do trabalho e o ambiente
laboral complexo, sdo consideradas nocivas a saude mental do empregado.

A OMS e a OIT, em 1957, estabeleceram os objetivos da salde

ocupacional:

A Saude Ocupacional tem como finalidade incentivar e manter o mais
elevado nivel de bem-estar fisico, mental e social dos trabalhadores
em todas as profissGes; prevenir todo o prejuizo causado a saude
destes pelas condi¢cdes de seu trabalho; protege-los em seu servico
contra 0s riscos resultantes da presenca de agentes nocivos a sua
saude; colocar e manter o trabalhador em um emprego que convenha
as suas aptiddes fisiolégicas e psicoldgicas e, em resumo, adaptar o
trabalho ao homem e cada homem ao seu trabalho.

O Instituto Nacional de Seguro Social (INSS), por meio do art. 21-A
da Lei 8.213/91, considera caracterizada a natureza acidentaria da incapacidade

somente quando:

Art. 21-A. A pericia médica do INSS considerara caracterizada a
natureza acidentaria da incapacidade quando constatar ocorréncia de
nexo técnico epidemioldgico entre o trabalho e o agravo, decorrente da
relagcdo entre a atividade da empresa e a entidade morbida motivadora
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da incapacidade elencada na Classificacdo Internacional de Doencas
- CID, em conformidade com o que dispuser o regulamento.

Restando-se comprovado pelo INSS, a relacdo entre a doenca e o
exercicio da atividade do trabalhador, o 6rgdo previdenciario equipara a mesma
ao acidente de trabalho, concedendo assim, o auxilio acidentario, além da
estabilidade de um ano apés a alta médica, e integralidade dos depdsitos do
FGTS durante todo o periodo de afastamento.

No campo da previdéncia, a luta dos trabalhadores celetistas € para
fazer com que o assédio moral seja reconhecido como causador da doenca
relacionada ao trabalho, embora a lei 8.213/1991 j& permita isso. A dificuldade
se encontra na aceitacao por parte dos peritos do INSS para que o assédio moral
seja considerado como acidente de trabalho.

A prova do assédio moral no trabalho sera do empregado, por tratar-
se de fato constitutivo do seu direito (art. 818 da CLT e inciso | do art. 373 do
CPC). Na legislacéo trabalhista, ndo h& previsao legal que fale em inversao do
onus da prova, no sentido de o empregador ter o dever de provar que nao
praticou 0 assédio, pois nesse caso ele teria que fazer uma prova impossivel.

O ofendido tera que reunir provas que comprovem o assédio por meio
de: e-mails, mensagens de WhatsApp e Facebook, testemunhas e laudos

médicos.

As testemunhas poderdo provar os fatos que presenciaram relativos
ao assédio moral. Os indicios e presuncdes podem demonstrar a
existéncia do assédio, assim como as regras da experiéncia.
Presuncéo € meio de prova, segundo o inciso IV do art. 212 do Cédigo
Civil. (PINTO, 2017, p. 102).

A pericia médica pode tentar indicar o nexo de casualidade entre o
problema psiquico do ofendido e o assédio moral que ele sofreu no trabalho. A
prova precisa ser conclusiva para comprovar se houve realmente a pratica do
assédio contra o empregado.

Sobre a violéncia perversa do agressor, Marie- France Hirigoyen diz

que:

O processo circular, uma vez desencadeado, ndo pode parar sozinho,
pois 0s mecanismos patolégicos de cada um vao-se ampliando: o
perverso torna-se cada vez mais humilhador e violento, a vitima cada
vez mais impotente e ferida. Mas nada permite constatar a realidade
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por que se passa. Quando ha uma violéncia fisica, elementos externos
podem testemunha-la: exames de corpo de delito, testemunhas
oculares, queixas dadas na policia. Em uma agressao perversa, nao
ha provas. E uma violéncia “limpa”: nada fica visivel. (HIRIGOYEN,
1998, p. 80),

7

A produgcdo probatoria de 6nus do empregado € uma tarefa
extremamente complicada, pois o assédio moral geralmente ocorre de forma
velada e as escondidas, ndo deixando provas materiais. Tampouco, a prova
testemunhal também nédo é de facil acesso, pois 0 agressor nem sempre
costuma agredir o trabalhador publicamente, e aqueles que presenciam a
agressdo temem a represalia e a perda do emprego.

O julgador, ao analisar o0 nexo causal entre o assédio moral e o
distirbio mental que o empregado desenvolveu, esse nao considera 0s sérios
problemas psicolégicos que podem ser ocasionados pela doenca mental, por
esta ndo apresentar um aspecto visivel a olho nu como nas doencas fisicas. Na
grande maioria das jurisprudéncias envolvendo esse caso, as reclamacdes séo
indeferidas por ndo estar configurado o nexo causal entre assédio e o transtorno
mental, mesmo havendo prova pericial e o depoimento de testemunhas.

Os juizes da Justica do Trabalho e os peritos do INSS precisam
reconhecer o dano psicolégico como grave a saude do trabalhador. A doenca
mental € tdo séria quanto a doenca fisica, isto €, a pessoa que desenvolveu a
sindrome do burnout sofre do mesmo jeito que aquela que possui paralisia
irreversivel e incapacitante. O empregado, portanto, tem direto a saude no

trabalho e necessita saber que ndo deve ficar sujeito a esse tipo de violéncia.

CONCLUSAO

O objetivo geral deste trabalho foi demonstrar como o assédio moral
se relaciona com os distarbios mentais. O assediador ao desestabilizar
emocionalmente e moralmente o assediado, acaba por intoxicar o ambiente de
trabalho e prejudicar a saude do trabalhador.

Na sindrome do burnout, o empregado entra em um estado de
estresse tdo grave que ndo suporta mais trabalhar ou sequer ouvir o nome da

empresa sem comecar a se sentir mal fisicamente, psiquicamente e
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emocionalmente. E na depressao, 0s sintomas nao sao muito diferentes, pois o
assediado também ndo consegue exercer suas atividades laborais em razéo da
doenca que desenvolveu no ambiente de trabalho.

Comprovando-se que essas doencas ocorreram em consequéncia do
assédio moral causado pelo ofensor, e ndo por um conflito pessoal ou familiar,
as vitimas poderdo ingressar com uma acdo trabalhista pedindo uma
indenizacao pelo dano psicoldgico que sofreram ou uma acdo pedindo rescisdo
indireta do contrato de trabalho, com base no artigo 483 da CLT, que prevé as
hipoteses de justa causa do empregador.

A seguranca e a saude no trabalho promovem e garantem a melhor
qualidade de vida no ambiente de trabalho, contribuindo para o bem-estar fisico
e emocional dos trabalhadores. Estes trabalhadores tém o direito de ver
reduzidos os riscos inerentes ao trabalho por meio de normas de saude, higiene
e seguranca laboral.

Percebe-se pela leitura do texto cientifico, que buscou-se fazer uma
critica ao sistema juridico brasileiro. A Justica do Trabalho e os seus respectivos
juristas, além de ndo reconheceram a gravidade dos distlrbios mentais para a
saude do trabalhador, também indeferem a maioria das reclamacdes que
envolvem dano psicoldgico ocasionado pelo assédio moral.

O trabalhador tem o direto de um ambiente de trabalho saudéavel e
gue nao venha a lhe ocasionar doencas. O empregador nesse contexto, tem o
dever de instalar uma ouvidoria na empresa para obter dendncias anénimas de
assédio moral e procurar apura-las. E os sindicatos profissionais, também devem

evitar que esse assédio seja praticado contra os empregados.
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