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A RESPONSABILIDADE CIVIL POR ERRO MEDICO:
A IMPLANTACAO DE PROTESES MAMARIAS PARA FINS ESTETICOS E
OUTROS ASPECTOS CONTROVERTIDOS

Gabriela de Sousa Pondé Amorim'

O presente trabalho aborda a crescente procura por implantes de proteses mamarias para
fins estéticos e os riscos associados a esse procedimento, incluindo complicacdes e erros
médicos que podem levar a danos aos pacientes. E destacado o papel da responsabilidade
civil por erro médico nesses casos € as discussdes e controvérsias que envolvem a pratica
médica de implante de proteses mamadrias para fins estéticos. A presente monografia
abordard também as excludentes da responsabilidade civil, concluindo com os deveres e
obrigacdes do médico, além das sangdes decorrentes desses erros médicos, ressaltando a
importancia de considerar os aspectos éticos, morais e legais envolvidos nessa pratica
médica.

Palavras-chave: Responsabilidade Civil. Erro médico. Implantagdo de proteses
mamarias.
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CIVIL LIABILITY FOR MEDICAL ERROR

THE IMPLANTATION OF BREAST PROSTHESES FOR AESTHETIC
PURPOSESAND OTHER CONTROVERSIAL ASPECTS

The present work, discusses the increasing demand for breast implant surgery foraesthetic
purposes and the associated risks, including complications and medical errors that can
cause damage to patients. The role of civil for medical errors in these cases and the
debates and controversies surrounding the medical practice of breast implant surgery for
aesthetic purposes are highlighted. This monograph will also address the exclusions from
civil liability, concluding with the duties and obligations of physicians, as well as the
sanctions resulting from medical errors, emphasizing the importance of considering the
ethical, moral, and legal aspects involved in this medical practice.

Keywords: Civil liability. Medical error. Breast implant surgery.
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INTRODUCAO

A implantacdo de prdteses mamarias para fins estéticos ¢ um procedimento
cirargico que vem sendo cada vez mais procurado por mulheres que desejam melhorar sua
autoestima e aparéncia. No entanto, como em qualquer procedimento cirurgico, existe o
risco de complicagdes e de erros médicos, o que pode acarretar danos significativos aos
pacientes.

Logo, a responsabilidade civil por erro médico ¢ um tema que suscita muitas
discussdes e debates, especialmente quando se trata das referidas implanta¢des de proteses
mamarias para fins estéticos. Esse procedimento pode ser considerado seguro, desde que
realizado por profissionais capacitados e com o devido cuidado e acompanhamento. No
entanto, casos de complicacdes e insatisfagdo por parte das pacientes sdo comuns e podem
levar a agdes judiciais contra os médicos responsaveis.

Nesse contexto, ¢ importante analisar os aspectos juridicos envolvidos na
responsabilidade civil por erro médico, bem como as controvérsias relacionadas a
implantagdo de proteses mamadrias para fins estéticos, a fim de compreender melhor as
questdes éticas, morais e legais que permeiam essa pratica médica.

A fundamentag¢dao do trabalho demonstra o conhecimento ¢ entendimentos de
varios doutrinadores da bibliografia brasileira, como Flavio Tartuce, Nehemias Domingos,
Gustavo Borges, além de varios outros especialistas, os quais analisam e afirmam varios
entendimentos acerca do tema abordado.

Ressalta-se que para a elaboracdo da seguinte monografia, sera utilizado o
método logico-dedutivo, envolvendo também a pesquisa com base na doutrina e
jurisprudéncia “Responsabilidade Civil por erro médico” do autor Nehemias Domingos de
Melo, entre outras doutrinas.

Tendo em vista o tema a ser tratado, o trabalho sera realizado também por meiode
uma pesquisa de campo, com a elaboracdo de questiondrios, para entrevistas a um
entendedor melhor do assunto, como advogados, e juizes, para assim, eles informarem
seus devidos entendimentos acerca do assunto possivelmente ja vivenciados por eles.

Posto isso, na presente monografia, vai ser abordado o conceito, aspectos
histéricos, bem como dados estatisticos acerca do erro médico em geral, além do conceitoda
responsabilidade civil, suas véarias classificagdes, podendo ser objetiva, subjetiva,
contratual ou extracontratual, e as excludentes dessa responsabilidade, sendo por uma
culpa exclusiva da vitima, culpa exclusiva de terceiro, por caso fortuito ou for¢a maior.

Além disso, também vai ser discorrido acerca dos deveres do médico e obrigacdes do



médico especializado em cirurgias de silicone, bem como as sangdes decorrentes do erro

médico nesses casos.
1 O ERRO MEDICO

Nessa secdo, irei abordar a respeito do conceito, dos varios aspectos histdricos e

dos dados estatisticos acerca do erro médico.

1.1 CONCEITO

Inicialmente, antes de adentrar no contexto histérico do erro médico, ¢ importante
pontuar a respeito do conceito do referido erro médico, sendo assim, uma falhana prestagdo
de um servico por parte de um profissional, sendo este o motivo de véarios indices de
denuncias na Justiga, e até em conselhos de medicina. Além disso, segundo levantamento
do Conselho Nacional de Justica (CNJ), em 2017 foram ao torno de 26 mil processos
acerca desse discutivel erro médico.

Posto isso, segundo os dados da OMS (Organizacdo mundial da satde) mostram
que quase metade (40%) dos pacientes sujeitos a tratamento ambulatorial sofre os efeitosde
erros médicos, sendo que anualmente 2,6 milhdes de pessoas morrem nos 150 paises de
baixo ou médio rendimento devido a tratamentos médicos errados. No Brasil, em 2019
foram realizadas um total de 459.076 demandas judicializadas relacionadas a saude.

Evidencia-se assim, o conceito de erro médico de acordo com o Manual de

Orientagdo Etica Disciplinar do Conselho Federal de Medicina:

Erro médico ¢ a falha do médico no exercicio da profissdo. E o mau resultado
ou resultado adverso decorrente da ag¢do ou da omissdo do médico, por
inobservancia de conduta técnica, estando o profissional no pleno exercicio de
suas faculdades mentais. Excluem-se as limitagdes impostas pela propria
natureza da doenga, bem como as lesdes produzidas deliberadamente pelo
médico para tratar um mal maior.”

Nesse contexto Julio Meirelles Gomes e de Genival Veloso Franga (1999, p.25)
dao suas defini¢cdes acerca do tema, ressaltando: "Erro Médico ¢ a conduta profissional
inadequada que supde uma inobservancia técnica, capaz de produzir um dano a vida ou a
satde de outrem, caracterizada por impericia, imprudéncia ou negligéncia".

Os erros médicos podem ocorrer por trés diferentes fatores, sendo primeiramente
pontuado o chamado negligéncia, a impericia ou por imprudéncia. A negligéncia, por sua
vez, decorre de um mero descuido do profissional, ou seja, quando o mesmo por uma

falta de atengdo, falta de cuidado comete um erro, ocasionando assim, um erro médico,



que sera capaz de determinar a sua responsabilidade civil por culpa. Em linhas
gerais, pode-se conceituar como sendo uma omissao quanto as regras de conduta. Pode-
se citar como exemplo, um exame superficial do paciente e consequente diagndstico
falso

Ja a impericia pode ser caracterizada como uma incapacidade, uma falta de
habilidade para executar sua determinada atividade profissional.

Assim, leciona o magistrado Enio Santarelli Zuliani:

Verifica-se a impericia quando o médico, apesar de habilitado (curso teodrico e
pratico na Faculdade de Medicina) para a nobilissima tarefa, atua como se nao
possuisse nogdes primarias da técnica de consultar; diagnosticar ou operar. O
médico ortopedista que engessa uma pessoa acidentada, a qual chega com
'fratura exposta' ¢ imperito porque o procedimento ¢ adequado para 'fratura
fechada', e, em casos assim, a indenizag¢do correspondente terminou sendo
recepcionada no coZendo STJ (REsp 228.199/R1, Min. Eduardo Ribeiro, DJU
28.02.2000).

Tendo isso em vista, ¢ de se ver que a impericia seria caracterizada por uma faltade
qualificacdo técnica ou tedrica, ou seja, um profissional que ndo possui experiéncias e
praticas acerca do seu dever de atividade profissional.

Por fim, temos a imprudéncia, que seria no momento em que um médico
profissional sem usar as cautelas necessarias para algum procedimento, por exemplo, toma
medidas precipitadas, ocasionando assim, em um erro médico, por imprudéncia do
profissional.

Com base nisso, o mestre Antonio Chaves (n° 207, p. 19.), diz acerca do conceitode
imprudéncia, sendo: “a descautela, descuido, pratica de acdo irrefletida e intempestiva, ou
precipitada, inconsiderada, sem as necessdrias precaugdes, resultante de imprevisdo do
agente em relacao a ato que podia e devia pressupor”. Em outras palavras, seria uma agao
precipitada e ndo cautelosa do profissional da satde.

Por sua vez Maria Helena Diniz (2011, p. 686) discorre: “o erro médico exprimea
fraqueza humana, um ato culposo ou uma falha estrutural, enquanto a mé pratica (mala
prasis) ¢ expressao de maldade, surgindo com a intencdo deliberada de maltratar o
paciente (...)”.

Sendo assim, héa de se ver que os erros médicos podem ocorrer pelos trés devidos

fatores dispostos acima, sendo a negligéncia, impericia ou por imprudéncia, uma vez que,



se constatado algum desses fatores, o profissional de satude sera responsabilizado

civilmente, sofrendo entdo, suas devidas consequéncias.

1.2 ASPECTOS HISTORICOS

Primeiramente, Miguel Kfouri Neto (KFOURI, 2001, p. 38) leciona que “o
primeiro documento histérico que trata do problema do erro médico ¢ o Codigo de
Hamurabi (1790-1770 a.C.)”. Além disso, nas operagdes dificeis de serem realizadas, teria
uma compensacdo pelo trabalho, porém, era exigida muita atengdo e pericia pelos
médicos, pelo motivo de que se saisse algo errado, iriam ser impostas penas severas para
eles, sendo penas até de amputacao da mao do médico imperito, isso se, ocorresse alguma
morte ou lesdo ao paciente.

O Coédigo de Hamurabi (2400AC) discorre que: "O médico que mata alguém
livre no tratamento ou que cega um cidaddo livre tera suas maos cortadas; se morre o
escravo paga seu preco, se ficar cego, a metade do preco". Logo, havia a famosa Lei de
Talido, mais conhecida como “Olho por olho, dente por dente”

Posto isso, ha de se falar da influéncia do Direito Romano no assunto abordado,
tendo em vista que em Roma solidificou a ideia de que a vinganca privada nao deveria ter
lugar na vida em sociedade, devendo o Estado tutelar as relagdes interpessoais,
disciplinando a indenizac¢do devida pelos danos causados por uma pessoa a outra.

Logo, ¢ importante ressaltar que na Roma antiga as leis a respeito do erro médico
eram tao severas ao ponto de que alguns profissionais foram afastando da devidaprofissao,
tendo em vista do receio, do medo, das punigdes em caso de erro médico. Esse éxodo
chegou aos extremos, e a partir de certa época, restou somente aos escravos para curar os
individuos.

Portanto, com o passar do tempo, o erro médico ficou tao frequente e tdo comum,
sendo necessario assim ser impostas severas penas, sendo que o médico devera responder
civilmente, se comprovado o devido erro médico.

Na Grécia, com varias mudancgas, houve alteracdes significativas a respeito da
apuragao das responsabilidades médicas. O culpado pelo insucesso, ou mais conhecido por
um erro médico, de determinado ato, sob a égide dos ensinamentos de Platdo e
Aristoteles, passou a ser responsabilizado nao pelo resultado em si, mas por sua conduta
profissional, por sua atitude. A culpa somente seria declarada se houvesse um
descumprimento dos procedimentos médico-sanitarios aceitos a época.

Além disso, ha de se ver que em Atenas, houve a presenga da Lei Geral da
reparagao, na qual distinguia o dano involuntario, que seria culposo, € o dano voluntario,

que seria o doloso. No dano involuntdrio correspondia uma indenizagdo determinada, ja



no dano voluntario correspondia uma indenizagdo, porém ao dobro daquela devida pelo
dano involuntario.

Na sequéncia, os arabes pré-islamicos, baseavam-se na aplicacdo da lei de talidoe
do resgate das penas (resgate poderia ser pago na forma de indenizacao, e de acordo com a
situacao, estabelece um valor maximo a ser concedido. A indenizagdo em caso demorte
era paga em uma quantia fixa, normalmente em numero de animais. No caso de morte de
um homem livre valia cem camelos, j4 uma mulher cinquenta camelos, € um judeu trinta.

E de se ver os aspectos historicos, no Direito brasileiro, Marilise Kostelnaki Bau

(BAU, 2001. p.11) leciona a respeito:

No Brasil-Colonia, as Ordenag¢des do Reino determinavam a obrigacdo de
satisfacdo do dano, conforme comenta Valler, ao mencionar o art. 21, que
tratava da obrigagdo do delinqiiente de reparar o dano causado com o delito. O
art. 22 determinava manter que a satisfacdo devesse ser a mais ampla possivele
que, em caso de duvida, a interpretagdo fosse feita em favor do ofendido. O art.
29, de sua vez, tratava da obrigacao dos herdeiros do delinqiiente em satisfazer o
dano até o limite dos bens herdados.

Ja na Francga, somente entre os séculos XI e XII, que apareceram a figura do
perito, para casos de exames e valoracdo dos lesionados. Havia assim, uma corrente
doutrindria que defendia que ndo bastava somente que o dano fosse efetivamente
comprovado através de pericia, realizada por esses profissionais, mas que também deveria

comprovar que este dano decorreu através de uma imprudéncia, impericia ou negligéncia.

1.3 DADOS ESTATISTICOS

De acordo com a OMS (Organizagdo Mundial da Saude), 2020, 40% dos
pacientes sujeitos a tratamento ambulatorial sofre os efeitos de erros médicos. A pesquisa
mostra que anualmente 2,6 milhdes de pessoas morrem nos 150 paises de baixo ou médio
rendimento devido a tratamentos médicos errados.

Em relagdo aos dados do Relatorio Justica em Numeros do Conselho Nacional de
Justica em 2020, no Brasil, em 2019 foram realizadas um total de 459.076 demandas
judicializadas relacionadas a satde.

Afirma o médico perito Hugo Castro, que com a pandemia, causada pelo novo
coronavirus, € o subsequente colapso do sistema de saude, a situagdo juridica dos

profissionais médicos agravou-se. Além disso, o mesmo reiteirou:

Embora exista um grande nimero de processos judiciais por erro médico, €
importante ressaltar que nem todo resultado adverso ou indesejado pode ser
verdadeiramente caracterizado como ma pratica profissional. Para que seja
confirmada a existéncia de um Erro Médico, € necessario a comprovacao de trés
fatores: o dano sofrido pelo paciente, o erro de conduta por parte do profissional
médico e o nexo, que consiste na relacdo entre dano e erro (HUGO CASTRO,
2020)



Tendo isso em vista, um estudo divulgado pela Fundagcdo Oswaldo Cruz
(Fiocruz, 2018), foram analisados 34 processos judiciais sobre erro médico no estado de
Sao Paulo, além disso, mostrou que 73% dos casos apresentaram condenacao dos médicos
em primeira instancia. Foi divulgado também que as especialidades mais expostas aos
erros foram clinicas de servigos de emergéncia, com 10 casos; obstetricia, com oito, €
cirurgia, com sete (cinco de cirurgia geral, um de plastica e um de urologica).

Um outro estudo recente mostra que dos 19,4 milhdes de pessoas tratadas em
hospitais no Brasil, 1,3 milhdo passa por negligéncia ou imprudéncia durante o tratamento
médico, todos os anos. Sendo assim, s3o quase 55 mil mortes por ano no pais, o
equivalente a seis por hora por conta de erros médicos. Além disso, no mundo, cinco
pacientes morrem por minuto em decorréncia do erro médico, de acordo com a
Organizag¢ao Mundial da Saude em relatorio apresentado em 2019.

As cirurgias plasticas mais feitas no Brasil no ano de 2020 foram as
lipoaspiragdes, com 173,4 mil procedimentos, aumento de mama com 172,4 mil
procedimentos, cirurgia de palpebra, 143 mil procedimentos, abdominoplastia, 112 mil
procedimentos e por fim, lifting de mama com 106 mil procedimentos. Além disso, o
Brasil esta no 2 lugar no ranking de pais que mais realiza cirurgias plasticas no mundo,
com 1,3 milhdo cirurgia, perdendo somente para os Estados Unidos. (Pesquisa da
Sociedade Internacional de Cirurgia Plastica, 2020).

Estudos mostram que, os erros médicos mais comuns no dia de hoje, sdo analises
equivocadas de exames, cirurgia em membro ou 6rgdo errado, entre outros. Logo, ¢ de se
ver que, quando um profissional faz uma anélise equivocada de um exame, por exemplo,
para a implantacdo de um silicone em um paciente, tendo em vista a necessidade de varios
exames para a realizacdo de uma cirurgia, consequentemente, podera haver uma

complica¢do na determinada cirurgia de silicone, gerando assim, um erro médico.

2 A RESPONSABILIDADE CIVIL

Para entender acerca da responsabilidade civil por erro médico, ¢ importante
ressaltar primeiramente acerca da responsabilidade civil em uma visdo geral, com seus
conceitos, sua classificagdo e seus excludentes da referida responsabilidade civil.

A responsabilidade civil, pode ser classificada tanto em fun¢ao da culpa, sendo
responsabilidade objetiva e subjetiva, como também em fun¢do da natureza, sendo
responsabilidade contratual e extracontratual.

Ja as excludentes da responsabilidade civil podem-se citar como sendo, culpa

exclusiva da vitima, culpa exclusive de terceiro e caso fortuito e a for¢ca maior.

2.1 CONCEITO



A priori, ¢ importante ressaltar acerca do conceito da responsabilidade civil,
sendo, portanto, a aplicagdo de sancdes para acdes ou omissdes que prejudiquem outras
pessoas, seja de atos intencionais ou ndo, podendo, inclusive, ser atos cometidos por
terceiros, como dispde o art. 932 do Codigo Civil. Tendo isso em vista, sua principal
finalidade ¢ indenizar a vitima de uma agdo ou uma omissao.

Logo, a responsabilidade pode ser definida como a aplicacdo de medidas que
obriguem alguém a reparar o dano causado a outra pessoa, decorrentes de sua agdao ou

omissdo. Rui Stoco (STOCO, 2007, p.114). portanto, afirma:

A nocgao da responsabilidade pode ser haurida da propria origem da palavra,
que vem do latim respondere, responder a alguma coisa, ou seja, a necessidade
que existe de responsabilizar alguém pelos seus atos danosos. Essa imposi¢ao
estabelecida pelo meio social regrado, através dos integrantes da sociedade
humana, de impor a todos o dever de responder por seus atos, traduz a propria
nogao de justica existente no grupo social estratificado. Revela-se, pois, como
algo inarredavel da natureza humana.

Em seguida, Silvio Rodrigues tem seu entendimento: “A responsabilidade civil ¢
a obrigac¢ao que pode incumbir uma pessoa a reparar o prejuizo causado a outra, por fato
proprio, ou por fato de pessoas ou coisas que dela dependam” (RODRIGUES, 2003, p. 6)

Portanto, entende-se que a responsabilidade civil ¢ a obrigacdo de reparar o dano
causado em outra pessoa, logo, se diz a respeito de assumir os encargos de uma conduta
(acdo, ou omissao) que prejudicou esta pessoa. Sendo assim, o Cédigo Civil dispde sobrea
responsabilidade civil: “Art. 186. Aquele que, por acdo ou omissdo voluntaria, negligéncia
ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral,
comete ato ilicito.”

Por conseguinte, ¢ importante ressaltar que para ocorrer a responsabilidade civil,é
essencial a caracterizagdo de trés requisitos, sendo: conduta (agdo ou omissdo), dano e
nexo de causalidade.

Assim sendo, a respeito da “conduta”, pressuposto essencial da responsabilidade

civil, Maria Helena Diniz (DINIZ, 2012, p. 56) entende-se:

Vem a ser o ato humano, comissivo ou omissivo, ilicito ou licito, voluntario e
objetivamente imputavel, do proprio agente ou de terceiro, ou o fato de animal
ou coisa inanimada, que cause dano a outrem, gerando o dever de satisfazer os
direitos do lesado.

Dessa maneira, a conduta ¢ nada mais nada menos que a a¢do em sentido amplo,a
acdo propriamente dita, ou agdo relevante. Outro pressuposto da responsabilidade civilé o
dano, ou seja, somente havera responsabilidade civil se houver um dano a ser reparado.

Maria Helena Diniz (2012) ressalta que para que haja dano indenizavel, sera

imprescindivel a ocorréncia dos seguintes requisitos:



a)diminui¢do ou destruicdo de um bem juridico, patrimonial ou moral,
pertencente a uma pessoa; b) efetividade ou certeza do dano, pois a lesdondo
podera ser hipotética ou conjetural; c) causalidade, ja4 que devera haver uma
relagdo entre a falta e o prejuizo causado; d) subsisténcia do dano no

momento da reclamagdo do lesado, ou seja, o dano ndo pode ja ter sido
reparado pelo responsavel; e) legitimidade: para que possa pleitear a reparagao
a vitima precisa ser titular do direito atingido; f) auséncia de causas
excludentes de responsabilidade, porque podem ocorrer danos quenao resultem
dever ressarcitorio, como os causados por caso fortuito, for¢a maior, ou culpa
exclusiva da vitima etc.

Logo, para haver a presenca do dano, entende-se ser importante que a vitima
sofra algum prejuizo, afetando bens psiquicos, fisicos, morais ou materiais. Ocorridoesse
devido prejuizo a vitima, havera o pressuposto dano, portanto, sem ele ndo teria a
possibilidade de indenizagdo das vitimas. Maria Helena Diniz (DINIZ, 1996, p.49).
pontua: “O dano pode ser definido como a lesdao (diminui¢ao ou destruicdo) que,devido a
um certo evento, sofre uma pessoa, contra a sua vontade, em qualquer bem ou interesse
juridico, patrimonial ou moral.”

E por fim, tem-se o nexo de causalidade, sendo o liame, ou seja, a ligacdo entrea
conduta praticada pelo agente e o evento danoso experimentado pela vitima. Segundo

Silvio Venosa (VENOSA, 2003, p. 39), nexo causal:

E o liame que une a conduta do agente ao dano. E por meio do exame da relagdo
causal que concluimos quem foi o causador do dano. Trata-se de elemento
indispensavel. A responsabilidade objetiva dispensa a culpa, mas nunca
dispensara o nexo causal. Se a vitima, que experimentou um dano, nao
identificar o nexo causal que leva o ato danoso ao responsavel, ndo ha como
ser ressarcida.

Posto isso, ¢ importante ressaltar que, além dos pressupostos acima citados para
ocorrer a responsabilidade civil do agente, como sendo, agdo ou omissao, dano, € nexo
causal, ha a existéncia e exigéncia, também, somente na responsabilidade civil subjetiva,a
demonstragdo de culpa em sentido lato. Maiores explicagdes acerca dessa

responsabilidade, serdo apresentadas nos subtopicos abaixo.

2.2 CLASSIFICACAO

A responsabilidade civil pode ser classificada como sendo responsabilidade
subjetiva (que depende de uma culpa) ou responsabilidade objetiva (independe de culpa).
Além disso, ela pode ser também classificada como responsabilidade contratual (ha
contrato devidamente expresso) ou extracontratual (ndo estdo ligadas por uma relagdo

obrigacional, ou seja, o contrato).



2.2.1 Responsabilidade Subjetiva

Inicialmente, antes de adentrar no conceito propriamente dito daresponsabilidade
civil subjetiva, ¢ necessario destacar uma das principais diferencas entre a subjetiva e a
objetiva, sendo que, neste, tem como fundamento o elemento culpa. Logo, aquele que
sofreu um dano, devera obrigatoriamente, provar que o agente causador agiucom culpa,
para assim, surgir o dever indenizatdrio € o mesmo ser devidamente indenizado.

Posto isso, na responsabilidade civil subjetiva, implica na existéncia dos
seguintes elementos, sendo conduta, dano, nexo de causalidade, e o principal, a culpa. Ou
seja, a vitima, de um erro médico, por exemplo, necessita comprovar que quem causou o
dano, ¢ o culpado, ou seja, que o agente agiu com culpa, para assim, ser indenizada. Logo,
devera a vitima provar que o causador do dano agiu com imprudéncia, negligéncia ou
impericia.

Discorre Silvio Venosa (VENOSA, 2013, p. 35) acerca desse tema:

Na responsabilidade subjetiva, o nexo de causalidade deve ser provado pelo
autor, assim como a culpa do agente. Aqui, o elemento subjetivo ¢ fundamental
para a caracterizacdo do dever de indenizar, pois, para que haja obrigagdo de
reparar o dano, ¢ necessario que a conduta do agente tenha sido culposa ou
dolosa.

Maria Helena Diniz (2006, pag. 46), deu sua defini¢cao de culpa:

"A culpa em sentido amplo, como violagdo de um dever juridico, imputavel a
alguém, em decorréncia de fato intencional ou de omissdo de diligéncia ou
cautela, compreende: o dolo, que & a violagdo intencional do dever juridico, ea
culpa em sentido estrito [01], caracterizada pela impericia, imprudéncia ou
negligéncia, sem qualquer deliberacdo de violar o dever. A impericia ¢ a falta
de habilidade ou inaptidio para praticar certo ato; a negligéncia ¢ a
inobservancia de normas que nos ordenam agir com atengdo, capacidade,
solicitude e discernimento; e a impericia é precipitacdo ou o ato de proceder
sem cautela."

Portanto, ha de se ver que, a Terceira Turma do Superior Tribunal de Justica
(STJ) reafirmou o entendimento de que a responsabilidade civil do médico em caso de
erro, seja por acao ou omissdo, depende da verificacdo da culpa — ou seja, € subjetiva.

Nesse sentido, a responsabilidade civil do médico ¢ subjetiva, ou seja, ¢
decorrente de uma obrigagdo de meio (artigo 14, §40 do Codigo de Defesa do
Consumidor). Por esta razdo, ndo ¢ suficiente que um agente simplesmente alegue o erro e
0 prejuizo, sem demonstrar que o profissional contribuiu culposamente para tanto, quenao
se utilizou dos corretos ensinamentos € métodos disponiveis da ciéncia médica na busca
da cura e/ou reabilitagao.

Miguel Kfouri Neto, citando Zelmo Denari (KFOURI, 2001, p. 192) discorre

acerca das disposi¢des do estatuto consumerista:



Os médicos e advogados — para citarmos alguns dos mais conhecidos
profissionais — sdo contratados ou constituidos com base na confianca que
inspiram aos respectivos clientes. Assim sendo, somente serdo
responsabilizados por danos quando ficar demonstrada a ocorréncia da culpa
subjetiva, em quaisquer das suas modalidades: negligéncia, imprudéncia ou
impericia.

2.2.2 Responsabilidade Objetiva

Por conseguinte, ao contrario da responsabilidade civil subjetiva, a objetiva
caracteriza-se com a demonstragdo de trés requisitos, sendo: conduta, dano e nexo de
causalidade, ndo exigindo, portanto, a demonstracdo de culpa de quem pratica a
determinada agao.

Como exemplo, pode-se citar no caso em que um consumidor sofre alguma
espécie de dano decorrente de defeito no produto, em uma prestacao de servigos, caberd a
ele comprovar tdo somente a conduta (ou seja, agdo ou omissdo do fornecedor), a
existéncia de dano ¢ o nexo causal entre ambos, sem a necessidade de demonstracao de
culpa. Silvio Rodrigues (RODRIGUES, 2002, p. 10) assevera:

Na responsabilidade objetiva a atitude culposa ou dolosa do agente causador do
dano ¢ de menor relevancia, pois, desde que exista relagdo de causalidade entre

o dano experimentado pela vitima e o ato do agente, surge o dever de
indenizar, quer tenha este ultimo agido ou nao culposamente.

Portanto, a teoria do risco, ¢ da responsabilidade objetiva, que afirma que aquele
que, através de sua atividade, cria risco de dano para terceiros deve ser obrigado a repara-
lo, ainda que sua atividade e seu comportamento sejam isentos de culpa. Logo, ao
examinar a situacao, e se for verificada, objetivamente, a relagdo de causa e efeito entre o
comportamento do agente ¢ o dano ocasionado na vitima, esta tem direito de ser
indenizada por aquele.

Maria Helena Diniz discorre (DINIZ, 2021, p. 68):

A responsabilidade objetiva funda-se num principio de equidade, existente desde
o direito romano: aquele lucra com uma situagdo deve responder pelo risco ou
pelas desvantagens dela resultantes (ubi emolumentum, ibi onus; ubi commoda,
ibi incommoda)".

Por fim, no ordenamento juridico brasileiro, varias leis adotaram a ideia da
responsabilidade civil objetiva, como a Lei 8.213 de 1991 (a legislagdo de acidentes de
trabalho), Lei 6.194 de 1974 e Lei 8.441 de 1992 (seguro obrigatério de acidentes de
veiculos, cabendo a seguradora pagar o valor previsto, independente de culpa do
motorista), Lei 6.938 de 1981 (referente aos danos causados ao meio ambiente), Lei 8.078de
1990 (Codigo de Defesa do Consumidor), Lei 6.938 de 1981 (Lei da Politica Nacionaldo
Meio Ambiente), Lei 7.802 de 1989 (Lei dos Agrotoxicos), Lei 4.118 de 1962 (Lei da

Energia Nuclear).



2.2.3 Responsabilidade Contratual

A responsabilidade civil pode ser dividida em duas modalidades, sendo
contratual e extracontratual. A primeira, origina-se da inexecu¢ao contratual, ou seja, de
uma falta de adimplemento ou da mora no cumprimento de qualquer obriga¢ao. Logo, nao
precisa o contratante provar a culpa do inadimplente, para obter reparacdo das perdase
danos, basta provar o inadimplemento. O 6nus da prova, na responsabilidade contratual,
competira ao devedor, que deverd provar, ante o inadimplemento, a inexisténcia de sua
culpa ou presenca de qualquer excludente do dever de indenizar (Arts. 1056 CC).

Portanto, para que o devedor nao seja obrigado a indenizar, ele deverd provar que
o fato ocorreu devido a caso fortuito ou for¢ca maior (Art. 1058 CC). Maria Helena Diniz

(DINIZ, 2011, p. 263) preleciona acerca do tema:

Sendo o principio da obrigatoriedade da convengdo um dos principios
fundamentais do direito contratual, as estipula¢des feitas no contrato deverdo
ser fielmente cumpridas, sob pena de execugdo patrimonial contra o
inadimplente. O ato negocial, por ser uma norma juridica, constituindo lei entreas
partes, ¢ intangivel, a menos que ambas as partes o rescindam voluntariamente
ou haja a escusa por caso fortuito ou for¢a maior (CC, art. 393, paragrafo
unico) [...]

As obrigacdes devem ser, portando cumpridas; o devedor estd obrigado a
efetuar a prestacdo devida de modo completo, no tempo e lugar determinados
no negocio juridico, assistindo ao credor o direito de exigir o seu cumprimento
na forma convencionada. O adimplemento da obrigagdo ¢ a regra e o
inadimplemento, a exce¢ao [...]

Ainda, Maria Helena Diniz relata (DINIZ, 2011, p. 266):

[...] a responsabilidade do autor, havendo liame obrigacional oriundo de
contrato ou de declaracdo unilateral de vontade, designar-se-a responsabilidade
contratual; ndo havendo vinculo obrigacional, serd denominada
responsabilidade extracontratual [...].

Nesse sentido, leciona Carlos Roberto Gongalves (GONCALVES,
2013, p.63):

“Se a responsabilidade é contratual, o credor sb esta obrigado a demonstrar quea
prestagio foi descumprida. O devedor sé ndo sera condenado a reparar o danose
provar a ocorréncia de alguma das excludentes admitidas na lei: culpa
exclusiva da vitima, caso fortuito ou for¢a maior. Incumbe-lhe, pois, o onus
probandi”.

Assim, nota-se que a responsabilidade civil contratual somente acontece porqueha
um contrato entre as partes envolvidas, ou seja, vitima e agente. No caso, sempre que
houver a culpa, agdo ou omissao e nexo de causalidade e o consequente dano, em razdo do
vinculo juridico, hé a incidéncia da responsabilidade civil contratual.

A responsabilidade civil contratual estd prevista no art. 389 do Codigo Civil:

“Nao cumprida a obrigagdo, responde o devedor por perdas e danos, mais juros e



atualizagdo monetaria segundo indices oficiais regularmente estabelecidos, e honorarios
de advogado.”

Portanto, diferentemente da responsabilidade civil contratual, a extracontratual
ndo existe por causa de um contrato que vincula as partes, e sim surge a partir do
descumprimento de um dever legal, ndo havendo contrato devidamente expresso, na qual

sera abordado abaixo.

2.2.4 Responsabilidade Extracontratual

A responsabilidade civil extracontratual se resulta da pratica de um ato ilicito por
pessoa capaz ou incapaz (Art. 156 CC), da violagdo de um dever fundado em algum
principio geral de direito (Art. 159 CC), tendo em vista que nao ha vinculo anterior entreas
partes, por ndo estarem ligadas por uma relacdo obrigacional, ou seja, o contrato.

Nessa logica, para que alguém tenha o dever de indenizar outro, alguns
pressupostos t€ém que estar presentes: agao ou omissdo (conduta), nexo de causalidade,
dano e culpa. Porém, a principio, a responsabilidade extracontratual baseia-se pelo menosna
culpa, o lesado devera provar para obter reparagdo que o agente agiu com imprudéncia,
impericia ou negligéncia (responsabilidade subjetiva), mas podera abranger ainda a
responsabilidade sem culpa, baseada no risco (responsabilidade objetiva).

Assim, a responsabilidade civil extracontratual, ¢ a lesdo a um direito sem que
entre o ofensor e o ofendido preexista qualquer relacao juridica, logo, na extracontratual,ao
contrario da contratual, caberd a vitima provar a culpa do agente. Tendo isso em vista,
cabera a vitima o 6nus da prova. E ela que devera provar a culpa do agente, e se nio
conseguir tal prova, ficard sem ressarcimento.

Sendo assim Sergio Cavalieri (2014, p.30) discorre:

Se o preceito de indenizar surge como consequéncia de um inadimplemento,
temos o encargo negocial, mas se o dever surge de uma lesdo a um direito
subjetivo, sem que haja qualquer vinculo juridico anterior, temos a chamada
incumbéncia extracontratual.

Logo, nos moldes da responsabilidade do médico, ¢ observado as duas
modalidades de responsabilidade civil. A principio, todo o objeto da relagdo de consumo
estard disposto em um contrato, especificando os procedimentos, medicamentos e
tratamentos utilizados pelo profissional. No mesmo tocante que o dever de informagao
incube na responsabilidade extracontratual, através do vinculo existente da relaciomédico-

paciente.

2.3 EXCLUDENTES DA RESPONSABILIDADE CIVIL



Antes de adentrar nas excludentes da responsabilidade civil, ¢ importante
ressaltar o que ¢ a chamada excludentes da responsabilidade civil.

As causas de excludentes de responsabilidade civil podem ser definidas como
situagdes que a partir do momento que € “atacado” um dos elementos ou pressupostos da
responsabilidade, se rompe o nexo de causalidade, ndo gerando direito em regra a uma
indenizagao por parte de quem sofreu o dano, em razdo de uma determinada situagao.

Posto isso, as excludentes sdo: culpa exclusiva da vitima, culpa exclusiva de
terceiro, caso fortuito e forca maior. Se ha a existéncia de uma dessas excludentes em
determinado caso, por exemplo, em um erro médico ao ser constatado que foi realmente
uma culpa exclusiva da vitima, rompe-se o nexo de causalidade, ndo gerando a

indenizacdo para a mesma.

2.3.1 Culpa Exclusiva da Vitima

Como ja visto acima, a culpa exclusiva da vitima ¢ uma das causas das
excludentes da responsabilidade civil. Quando um dano ocorre por culpa exclusiva da
vitima, e ¢ comprovado que realmente foi erro da mesma, se torna causa de exclusdo do
proprio nexo causal, tendo em vista que o agente causador do dano ¢ um mero meio do
acidente.

A culpa exclusiva da vitima, por exemplo em caso de erro médico, serd
identificada como um comportamento sem o qual o evento danoso ndo teria se
materializado. Se o paciente adota posturas, em um pos-operatorio, por exemplo, que
agravaram seu estado de satde, ou descumpriu as prescrigdes médicas, € com 1sso nao
obtém seu pleno restabelecimento, ou até ocorrendo seu 6bito, ¢ evidente que o insucessode
tratamento ndo poderd imputar ao médico, tendo em vista que o resultado funesto foi
causado pela propria conduta do paciente/vitima. Assim, ndo havera nexo de causalidade
entre a atividade médica e o evento danoso que se pretenda indenizar.

A seguir, outro exemplo de culpa exclusiva da vitima, segue entendimento do
Superior Tribunal de Justica:

Responsabilidade civil — Acidente ferroviario — Queda de trem — ‘Surfista
ferroviario’ — Culpa exclusiva da vitima. I — A pessoa que se arrisca em cima
de uma composi¢do ferroviaria, praticando o denominado ‘surf ferroviario’,
assume as consequéncias de seus atos, ndo se podendo exigir da companhia
ferroviaria efetiva fiscalizagdo, o que seria até impraticavel. II — Concluindo o
acordao tratar o caso de ‘surfista ferroviario’, ndo ha como rever tal situa¢do na
via especial, pois demandaria o revolvimento de matéria faticoprobatoria,
vedado nesta instincia superior (Sumula 7/STJ). III — Recurso especial ndo
conhecido” (STJ, Acoérddao: REsp 160.051/RJ (199700923282), 471515,

Recurso especial, Data da decisio: 05.12.2002, Orgdo julgador: Terceira
Turma, Relator: Ministro Antonio de Padua Ribeiro.



Portanto, se for comprovado que a vitima contribuiu diretamente para o dano
sofrido, o médico ou o hospital podem ser eximidos da responsabilidade pelo ocorrido.
Para que essa excludente seja aplicada, ¢ necessario que a vitima tenha agido de forma
totalmente livre e consciente, sem ter sido coagida ou enganada pelo médico ou hospital.
Além disso, ¢ preciso que a contribuicdo da vitima para o dano tenha sido

determinante e exclusiva.

2.3.2 Culpa Exclusiva de Terceiro

A culpa exclusiva de terceiro ¢ uma das excludentes de responsabilidade civil.
Ela ocorrera quando um terceiro, que ndo tem vinculo com o agente causador do dano, age
de forma culposa ou dolosa e provoca o evento danoso. Nesses casos, a responsabilidade
civil do agente causador do dano ¢ excluida, pois o fato foi provocado por uma conduta de
terceiro que nao poderia ser prevista ou evitada pelo agente responsavel.

Sendo assim, o comportamento de um terceiro, que nao seja o agente ou a vitima,
pode também romper o nexo de causalidade e excluir a responsabilidade civil do agente.

Sobre o tema, Wilson Melo da Silva (p. 105) afirma:

Se o fato de terceiro, referentemente ao que ocasiona um dano, envolve uma
clara imprevisibilidade, necessidade e, sobretudo, marcada inevitabilidade sem que,
para tanto, intervenha a menor parcela desculpa por parte de quem sofre o
impacto consubstanciado pelo fato de terceiro, 6bvio ¢ que nenhum motivo
haveria para que ndo se equiparasse ele ao fortuito. Fora da' ndo. So pela
circunstancia de se tratar de um fato de terceiro, ndo se tornariaele equipolente
ao casus (caso fortuito) ou a vis major (teoria da imprevisao).

De acordo com Maria Helena Diniz (2009, p. 116), “a forca excludente da
responsabilidade por fato de terceiro dependera da prova de que o dano foi resultante de
ato de terceiro, caso em que o ofensor ficara isento de qualquer responsabilidade”.

A culpa exclusiva de terceiro também foi incluida no Coédigo de Defesa do
Consumidor como causa exonerativa da responsabilidade do fornecedor de produtos
ou servigos, nos casos de acidentes de consumo causados por produ tos ou

servicos (Lei no 8.078/90, arts. 12, § 3°, 111 e 14, § 3°, 11).

2.3.3 Caso Fortuito ou Forca Maior

O caso fortuito e forca maior sdo elementos que excluem também a
responsabilidade civil do agente. O caso fortuito esta diretamente relacionado com eventos

alheios a vontade das partes, podendo citar como: as greves, guerras, motins,



entre outros. Ja a forga maior, ¢ um fato que decorre de eventos naturais,
como porexemplo: raios, inundagdes e terremotos.

O Coddigo Civil trata os dois institutos da mesma forma, ndo fazendo nenhuma
distincdo entre eles. Logo, o Art. 393 do Codigo Civil preceitua:

Art. 393. O devedor ndo responde pelos prejuizos resultantes de caso fortuito ou
for¢ca maior, se expressamente ndo se houver por eles responsabilizado.

Paragrafo unico. O caso fortuito ou de for¢a maior verifica-se no fato necessario,
cujos efeitos ndo eram possivel evitar ou impedir.

Para ser caracterizado como for¢a maior ou caso fortuito é necessario que o
evento possa ser classificado como inevitavel e irresistivel a qualquer esfor¢o humano, e
assim, sua ocorréncia fara cessar a responsabilidade civil, e consequentemente cessar a

responsabilidade de indenizar, tendo em vista que ndo poderd atribuir ao agente culpa nem
dolo.
Para Maria Helena Diniz (2007, p.113):

No caso fortuito o acidente que gera o dano advém de: 1) causa desconhecida,
como o cabo elétrico aéreo que se rompe e cai sobre fios telefonicos, causando
incéndio, a explosdo de caldeira de usina, ou a quebra de pega de maquina em
funcionamento provocando morte; ou 2) fato de terceiro, como greve, motim,
mudanga de governo, colocagdo do bem fora do comércio, que cause graves
acidentes ou danos devido asua impossibilidade de cumprimento de certas
obrigagdes.

Em seguida, Carlos Roberto Gongalves (GONCALVES, 2007, p. 447) assevera
acerca do caso fortuito e forga maior:

Na licdo da doutrina, exige-se, pois, para a configuracdo do caso fortuito, ou
de forca maior, a presenca dos seguintes requisitos: a) o fato deve ser
necessario, ndo determinado por culpa do devedor, pois se ha culpa ndo ha caso
fortuito; ereciprocamente, se ha caso fortuito, ndo pode haver culpa, na medida
em que se exclui o outro. Como dizem os franceses, culpa e fortuito, ces sont
dés choses que hurlent de se trouver ensemble (sdo coisas que precisam estar
juntas); b) o fato deve ser superveniente e inevitavel; ¢) o fato deve ser
irresistivel, fora do alcance do poder humano.

Tendo isso em vista, ¢ necessario ressaltar que tanto em um caso, como em outro,
para se falar em excludente da responsabilidade civil pela causa apontada acima, ha que se
fazer presente, portanto, a imprevisibilidade (caso fortuito) ou a inevitabilidade (forga
maior).

Hé de se ver a jurisprudéncia acerca do tema:

RESPONSABILIDADE CML- ERRO MEDICO- ART. 14 DO CDC-
CIRURGIA PLASTICA - OBRIGACAO DE RESULTADO - CASO
FORTUITO - EXCLUDENTE DE RESPONSABILIDADE. 1. Os

procedimentos cirirgicos de fins meramente estéticos caracterizam verdadeira
obrigacdo de resultado, pois neles o cirurgido assume verdadeiro compromisso
pelo efeito embelezador prometido. 2. Nas obrigacdes de resultado, a
responsabilida de do profissional da medicina permanece subjetiva. Cumpre ao
médico, contudo, demonstrar que os eventos danosos decorreram de fatores
externos e alheios a sua atuacdo durante a cirurgia. 3. Apesar de ndo prevista
expressamente no CDC, a eximente de caso fortuito possui forga liberatoria e
exclui a responsabilidade do cirurgido plastico, pois rompe o nexo de



causalidade entre o dano apontado pelo paciente e o servigo prestado pelo
profissional. 4. Age com cautela e conforme os ditames da boa-fé objetiva, o
médico que colhe a assinatura do paciente em 'termo de consentimento
informado', de maneiraa alerta-lo acerca de eventuais problemas que possam
surgir durante o pds-operatorio. Recurso especial a que se nega provimento"
(STJ- REsp 1.180.815- 3* T.- Rel. Min. Nancy Andrighi- DJe 26.08.2010)

Nas palavras de Carlos Roberto Gongalves (2003, p. 736), “o caso fortuito
geralmente decorre de fato ou ato alheio a vontade das partes: greve, motim, guerra. For¢a
maior ¢ a derivada de acontecimentos naturais: raio, inundagao, terremoto”.

De acordo com Nehemias Domingos de Melo (2005, p. 110):

Para caracterizacdo do caso fortuito ou de for¢a maior é preciso que o evento
possa ser classificado como inevitavel e irresistivel a qualquer esfor¢o humano
quando entfo, a sua ocorréncia, fara cessar a responsabilidade de indenizar
porquanto estes fatos excluem a culpabilidade do agente, visto que ndo se
poderia atribuir a ele, nem dolo nem culpa.

Assim, ha de se ver, as trés excludentes da responsabilidade civil. Comprovadoa
existéncia de uma delas, o agente ndo fica sendo o responséavel pelo dano ocorrido, e
consequentemente, fica excluido de indenizar a vitima, tendo em vista a ruptura do nexode

causalidade.

3 A RESPONSABILIDADE CIVIL DO MEDICO NA IMPLANTACAO DE
PROTESES MAMARIAS

Antes de adentrar nas sangdes decorrentes do erro médico propriamente dito, ¢
necessario analisar todos os deveres e obrigagdes do médico, para que assim, possa
discorrer acerca das sancoes desse erro médico, e a respeito das sangdes decorrentes do

erro médico especialmente na implantacio de proteses de silicone.

3.1 DEVERES DO MEDICO

O dever de informar ¢ oriundo da boa-f¢, ¢ conduta esperada e leal, tutelada em
todas as relagdes sociais. Tendo isso em vista, de acordo com Borges (2014), a prestacaode
servigos pelo profissional médico admite o cumprimento de deveres, que podem ser
divididos em trés grupos: os deveres de informagdo e esclarecimento, os deveres de
técnica e pericia e os deveres de cuidado, diligéncia e prudéncia.

O dever de informagdo engloba todas as informagdes acerca da cirurgia, desde os
riscos, resultados possiveis, efeitos colaterais, instrumentos necessarios e aplicados, entre
outras informagdes que sdo indispensaveis para a informagao e decisdo do pacientequanto

ao procedimento cirtrgico. Assim, o médico cirurgido tem o dever de informar aopaciente



todos os riscos do procedimento cirurgico, antes do procedimento. Logo, esta previsto no
proprio Codigo de Etica Médica em seu Art. 34:
E vedado ao médico:
Art. 34. Deixar de informar ao paciente o diagndstico, o prognostico, os riscose
0s objetivos do tratamento, salvo quando a comunicagdo direta possa lhe

provocar dano, devendo, nesse caso, fazer a comunicagdo a seu representante
legal.

Em relagdo aos deveres de técnica e pericia, Borges (2014) preceitua que estes
se encontram conectados com a necessidade do médico de agir de acordo com a técnica
esperada para o procedimento, que engloba a necessidade do médico de atualizar-se, de
modo com que esteja o mais preparado possivel.

Os deveres de cuidado, diligéncia e prudéncia diz a respeito ao zelo do médico
para com o paciente, tanto durante o procedimento, quanto na fase pos-operatoria. O
médico devera ter muito cuidado, agindo com muita cautela, para assim, garantia a saudee
bem-estar do paciente.

Portanto, ¢ imprescindivel a observancia dos deveres do médico, uma vez que, o
paciente, na maioria das vezes ¢ leigo no assunto, e necessita de uma maior informacgao,a

respeito da cirurgia a ser feita.

3.2 OBRIGACOES DO MEDICO CIRURGIAO PLASTICO NA IMPLANTACAO DE
PROTESES DE SILICONE

Em se tratando de cirurgido plastico, em determinados casos, sua obrigacao esta
totalmente ligada ao resultado ora prometido, isto ¢, mediante o tipo de procedimento
cirargico plastico realizado, pois ele se divide entre duas categorias, que sdo: a cirurgia
pléstica estética e cirurgia plastica reparadora.

Hé de se falar, no momento, na cirurgia plastica estética, exclusivamente em
proteses mamarias. Na implantagdo de proteses de silicone, hd uma finalidade de
embelezamento ou aperfeicoamento fisico do individuo. Sendo assim, além do zelo
profissional na cirurgia realizada, a obrigacdo também ¢ diretamente ligada ao resultado
obtido, tendo em vista que se trata de uma cirurgia para uma alteragdo na aparéncia do
paciente.

Posto isso, o desembargador Milton Fernandes de Souza, entende que, em se
tratando de procedimento médico de indole estética, a obrigacao assumida pelo médico éde
resultado, e ndo de meio, sendo indispensavel que o profissional atinja o fim inicialmente
colimado pela interven¢ao, ndo bastando que se utilize de todos os meios disponiveis e da

técnica pertinente e adequada ao caso.



Assim sendo, se o resultado ndo ¢ alcangado de maneira satisfatoria, mesmo o
cirurgido tendo feito todo o procedimento da melhor maneira possivel, a sua obrigacao
deixou de ser cumprida, acarretando assim a sua culpa.

Nesse sentido, o relator Getulio de Moraes Oliveira afirma:

Os procedimentos cirtrgicos estéticos sdo obrigacdo de resultado, pois neles o
médico assume o compromisso do efeito embelezador prometido. No entanto,a
responsabilidade ¢ subjetiva, cabendo a comprovagdo da existéncia do erro
medico, a fim de que seja possivel a responsabilizagdo dos meédicos, pelo ato
cirtirgico. (Acordao 1230778, 00332191020158070001, Relator: GETULIO DE

MORAES OLIVEIRA, Sétima Turma Civel, data de julgamento: 19/2/2020,
publicado no DJE: 17/3/2020)

Portanto, na cirurgia plastica estética, o médico assume uma obrigagdo de
resultado, ou seja, deve atingir as expectativas do paciente, embelezando-o de acordo como
que foi por ele esperado. Nessas circunstancias, médico deve orientar o paciente e discutir
com ele todas as possibilidades, orientando a paciente em relagdo, por exemplo, ao

tamanho da protese, inclusive para orientar a paciente ao que, de fato, ficard melhor nela.

3.3 SANCOES DECORRENTES DO ERRO MEDICO

Diante de um erro médico, € possivel existir trés tipos de puni¢des para o agente,
por meio de uma responsabilizagdo, sendo ética- profissional, administrativa, civil e
criminal. Sendo assim, se comprovado que tal erro médico foi ocasionado por
imprudéncia, negligéncia ou impericia, 0 médico devera sofrer sangdes.

A responsabilidade administrativa/ética vai ocorrer perante o Conselho Regionalde
Medicina decorrente de dentincia, para abertura de processo ético disciplinar em facedo
médico visando eventual puni¢do administrativa, podendo incluir adverténcia, suspensao
ou cassacdo do registro profissional, entre outras penalidades. J4 a responsabilidade
criminal por meio de Inquérito Policial, denuncia do Ministério Publicoe a consequente
Acdo Penal em face do médico. E por fim a responsabilidade civil, por acdo indenizatoria
decorrente de dano material e/ou moral, se constatado.

Além disso, conforme os termos do Codigo de Etica Médica, o Conselho
Regional de Medicina, ao tomar ciéncia de um erro médico, ¢ obrigado a tomar
providéncias, sendo que a san¢do para infragdo gravissima é a cassacdo do registro
profissional, ou seja, 0 médico perdera o CRM e ndo podera mais exercer a medicina.

Miguel Kfouri em seu livro “Responsabilidade Civil do Médico” (KFOURI,
2019) ressalta:

O ato lesivo praticado pelo médico pode repercutir, também, na esfera penal.
Assim, a morte resultante de impericia e negligéncias médicas configura
homicidio em sua forma culposa, respondendo o médico, concomitantementeou
nao, em ambas jurisdi¢des: a criminal e a civil.



Segundo o advogado especialista em erro médico, Elton Fernandes, professor da
Escola Paulista de Direito (EPD) no curso de P6s-Graduacao em Direito Médico, sempre
que houver falha na realiza¢dao do procedimento havera o dever do médico de indenizar a
paciente, j& que tais procedimentos assumem a obrigacao de resultado.

Sendo assim, as san¢des decorrentes do erro médicos relacionados a implantacao
de proteses mamarias de silicone podem ser de diversas naturezas, dependendo da
gravidade do evento e das circunstancias envolvidas.

As sangOes civis podem incluir a obrigagdo de indenizar os pacientes que
sofreram danos decorrentes do uso de préteses mamarias de silicone. As indenizagdes
podem ser de natureza material ou moral, visando a compensa¢do dos prejuizos
financeiros e psicoldgicos decorrentes do evento danoso.

As indenizacdes materiais podem cobrir as despesas médicas decorrentes do
tratamento das complicacdes causadas pela protese, como internagdes hospitalares,
medicamentos e intervengdes cirurgicas adicionais. Além disso, podem ser incluidos na
indenizacdo valores referentes a perda de renda, caso o paciente tenha ficado incapacitado
para o trabalho em decorréncia do problema.

Ja as indeniza¢des morais podem cobrir danos psicologicos decorrentes da
colocagao das proteses de silicone, como angustia, ansiedade, depressdo e outras
condig¢des psicologicas que possam ter sido agravadas em decorréncia do erro médico.

Além das sangdes previstas em lei, o erro médico relacionado a implantagdo de
proteses mamarias de silicone pode resultar em danos irreparaveis a saude e a qualidade
de vida dos pacientes afetados. Por isso, ¢ fundamental que as autoridades responsaveis
fiscalizem rigorosamente a atividade médica relacionada a implantagdo de proteses
mamarias de silicone e que os profissionais envolvidos atuem com responsabilidade e

¢ética para prevenir a ocorréncia de eventos danosos.

CONCLUSAO

Diante da analise dos capitulos desenvolvidos neste trabalho, ¢ possivel concluir
que a responsabilidade civil por erro médico ¢ um tema complexo e relevante, que envolve
diversas questdes €ticas, técnicas e juridicas.

Ao longo do trabalho, foi possivel verificar que o erro médico pode gerar danos
significativos aos pacientes, que podem afetar tanto sua saude fisica quanto psicologica.
Nesse sentido, ¢ fundamental que os médicos que realizam esse tipo de procedimento
cirirgico adotem as precaugdes necessarias para minimizar OS Triscos € garantir a

seguranca dos pacientes.



Além disso, ¢ importante que os médicos estejam cientes de sua responsabilidade
civil pelos danos causados aos pacientes em decorréncia de erros ou omissdes durante o
procedimento cirrgico. A responsabilidade civil do médico ¢ subjetiva e depende da
comprovagdo da culpa ou dolo na conduta do profissional, bem como do nexo de
causalidade entre a conduta e o dano sofrido pelo paciente.

No caso especifico da implantacdo de proteses mamarias para fins estéticos, a
responsabilidade civil do médico ¢ ainda mais sensivel, uma vez que envolve questdes que
afetam a autoestima, a imagem corporal e a vida social dos pacientes. E importante que os
médicos que realizam esse procedimento sejam cuidadosos e respeitem as normaséticas e
técnicas da profissdo, garantindo a seguranga e o bem-estar dos pacientes.

Diante disso, conclui-se que a responsabilidade civil por erro médico na
implantacao de proteses mamadrias para fins estéticos € um tema que exige a atencao € o
cuidado dos médicos, dos pacientes e dos o6rgaos reguladores, com o objetivo de garantira
qualidade e a seguranca dos procedimentos cirurgicos e a protecdo dos direitos dos

pacientes.
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PESQUISA DE CAMPO

Urge ressaltar entrevista juridica realizada no dia 13 mar¢o de 2023, com a
Professora e Advogada Caroline Santos, o qual hodiernamente atua na area de Direito
Meédico. Nesse sentido, segue abaixo a transcri¢do da pesquisa de opinido:

Como sao calculados os valores das indenizacdes por erro médico na colocagaode
proteses mamarias?

“A gente faz o calculo do valor da causa, as indeniza¢oes dependem daquilo queo
Jjuizo vai arbitrar enquanto entrega da prestagdo jurisdicional. Mas nos fazemos o valordo
dano material, que é o valor da protese, mais o dano moral que depende do caso concreto
para poder fazer a soma deles. E se teve alguma questdo sobre dano estético, agente faz a
somatoria deles todos”.

Como ¢ feita a investigacdo de um possivel erro médico na colocacdo de proteses
mamarias e qual € o papel dos peritos nesse processo?

“A investiga¢do é feita com o assistente técnico, que é um médico, que vai
analisar o prontudrio e a paciente para ver se tem algum tipo de erro. Sendo constatado
erro, o papel dos peritos é responder os quesitos em razdo da falta de conhecimento
técnico do juiz”.

Como funciona o prazo prescricional para ajuizamento de agdo por
responsabilidade civil por erro médico na colocacao de proteses mamarias estéticas?

“O prazo prescricional é de 3 anos, porém, se for levar em consideragdo o
Codigo de Defesa do Consumidor, sdo 5 anos”.

Qual ¢ a importancia da pericia médica em casos de responsabilizacao civil por
erro médico na implantagdo de proteses mamadrias para fins estéticos?

“A importdncia é que vai ser respondido os quesitos em rela¢do a pertinéncia
técnica daquele profissional, para que o juiz entenda e possa julgar da melhor forma”.

Qual ¢ a responsabilidade do hospital onde foi realizada a cirurgia de implante de
proteses mamarias para fins estéticos em caso de erro médico?

“As vezes ndo vai ter responsabilidade alguma, e as vezes vai ter uma
responsabilidade subsididria, ou até mesmo solidaria, vai depender do caso concreto. Por
exemplo em uma cirurgia que houve uma infec¢do hospital, ai sim vai ter a
responsabilidade do hospital”.

Quais sdo as principais causas de erros médicos na implantagdo de proteses

mamarias para fins estéticos?



“Tem sido pela falta de entrega de um termo de consentimento informado livre e
esclarecido com todas as informagoes que o paciente precisa de ter, para ter ciéncia de

todos os riscos que a cirurgia pode dar para ele”.



JURISPRUDENCIAS

EMENTA: AGRAVO  REGIMENTAL. ACAO DE

INDENIZACAO. DANOS MORAIS E MATERIAIS. ERRO MEDICO.
CIRURGIA PLASTICA EMBELEZADORA. OBRIGACAO DE
RESULTADO. SUMULA  83/STJ. POSSIBILIDADE DE O
PROFISSIONAL DE SAUDE ELIDIR SUA CULPA MEDIANTE PROVA.
PERICIA QUE COMPROVA O NEXO DE CAUSALIDADE. REEXAME
DE PROVAS. ANALISE OBSTADA PELA SUMULA 7/STJ. QUANTUM
INDENIZATORIO FIXADO COM RAZOABILIDADE. RECURSO A
QUE SE NEGAPROVIMENTO.
1. De acordo com vasta doutrina e jurisprudéncia, a cirurgia plastica
estética ¢ obrigacdo de resultado, uma vez que o objetivo do paciente é
justamente melhorar sua aparéncia, comprometendo-se o cirurgido a
proporcionar-lhe o resultado pretendido. 2. A reforma do aresto no tocante a
comprovacdao do nexo de causalidade entre a conduta médica e os danos
experimentados pela recorrente, demandaria, necessariamente, o revolvimento
do complexo fatico-probatdrio dos autos, o que encontra 6ébice na Sumula n.
7/STJ. 3. A revisdo da indenizagdo por danos morais s6 € possivel em recurso
especial quando o valor fixado nas instancias locais for exorbitante ou infimo,
de modo a afrontar os principios da razoabilidade e da proporcionalidade.
Ausentes tais hipoteses, incide a Simula n. 7/STJ a impedir o conhecimento
do recurso. 4. No caso vertente, verifica-se que o Tribunal de origem arbitra o
quantum indenizatorio em R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), pelos danos
morais que a recorrida experimentou em decorréncia do erro médico produzido
pelo recorrente, que além de ter contrariado as expectativas da paciente com
os resultados alcangados na cirurgia intima de natureza estética a que foi
submetida, gerou-lhe prejuizos em sua saude. 5. Agravo regimental ndo
provido (STJ — AgRg nos EDcl no AREsp: 328.110 RS 2013/0110013-4,
Relator: Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, Data de Julgamento:
19/09/2013, T4 — QUARTA TURMA, Data de Publicagéo: DJe 25/09/2013).

ERRO MEDICO - Indenizagio - Cirurgia plastica - Mamoplastia de
aumento

- Implante de proteses de silicone - Assimetria das mamas - Piora
do quadro estético - Obrigacdo de resultado - Falha na prestacdo do servigo
decorrente doinsucesso da intervengdo cirurgica - Responsabilidade objetiva
da clinica ré pelos danos ocasionados pelo médico cirurgido a ela vinculado -
Danos materiais - Reembolso dos gastos com a cirurgia e com a consulta
médica inicial, porquanto o procedimento ndo atingiu o resultado esperado -
Restituicdo, ademais, das quantias despendidas com sessdes de drenagem
linfatica (realizadas na tentativa de diminuir a assimetria dos seios) - Danos
morais configurados - Quantum indenizatdrio que ndo comporta redugdo, sob
pena de frustrar as finalidades compensatoria e pedagogica da verba - Sentenga
mantida - RECURSO NAO PROVIDO

RESPONSABILIDADE CML- ERRO MEDICO- ART. 14 DO
CDC- CIRURGIA PLASTICA - OBRIGACAO DE RESULTADO - CASO
FORTUITO - EXCLUDENTE DE RESPONSABILIDADE. 1. Os

procedimentos cirtirgicos de fins meramente estéticos caracterizam
verdadeira obrigacdo de resultado, pois neles o cirurgido assume verdadeiro
compromisso pelo efeito embelezador prometido. 2. Nas obrigacdes de
resultado, a responsabilida de do profissional da medicina permanece
subjetiva. Cumpre ao médico, contudo, demonstrar que os eventos danosos
decorreram de fatoresexternos e alheios a sua atuacdo durante a cirurgia. 3.
Apesar de ndo prevista



expressamente no CDC, a eximente de caso fortuito possui forga
liberatdria e exclui a responsabilidade do cirurgido plastico, pois rompe o
nexo de causalidade entre o dano apontado pelo paciente e o servigo prestado
pelo profissional. 4. Age com cautela e conforme os ditames da boa-fé
objetiva, o médico que colhe a assinatura do paciente em 'termo de
consentimento informado', de maneiraa alerta-lo acerca de eventuais
problemas que possam surgir durante o pds-operatério. Recurso especial a
que se nega provimento" (STJ- REsp 1.180.815- 3* T.- Rel. Min. Nancy
Andrighi- DJe 26.08.2010)

CIRURGIA PLASTICA MALSUCEDIDA- SUPERVENIENCIA
DE CICATRIZ NO ROSTO, - DEFORMIDADE - RESPONSABILIDADE
SUBJETIVA - DANO ESTETICO - DANO€ I NMORAL - APELACAO
CIVEL - DIREITO DO CONSUMIDOR - PRESTACAO DE SER-

, » » VICOS MEDICOS - CIRURGIA PLASTICA - ESTETICA
FACIAL,

RUGAS E NARIZ. A responsabilidade civil do cirurgido plastico é
subjetiva,sendo de resultado a obrigacao assumida. Precedente do STJ. Laudo
pericial que constatou que ndo foi empregada a melhor técnica no
procedimento, atestando a culpa do réu, que tinha o 6nus de provar culpa
exclusiva da vitima,o que ndo ocorreu. Resultado desasatroso. Prejuizos a fala
e movimento da boca, lingua e musculos faciais. Fotografias que comprovam
a ocorréncia de erros grosseiros resultantes da cirurgia, constatando-se que o
autor sofreu a perda do canto palpebral, além da perda da capacidade de
mobilizagdo labial. Alegacdes de que o autor ndo observou as recomendacdes
do pos-operatdrio que ndo restaram comprova das. Dano estético em grau
quatro, considerando uma classificagdo de cinco niveis, que deve ser
duplicado. Dano moral configurado, que também deve ser dobrado, de modo
a se adequar aos principios da razoabilidade e da proporcionalidade. Sentenga
que ndo € ultra petita, havendo pedido explicito do autor quanto a
indenizagdo por danos materiais. Provimento parcial do apelo do autor.
Provimento parcial do recursodo réu, para determinar que a incidéncia dos
juros de mora referentes as indenizagdes por danos morais materiais e
estéticos se dé a partir da citagcdo, enquanto a correcado monetaria, re ferente a
indenizacao por danos materiais, remonte & data do desembolso da quantia a
ser devolvida, mantendo-se os demais termos da sentenga vergastada (TJRJ-
AC 0026319- 23.2002.8.19.0004- 6* C.Civ.- Rel® Des* Claudia Pires -DJe
10.11.2011-p. 11)

INDENIZACAO- DANO MORAL- ERRO MEDICO-
CIRURGIA PLASTICA- OBRIGA- CAO DE RESULTADO -
DANO MORAL

CONFIGURADO. Sendo a cirurgia plastica
uma obrigacdo de resultado, deve o médico operador zelar por garantir a
obten¢do do resulta do prometido ao paciente, obrigando-se a indeniza-lo
pelos danos sofridos, quando a in tervencdo der causa a cicatrizes
anteriormente inexistentes. o dano

simplesmente moral, sem repercussio no
patriménio, ndo hd como ser provado. Ele existe tdo somente pela ofensa, e
dela ¢ presumido, sendo o bastante para justificar a indenizacdo. Assim,
restando comprovada a existéncia de cicatrizes decorrentes de cirurgia plastica
procedida sem os cuidados necessarios, patenteo dever de indenizar (TIMG-
AC 1.0024.04.339823- 9/0021- Belo Horizonte- Décima Primeira Camara
Civel- Rel. Des. Duarte de Paula- j. 12.09.2007- DJEMG 22.09.2007)



CIRURGIA PLASTICA - OBRIGACAO DE RESULTADO -
DANOS MATERIAIS E MORAIS- ACAO ORDINARIA EM QUE
OBJETIVA A AUTORA REPARACAO POR DANOS MORAIS E
MATERIAIS QUE TERIA SOFRIDO, EM VIRTUDE DE ALEGADO
ERRO , , MEDICO EM CIRURGIA PL ASTICA DE MAMAS A QUE SE
SUBMETEU PERANTE O

REU - PRELIMINAR DE NULIDADE DA SENTENCA
AFASTADA - A RESPONSABILIDADE DOS PROFISSIONAIS
LIBERAIS, EM PRINCIPIO, E BASEADA N A CULPA, (ART. 14, § 4o
DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR), MAS, NOS CASOS DE
CIRURGIA ESTETICA OU PLASTICA, O CIRURGIAO ASSUME
OBRIGACAO DE

RESULTADO. Conjunto probatério dos autos que permite
concluir ter sido insatisfatério o resultado obtido pela autora através da
cirurgia plastica de mamas realizada pelo cirurgido-réu, o que lhe acarretou,
inclusive, cicatrizes irregulares e assimetria mamaria, consoante apontado
pela prova técnica. Servigco mal prestado. Obrigacdo de indenizar
caracterizada. Danos materiais demonstrados. Dano moral e estético
igualmente configurados. Quantifica¢des dotadas de proporcionalidade e
razoabilidade, diante das circunstincias do caso concreto, a ndo merecer
modificagdo. Os juros moratorios devem incidira partir da citag@o, por versar
a hipotese ilicito contratual. Sentenga mantida. Desprovimento dos recursos
(TJRJ- AC 2007.001.08531- Décima Sétima Camara Civel- Rel® Des* Maria
Ines da Penha Gaspar- j. 21.03.2007).

CIRURGIA PLASTICA. Operagdo malsucedida que foi contratada
para reduzir o volume das mamas e eliminar resquicios de cesariana,
proporcionando aparéncia pior, com ine gavel lesdo de valores morais da
mulher desfigurada. Obrigagdo de resultado cujo des cumprimento se prova
pela simples adversidade do servigo. Provimento para condenar o cirurgiao
plastico em valor que compensa danos morais em sentido estrito e danos
estéticos (TJSP-AC 192.514-4/8- Mogi-Mirim-Quarta Camara de Direito
Privado-Rel. Des. Enio Santarelli Zuliani-j. 28.07.2005).

CIRURGIA PLASTICA- OBRIGACAO DE RESULTADO. Em se
tratando

de cirurgia plastica estética, inconcusso que, dispondo-se o
profissional a procedé-la, o resultado deve se mostrar satisfatorio, ressalvadas
complicagdes posteriores ou intecorréncias cirurgicas, o que nao houve. Dai
por que, além do mais, o cirurgido Réu descumpriu a contratacdo, que, na
espécie, ¢ de resultado. Thdo, pois, a determinar a procedéncia da acdo.
Quanto ao valor daindenizagao, era, data vénia, de ser fixado em propor¢des
mais elevadas. A Autora, todavia, ndo apresentou apelagdo, limitando-se a
requerimento nas contrarra zdes, o que nao tem o efeito de propiciar a
majoragdo da verba, improprio o meio (TJSP-Ac. unan. da 5* Cam. de Direito
Privado-Ap. Civ. 247.667.1/9-00- Rel. Des. Ivan Sartori, j. 18.12.0997-
COAD-v. 3, p. 139).

APELACAO. ACAO INDENIZATORIA.
RESPONSABILIDADE CIVIL.

ERRO MEDICO. CIRURGIA PLASTICA. Implante de proteses
de silicone nas nadegas. Intervengdo meramente estética. Obrigagdo
resultado. Fotos carreadas aos autos que ndo deixam duvidas acerca do
resultado negativo e insatisfatorio da cirurgia plastica realizada. Presenga dos
requisitos necessariospara a responsabilizagdo do apelante. DANO MORAL.
Ocorréncia. Evidente a lesdo aos direitos de personalidade da apelada, diante
da dor e angulstia vivenciadas pelo insucesso da intervencdo a que se
submeteu, assim como pela frustracdo da razoavel expectativa que tinha de
obter uma melhora da sua aparéncia estética. Quantum indenizatorio.
Manutencdo. INDENIZACAO



PARA A REALIZACACAO DE NOVA CIRURGIA.
Possibilidade. Ausénciade impugnacao especifica e forma de superar, ainda
que em parte, as expectativas da apelada. RECURSO IMPROVIDO.

APELACAO CIVEL. RESPONSABILIDADE CIVIL.
CIRURGIA PLASTICA. ERRO MEDICO. OBRIGACAO DE
RESULTADO. DANOS

MORAL E ESTETICO. 1) Embora a relagio ente medico e
paciente, como regra, se caracterize como obrigacdo de meio, em se tratando
de cirurgia plastica, de natureza exclusivamente estética, a obrigagdo
assumida pelo médico cirurgido pléstico se qualifica como de resultado, ndo
se exigindo do paciente a demonstracdo da culpa, negligéncia ou impericia do
respectivo profissional pelo procedimento insatisfatorio causador dos danos,
cabendo, nesta hipotese, ao médico comprovar a existéncia de alguma
excludente de suaresponsabilizacdo, apta a afastar o direito a indenizagéo. 2)
O laudo pericial ¢ conclusivo no sentido de que a autora apresenta "cicatrizes
inestéticas eirregulares, ondula¢des visiveis e proteses palpaveis", as quais,
segundo o expert, poderiam ter sido evitadas com a inclusdo das proteses de
silicone em plano submuscular, caracterizando, deste modo, dano estético em
grau moderado. 3) Assim como o dano estético, resta também configurado o
dano moral na espécie, considerando a dor e frustragdo vivenciada pela
autora, o que, sem duvida, interferiu em sua esfera psicoldgica, causando
desequilibrio ao seu bem-estar. 4) No que diz respeito ao quantum
indenizatorio, levando-seem linha de conta o que preconizam os principios da
razoabilidade e da proporcionalidade, ¢ de se compreender como satisfatorio
o montante fixado na sentenga guerreada (R$ 10.000,00 para o dano moral e
R$ 10.000,00 para o dano estético), o qual ndo se mostra excessivo,
especialmente considerando o grau de culpa do agente e o carater moderado
do dano estético. 5) Sentenga que se mantém tal como langada. 6) Recurso ao
qual se nega provimento.

ERRO MEDICO. CIRURGIA PLASTICA ESTETICA.
CERCEAMENTO DE DEFESA. INOCORRENCIA. INVERSAO DO
ONUS DA PROVA NAOIMPUGNADA PELO REU. ONUS DA PROVA
DO QUAL NAO SE DESINCUMBIU. PRECLUSAO DA PROVA
TECNICA. OBRIGACAO DE RESULTADO. DOUTRINA E
JURUSPRUDENCIA. EVIDENCIADA NOS AUTOS A
RESPONSABILIDADE DO REU PELO SUCEDIDO. DANOS
MATERIAL, MORAL E ESTETICO MANTIDOS. INDENIZACOES
REDIMENSIONADAS. RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO. Erro

médico. Cirurgia plastica estética. Cerceamento de defesa.
Inocorréncia. Inversdo do 6nus da prova nao impugnada pelo réu. Prova
pericial preclusa. Impossibilidade de rediscussdo no apelo. Cirurgido plastico.
Cirurgia estética. Obrigacdo de resultado. Sutura que acarretou enorme
cicatriz no abdomen da autora. Erro no procedimento e no pos-operatorio.
Responsabilidade civil do réu caracterizada. Danos material, moral e estético.
Condenagdo mantida. Simula do Eg. STJ que autoriza a cumulagdo entre os
danos morais e os estéticos. Valores redimensionados. Dano material.
Indenizagdo equivalente aos gastos da autora com a reparagdo do dano. Dano
moral fixado em R$ 50.000,00. Valor mantido quanto ao dano estético (R$
30.000,00). Litigancia de ma-fé. Direito de defesa ndo desbordado.
Aclaratorios protelatorios. Pena mantida. Recurso parcialmente provido.

RESPONSABILIDADE CIVIL. ERRO MEDICO. CIRURGIA
PLASTICA.

Acdo de indenizacdo por danos materiais e morais julgada
improcedente. Insurgéncia da autora. Autora submetida a cirurgia plastica de
abdominoplastia, com lipoaspiragao, redu¢do de mama e colocagao de silicone.
Cirurgia de natureza estética. Laudo pericial que concluiu pela inexisténcia de
falha técnica ou ma pratica médica. Cicatrizes inerentes ao ato cirirgico e que
decorrem de condigdes pessoais da paciente. Médico qualificado para a



realizagdo de cirurgias plasticas. Inexisténcia de obrigacdo de
indenizar. Improcedéncia da agado mantida. RECURSO DESPROVIDO.

EMENTA: APELACAO CIVEL -RESPONSABILIDADE CIVIL
- CIRURGIA PLASTICA - ESTETICA - OBRIGACAO DE RESULTADO -
RESULTADO ESTETICO NEGATIVO - OCORRENCIA - INDENIZACAO

DEVIDA. - A cirurgia plastica de carater estético consiste em
obrigacdo de resultado, pela qual o médico se compromete a obter o resultado
pactuado e, ndo o obtendo, ¢ passivel de responsabilizacao - Se o cliente,
apos a cirurgia, ndo alcancou o resultado que constituia a propria razdo de ser
do contrato, cabe-lhe o direito & pretensdo indenizatoria pelo resultado nao
alcangado.

EMENTA: ACAO DE INDENIZACAO - PROCEDIMENTO DE
CIRURGIA PLASTICA EM SEIOS E BARRIGA EM RAZAO DE
FLACIDEZ - ERRO PROFISSIONAL - PROVA - NAO
CARACTERIZACAO. A paciente, diante

da prova pericial produzida em contraditério judicial, que revela
nao ocorridoerro profissional em relacdo ao procedimento de cirurgia plastica
em seios e barriga em razdo de flacidez a que se submeteu ciente dos riscos,
nada tem a receber do médico responsavel pelo ato cirurgico a titulo de danos
materiais, morais e estéticos. v.v.. RESPONSABILIDADE CIVIL -
CIRURGIA PLASTICA - ESTETICA - OBRIGACAO DE RESULTADO -
RESULTADO  ESTETICO NEGATIVO - OCORRENCIA -
INDENIZACAO DEVIDA - A

cirurgia plastica de carater estético consiste em obrigacdo de
resultado, pela qual o médico se compromete a obter o resultado pactuado e,
ndo o obtendo, ¢é passivel de responsabilizacdo - "Se o cliente fica com
aspecto pior, apos a cirurgia, ndo se alcancando o resultado que constituia a
propria razdo de ser docontrato, cabe-lhe o direito a pretensdo indenizatoéria
pelo resultado ndo alcangado".



