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RESUMO

A partir da instituicdo da Agéncia Experimental do curso de jornalismo da PUC
Goiéds, batizada de Impressdes, realizamos uma soma de forcas entre docentes e
discentes e buscamos planejar e desenvolver uma série de produtos que sustentem
a existéncia desse ambiente de cunho pedagdgico em suas diversas interfaces. Para
possibilitar a interface de um site, foi planejada e desenvolvida a marca a ser utilizada
em todas as midias digitais e material de papelaria, caso necesséario. No
desenvolvimento do trabalho foi elaborada a parte visual e a implementacdo do
template do site, bem como um manual de publicacdo na plataforma para professores
e estudantes. Ainda foram feitas contribuicbes nas discussdes para tomadas de
deciséo da arquitetura dos textos e do regulamento as Agéncia e demais documentos
estruturais que estdo em fase final de elaboracdo pelos docentes. Por fim, foi feito
relato historico de arquivos referentes a primeira agéncia do curso, que funcionou até
2009, a Catdlica Digital.

Palavras-chave: Comunicacdo. Agéncia Experimental, Interfaces, Midias Digitais.

Jornalismo.



ABSTRACT

From the institution of the Experimental Agency of the journalism course at PUC
Goias, named Impressdes, we carried out a sum of forces between professors and
students and sought to plan and develop a series of products that support the existence
of this pedagogical environment in its various interfaces . To enable the interface of a
website, the brand was designed and developed to be used in all digital media and
stationery material, if necessary. In the development of the work, the visual part and
the implementation of the website template were prepared, as well as a publication
manual on the platform for teachers and students. Contributions were also made in the
decisions for decision-making on the architecture of the texts and regulations of the
Agency and other incorporated documents that are in the final stage of elaboration by
the professors. Finally, a historical account of files referring to the first branch of the
course, which operated until 2009, Catdlica Digital, was made.

Keywords: Communication. Experimental Agency, Interfaces, Digital Media.

Journalism.
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O presente trabalho de concluséo de curso versa sobre o desenvolvimento de
uma série de produtos que podem auxiliar no cotidiano da rotina produtiva da Agéncia
Experimental do curso de jornalismo da PUC Goiéas, intitulada Impressdes, que
atualmente possui as seguintes interfaces: site, Instagram, Soundcloud e YouTube.
Percebe-se o papel fundamental da Impressdes na pratica docente e na formacgéo dos
estudantes de jornalismo de hoje e do futuro, num processo pedagoégico que contribui
para o desenvolvimento de uma visdo pragmatica, cidada e ética do processo
jornalistico.

Este trabalho foi desenvolvido durante o periodo em que a Agéncia Impressodes
estava em processo de desenvolvimento de suas interfaces e em planejamento e
discussdo com a coordenagao do curso sobre as diretrizes, o regulamento e um
manual de publicacdo para os ambientes laboratoriais da Impressdes. Como este
autor participou desde o inicio da primeira agéncia do curso, a Catodlica Digital, e foi
estagiario do antigo Centro de Processamento de Dados da PUC (CPD), a deciséo de
participar do desenvolvimento da Impressdes pareceu ser importante e contributiva
para a formacdo de estudantes de jornalismo e com a propria formacao, enquanto
futuro graduado em comunicacao social.

O trabalho foi desenvolvido em dois capitulos, sendo que o primeiro faz breves
reflexdes tedricas e o segundo apresenta 0 memorial descritivo com os métodos feitos
para o desenvolvimento de cada produto proposto; sdo eles: a) elaboracdo das
marcas em 2008, 2009, 2023; b) implementacdo do template atual da Agéncia
Impressoes; ¢) elaboracéo de formatos de publicacdes para midias digitais; d) briefing,
planejamento e producdo do manual de publicacdo da Agéncia Impressoes, e
participacéo nas discussdes com a professora Carolina Zafino e demais monitores da
disciplina de ciberjornalismo para a elaboracéo dos principios editoriais da Impressées
e do Regulamento da Agéncia Impressfes para apresentacao, discussao e aprovacao
pela Coordenacao do Curso de Jornalismo e o corpo docente.

O primeiro capitulo aborda a transicao do analégico para o digital nas midias,
destacando o0 acesso instantaneo e ubiquo a informacéo proporcionado pelo avango
tecnologico e pela popularizagdo da internet e demais dispositivos. Discute-se
também o papel das midias sociais na produgcdo e compartilhamento de conteudo,
bem como as mudancas no consumo e no modelo de negocios. No entanto, sao

mencionados desafios do jornalismo na contemporaneidade, como a disseminacao
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de desinformacdo e a automacdo de processos, que impactam o jornalismo
profissional.

O segundo capitulo foca na producdo do memorial descritivo acerca dos
produtos feitos para a Agéncia Experimental Impressdes, um ambiente laboratorial
para a producao de conteudo jornalistico em diferentes formatos e plataformas, com
énfase na popularizacdo da ciéncia e na formacéo técnico-pratica e ética do futuro
profissional.

O presente trabalho pretende contribuir com o0 processo pedagogico da
graduacdo em jornalismo da PUC Goias e com as pesquisas em comunicacao digital,
com énfase nos estudos que abordam a interagcdo, em um cenario convergente
marcado pela autocomunica¢ao de massa em ambientes digitais sociais (CASTELLS,
2015).
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2. DO ANALOGICO AO DIGITAL: O CAMINHO DAS DISCIPLINAS AO
LONGO DO PROCESSO DA CONVERGENCIA.

A convergéncia do analégico para o digital nas midias brasileiras € um
fenbmeno que ocorre desde o final do século XX. Com o avanco tecnoldgico e a
popularizacédo da internet, o acesso a informac&o passou a ser mais agil, continuo,
interativo, multimidia e personalizado e, em alguns aspectos, mais acessivel. A
digitalizacdo das midias trouxe muitas mudancas e beneficios para a sociedade
brasileira, mas também gerou impactos na forma como as pessoas leem e consomem
informacé&o, se comunicam, ensinam e aprendem e se relacionam.

No campo da comunicac¢ao, uma das principais mudancas que a digitalizacao
trouxe para as midias brasileiras foi a possibilidade de producdo e distribuicdo de
conteudos em larga escala, o que antes era restrito apenas as grandes empresas de
comunicacdo. Com o advento da internet e das midias sociais, qualquer pessoa com
um smartphone passou a ter a possibilidade de produzir e compartilhar informagdes
em tempo real. Consequentemente, novas formas de interagdo se estabeleceram
entre os internautas, agora produtores e consumidores de informacdo, com o0s
veiculos de comunicacdo profissionais. Por meio das midias sociais, as pessoas
passaram a comentar, curtir e compartilhar contetdos, gerando um retorno imediato
para os produtores de contelido. E nesse contexto que surgiu o fendmeno da
autocomunicacéo de massa (CASTELLS, 2015)

Outro aspecto importante da convergéncia das midias analdgicas para as
digitais € a mudanca na forma de consumo de conteddo. Antes, o publico era limitado
aos horérios de programacao das emissoras de televisdo ou radio, e das publicacdes
diarias dos jornais impressos. Com a internet, o conteldo passou a estar disponivel
24 horas por dia, possibilitando que as pessoas consumam informacdo a qualquer
hora e em qualquer lugar. Com a pandemia da Covid 19, iniciada no ano de 2020,
esse contexto ubiquo alcangou as diversas instituicdes de ensino em todos 0s niveis
da educacdo. Assim, as universidades passaram a oferecer aulas sincronas e
assincronas.

Com a digitalizacdo das midias, também houve uma mudanca significativa no
modelo de negdcio dos veiculos de comunicacdo. Antes, as empresas de midia
dependiam principalmente da publicidade para financiar as atividades. No caso do

jornalismo, a venda de assinaturas ajudava no sustento das empresas de



13

comunicacdo. Com a internet, surgiram novas formas de monetiza¢do, como a venda
de conteudo digital e a criacdo de assinaturas de contetudo exclusivo, dentre outras.
Novos veiculos de comunicagao nativos digitais surgiram e ampliaram os ambientes
de producéo de informacgéo e passaram a concorrer diretamente com as maiores e
mais tradicionais empresas de comunicacéao.

Apesar dos beneficios da digitalizacdo das midias, também surgiram desafios
e problemas. A disseminacdo da desinformacdo e noticias falsas e 0 aumento dos
discursos de odio e preconceitos sdo alguns dos exemplos. Além disso, a digitalizacao
trouxe mudancas no mercado de trabalho, com a automacédo de processos e a
reducado de postos de trabalho em muitas areas, dentre elas no jornalismo.

Por fim, é importante destacar que o avanco tecnoldgico é um processo
continuo e em constante progresso. As novas tecnologias estdo sempre surgindo e
modificando a forma como as pessoas consomem informacéo e se relacionam entre
si e com os veiculos de comunicacao.

Ao desenvolver o conceito de cultura da convergéncia, Henry Jenkins (2009) o
fundamenta sob trés pilares: convergéncia tecnoldgica dos meios de comunicacao.
cultura participativa. inteligéncia coletiva. O primeiro refere-se a juncéo de diferentes
plataformas de midia e tecnologias em um Unico meio de comunica¢do. Em outras
palavras, trata-se do processo pelo qual diferentes canais de comunicacdo, como
televisdo, internet e jogos eletrdnicos, se unem para formar uma experiéncia de midia
integrada. J& 0 segundo e o terceiro retratam o conhecimento que cada um carrega e
pode compartilhar, fomentando a comunica¢cdo como processo central em todas as
relac6es na atualidade.

Jenkins (2009) argumenta que a convergéncia € uma mudanca fundamental na
maneira como as pessoas consomem midia. Anteriormente, cada meio de
comunicacado tinha sua propria funcado especifica e audiéncia. No entanto, com a
convergéncia, as fronteiras entre esses meios se dissolveram, permitindo que as
pessoas consumam conteudo de maneiras totalmente novas.

Uma das principais implicagcbes da convergéncia € que ela permite uma
interacdo mais significativa entre os consumidores e a midia. Os usuérios agora tém
a possibilidade de acesso a mais veiculos de comunicacéo ou entretenimento, bem
como a influenciadores de diversas areas que disponibilizam os proprios conteudos.
A possibilidade da hiper leitura gerou um sentimento de “mais controle” sobre o que

Se consome e como se interage com os conteddos, ainda que sejam o0s algoritmos no
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encaminhamento disso. Com isso, as empresas, profissionais e marcas passaram a
personalizar a abordagem de marketing, oferecendo conteudo sob medida para
diferentes plataformas e dispositivos. Através do uso de algoritmos, € possivel
personalizar a navegacao e tornar a experiéncia do usuario mais direcionada para
uma série de objetivos. Infelizmente, também € possivel um maior controle da leitura.

No entanto, é importante ressaltar que a utilizacao de algoritmos de navegacao
também pode gerar preocupacgdes, especialmente no que diz respeito a privacidade
dos usuérios. Muitas vezes, os algoritmos coletam dados pessoais dos usuarios, como
informacbes de navegacdo, localizacdo e preferéncias, o que pode gerar

guestionamentos éticos.

Muitos adultos se preocupam com o fato de as criangas estarem “copiando” o
conteudo de midia preexistente, em vez de criar 0s proprios trabalhos originais.
Entretanto, deve-se pensar nessas apropriagbes como um tipo de
aprendizagem. Historicamente, jovens artistas sempre aprenderam com 0S
mestres consagrados, as vezes seguindo seus padrdes, antes de desenvolver
0 proprio estilo e a prépria técnica. As expectativas modernas sobre
expressodes originais sao um fardo dificil para qualquer um em inicio de carreira.
(JENKIS, Henri. Cultura da Convergéncia, pg. 255)

A preocupacao em relacao a possibilidade de estudantes copiarem conteudos
ou utilizarem programas de inteligéncia artificial ao invés de criar trabalhos originais é
uma realidade. No entanto, talvez essas apropriacdes possam ser vistas como uma
forma de acelerar processos e quem sabe a aprendizagem, ja que historicamente
jovens artistas sempre aprenderam com os mestres consagrados, seguindo padrbes
antes de desenvolver o proprio estilo. As expectativas modernas sobre expressées
originais podem ser um fardo para qualquer um que esteja comecando a carreira. E
importante compreender como é possivel encorajar discentes a aprender no ambiente

digital e usar as experiéncias para desenvolver a criatividade e a técnica.

2.10s desafios do ensino e da aprendizagem do jornalismo na cultura da
convergéncia

O curso de jornalismo da PUC Goias foi criado no ano de 2006 e reconhecido

pela portaria n°. 596, de 2007, do Ministério da Educacédo (MEC). Dai em diante, o
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plano politico pedagdgico do curso foi sendo discutido e renovado na contribuicdo
pedagogica do curso, a participacdo da coordenacdo do curso e do corpo docente
sempre foi um ponto forte ao estabelecer uma relagéo teoria e pratica baseada em
metodologias ativas. O planejamento e a execucgédo dos planos de ensino sempre
enfrentaram os desafios e a busca pelos valores que sustentam a formacao integral

do académico e ndo apenas do futuro profissional.

O jornalista graduado pela PUC Goias deve ser um profissional que desenvolva
uma pratica fundada na pluralidade, na visdo complexa de mundo e na
sensibilidade humana e artistica, além da natural competéncia técnica. Nesse
sentido, a Instituicdo pretende oferecer ndo s6 um instrumental tecnolégico
adequado a estes tempos de rapida informacéo, mas sobretudo uma base de
conhecimentos que alimente a reflexdo sobre o0s usos sociais desse
instrumental, das condi¢des de possibilidade do exercicio da cidadania em um
contexto de globalizagédo da informacao e de suas relagcbes com 0s processos
e meios de comunicacg&o. E necessario preparar o estudante para ingressar no
mundo do trabalho, o que n&o significa torna-lo um mero reprodutor de métodos
e técnicas. Os processos contemporaneos de mediag&do social requerem do
jornalista, além de uma cultura geral, criatividade, habilidade no relacionamento
interpessoal, capacidade de inovagéo, busca do aprendizado continuo e visao
interdisciplinar. (PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS, Escola
de Direito, Negécios e Comunicacdo, Projeto Pedagdgico do curso de

Jornalismo, 2019, pag. 21)

A formacao do jornalista de modo que esteja apto a desenvolver uma pratica
profissional fundamentada na pluralidade, na visdo complexa de mundo, na
sensibilidade humana e artistica e na competéncia técnica passa pelo planejamento
e pela execucao, pelas varias disciplinas cursadas e realizacao de produtos ao longo
do curso. Para alcancar esse objetivo, a PUC Goias busca oferecer uma base de
conhecimentos que alimente a reflexdo sobre os usos sociais do instrumental
tecnologico, das condi¢des de exercicio da cidadania em um contexto de globalizacéo
da informacéao e das relacdes entre processos e meios de comunicacao.

A preparagéo do estudante deve leva-lo a ser capaz de ingressar no mundo do
trabalho com criatividade, habilidade no relacionamento interpessoal, capacidade de
inovacdo, busca do aprendizado continuo e visédo interdisciplinar. Dessa forma, a

citacdo ressalta a importancia de uma formacdo abrangente e atualizada para o
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profissional de jornalismo, a fim de atender as demandas contemporaneas da
profissdo e das transformacfes tecnoldgicas e sociais que afetam o campo da
comunicacao.

Seguindo essa reflexdo, a Agéncia Experimental de Noticias do curso de
jornalismo foi inaugurada no ano de 2008. Na época, era um produto virtual da
disciplina de webjornalismo. Vale ressaltar que naquela época as midias digitais nédo
eram tao efervescentes e nem os dispositivos tdo populares e acessiveis, como por
exemplo os smartphones. O contelido era elaborado, editado e publicado, na maioria
das vezes, apenas pelos monitores da Agéncia Experimental de Noticias da PUC
Goias, orientados pela professora Carolina Zafino.

Segundo o Projeto Pedagdégico do Curso de Jornalismo da PUC Goias, a
Agéncia Experimental de Noticias tem como objetivo “ser um espago para os
estudantes exercerem de forma pensada a pratica cursada nas disciplinas, cumprindo
assim, com uma funcdo pedagogica de aproximacédo da realidade do mercado de
trabalho” — (PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS, Escola de Direito,
Negacios e Comunicacgdo, Projeto Pedagodgico do curso de Jornalismo, 2019)

O projeto pedagdgico do curso de jornalismo ja em 2006 contemplava o trabalho
pedagogico de forma pluridisciplinar e transdisciplinar. Entretanto, entre a teoria e a
pratica sempre houve desafios para essa inter-relacdo se concretizar. Ao longo dos
anos, uma profusao de contetdos e tecnologias abracaram os planos de ensino e as
metodologias ativas chegaram para que todo o corpo docente repensasse o cotidiano
da sala de aula.

Antes desse contexto, os produtos feitos em cada disciplina eram divulgados
em meios analégicos ou digitais, mas feitos e pensados para a inser¢do em uma midia
especifica e poucas vezes com um planejamento interdisciplinar, com as devidas
excecdes. Um exemplo disso era o0 que ocorria nas matérias de Radiojornalismo | e
Radiojornalismo II. O produto feito pelos estudantes consistia em montar um programa
de radio com informacdes dos eventos da universidade, com duracdo de 15 minutos,
veiculado nos intervalos entre as aulas na Radio Patio, do campus 5. J& nas matérias
de redacdo jornalistica, infografia e diagramacao ja havia uma pluridisciplinaridade.
Nelas, o produto era feito por meio da publicacdo semestral do Jornal Impressoes,
com matérias e diagramacéo feitas por alunos do curso de jornalismo. A pratica dava

aos alunos a vivéncia perfeita de como um jornal impresso era produzido.
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Porém, ao longo dos anos, com o desenvolvimento da Cultura da
Convergéncia, seguindo o raciocinio de Jenkins (2008), passou a ser necessario
pensar a relacdo de ensino aprendizagem por meio de pontes de uma cultura da
convergéncia com as geragdes de académicos nativos digitais. Nesse contexto, uma
nova maneira de fazer comunicacdo e, consequentemente, de implementar uma
relacdo entre teoria e pratica no meio académico do jornalismo, orientada pelas midias
digitais num processo de integracdo com 0s processos anteriores de fazer jornalistico
para materiais impressos, radio e TV, foi provocando novos caminhos de ensino no

Curso.

A circulagdo de conteldos — por meio de diferentes sistemas de midia,
sistemas administrativos de midias concorrentes e fronteiras nacionais —
depende fortemente da participacdo ativa dos consumidores. Meu argumento
aqui serd contra a ideia de que a convergéncia deve ser compreendida
principalmente como um processo tecnoldgico que une mudltiplas func¢des
dentro dos mesmos aparelhos. Em vez disso, a convergéncia representa uma
transformacgdo cultural, & medida que consumidores s&o incentivados a
procurar novas informacdes e fazer conexdes em meio a contetdos de midia
dispersos. Este livio é sobre o trabalho — e as brincadeiras — que os
espectadores realizam no novo sistema de midia. (JENKIS, Henri. Cultura da

Convergéncia, pg. 30)

Em meio as transformacdes culturais do processo da convergéncia que o corpo
docente do curso de jornalismo foi ao longo do tempo reelaborando o atual Plano
Politico Pedagdgico (PPC) e o implantando. Se antes bastava promover praticas que
alcancassem as producdes jornalisticas, com o tempo foi necessario fazer o aluno
entender e vivenciar também o0s processos interativos com fontes e consumidores. O
autor supracitado argumenta que a convergéncia de midia ndo deve ser
compreendida apenas como um processo tecnolégico, mas sim como uma
transformacao cultural, que incentiva os consumidores a procurar novas informacoes
e estabelecer conexdes em meio a contetdos dispersos.

A importancia da participacdo dos consumidores no processo de circulacdo de
conteudo na midia passa a ser fundamental, bem como a necessidade de entender a
convergéncia de midia como uma transformacdo cultural, aléem de um processo

tecnolégico. O trabalho e a brincadeira dos espectadores sédo apresentados como
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elementos fundamentais nesse processo, destacando a importancia do papel do
publico em varios segmentos na midia contemporanea.

Tudo isso no remete a perspectiva de McLuhan de que o meio € a mensagem.
Para ele, precisamos desenvolver o conteido de acordo com o meio que o recebe.
Com o protagonismo das midias sociais como principal fonte de divulgacéo e consumo
de material jornalistico, diversos desafios surgiram no dia a dia das salas de aula dos
cursos de jornalismo de todo o pais.

As diretrizes do MEC para os cursos de jornalismo apresentam uma lista de
competéncias gerais a serem desenvolvidas por jornalistas, que incluem a
compreensao e valorizacdo dos valores democréticos e dos direitos humanos, o
conhecimento da realidade social, econdbmica e politica do Brasil, a habilidade de
identificar e reconhecer a relevancia dos temas da atualidade, a capacidade de
distinguir entre o verdadeiro e o falso, 0 dominio da expresséao oral e escrita em lingua
portuguesa, a interacdo com pessoas de diferentes formacdes e culturas, o uso das
tecnologias de informacdo e comunicacdo, a inovacdo permanente de métodos e
procedimentos, entre outras. Além disso, é importante que os jornalistas atuem
sempre com discernimento ético.

Este autor ingressou no curso de jornalismo da PUC Goias em janeiro de 2008
e bem no inicio da primeira Agéncia Experimental de Noticias do curso, a Catdlica
Digital. Depois de longo tempo de trancamento do curso em 2012, o retorno ocorreu
em 2020, seguido de novo trancamento, e, agora, em 2023. De |4 pra c4, € perceptivel
a mudanca no perfil do académico de jornalismo. A mudanca se estende para a hova
grade curricular que esta mais abrangente e que coloca em foco todas as mudancas
trazidas pela cultura da convergéncia.

As diretrizes do MEC para os cursos de jornalismo foram modificadas em 2019,
o que fez com que o corpo docente do curso da PUC Goias repensasse as disciplinas
seguindo essas novas diretrizes. A divisdo do curso em médulos, segundo o Projeto
Politico Pedagogico do curso de jornalismo € uma realidade, bem como a participacao
dos professores de disciplinas praticas no trabalho da Agéncia Impressoes.

A pandemia de Covid-19 acelerou esse processo, com a urgéncia da
transferéncia do ambiente de trabalho fisico para o ambiente virtual. Na PUC Goias
nao foi diferente, e, coincidentemente, iniciativas de ensino remoto ja eram

desenvolvidas nos cursos. Com todos os alunos do curso de jornalismo em casa, foi
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necessario desenvolver meios para que a producdo jornalistica continuasse sendo
realizada.

A decisdo de que todos os produtos do curso de jornalismo da PUC Goias
poderiam ser convergidos em um s6 meio foi tomada apds anos de discussao em
reunides de colegiado. A ideia ganhou forca e foi planejada e desenvolvida num
sistema curricular em formato modular. Nele, as disciplinas em esséncia digitais, como
ciberjornalismo e midias digitais, ganharam protagonismo e provocaram uma conexao
com o mundo analégico de disciplinas anteriores a elas. Soma-se a isso, a
necessidade de qualificar as produ¢des das disciplinas que compdem os maédulos,
impelindo professores ao trabalho conjunto neste primeiro semestre do ano de 2023
a desaguar num Unico ambiente, a Internet, por meio da Agéncia Experimental de
Noticias, batizada de Impressdes, homenageando o primeiro produto oficial do curso,
o jornal impresso Impressdes, que aglutinava a producao de varias disciplinas.

Com a atuacéo interdisciplinar dos docentes que ministram as disciplinas, as
producdes préticas foram convertidas para o modo hipertextual da comunicacéo digital
e do Ciberjornalismo. A antiga Agéncia Experimental de Noticias Catoélica Digital, que
era o produto da disciplina de webjornalismo, precisou passar por um amplo
replanejamento até se tornar a Agéncia Experimental Impressfes, que possui as
seguintes interfaces: site, perfil no Instagram e canal do YouTube. A ideia agora é
ampliar para outras midias digitais possiveis para incrementar a aprendizagem do
estudante de jornalismo e desenvolver o regulamento e o manual de publicacdo da

Agéncia Impressodes para facilitar e orientar o trabalho integrado do corpo docente.
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3. PASSADO E PRESENTE - DA CATOLICA DIGITAL PARA A AGENCIA
IMPRESSOES

Para desenvolver um memorial descritivo do processo de produgéo de alguns
elementos da Agéncia Experimental Impressdes, segundo o olhar deste académico
gue esta na universidade desde 2008, entre idas e vindas, é preciso afirmar que o
papel de uma agéncia na formagdo dos estudantes de jornalismo é permitir o
desenvolvimento de uma visdo pragmatica, cidada e ética do processo jornalistico,
focando principalmente no emissor. Embora seja compreensivel a importancia do
receptor, a agéncia deve priorizar a formacdo dos estudantes como jornalistas com
exceléncia técnica, criticos e éticos. E s6 depois, auxiliar os estudantes na
compreensao atual da importancia da interacdo e de como ocorre a recep¢ao do
publico aos conteudos produzidos no ambiente digital.

A primeira agéncia do curso de jornalismo, a Agéncia Experimental de Noticias
da PUC Goias, comecou em 2008, batizada de Catodlica Digital, como um espago para
gue os académicos pudessem desenvolver habilidades de apuracao, redacéo, edicdo
de textos jornalisticos e a pratica do fotojornalismo, além de realizar assessoria e
projetos de comunicacdo. Esse ambiente laboratorial possuia dois focos principais:
Jornalismo e Assessoria de Comunicacdo. O primeiro era responsavel por produzir
matérias e fotos para o site da Agéncia, enquanto o segundo ficava a cargo da
producdo de boletins eletrbnicos enviados para a imprensa e para o publico interno
da PUC Goias.

A experiéncia passada ajudou na reflexdo sobre as rotinas da Agéncia na
atualidade, que devem ser acompanhadas por uma reflexao teérico-pratica constante
na relacéo professor e alunos. O objetivo principal da Agéncia sempre foi a formacao
de uma visdo ética, social e critica do processo jornalistico pelo estudante. Os
resultados disso tém potencial para se tornarem producdes cientificas.

Com o direcionamento da cobertura a areas pouco exploradas pela imprensa,
a agéncia se voltou desde o inicio para temas sociais e da ciéncia produzida na
instituicdo. Atualmente, esse viés foi amadurecido e fortalecido devido ao contexto
politico vivenciado recentemente no pais. Desse modo, atualmente o enfoque
principal é produzir contetdos feitos dentro das disciplinas do modulo com énfase na

popularizagéo da ciéncia, na defesa do meio ambiente e na cidadania.
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Em resumo, a Agéncia Experimental Impressdes é um laboratorio para a pratica
discente do curso de Jornalismo, o qual permite que os estudantes atuem na producéo
de conteldo jornalistico em diferentes formatos (videos, audios, fotos e textos) e sob
supervisao dos professores das disciplinas e de um professor coordenador. Sem fins
lucrativos, a Agéncia visa acolher as producdes das disciplinas laboratoriais do curso
e até mesmo das tedricas, se assim o professor desejar, em diversos formatos de
narrativas, dos géneros informativo, opinativo, diversional, interpretativo ou utilitério,
seguindo as orientacbes de José Marques de Melo (2003). O material jornalistico
produzido pode ser publicado nas plataformas do site da Agéncia Experimental
Impressbes — impressdes.pucgoias.edu.br; no Instagram - @aimpressdes, no
Soundcloud; e no canal do YouTube.

Como este trabalho de concluséo de curso foi sendo desenvolvido enquanto a
coordenadora da Agéncia Impressfes, professora Carolina Zafino, estava em
planejamento, elaboracdo de materiais e discussdo com o corpo docente sobre as
diretrizes, o regulamento e um manual de publicacdo para os ambientes laboratoriais
da Impressdes, passo a discorrer sobre minhas contribuicdes no passado e no
presente para a Agéncia. Sao elas: a) elaboracdo das marcas em 2008, 2009, 2023;
b) implementacdo e customizacdo do template atual da Agéncia Impressodes; c)
elaboracédo de formatos de publicacdo para midias digitais; d) briefing, planejamento
e producdo do manual de publicacdo da Agéncia Impressdes, e participacdo nas
discussbes com a professora Carolina Zafino e demais monitores da disciplina de
ciberjornalismo para a elaboracdo dos principios editoriais da Impressdes e do
Regulamento da Agéncia Impressdes para apresentacao, discussido e aprovacao

futura pela Coordenacéo do Curso de Jornalismo e o corpo docente.

3.1 Marca

A primeira marca da Agéncia Experimental de Noticias Catodlica Digital foi
desenvolvida em 2008 por este autor e ficou alguns meses sendo utilizada. A fonte
usada foi a Noto Sans Japanese, com algumas modificacbes. A cor azul escuro
remete aos sentimentos de confianca e de respeito, ja a cor alaranjada sugere um
ambiente de energia, ambicao e triunfo, assim, ambas sugerem a efervescéncia das
noticias jornalisticas em tempos de instantaneidade. Na marca é possivel verificar

uma elipse, o que demonstra o pér e o nascer do sol.
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Figura 1: Primeira marca da agéncia experimental de noticias

calolicadio

Agéncia Experimental de Noticias do Curso de Jornalismo da PUC Goi

Fonte: Elaborada pelo autor

Posteriormente, ainda em 2008, foi finalizado e aprovado o Regulamento da
Agéncia Experimental de Noticias, entdo sugeri uma mudanca na logomarca por ser
uma agéncia experimental. A época, um notebook era o simbolo perfeito para
representar que a agéncia de noticias estava inserida no meio digital. A fonte utilizada
foi a Open Sans, com modificacbes e foi escolhida a cor azul claro para fazer
referéncia ao mundo digital, além disso o azul é a cor preferida entre as cores e
representa simpatia, harmonia, amizade e confianga. “O efeito psicolégico do azul
adquiriu um simbolismo universal. Como cor da distancia, o azul € também a cor da
fidelidade” (HELLER, 2013, p. 24).

A cor cinza foi inserida para dar um destaque diferente na forma de se olhar
para a marca como um todo. Depois de pronta, a marca foi apresentada a
coordenadora da agéncia Carolina Zafino e a entdo coordenadora do curso de
Jornalismo, professora Eliani Covem, e autorizada a ser a nova marca da Agéncia

Catdlica Digital.

Figura 2: Segunda marca da agéncia experimental de noticias

catolica _!GigitaL

Fonte: Elaborada pelo autor

Em 2012, tranquei o curso de jornalismo, retornei em 2015, mas precisei trancar
novamente e so voltei em 2023 para concluir a graduagdo. Quando retornei, soube
das mudancas e do replanejamento da Agéncia, agora intitulada Impressdes, nome
utilizado anteriormente no jornal impresso do Curso de Jornalismo entre 2006 e 2017,

com o objetivo de reunir a producao de todas as disciplinas praticas do curso.
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A Agéncia Experimental € um laboratorio importante para a formacdo do
profissional contemporaneo do jornalismo, pois permite o desenvolvimento de
habilidades e competéncias multiplas do académico na producdo de conteddo em
diferentes formatos e plataformas. A convergéncia de linguagens e plataformas da
Agéncia Experimental Impressdes visa promover uma pratica integrada entre
professores dos modulos em vigéncia a cada semestre, de maneira interdisciplinar
para elaboracao de produtos e conteudos voltados ao meio ambiente, a cidadania e a
popularizagdo da ciéncia, articulando acdes de ensino, pesquisa e extensdo. A
Agéncia Impressdes recepcionou ainda o Observatorio de Midia, coordenado pelo
professor Rogério Borges.

Como havia a necessidade de elaboracdo da marca da Agéncia, a professora
Carolina Zafino me esclareceu durante um briefing sobre defini¢cdes ja ocorridas com
o coordenador anterior do curso, professor Anténio Carlos Cunha, e o professor
Rogério Borges, como 0 nome Impressfes, as cores preta, cinza e laranja para o
desenho do site e da marca e a escolha da raposa do cerrado para integrar a marca,
como forma de ampliar a consciéncia ecoldgica as nossas praticas comunicacionais.

Entdo, coube a mim desenhar uma nova marca para a agéncia. Como monitor
da disciplina de Ciberjornalismo, perguntei se eu poderia fazer uma nova marca e um
novo template para o site. Com a aprovacéao dela, peguei o briefing do que o colegiado
esperava da nova marca. Fui instruido a montar uma nova logo com uma raposa do

cerrado, animal que costumeiramente representa o jornalista.

ApGs alguns estudos, elaborei uma marca mista, com simbolo e texto. O
simbolo é composto por uma seta e uma onda. A cabeca da raposa sugere uma seta
para baixo, indicando que o jornalismo vai a fundo em seus processos. Outro elemento
€ a onda visualizada na cauda da raposa, que representa 0 movimento na producéo
de conteudos atuais, relevantes e de interesse publico, ou seja, tudo que movimenta

a sociedade em suas necessidades informacionais.
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Figura 3: Marca atual da agéncia experimental de noticias
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IMPRESSOES

Elaborada pelo autor

A cor laranja foi escolhida para dar mais realidade a um dos tons que a raposa
tem em sua pelagem. Esta cor pode ser alterada de acordo com a necessidade de
datas, projetos e eventos. Vale ressaltar que a cor alaranjada da tom de alegria,

fidelidade, vitalidade, confianca e forga de vontade. A fonte usada foi a Axiforma Black.

Sobre a importancia de se ter uma marca que esteja conectada com a

identidade de um projeto ou de uma organizagao, temos:

Enquanto as marcas falam de modo virtual para a mente e para
0 coracdo, a identidade da marca é tangivel e apela para os sentidos.
A identidade é a expressédo visual e verbal de uma marca. A identidade
da apoio, expressao, comunicacao, sintetiza e visualiza a marca. Vocé
pode vé-la, tocé-la, agarra-la, ouvi-la, observa-la se mover. Ela comeca
com um nome e um simbolo e evolui para tornar-se uma matriz de
instrumentos e de comunicacdo. A identidade de marca aumenta a
conscientizacao e constroi empresas. (Wheeler, Alina. 2008. Design de

identidade da marca, p. 14)

3.2 Site

O site comecou a ser desenvolvido pelo entdo funcionario e egresso do curso
de jornalismo Felipe Café, que ndo o concluiu por ter finalizado o contrato de trabalho
com a PUC e ido para outra empresa. Em processo de finalizagéo, fiz a insercéo de
um novo template, apos aprovacao da coordenadora da Impressdes. Discutimos por
algum tempo como seria 0 novo template e o modelo escolhido foi o0 Wesper, que

passou por uma serie de modificacdes com o objetivo de atender as necessidades do
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processo pedagogico, dentre elas a insercdo de destaques para a primeira parte do
site na vertical e uma area especifica para cada editoria na pagina inicial.

A coordenacéo da agéncia Impressdes me instruiu a montar um layout simples,
pois foram definidas poucas editorias e as atualiza¢cdes néo seriam diarias, visto que
a producao do conteudo feita pelos alunos nas disciplinas de pratica jornalistica nédo
possuem periodicidade controlada.

O gerenciador de conteudo permite a insercdo de arquivos multimidia em
formato de video, audio, infograficos e fotografias. Ainda € possivel a insercao de links
nos textos e foi feita a incluséo de ferramentas e plataformas na interface do site, como
o sistema de busca, o Instagram, o Youtube e o Soundcloud.

O site foi desenvolvido em formato responsivo. ISso significa que o layout da
pagina se adapta ao dispositivo que esta sendo utilizado no momento do acesso pelo
leitor. Na arquitetura da pagina inicial da Agéncia, ao se olhar verticalmente, foi
disponibilizado um menu de navegacéao global, um banner para a marca da agéncia,
um menu de conteldo para as editorias e uma ferramenta de pesquisa. A partir dai,
foram dispostos quatro espacos para destaques, abaixo dele, outros quatro para
insercao das principais reportagens, logo depois quatro espac¢os para 0s conteudos
opinativos e, por fim, quatro espacos de destaque para o Observatério de Midia.

A arquitetura da informacé&o € importante para um site na internet, porque é a
base para o projeto visual da pagina. “Ela é o projeto-base do site sobre o qual todos
0os demais aspectos sdo construidos — forma, funcdo, nomeacgdo, navegacao e
interface, interacao e design visual”, segundo Shiple apud Scheeren, 2008.

E importante destacar que as imagens da pagina inicial possuem os formatos
retangular e quadrado, que abrange a foto e o titulo nos destaques. Para o design os
quadrados e retangulos sao associados a construcdes, solidez e seguranca, bem
como disciplina, forca e coragem.

A homepage do site, se observada no angulo vertical, da esquerda para a
direita, se inicia com uma barra cinza, onde € possivel encontrar os links para os perfis
da agéncia no Instagram e no Soundcloud, além de ter um menu com links
importantes: site da PUC Goids, pagina do curso de jornalismo da PUC Goias, pagina
com informag@es sobre o site, a data atual e uma ultima pagina com os links de contato
com a equipe do site.

Logo abaixo é possivel ver a logo da agéncia destacada e do lado direito o

simbolo de uma lupa para fazer pesquisas de contetdos publicados no site. Seguindo
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adiante, observamos o menu com as editorias. Nele € possivel ver e acessar as
editorias de reportagem, ponto de vista, observatorio de midia e TCCs.

Por fim o meio do site trabalha com os destaques do dia. Todas as matérias
mais importantes sdo colocadas l4&. Vemos também os destaques dos textos de
reportagem, os destaques de contetudo do Ponto de Vista, os textos em destaque no
Observatorio de Midia. E no rodapé é possivel ver a logomarca da agéncia e links que

redirecionam o usuario para a pagina sobre a agéncia, expediente e contato.

Figura 4: layout do site Impressdes.
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Como o site € alimentado por diversas turmas ligadas a varias disciplinas,

ministradas por diferentes professores, a Agéncia Impressdes possui as seguintes

editorias no menu de conteudo:

Home: P&gina inicial que agrega automaticamente as publicacées das
editorias. Apenas a area centralizada dos destaques pode ser escolhida.
Reportagens: O canal de reportagens € voltado para a publicacdo de
conteudos do género informativo, produzidos pelos alunos em
disciplinas de producdo escrita e imagética, seguindo o cronograma
estabelecido pelos professores. Os destaques aparecem de maneira
cronoldgica, da matéria mais nova para a mais antiga.

Pontos de Vista: O canal é voltado para a publicacdo de contetudos do
género opinativo, produzidos pelos alunos em disciplinas de producéo
escrita e imagética, seguindo o cronograma estabelecido pelos
professores. Os destaques aparecem de maneira cronolégica, da
matéria mais nova para a mais antiga.

Observatério de Midia: as iniciativas e atividades do Observatorio de
Midia nas dimensdes do Ensino, da Pesquisa e da Extensdo sao
contempladas nesse canal. Os destaques aparecem de maneira
cronoldgica, da matéria mais nova para a mais antiga.

TCCs: Essa editoria divulga as produc¢des cientificas do curso, por meio
de monografias e projetos experimentais, direcionando aos links desses
materiais. Esse espaco pode recepcionar contedudos cientificos
produzidos pelos professores e orientandos. Os destaques aparecem de
maneira cronolégica, da matéria mais nova para a mais antiga.
Sistema de busca: A ferramenta esté incluida no menu de contetudo e
pode ser usada clicando no simbolo da lupa no canto superior direito do

site.

A Agéncia Experimental Impressfes possui em seu site as seguintes editorias

no menu de navegagao:

Sobre: pagina que explica sobre o que é a Agéncia Impressdes

PUC Goiés: link que redireciona para o site oficial da PUC Goias
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e Jornalismo na PUC: link que redireciona para mais informagdes sobre o
curso de jornalismo na PUC Goias
e Contato: link para formulario de contato para as pessoas deixarem suas

observacodes a respeito do site.

Como a definicdo das editorias ja estava feita, coube a mim a implantacdo de
um template no Wordpress com um layout que contemplasse a ideia de um produto
jornalistico. E foram necessarios ajustes em varios elementos para que a interface da
home e dos contetdos estivessem bem distribuidos, dando uma arquitetura de pagina
leve para a leitura.

E importante lembrar que a primeira versdo da Agéncia foi planejada,
implementada e disponibilizada com o apoio da equipe da Divisao de Tecnologia da
Informacéo (DTI), de cunho autoral, num trabalho conjunto entre a professora Carolina
Zafino e o antigo Centro de Processamento de Dados (CPD) da PUC Goias. Essa
versdo foi toda personalizada, incluindo o administrador de contedudo para
nomenclaturas do jornalismo, situagcédo que nao ocorre na nova versao, por utilizarmos
a plataforma do Wordpress. Além disso, ao se possuir uma estrutura propria ha mais
seguranca em razdo da propriedade ser da universidade ao invés de outra

organizacao.
Figura 5. Primeiro layout do site da agéncia de noticias
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Na versdo da Agéncia Catolica Digital, de 2008, varias editorias podem ser
observadas. Na atual, ha enfoques definidos para as possibilidades de um trabalho

docente coletivo e possivel.

3.3 Instagram

O Instagram se tornou uma plataforma de midia social extremamente popular
em todo o mundo, e sua importancia crescente se estende aos veiculos jornalisticos.
Com sua capacidade unica de compartilhar imagens e videos de forma rapida e
visualmente atraente, o Instagram se tornou uma ferramenta essencial para a
disseminacgédo de noticias e historias.

A bio no Instagram da Agéncia Impressodes foi elaborada de forma simples,
apenas com o trecho: Impressfes — Agéncia Experimental de Noticias da @pucgoias.
Logo abaixo da bio existe um espaco para colocar um link. Foi adicionado um Linktree,
que consiste em uma pré-home com os links mais importantes e/ou procurados pelos
usuérios. Séo eles: e-mail, Instagram e site da Agéncia Impressoes.

Uma das maiores vantagens do Instagram é a capacidade de transmitir
informacdes de maneira visualmente atraente. As noticias podem ser apresentadas
através de imagens e videos, despertando o interesse dos seguidores de forma mais
rapida. Isso € especialmente importante em um cenario em que as pessoas tém uma
tendéncia a rolar rapidamente os feeds de noticias. Numa perspectiva de abordagem
visual, foi elaborado modelos de posts que podem ser utilizados por qualquer
professor e suas turmas.

Figura 6. Formato sugerido de postagem no Instagram

-

IMPRESSOES

Documentario reflete sobre obesidade infantil
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O exemplo acima funciona como base para qualquer tipo de postagem de
conteudo da Agéncia Impressdes insira no Instagram oficial da agéncia. No meio
superior, vemos a logomarca da agéncia, a foto preenchendo todo o espaco (sugerido
de 1000x1000 pixels) e sobreposto a imagem ondas, que lembram a cauda da raposa

com a titulacdo da matéria sobreposta.

Figura 7: Instagram da agéncia Impressoes.
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3.4 Soundcloud

O SoundCloud desempenha um papel significativo em uma agéncia de noticias,
especialmente quando se trata de compartilhar conteiddo de &udio. Embora seja
conhecido principalmente como uma plataforma de streaming de mdusica, o
SoundCloud oferece uma série de beneficios para as agéncias de noticias.

Ele foi escolhido como meio oficial de divulgacao de matérias feitas em 4udio.
Ele d& a possibilidade de incorporar o 4udio dentro de um texto no site da Agéncia

Impressoes.

Figura 8. Perfil da agéncia no Soundcloud
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Fonte: SoundCloud

Perfil da Agéncia Impressées no Soundcloud

3.5 YouTube

O YouTube desempenha um papel fundamental para a Impressées, oferecendo
uma plataforma poderosa para a disseminacédo de contetdo jornalistico audiovisual e
o alcance de um publico amplo e diversificado. O YouTube é uma das maiores
plataformas de compartilhamento de videos do mundo, com bilhdes de usuarios ativos
mensais. Isso significa que a Agéncia pode aproveitar essa enorme base de usuarios
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para alcancar uma audiéncia global e potencialmente alcancar um numero
significativo de espectadores. Ao publicar noticias e reportagens no YouTube, a
agéncia tem a oportunidade de alcancar pessoas que talvez ndo acessem outros
meios de comunicacao tradicionais, como jornais ou televiséo.

A PUC Goiéas possui um canal oficial no Youtube, sendo assim a decisdo de
elaborar um canal na mesma plataforma foi natural, ja que no futuro o canal da
Impressées sera incorporado no canal oficial da PUC Goias. Assim, quando postadas,

podem ser incorporadas em matérias dentro do site Impressoes.

Figura 9. Perfil da agéncia noYoutube
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3.6 Regulamento

Em uma agéncia experimental de jornalismo, a implementacdo de um
regulamento € de extrema importancia para garantir um trabalho coletivo
interdisciplinar docente. A partir do regulamento, a ideia é estabelecer diretrizes claras
para o processo de edicéo e publicacéo, criando um ambiente de trabalho responsavel
e comprometido com a ética, de modo a disciplinar situacdes especificas que que

interferem no funcionamento da Agéncia.
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O regulamento da agéncia foi elaborado em 2008 e contemplava todo o
funcionamento da mesma, desde as regras para a participacdo de estudantes, até
previsdes de estrutura organizacional. Participei das discussfes sobre o regulamento
geral da agéncia para contribuir com as peculiaridades atuais. O documento elaborado
pela coordenacdo da Agéncia Impressdes esta em fase de leitura e aprovacgao pela

coordenacao do curso. O documento pode ser visto no anexo |.

3.7 Manual de Publicacéo

O manual de Publicacdo da Agéncia Impressfes estd no apéndice | deste
trabalho. O material serve para orientar estudantes e professores sobre a insercao de

uma publicacao no site.

O manual é uma base importante para que todas as postagens do site sigam
um padrédo exemplificado por ele. Cabe a cada um dos integrantes da Agéncia
Impressbes utilizd-lo para consultas, aprenderem o passo-a-passo e atualiza-lo

guando necessario.

A fonte do titulo, o subtitulo, o local e tamanho da fotografia e a tipografia do
texto séo padréo para todas as postagens. Desta forma, quando o post for publicado,
ele estara com todas as informacdes padronizadas.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho de conclusdo de curso buscou contribuir com a
estruturacdo da Agéncia Experimental Impressfes, sob a 6tica de um discente que
participou da primeira agéncia experimental do curso de jornalismo e em seu ultimo
periodo na universidade participou da nova iniciativa. Sabendo da necessidade das
praticas conectadas as aulas teoricas e da intencdo de um trabalho interdisciplinar
entre as disciplinas dos mddulos, percebi a importancia em contribuir com uma
proposta que envolveu planejamento e execuc¢ao de produtos que integram as rotinas
profissionais de um profissional da comunicacao social.

A convergéncia do analdgico para o digital foi um critério importante para que
este trabalho fosse elaborado. Vimos no primeiro capitulo desta obra as mudancas
que os veiculos de comunicacdo vém sofrendo ao longo dos anos. Atualmente boa
parte da populacgdo so |Ié através dos meios digitais. E, cada vez mais, os estudantes
precisardo se adaptar aos meios digitais, uma vez que as pessoas optam pela
conectividade das midias sociais (Instagram, TikTok, Facebook, Twitter e outras) com
os sites jornalisticos. E muito raro quem digita o endereco do site para ler o contetido
dele, mas aguarda a selecao dos algoritmos em seus feeds.

Existe aqui um desafio na formacé&o de novos leitores, pois as pessoas querem
saber cada vez mais, lendo cada vez menos os conteddos jornalisticos, ja que o
excesso de informacgédo trocada seja por aplicativos de conversagao interpessoal ou
diversas midias sociais disputam a atencdo ao longo do dia. E um processo de
construcdo onde os sites de jornalismo ainda sao base de informacéo e a conexao
com os leitores €é via midias digitais.

A ideia de fazer um trabalho de conclusédo de curso no formato projeto
experimental tem a ver com um perfil pragmatico. Contribuindo, ao longo dos anos
nos projetos ao longo do curso de jornalismo, com layouts, marcas, textos e até na
prépria gestédo das agéncias.

Acredito que o perfil do jornalista mudou muito de 2008, quando ingressei no
curso, para os dias atuais. Hoje necessita-se de um profissional mais completo, que
nao deve somente saber escrever bem, mas ter um didlogo com o publico e dominar

as tecnologias por meio das plataformas e as linguagens préprias de cada uma delas.
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Por fim, existe um sentimento em mim de ter contribuido da maneira como
pude, ao longo dos anos, com produtos que ficardo na histéria do curso de jornalismo
da PUC Goias. E, na verdade um legado, para que novas turmas e, principalmente,
alunos, se sintam parte da universidade, tendo a no¢ao de que podem sempre sugerir
novas maneiras de se fazer comunicacao e de produtos comunicacionais.

Encerro aqui com o sentimento de dever cumprido apés longos 15 anos. Tive
a oportunidade de conhecer muitos professores, de estagiar nas coordenacdes dos
cursos de jornalismo e do curso de publicidade; no setor que cuida da internet da PUC
Goias, na DTI e ter adquirido muito conhecimento em diversas areas. Conhecimento
esse que me permitiu trabalhar na area de eventos e descobrir meu lado de
empreendedor, empresario e um apaixonado pela area de marketing. Sd8o essas
experiéncias que ditam o tipo de profissional que se escolhe se tornar.
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