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O CRESCIMENTO NO USO DAS TECNOLOGIAS EM CENARIO DE PANDEMIA E
OS SEUS IMPACTOS PARA O ACESSO A JUSTIGA

RESUMO

Este artigo tem natureza tedrica, com objetivo de apresentar o crescimento do uso
de meios tecnoldgicos ante o cenario pandémico mundial enfrentado pelo ser
humano. Nessa pesquisa, o0 método utilizado sera o materialismo historico
dialético criado por Karl Marx e Friedrich Engels, pois esse método visa o enfoque
tedrico, metodologico a partir das grandes transformacgdes da histériae das
sociedades humanas. A metodologia a ser utilizada na elaboragdo da pesquisa
envolvera a pesquisa bibliografica, realizada através da leitura de livros, artigos
cientificos, e outras fontes bibliograficas. A tecnologia € um meio que liga as pessoas
de alguma forma, e seu uso facilita a vida do ser humano diariamente, trazendo
solugdes eficientes no desenvolvimento de diversas atividades. O avango
tecnoldégico € um contexto que apresenta diversas transformacgdes na histéria e na
sociedade. Esse avanco se faz presente no mundo atual e continua transformando a
sociedade, que se encontra cada vez mais tendenciosa ao mundo tecnoldgico.
Apesar dos recursos tecnolégicos ja serem usados ha anos, o surgimento da
COVID-19 fez com que a virtualizagao crescesse em propor¢cao ainda maior. Diante
do estado de calamidade em que o mundo se encontrou, ela se tornou fundamental
na manutencdo da conexao entre as pessoas. Com o distanciamento, a tecnologia
tornou possivel a continuidade de atividades importantes, de forma remota, inclusive
0 acesso a Justica. No contexto da Justica, o distanciamento fez com que o Poder
Judiciario desenvolvesse meios de garantir, 0 acesso das pessoas a uma prestacao
jurisdicional eficaz, que apesar do cenario critico, continuou a trabalhar e exercer
seu papel para com a sociedade, aprimorando meios e maneiras para que o0
judiciario ndo estagnasse. Diante da atitude tomada pelo Poder Judiciario para
continuar atendendo a sociedade, conclui-se que a tecnologia foi 0 meio eficiente e

eficaz que contribuiu integralmente para o feito.

PALAVRAS-CHAVE: tecnologia, pandemia, acesso remoto, Poder Judiciario,
acesso a justica, COVID-19.



GROWTH IN THE USE OF TECHNOLOGIES IN A PANDEMIC SCENARIO AND
ITS IMPACTS ON ACCESS TO JUSTICE

ABSTRACT

This article is theoretical in nature, with the aim of presenting the growth in the use of
technological means in the face of the global pandemic scenario faced by human
beings. In this research, the method used will be dialectical historical materialism
created by Karl Marx and Friedrich Engels, as this method aims at a theoretical,
methodological approach based on the great transformations of history and human
societies. The methodology to be used in the elaboration of the research will involve
bibliographic research, carried out through the reading of books, scientific articles
and other bibliographic sources. Technology is a means that connects people in
some way, and its use makes life easier for human beings on a daily basis, bringing
efficient solutions in the development of various activities. Technological
advancement is a context that presents several transformations in history and
society. This advance is present in today's world and remains connected to society,
which is increasingly biased towards the technological world. Despite the
technological resources being used for years, the evolution of COVID-19 has caused
virtualization to grow at an even greater rate. Faced with the state of calamity in
which the world found itself, it became fundamental in maintaining the connection
between people. With the distance, technology made it possible to continue
important activities remotely, including access to justice. In the context of Justice, the
distancing caused the Judiciary to develop means of guaranteeing people's access to
an effective judicial provision, which despite the critical scenario, continues to work
and exercise its role towards society, improving means and ways so that the judiciary
does not stagnate. Faced with the attitude taken by the Judiciary to continue serving
society, it is concluded that technology was the efficient and effective means that fully

contributed to the feat.

KEYWORDS: technology, pandemic, remote access, Judiciary, access to justice,
COVID-19.



INTRODUGAO

O presente artigo possui natureza tedrica e busca discorrer acerca da
evolugao tecnolégica, sua contribuicdo ante o cenario de pandemia e seus impactos
no acesso a justica. O objetivo desse trabalho consiste em apresentar o crescimento
do uso de meios tecnoldgicos no cenario pandémico, com enfoque no ambito do
Poder Judiciario e seu trabalho desempenhado para garantir prestagao jurisdicional,
mesmo de forma remota.

Nessa pesquisa, o método utilizado nessa pesquisa sera o materialismo
histérico dialético, uma teoria filos6fica e metodoldgica desenvolvida por Karl Marx e
Friedrich Engels. Esse método busca explicar a dindmica da sociedade humana,
suas transformacgdes histéricas e as contradi¢des sociais que impulsionam essas
mudancas.

Ja a metodologia a ser utilizada na elaboragdo da pesquisa envolvera a
pesquisa bibliografica, realizada através da leitura de livros, artigos cientificos, e
outras fontes bibliograficas.

A era digital teve inicio no final do século XX apds a disseminacédo da
descoberta da internet. Através da internet, as pessoas passaram a ter acesso a um
vasto volume de informacdes, comunicagdo instantidnea e diversas formas de
entretenimento.

A era digital representa a transformacao profunda da sociedade em
virtude da tecnologia da informagdo e comunicagao, trazendo beneficios e desafios
em diversos aspectos da vida contemporéanea.

A tecnologia € um meio que liga as pessoas de alguma forma, e seu uso
facilita a vida do ser humano diariamente, trazendo solugdes eficientes no
desenvolvimento de diversas atividades.

O avango tecnologico € um contexto que apresenta diversas
transformacdes na histéria e na sociedade. Esse avango se faz presente no mundo
atual e continua transformando a sociedade, que se encontra cada vez mais
tendenciosa ao mundo tecnoldgico.

A tecnologia tem um impacto significativo em todos os aspectos da vida
moderna, desde a forma como nos comunicamos, trabalhamos, nos divertimos,
aprendemos e nos deslocamos, até a maneira como produzimos e consumimos

bens e servigos. Ela desempenha um papel fundamental no avanco da sociedade,



impulsionando o desenvolvimento econémico, a inovagao, a eficiéncia e a qualidade
de vida.

Apesar dos recursos tecnoldgicos ja serem usados ha anos, o surgimento
da COVID-19 fez com que a virtualizagdo crescesse em proporgdo ainda maior.
Diante do estado de calamidade em que o mundo se encontrou, ela se tornou
fundamental na manutencao da conexao entre as pessoas. Com o distanciamento, a
tecnologia tornou possivel a continuidade de atividades importantes, de forma
remota, inclusive o acesso a Justica.

No contexto da Justiga, o distanciamento fez com que o Poder Judiciario
desenvolvesse meios de garantir o acesso das pessoas a uma prestagao
jurisdicional eficaz, por meio da adogdo de tecnologias e recursos digitais para
garantir a continuidade dos servigos juridicos.

A tecnologia desempenhou um papel crucial durante a pandemia,
permitindo que o Poder Judiciario continuasse a funcionar e oferecesse acesso a
justica de forma remota.

Diante disso, conclui-se que a tecnologia contribuiu integralmente para o

bom desempenho da prestagao jurisdicional por meio de suas ferramentas.



1. 0 CENARIO PANDEMICO E O CRESCIMENTO DO USO DAS TECNOLOGIAS

A evolugdo digital se refere ao crescimento das tecnologias de
computagdo e comunicagdo no decorrer do tempo, envolvendo a forma como as
pessoas se relacionam, se comunicam, vivem e trabalham. Desde o advento dos
computadores pessoais na década de 1980 até a vanguarda da Internet, das redes
sociais e dos smartphones, a evolugao digital tem sido constante e tem tido um
impacto significativo em todos os aspectos da vida moderna.

Nos ultimos anos, a evolugado digital acelerou ainda mais, com o
desenvolvimento de tecnologias disruptivas como inteligéncia artificial e realidade
virtual. Essas tecnologias estao voltadas para os setores empresariais, desde a
saude até a educacgao, e criando novas oportunidades e desafios para individuos e
organizagbes em todo o mundo.

O uso e a aquisicao de meios tecnolégicos se alavancaram de maneira
grandiosa em um dos periodos mais dificeis para humanidade.

Em 31 de dezembro de 2019, a Organizagdo Mundial da Saude (OMS) foi
alertada sobre varios casos de pneumonia na cidade de Wuhan, na Republica
Popular da China. Tratava-se de uma nova cepa (tipo) de coronavirus nunca
identificado antes em seres humanos. Uma semana depois, as autoridades chinesas
confirmaram que se tratava de um novo tipo de coronavirus. (ORGANIZACAO PAN-
AMERICANA DA SAUDE, 2021)

Em 30 de janeiro de 2020, a OMS declarou que a COVID-19 havia se
tornado uma Emergéncia de Saude Publica de Importéncia Internacional (ESPII),
dando inicio a pandemia. A pandemia da covid-19 atingiu todo o mundo a partir do
inicio de 2020 e foi um divisor de aguas na historia mundial. No Brasil, os primeiros
casos de covid-19 foram identificados em margo de 2020. (SCIELO, 2020)

O cenario pandémico acarretou diversos avangos ndo apenas de ordem
biomédica e médica em escala global, mas também avancos e inumeras mudancgas
e adaptagdes no modo de viver humano. Dentre os avancgos, podemos pontuar a
tecnologia, que apesar de ser um recurso usado ha alguns anos no Brasil e no
mundo, com o surgimento do novo coronavirus fez com que a virtualizagao
crescesse em proporgcao ainda maior.

Acerca da pandemia, temos o ponto de vista de Spinelli:
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O surto do virus da SARS-CoV-2, agente etiologico da doenga COVID-19 se
propagou rapidamente por diversos lugares do mundo causando a
pandemia em massa, colocando os paises em situacdo de emergéncia e
alerta, causando varios impactos, afetando notadamente as esferas da

economia e educacao (Spinelli, et al., 2020).

Com relagdo ao modo de viver, podemos pontuar que o mundo,
literalmente, parou, pois ja ndo se viam pessoas nas ruas, as universidades
interromperam suas atividades presenciais e as empresas abaixaram as portas.
Porém, era necessario que a “engrenagem” continuasse a girar, entdo partindo
desse pressuposto se fez necessario desenvolver ideias, para manter o contato com
o mundo externo das nossas casas e reinventar um novo modo de viver e se
comunicar.

Podemos usar com exemplo, a nossa propria universidade, Pontificia
Universidade Catolica de Goias — PUC/GO, que apo6s decretado o regime de
quarentena teve que suspender as aulas, sem previsao de retorno, e diante disso
reagir com eficiéncia para garantir a manutencao dos servigos docentes aos alunos.
Toda a movimentagdo da PUC/GO para organizar as aulas aconteceu de forma
rapida e eficaz, onde no prazo de trés dias, a instituicdo estava totalmente preparada
para ministrar aulas de forma remota, dando continuidade ao atendimento aos
discentes.

Diante desse cenario, embora o mundo tenha se afastado fisicamente, foi
possivel manter, com o auxilio da tecnologia, tanto em lagos familiares, quanto lagos

de trabalho e escolares.

1.1 DA CRISE SANITARIA POSTA PELA COVID-19

A pandemia da COVID-19 pelo novo coronavirus (SARS-CoV-2) se
apresentou como um dos maiores desafios sanitarios em escala global deste século.
Ela evidenciou uma profunda mudanca nas relagdes entre espaco, tempo e doencas
infecciosas, 0 mundo percebeu que estava passando por um momento vulneravel,
diante da sua ocorréncia e de sua disseminacao global.

Inicialmente houve a conteng¢do, mais conhecida por quarentena, em
grande parte do mundo, onde as pessoas foram impedidas, inclusive por meios
judiciais - por exemplo, leis provisérias e decretos, no Brasil - de sairem de suas

casas.
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No Brasil, a contencdo dos cidaddos em suas casas alterou o modo
externo de viver, diante disso, os lugares que continham aglomerag¢des (empresas,
escolas, bancos, 6rgdos da administragéo publica, 6rgaos do judiciario, faculdades,
shoppings) foram impedidos de funcionar presencialmente.

Contudo, a tecnologia e suas ferramentas foram os meios pelos quais os
empresarios, diretores, presidentes, gerentes e coordenadores dessas instituicdes
puderam continuar os trabalhos e o atendimento aos clientes e publico em geral.

Abordando o tema deste trabalho, cabe pontuar, por exemplo, a
adaptacdo do Tribunal de Justica do Estado de Goias, que remanejou seus
servidores para o tele trabalho, disponibilizando um suporte técnico virtual junto ao
departamento de tecnologia da informacéo, oferecendo acesso remoto as pastas de
arquivos dos gabinetes, varas, camaras, turmas recursais (sentengas, minutas,
decisbGes, despachos), além de desenvolver um novo sistema de trabalho,
denominado Processo Judicial Digital - PJD, para que o atendimento aos cidadaos
tivesse mais celeridade e se tornasse ainda mais moderno.

O Tribunal de Justica de Goias se viu na necessidade de inovar para nao
suspender os trabalhos de prestacdo jurisdicional, ante a impossibilidade de
atendimento presencial. Todas as movimentagdes e adequacdes consideraram,
principalmente, garantir o principio do devido processo legal e o principio do acesso

a justica, de uma forma célere e eficiente.

1.2 DA INFLUENCIA DAS TECNOLOGIAS ANTE O DISTANCIAMENTO SOCIAL

A tecnologia é um produto da engenharia e da ciéncia que envolve uma
variedade de instrumentos, técnicas e métodos projetados para resolver problemas.
Podemos encontrar a tecnologia em todos os lugares, ela nos cerca em diversas
atividades e agdes no decorrer do dia a dia, seja no uso da geladeira, da televisao,
do celular, computador, impressora, biometria, acesso a internet, entre milhares de
outras coisas.

E importante lembrar que, a revolugdo tecnoldgica ocasionou muitas
mudangas na sociedade, o que contribuiu com a alteragéo dos padrdes de trabalho,
lazer, estudo e consumo.

Sobre a tematica Dertouzos, expde:



12

A tecnologia esta transformando a maneira de como vivemos, trabalhamos
e nos divertimos, como acordamos pela manha, fazemos compras,
investimos dinheiro, escolhemos nossos entretenimentos, criamos arte,
cuidamos da saude, educamos os filhos, trabalhamos e participamos ou nos
relacionamentos com as instituicbes que nos empregam, vendem algo,
prestam servicos a comunidade (DERTOUZOS, 1997, p. 153)

O manuseio dos meios tecnolégicos fornece uma variedade de recursos
que facilitam a vida humana nas atividades diarias e s&o uteis, em praticamente,
todos os ramos de atividades laborais, por serem eficazes e ageis. Conforme expde

Kalinke:

[...] Os avancos tecnoldgicos estdo sendo utilizados praticamente por todos
os ramos do conhecimento. As descobertas sdo extremamente rapidas e
estdo a nossa disposicdo com uma velocidade nunca antes imaginada. A
internet, os canais de televisdo a cabo e aberta, os recursos de multimidia
estdo presentes e disponiveis na sociedade. Em contrapartida, a realidade
mundial faz com que nossos alunos estejam cada vez mais informados,
atualizados, e participantes deste mundo globalizado. (KALINKE, 1999,
p.15).

Até chegarmos a era tecnoldgica atual, foi preciso analisar, inventar,
produzir e testar equipamentos, para depois aprimora-los. Isso se deu de forma
gradativa, e nos dias atuais se tornou essencial para a coletividade.

Ademais, € sabido que os computadores e a internet sdo pecas-chave
diante do contexto de informagdao e comunicagdo, e seu uso € de extrema
importancia ao sistema empresarial, educacional e particular.

Silva (2000) comenta:

[...] Cada vez mais se produz informagdo on-line socialmente partilhada. E
cada vez maior o numero de pessoas cujo trabalho é informar on-line, cada
vez mais pessoas dependem da informagao on-line para trabalhar e viver. A
economia assenta-se na informagédo on-line. As entidades financeiras, as
bolsas, as empresas nacionais e multinacionais dependem dos novos
sistemas de informacéo on-line e progridem, ou ndo, a medida que os vao
absorvendo e desenvolvendo. A informagédo on-line penetra na sociedade
como uma rede capilar e ao mesmo tempo como infraestrutura basica. A
educagédo on-line ganha ades&o nesse contexto e tem ai a perspectiva de
flexibilidade e da interatividade da internet. (SILVA, 2000, p. 63)
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Diante do cenario pandémico da covid 19, o uso da tecnologia foi de
extrema importancia. O isolamento social foi um dos impactos negativos que a
pandemia de coronavirus trouxe para a humanidade.

O denominado lockdown acarretou no distanciamento entre as pessoas,
logo, os encontros, abragos, carinhos e até apertos de méao, passaram a serem
gestos afetivos proibidos, por conta do risco disseminagao e contaminagao do virus.
Nesse contexto, a internet foi eficaz para aliviar a solid&o.

De acordo com o professor do Campus Avancado do Instituto Federal
Uba, especialista em Docéncia no Ensino Superior e Informatica na Educacao,

Heudes Eduardo Rogério:

A internet foi a forma encontrada para “burlar’ o isolamento: “as
videochamadas, as trocas de audios, as mensagens de textos e as redes
sociais facilitam o contato entre as pessoas. Desta forma, conseguimos
suprir, nem que seja uma pequena parte da necessidade que temos de
encontrar com outras pessoas”. (INSTITUTO FEDERAL SUDESTE MG,
2020).

Importante pontuar que a tecnologia tem desempenhado um papel cada
vez mais importante no Poder Judiciario, tanto em paises desenvolvidos, quanto em
paises em desenvolvimento. A tecnologia estd sendo usada para ajudar a
modernizar e aprimorar o sistema de justica, trazendo beneficios como maior
eficiéncia, transparéncia e acessibilidade.

Uma das principais areas em que a tecnologia é importante para o Poder
Judiciario € a gestdo de processos judiciais. A tecnologia pode ser usada para
automatizar tarefas repetitivas, como o arquivamento e a recuperagdo de
documentos, permitindo que os funcionarios do Judiciario se concentrem em tarefas
mais complexas.

Além disso, a tecnologia pode ser usada para criar sistemas de
gerenciamento de processos administrativos mais eficientes, com atengado o tempo
necessario para lidar com um caso e permitindo que as partes interessadas

acompanhem o progresso de seus casos on-line.
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Outra area importante em que a tecnologia pode ajudar o Poder Judiciario
€ a comunicagao com as partes interessadas. A tecnologia pode ser usada para
fornecer informagdes e atualizagdes sobre casos por meio de sites, e-mails ou
mensagens de texto, permitindo que as partes interessadas acessem informacoes
importantes de forma mais conveniente e eficiente.

A tecnologia também pode ser usada para melhorar a seguranga do
Judiciario, por meio de sistemas de controle de acesso, vigilancia por video e outras
tecnologias de seguranga. Essas tecnologias podem ajudar a garantir a seguranga
de funcionarios, juizes e do publico em geral que frequentam tribunais e outros
locais relacionados a justica.

Além disso, a tecnologia pode ser usada para fornecer treinamento e
desenvolvimento profissional aos funcionarios do Judiciario, permitindo que eles se
mantenham atualizados com as tendéncias e praticas em sua area de atuacéo.

Em resumo, a tecnologia desempenha um papel vital no Poder Judiciario,

ajudando a tornar o sistema de justica mais eficiente, acessivel e transparente.

2. 0 USO DA TECNOLOGIA NO PODER JUDICIARIO

E notério o saber que, o uso das tecnologias abarcou inimeros avangos
para a sociedade, em diversificados campos do conhecimento.

No Poder Judiciario, a implantagdo de meios tecnolégicos, principalmente
no campo da tecnologia da informacéo, apresentou-se como uma opc¢ao valida e
positiva para solucionar problemas como o da morosidade processual.

Entende-se como conceito que a tecnologia da informacéo ou Tl € um
conglomerado de atividades e solugdes apresentadas através de recursos de
computacdo. Destarte, € a area responsavel pela transmissdao, producgéo,
armazenamento e disponibilizagdo do acesso, seguranga e uso da informacéo.
(PUC RIO GRANDE DO SUL, 2020).

Por contexto historico, insta lembrar que, a Lei n. 8.245/91, conhecida
como Lei do Inquilinato, foi o primeiro dispositivo legal que autorizou a utilizagdo de
um meio eletrénico diante da pratica processual, sendo o primeiro passo a
modernizacdo com relagdo ao processo.

Ja em 2006, por meio da Lei 11.419 houve a autorizacdo da
informatizagdo do processo judicial. O dispositivo previa através da tecnologia da

informacgao, a possibilidade do uso de meio eletrbnico na tramitacdo de processos
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judiciais, comunicagado de atos e transmissao de pecgas processuais (PLANALTO,
2006). A aplicagdo dessa Lei €& admissivel em processos civis, criminais,
trabalhistas, de juizados especiais, cartas rogatérias e precatérias, e em
comunicagdes entre 6rgaos do Poder Judiciario.

Para Almeida Filho (2007):

A nomenclatura mais correta que define o ramo juridico ligado a relagéo

com a tecnologia, € Direito Eletronico.

Seguido desse pensamento, Almeida Filho (2007) aborda o conceito

desse referido direito:

O Direito Eletroénico é o grupo de conceitos doutrinarios, que visa o estudo e
normatizagcdo de relagbes, onde a informatica & fator primario, gerando
direitos e deveres secundarios. E, ainda, o estudo amplo que regula as
relacbes de diversos meios de comunicagdo, com o amparo de todas as
normas codificadas de direito.

Ja Aldemario Araujo Castro, Professor da Universidade Catodlica de
Brasilia, apresenta o conceito de informatica juridica, em complemento ao

entendimento de Almeida Filho, in verbis:

Trata-se de uma abordagem juridica a respeito das relagdes ou jungdes
entre setores do direito e a utilizagdo dos computadores e das redes, em
particular a Internet. Esse direito estuda as implicacbes e problemas
juridicos surgidos com a utilizagdo das modernas tecnologias da
informacgao. (CASTRO, 2005).

A informatizagdo do processo judicial € um processo importante e
necessario para tornar o acesso a justica mais eficiente e agil.

O processo judicial é tradicionalmente marcado por uma grande
quantidade de papel, o que torna o processo lento e dificulta o acesso dos cidadaos
a justica.

A informatizacédo do processo judicial consiste em tornar todo o processo

digital, eliminando a necessidade de documentos em papel e permitindo que as
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informagdes sejam compartilhadas eletronicamente entre os diversos o6rgaos
judiciarios envolvidos no processo.

Com a informatizacdo, € possivel reduzir o tempo de tramitagao dos
processos, além de aumentar a seguranga e confiabilidade das informagdes. Além
disso, a informatizagdo do processo judicial também permite a implementacdo de
sistemas de gestdo processual, que facilitam o gerenciamento dos processos pelos
juizes e demais envolvidos no processo judicial.

No Brasil, a informatizagdo do processo judicial € regulamentada pela Lei
n°® 11.419/2006, que estabelece as regras para a informatizagdo do processo judicial
em todo o pais. Desde entdo, diversas iniciativas estdo sendo persistentes para
informatizar o processo judicial, como a criagdo do Processo Judicial Eletrénico
(PJe) e a adogéao de sistemas de videoconferéncia para realizagdo de audiéncias e
julgamentos a distancia.

A informatizagdo do processo judicial € fundamental para a melhoria da
eficiéncia e da transparéncia do Poder Judiciario. Com a digitalizagdo dos
processos, € possivel reduzir o tempo de tramitagdo, diminuir o volume de acesso
de papel utilizado, simplificar o as informagdes processuais, bem como aumentar a
segurancga e a confiabilidade das informagdes.

A informatizacao do processo judicial permite que os dados e informacgdes
sejam guardados em sistemas eletrénicos, tornando-os facilmente acessiveis a
qualgquer momento e de qualquer lugar. Isso possibilita a realizacdo de uma gestao
mais eficiente dos processos, por meio de ferramentas de analise de dados e
indicadores de desempenho, que podem ser utilizadas por magistrados e demais
servidores do Poder Judiciario.

Além disso, a digitalizacdo dos processos também contribui para a
reducéo de custos e de desperdicios, uma vez que a gestdo do papel e a otimizagao
dos processos internos do Judiciario geraram uma economia significativa para o
Estado.

Por fim, a informatizagdo do processo judicial torna o acesso a justica
mais democratico e acessivel, uma vez que permite que as partes envolvidas
possam acompanhar seus processos em tempo real, sem a necessidade de se
deslocar fisicamente até os tribunais, o que beneficia especialmente as pessoas que

vivem em regides mais distantes ou que tém dificuldades de locomogéao.
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2.1 O USO DA TECNOLOGIA NO STF E STJ

Compreendemos que o Supremo Tribunal Federal (STF) é o érgéao de
cupula do Poder Judiciario, sendo a entidade guardid da Constituigdo, conforme
preceito do art. 102, caput, da Constituicdo da Republica: Compete ao Supremo
Tribunal Federal, precipuamente, a guarda da Constituigdo. (CONSTITUICAO
FEDERAL, 1988).

Para, Carl Schmitt, o guardiao da Constituicdo se define ante a tese de
Benjamin Constant, acerca do poder neutral, que se baseia na analise do artigo 48
da Constituicdo de Weimar que, segundo ele, seria concedido ao presidente do
Reich um poder neutral, ou seja, mediador, regulador e tutelar, destinados a guarda
da Constituicdo. Schmitt, citado por Mendes (p. 193, 2007) compreendia que o
guardidao andava ao lado dos outros poderes constitucionais, numa relagdo de
coordenacao.

Outrora, Hans Kelsen citado por Dores (p. 289, 2012) baseou-se no artigo
19 da lei adjetiva, afirmando que o Tribunal Constitucional seria o guardido da
Constituicao, pois ele era o 6rgao competente para tal designo, na forma do artigo
daquela Constituicdo. Para Kelsen, Schmitt atribuiu a responsabilidade de guardido
ao Presidente do Reich por este proteger a Constituicdo ao executar as fungdes ali
determinadas, no entanto, ndo teve a percepcdo que, ao atuar dessa forma, o
Presidente age como mero executor, da mesma maneira que outras autoridades.
(DORES, 2012).

As contribui¢gdes de Schmitt e Kelsen permanecem extremamente atuais,
contudo, no Brasil, prevalece o pensamento de Kelsen, tendo em vista que sua tese
defende a cupula do Judiciario com a formatacdo de um modelo de Tribunal
Constitucional.(MENDES, 2007).

Ja, o Superior Tribunal de Justica fora criado pela Constituicdo da
Republica de 1988, com finalidade de uniformizar a interpretacdo da legislagao
infraconstitucional. Para o Ministro do STJ, Luis Felipe Salomao, o Orgdo funciona,
como um notavel “Tribunal da Cidadania”. Instalado em 7 de abril de 1989, a criacao
do STJ ocorreu apds amplo debate, principalmente sobre o atuacdo do Judiciario no
Brasil. (SALOMAO, p. 01).
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Com o passar dos anos, diante da necessidade de atender os
requerimentos com presteza, houve a necessidade de inovar e utilizar meios que
pudessem contribuir para que as demandas fossem processadas com celeridade.

Dessa maneira, ocorreu a implementagao dos recursos tecnolégicos por
meio de ferramentas digitais junto ao Judiciario, trazendo beneficios tanto aos
Orgaos Publicos, quanto aos demandantes e demandados dos litigios.

O uso de ferramentas digitais ligadas a tecnologia, como internet,
programas, aplicativos e plataformas virtuais, auxiliaram no acompanhamento dos
tramites, inclusive colaboram com o aproveitamento do espaco fisico, em vista que,
0s usos de materiais palpaveis passaram a ser esporadicos, tudo isso por meio da
informatizagédo do processo.

Segundo, Aires José, o Processo Eletronico é informatizagcdo de um
conjunto de ag¢des e de documentos organizados em uma forma diversificada de
fluxos, ou seja, é a informatizagdo do processo. Ressalva ainda que, esse processo
garante aos documentos autenticidade, integridade e temporalidade. (ROVER,
2010).

Ja (ALMEIDA FILHO, 2007) pontua que, com a insercao digital, o
Processo Eletrénico oportunizou o acesso a uma Justica célere, desafogou o
Judiciario e proporcionou processos mais ageis.

O processo eletrébnico é o conjunto de documentos e informagdes
processuais que sao gerenciados e armazenados em meio digital, por meio de
sistemas informatizados, dispensando o uso de papel. E uma modalidade de
tramitagcado processual que utiliza a tecnologia da informagéo para permitir o acesso
aos autos processuais de forma remota, rapida e segura.

Os processos eletrdnicos sdo compostos por documentos digitalizados e
assinados eletronicamente, que possuem a mesma validade legal que os
documentos fisicos. O sistema de processos eletrbnicos permite a realizagdo de
todas as etapas do processo judicial de forma online, desde a distribuicdo da agao
até a publicacédo da sentenga ou decisao judicial.

Os processos eletronicos sdao uma tendéncia crescente, e atualmente
indispensaveis a prestagao jurisdicional célere nos tribunais de justica de todo o
mundo, uma vez que permitem uma maior eficiéncia e transparéncia na prestacao
jurisdicional, além de reduzir custos e promover uma gestdo mais sustentavel dos

processos judiciais.
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A utilizagdo de processos eletrénicos também é um meio importante para
alargar o acesso a justica, uma vez que permite que as partes e os seus advogados
possam consultar e acompanhar os seus processos em tempo real, sem a
necessidade de deslocamento fisico aos tribunais.

Oportuno dizer que, em 2021, a Associagdo dos Advogados de Séo Paulo
(AASP), promoveu uma webinar! denominada, “Supremo Tribunal Federal 4.0: Uma
Visdo de Futuro”, tendo como convidado o ministro Roberto Barroso. (SUPREMO
TRIBUNAL FEDERAL, 2021). Durante a conferéncia virtual, Barroso, expde que o
uso e investimento em tecnologia se mostra eficiente, pois promove agilidade no
andamento das diligéncias processuais, por esse motivo a Corte recorre a sua
aplicacdo. Ainda, afirmou que quase 100% dos processos que estdo no STF sao
eletrénicos, e que a Corte esta abandonando, aos poucos, uso total do papel.
(SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL, 2021).

E sabido que o impacto das novas tecnologias tem gerado, ao longo das
décadas, praticidade no desenvolvimento do trabalho. Diante disso, mesmo sabendo
que ha muito no que evoluir, podemos observar que houve um grande avango nos
trAmites que adotaram informatizacao do processo judicial.

Segundo Erickson Bener de Carvalho Cintra, para que a informatizagao
do processo, ou processo eletrénico, obtenha éxito, preconceitos devem ser
superados, isso porque o processo em papel seria extinto e substituido em
maquinas, e investimento demandara custo, e a sociedade toda ainda esta

acostumada em manusear fisicamente, desse modo, expés:

[...] Os insumos materiais a implementagdo do processo virtual demanda
soma vultuosa de investimento, em materiais e em capacitacdo humana. Da
mesma forma, paradigmas terdo que ser quebrados, pois 0 que a lei propde
€ a extingdo do processo fisico, que existe desde os primérdios da
jurisdicao estatal, para dar lugar ao processo digital. (CINTRA, 2009).

A pratica de tornar os processos fisicos em eletronicos foi amparada pela
Resolugao n° 420 de 29/09/2021, que dispbs acerca da vedacido de recebimento e

da distribuicdo de casos novos em meio fisico em todos os tribunais, com excecao

1TECHTUDO, 2017.
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ao Supremo Tribunal Federal, a partir de 1°de margo de 2022. (CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, 2021).

Por fim, vale ressaltar que, a pratica de transformar arquivos fisicos em
digitais acarretou em expressiva economia de espaco, recursos financeiros e tempo,

além de bastante eficiente e desburocratizado.

3. OS TRIBUNAIS DE GOIAS E O DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO

O Poder Judiciario do Estado de Goias tem investido, ao longo dos anos,
em tecnologia para aprimorar a eficiéncia de seus servigos.

Podemos usar como exemplo, uma iniciativa ligada a tecnologia no
Judiciario goiano, que é o Processo Judicial Eletrénico (PJe). O PJe é um sistema
criado pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) que permite o andamento eletrénico
de processos judiciais. Seu uso em todos os 6rgaos do Judiciario goiano permitiu a
contencgéo de gastos com impressdes, papéis e manuseio fisico de processos.

Cabe ressaltar que o Tribunal de Justica de Goias (TJGO) inovou ao
tornar possivel a integracdo de sistemas. O sistema de informacéo integralizado
permite que juizes e servidores tenham acesso a informacdes de processos,
inclusive de outras comarcas e tribunais do Brasil. Facilitando, desse modo, a
tomada de decisdes e a comunicagao entre diversos 6rgaos do Poder Judiciario.

O TJGO também tem trabalhado para tornar digital processos fisicos
externos, a fim de permitir que eles sejam acessados de forma eletrénica. A
digitalizacdo dos processos ajuda a manter a integridade dos documentos
importantes e facilita o acesso a informacgéao, de forma pratica e eficiente.

Vale pontuar que o TJGO criou o Centro de Inovacdo, Gestdo e
Tecnologia (CIGET), com o objetivo promover a cultura da inovagao e a aplicagao de
solugdes tecnologicas no Judiciario goiano. O CIGET desenvolve projetos como o
sistema de videoconferéncia para audiéncias, bem como projetos utilizando
inteligéncia artificial em analise de processos.

Se tratando de judiciario goiano, é importante destacar também, o
Tribunal Regional do Trabalho da 182 Regiao (TRT-18), que atua no Estado de
Goias, utilizando a tecnologia para aperfeigoar suas tarefas e garantir um acesso
mais eficaz e célere no tocante a justica trabalhista. Algumas das iniciativas do TRT-

18 nesse sentido incluem processo judicial eletrénico.
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O TRT-18 deu inicio a aplicagado do processo judicial eletronico (PJe) em
2012, permitindo que todas as agdes trabalhistas fossem protocoladas e tramitadas
digitalmente, tornando a prestagao jurisdicional mais agil e moderna.

Assim como em outros érgaos do Poder Judiciario, o TRT-18 utiliza-se de
videoconferéncia para realizar audiéncias a distancia, possibilitando que as partes
possam participar do tramite processual sem a necessidade de se deslocar, o que é
bastante eficiente em processos que envolvem pessoas que residem fora da
Comarca do andamento processual.

Cabe destacar uma inovacgao interessante do TRT-18 que € o aplicativo,
Justica do Trabalho Eletronica (JTe), para dispositivos moveis que permite o acesso
aos servigos do tribunal, como, pautas de audiéncia, consulta de processos e
noticias.

Ainda, o TRT-18 desenvolveu um chatbot, que € um programa que
interage com pessoas por mensagens de texto. Esse programa fornece informacdes
sobre processos em andamento e orientacdes sobre como acessar os servigos do
tribunal.

Ante o exposto, embora os tribunais goianos tenham adotado varias
tecnologias para aprimorar o acesso a justica no Estado, existem diversos desafios a

serem superados.

3.1 JUiZO 100% DIGITAL

Antes da modernizacao e digitalizagao, todos os processos judiciais eram
fisicos, no tocante a papéis e as pessoas. De modo explicativo, as fases processuais
eram juntadas ou apensas aos autos do processo fisicamente, e as pessoas
litigantes deviam obrigatoriamente estar em juizo de forma presencial, para realizar
as diligéncias necessarias as suas demandas.

Apds a modernizagao, e a insergdo dos meios tecnoldgicos no Judiciario,
foi implementado o Juizo 100% Digital.

No ano de 2020, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) aprovou
a Resolugao 345, autorizando os tribunais brasileiros a adotarem o Juizo 100%
Digital. A adogéo desse Juizo além de regulamentar a realizagdo de audiéncias por
videoconferéncia e tele presenciais, regulamentou a comunicacdo de atos

processuais por meio eletrénico em todo o Judiciario.
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O sistema do Juizo 100% Digital prevé a possibilidade dos cidadaos
valer-se da tecnologia para ter acesso a Justiga sem precisar comparecer
fisicamente nos Foruns, uma vez que, todos os atos do processo serao praticados
remota e eletronicamente, bastando ter acesso a internet.

Insta mencionar a Resolugdo N° 420 de 29/09/2021 que dispde sobre a
adogao do processo eletrdnico e o plano nacional para converter e digitalizar os
processos fisicos remanescentes dos 6rgéos do Poder Judiciario. Essa Resolugao
veda o recebimento e a distribuicdo de casos novos por meio fisico em qualquer
tribunal, com excec¢ao do Supremo Tribunal Federal.

A Resolugdo N° 420 de 29/09/2021 busca padronizar o tramite
processual, por meio do uso da tecnologia, desse modo, evitando acumulo de
papéis que ocupam espacgo, promovendo celeridade e economia processual,
evitando atrasos e os custos que sobrevinham da pratica por atos fisicos ou que
exijam a presenca das partes nos Foruns.

Nao ha como negar que a pandemia do COVID 19 acelerou o processo
de digitalizacdo do Poder Judiciario, sessbdes de julgamento e audiéncias digitais,
tornando esses procedimentos comuns, quando realizados virtualmente. Bem como,
tornou realidade processos fisicos serem digitalizados e anexados ao sistema, o que
leva a maior acessibilidade do Poder Judiciario por todas as pessoas interessadas
em ter acesso.

Ainda ha muitos desafios a serem superados, pelo Poder Judiciario dos
entes federados, mais ja se observa uma grande evolugdo nos sistemas e recursos

tecnologicos do Judiciario.

3.2 DIFICULDADES DA EFETIVA APLICACAO DA TECNOLOGIA NO JUDICIARIO
GOIANO

Embora o Poder Judiciario de Goids venha investindo em diversas
tecnologias para facilitar o acesso a justica, ainda existem desafios a serem

combatidos. Alguns deles sao:

o Digitalizacdo de processos: Ainda existem muitos processos em papel a
serem digitalizados.
e Acesso a internet. Para o acesso de servicos do Poder Judiciario

digitalmente, se faz necessario acesso a internet. Infelizmente, nem todas as
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areas do Estado, ou mesmo as pessoas, possuem esse tipo de conexao. Isso
pode interferir no acesso a justica.

e Capacitacdo: Nem todas as pessoas possuem conhecimentos basicos de
como utilizar os meios tecnolégicos. Isso pode prejudicar a eficiéncia do
Judiciario.

e Barreiras linguisticas: Nem todos os servigos prestados pelo Judiciario de
Goias estao disponiveis em outras linguas, mas, apenas em portugués. Isso
pode ser um obstaculo para os estrangeiros que precisam de prestagao
jurisdicional.

e Custos: A aplicagao de novos recursos tecnoldgicos pode ter custo elevado.
Isso pode limitar o Judiciario em desenvolver solugdes tecnoldgicas em todas

as areas.

Para enfrentar esses desafios, o Poder Judiciario de Goias precisa
investir em infraestrutura de internet, promover programas de capacitagdo mais
amplos, disponibilizar servicos em outras linguas e buscar formas de reduzir os
custos ao desenvolver novas tecnologias. Superando esses desafios, o Judiciario
goiano podera tornar seus servigos ainda mais acessiveis para a populagdo do
Estado.

CONSIDERAGOES FINAIS

Ao analisar o objeto da pesquisa, foi possivel concluir que a tecnologia
através de seu constante desenvolvimento possibilitou um grande avango em
diversos campos de atuacdo do ser humano, como na economia, na ciéncia, na
educacgao, na saude, no trabalho, no entretenimento, entre outros.

Em constante crescimento, a tecnologia se tornou ainda mais util para o
ser humano diante da pandemia da covid-19. O papel fundamental da tecnologia
durante esse periodo foi manter a comunicagcdo, a continuidade de servicos
essenciais, a educacao e o trabalho remoto.

A pandemia destacou ainda mais a importancia da tecnologia e reforgou a
necessidade de investir em infraestrutura digital para garantir a continuidade de

servigcos essenciais em situacdes de crise.
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Nesse cenario de dar continuidade aos servicos, o Poder Judiciario se
encontrou na necessidade de garantir o direito aos cidadaos, ainda que néao

houvesse o atendimento presencial.

Durante o periodo de pandemia, o Poder Judiciario precisou se adaptar
rapidamente ao uso intensivo de tecnologias para garantir a continuidade da
prestacao jurisdicional de forma segura para os envolvidos, utilizando plataformas
digitais.

Além disso, a pandemia acelerou a implementacdo de processos
eletrdbnicos em muitos tribunais, o que possibilitou o0 acesso aos autos processuais e
a realizagao de diversos procedimentos por meio digital. Essa transformacgao digital
trouxe beneficios como a reducdo de custos, a maior celeridade processual, a
simplificacdo dos tramites e a ampliagdo do acesso a justica.

No entanto, também foram identificadas algumas limitagcées e desafios na
utilizacdo da tecnologia pelo Poder Judiciario durante a pandemia, como a falta de
infraestrutura tecnolégica em algumas regides, a dificuldade de acesso a internet e a
necessidade de capacitacao dos profissionais para lidar com as novas ferramentas.

As limitacbes e desafios na utilizagdo da tecnologia pelo Poder Judiciario
sdo os principais fatores a serem tratados, tendo em vista que, ndo adianta apenas
ter um acesso facilitador em nossas méaos. Se faz necessario a adotar medidas que
visem garantir a infraestrutura tecnolégica adequada, o acesso a internet e a
capacitacdo dos profissionais, desenvolvendo solugdes tecnologicas acessiveis a

todos.
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