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ASPECTOS HISTORICOS DO TELETRABALHO:
DESENVOLVIMENTO E EVOLUCAO NORMATIVA NO BRASIL DURANTE A

CRISE EPIDEMIOLOGICA DO COVID-19

Willian da Silva Brito?

RESUMO

As leis do teletrabalho estdo sendo cada vez mais flexiveis, permitindo que as pessoas
trabalhem de onde quiserem. Isso tem trazido muitos beneficios, como a reducao dos
custos com transporte e alimentagdo, além de maior flexibilidade no horéario de
trabalho. Algumas empresas tém adotado o teletrabalho como forma de atrair e reter
talentos, pois isso torna o ambiente de trabalho mais atrativo para os profissionais. O
gue torna o teletrabalho uma 6tima opc¢éo para quem quer ter mais flexibilidade em
seu horério e/ou local de trabalho. Além disso, o teletrabalho também permite que as
pessoas economizem tempo e dinheiro com deslocamentos, pois elas podem
trabalhar de casa ou de qualquer outro lugar que tenha acesso a internet.

Palavras-chave: teletrabalho. trabalho remoto. Covid-19.

INTRODUCAO

O teletrabalno no Brasil esta apresentando crescimento exponencial.
Segundo a pesquisa Telework Index realizada pelo site de empregos Catho, o nimero
de brasileiros que trabalham remotamente ja ultrapassa a marca de 4 milhées. Esse
€ um crescimento significativo em relacdo aos ultimos anos e demonstra que as

empresas estdo cada vez mais abertas as novas formas de trabalho.

O teletrabalho oferece inUmeras vantagens, tanto para as empresas quanto
para os funcionarios. Por exemplo, os colaboradores podem ter mais flexibilidade de
horéarios e podem trabalhar de qualquer lugar, o que torna mais facil conciliar o

1 Académico (a) do Curso de Direito da Pontificia Universidade Catélica de Goiéas, e-mail:
willian.brito51@gmail.com



trabalho com a vida pessoal. Além disso, as empresas também economizam com

custos de infraestrutura e podem chegar a novos mercados.

Com tantas vantagens, ndo é surpreendente que o teletrabalho esteja
crescendo tanto no Brasil. E certamente esse crescimento tende a continuar nos

préximos anos.

1. A HISTORIA DO TELETRABALHO

1.1 CONCEITO E DISTICOES

A priori, vale ressaltar os substantivos comumente utilizados no ambito
trabalhista quanto ao tema em tela, tais como: home office, teletrabalho, trabalho
remoto, uma vez que, este ndo sao substantivos.

A expresséo inglesa home office ganhou notoriedade com o advindo da
Pandemia Covid-19, sendo este termo integralizado pela Academia Brasileira de
Letras (ABL) desde 2021.:

Definicdo:

1. Modalidade de trabalho remoto na qual o profissional exerce suas
atividades laborais em ambiente doméstico (num cémodo ou espago provido
dos equipamentos necessarios).

2. Cdmodo ou espaco da residéncia voltado para a execuc¢do das atividades
laborais. [Anglicismo.]

Ao traduzir o termo supracitado, literalmente home office denota: escritério
domiciliar, contudo, apesar da origem estrangeira da palavra, ela tem significado
diferente para os nativos da lingua inglesa, este, por sua vez, usam o termo home
office quanto ao local onde se trabalha, ou seja, neste caso em domicilio, e ndo quanto
a modalidade do trabalho exercido. Para designar quanto a forma de trabalho
realizado é utilizado o termo remote work. Entendimento elucidado pela professora da

Escola de Idiomas Red Baloon, Fernanda Lopes:

Esse termo nao se aplica a lingua inglesa de forma alguma. O que acontece
€ que o 'home office', da maneira que pensam os falantes da lingua inglesa,
refere-se ao local de onde se esta trabalhando. E as pessoas que trabalham
no formato remoto, que ndo trabalham no escritério, utilizam ‘remote work' ou
‘remote job"™, diz a professora.



Ja4 a expressdo teletrabalho e trabalho remoto, sdo termos juridicos
adotados pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) para designar o empregado
gue realiza suas atividades de forma remota, ou seja, sem a necessidade da presenca
fisica em um escritério por exemplo, e que fagcam uso de periféricos tecnoldgicos que
possibilitem a troca de informacGes e comunicacao, ressalta-se que a norma nao
versa ser o domicilio do empregado o unico local para a atividade do teletrabalho,
aléem da expressa obrigatoriedade de haver exposta expressivamente esta
modalidade de emprego no contrato de trabalho, como aludido normativamente nos
arts. 75-B e 75-C da CLT:

Art. 75-B. Considera-se teletrabalho ou trabalho remoto a prestacdo de
servicos fora das dependéncias do empregador, de maneira preponderante
ou ndo, com a utilizacdo de tecnologias de informacdo e de comunicacéo,
que, por sua natureza, ndo configure trabalho externo. (grifo nosso).

Art. 75-C. A prestacdo de servicos na modalidade de teletrabalho devera
constar expressamente do instrumento de contrato individual de trabalho.

Ou seja, o legislador teve 0 esmero quanto ado¢cdo da nomenclatura para
o0 modelo de trabalho remoto, ndo fazendo uso da expressao inglesa corriqueiramente
utilizado em ambitos corporativos, além de especifica detalhadamente os requisitos
para que um trabalho seja tipificado como trabalho remoto.

Durante o apice da pandemia Covid-19, a Organizagéo Internacional do
Trabalho (OIT) trouxe esclarecimento quanto ao conceito e distin¢céo entre teletrabalho
e trabalho remoto, entretanto, a OIT reconhece que o0s termos sao detentores de
aspectos semelhantes, o que torna uma linha ténue quanto ao seu entendimento, o
gue gera uma possibilidade de confusdo ao misturar as caracteristicas. Contudo o
conceito adotado para o teletrabalho foi o de um “forma de trabalho efetuada em lugar
distante do escritério central e/ou do centro de produc¢do, que permita a separacdo
fisica e que implique o uso de uma nova tecnologia facilitadora da comunicagao”.

Destarte, segundo OIT, o trabalho remoto e teletrabalho, apesar de terem
caracteristicas de descentralizacdo do local de trabalho possibilitando sua a
realizacdo total ou parcial em ou varios lugares, € o trabalho remoto “maior” e
restando assim o teletrabalho uma vertente inserida dentro do trabalho remoto, e que
€ caracteristica distintiva do teletrabalho o uso de tecnologias e dispositivos digitais
para realizacéo de suas atividades.

Ainda na ceara internacional, importante observar que Fundacéao Europeia

para a melhoria das Condi¢cdes de Vida e Trabalho, tem uma conceituagéo abrangente



guanto ao teletrabalho, onde n&o reside uma necessidade de relag&o de trabalho, in

verbis:

Qualquer forma de trabalho desenvolvida por conta de um empresario ou de
um cliente, por um trabalhador dependente, um trabalhador autbnomo ou um
trabalhador em domicilio, efetuada regularmente e durante uma parte
importante do tempo de trabalho tradicional, utilizando tecnologia de
informatica e/ou telecomunicacdes.

1.2 ASPECTO HISTORICOS DA DESCENTRALIZACAO DO TRABALHO NO
AMBITO INTERNACIONAL

O teletrabalho veio a ser um dos instrumentos a ser desenvolvidos para dar
dinamismo dentre a outras vertentes de modelo de trabalho no ambito juridico e
econdmico, contribuindo assim para a manutencéo do emprego diante da atipicidade
do cenario econdémico causado pelo Covid 19.

E interessante estar ciente que esta modalidade teletrabalho ndo é uma
novidade que surgiu com advento da pandemia, tendo como datacdo de seu
surgimento o ano de 1857, nos Estados Unidos. Neste referido ano, Edgard Thomson,
em titulo de proprietario de uma linha ferroviaria, fez adocéo laboral de um telégrafo
de sua empresa, com a finalidade de flexibilizar a gestédo das distintas divisdes de sua
empresa de forma remota (KRIEGER, 2013, P. 3).

Apesar de Edgar Thomson ser reconhecido pela primeira aplicacdo do
teletrabalho, h& pacificidade de que, é a invencédo do telégrafo o primeiro instrumento
a proporcionar a descentralizacdo do trabalho, e € de mérito do francés Claude
Chappe a confeccao deste aparelho em 1783 (FINCATO, 2016, p.369):

[...] O principio de funcionamento do telégrafo dptico era muito simples,
sustentava-se sobre um mecanismo visivel de longe, tendo sua vista
facilitada pelo uso de lunetas bem como pelo emprego de um cédigo de
transmisséo/decodificacdo. O sistema francés contava com uma série de
torres, dispostas em sequéncia, da forma mais linear possivel. Como cada
torre era dotada de um telescoépio, sinais emitidos em cada uma eram vistos
com facilidade pelo operador da torre vizinha, que os retransmitia para a torre
subsequente. Este tipo de sinaliza¢éo baseava-se na experiéncia do telégrafo
de semaforos, que ao longo das costas e junto aos portos noticiavam a
chegada, largada ou localiza¢@o de navios. Seu uso era puramente militar e
pretendia ser um complemento do sistema defensivo contra ingleses e
holandeses [...].

Ja no século XX, em 1962, recebeu notoriedade o método laboral adotado
pelo inglés Stephane Shirley, seu chamado empreendimento Freelance Programmers,

versava em elaborar programas de computador para empresas, era executado e



administrados em sua residéncia. Shirley desenvolveu um programa para a empresa
F. International em 1964, agregando quatro trabalhadores, contudo sua ascenséao veio
em 1988, e seu negocio foi renomeado para F.I. Group PLC, nesta fase o grupo ja
comportava mil e cem teletrabalhadores.

Mesmo diante das outrora inovacfes trabalhistas, a formalizacdo do
conceito s6 veio por advento de Jack Nilles, que produziu um estudo em 1973/1974,
concebendo originalmente a expressdo terminologica de telecommunting, o
equivalente ao teletrabalho no Brasil. Neste estudo de Nilles, foi atribuido a este termo
anteriormente citado, a ideia da realocagéo parcial ou total do ambiente de trabalho
para a residéncia do colaborador. O autor, discorre em seu estudo, que a época, a
tecnologia ndo avancara suficiente para evolucao desta modalidade, até entdo, novo
tipo de trabalho, pois 0 ambito empresarial ndo vislumbrava no telecommunting uma
afericdo vantajosa para lucro. O momento de concretizacdo veio somente com
massificacdo do acesso a internet nos anos 90, formulando os meios necessarios para
efetivacdo das teorias proposta do trabalho remoto.

Ainda na década de 90, a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), na
realizagéo da convencéo n° 177 de 1996, discorre acerca do tema, e conceitua o
trabalho realizado de forma remota: “o teletrabalho é a forma de trabalho realizada
em lugar distante do escritorio e/ou centro de producédo, que permita a separacao
fisica e que se utilize uma nova tecnologia que facilite a comunicagao”. A simples
conceituacdo trazida pela OIT, ainda que nado traga melhorias diretas ao
teletrabalhador, foi uma importante agdo no processo evolucionario desta tipicidade
de trabalho, ou seja, um reconhecimento internacional que teve repercussao e
influéncia nas analises juridicas acerca do tema, contribuindo globalmente para as
fundamentacdes e criagdes de normas trabalhista.

Vale destacar paises com notérias atividades no teletrabalho, é o que
revela o gabinete de estatisticas europeu (EUROSTAT), segundo analise dos dados,
antes mesmo do impulso no teletrabalho advindo da pandemia Covid-19,
Luxemburgo, era um dos paises que mais apontava demanda por trabalho remoto ou
misto. Esta mesma fonte de pesquisa, relatava ainda em 2019, que paises como
Holanda e Finlandia tinham trabalhadores recorrendo a esta modalidade de trabalho,
resultando em uma taxa para ambos os paises, onde 14,1% dos trabalhadores
trabalhavam regularmente de casa.



1.3 EVOLUCAO HISTORICA DO TELETRABALHO NO BRASIL

Como o teletrabalho requer uso de tecnologias da comunicacdo para sua
efetividade e configuragdo como modalidade, no Brasil houve um certo atraso para
sua ascensao, isso porque 0 acesso, preco e qualidade das tecnologias ainda
estavam em estado embrionario até a primeira década do século XXI.

Até 2010, de acordo com a Agéncia Nacional de Telecomunicacfes
(ANATEL), era esmiugcada a regulacdo quanto ao fornecimento e qualidade da

internet, SO a parti deste referido ano é que se foi discutido a velocidade ofertada
por um provedor e 0 minimo exigido para entrega ao cliente, do qual a época era
de 10% da velocidade contratada. Posteriormente, em 2014, a ANATEL estipulou
um minimo de 80% da velocidade média ofertada da internet pelos provedores, e
um minio de 40% para velocidade instantanea (velocidade no memento da

afericéo).

Outro ponto a ressaltar sdo os componentes fisicos para realizacdo do
teletrabalho, como o computador por exemplo. Para maior clareza do obstaculo
do acesso a informatica, segundo dados do indice Nacional de Pregos ao
Consumidor (INPC), o preco médio de um computador em 1996 era de R$
4.000,00 (quatro mil reais), onde o salario-minimo vigentes neste ano era de R$
112,00 (cento e doze reais).

Partindo da premissa do topo piramidal normativo brasileiro — Constituigéo
da Republica Federativa do Brasil de 1988, precisamente ao artigo 6°, que dispde o
trabalho com um direito social, assim como a Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, que destoa no seu art. 23:” “Todo ser humano tem direito ao trabalho, a livre
escolha de emprego, a condi¢des justas e favoraveis de trabalho e a protecao contra
o desemprego”, verifica-se a urgéncia quanto a efetividade de tais garantias, tendo

em vista as mudancas e criagcdes de novas modalidades de emprego e trabalho.

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, no censo de 2010,
constata que j& havia mais de 20 milhdes de trabalhadores que tinha a propria

residéncia como local principal de trabalho, apesar da amostragem nao elucidar se
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trabalhadores como donas de casas estavam integradas a essa amostragem.
Contudo, o niumero é expressivo, e teve peso para surgir a necessidade de uma
atualizacdo normativa legal, mudando assim a redagé&o do art. 6° da Consolidacéo das
Leis do Trabalho — CLT, surgindo assim, uma alus&o ao teletrabalhador:
Art. 6° Néo se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a

distancia, desde que estejam caracterizados os pressupostos da relagéo de
emprego. (Redacéo dada pela Lei n® 12.551, de 2011).

Porém, ndo houve um resguardo concreto da modalidade de trabalho, ou
seja, apesar do superficial reconhecimento teletrabalho, ndo houve por parte do
legislador, uma analise detalhada que garantisse conceito, protecdo juridica, ou
perspectivas e atualiza¢des advinda do trabalho remoto.

No Brasil, foi por intermédio da Sociedade Brasileira de Teletrabalho e Tele
Atividades (SOBRATT), que, em 2018, veio o apontamento da modalidade
teletrabalho, tendo como causa, que a parti deste momento, passa a ser realidade no
pais. Agora, a conceituacao legal, tal como sua regulamentacdo como modalidade de
trabalho, veio com a promulgacéo pela Lei 13.467/2017, disposto no capitulo Il — A,
nos arts. 75 — A ao E, assim como o referido no art. 75 -B e paragrafo unico, ambos

dispostos na CLT:

Art. 75 — B. Considera-se teletrabalho a prestacdo de servigos
preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com a utilizagéo
de tecnologias de informagéo e de comunicag¢éo que, por sua natureza, ndo
se constituam como trabalho externo.

Paragrafo Unico. O comparecimento as dependéncias do empregador para a
realizacdo de atividades especificas que exijam a presenca do empregado no
estabelecimento ndo descaracteriza o regime de teletrabalho.

Apesar de trazer um respaldo juridico trago pelo artigo 75-B da CLT, é
observavel que reside aqui a possibilidade de confusédo entre duas modalidades de
trabalho, o trabalho externo e o teletrabalho, uma vez que, ambos compartilham
expressiva semelhanca, a de que haja a prestacao de servico a distancia. Contudo, a
principal distingdo entre eles € que no teletrabalho, o empregado possui um local fixo,
seja seu domicilio, escritdrio corporativo, lan house ou cafeteria, 0 que nao ocorre no
trabalho externo. Ocorre que podera haver o equivoco de se efetivar o teletrabalhador
na modalidade de trabalhador externo caso sobre este nao se tenha meio de controlar
sua jornada de trabalho, como é entendido a exigéncia no art. 6°, paragrafo unico da
Lei 13.467/2017:
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Art. 6° N&o se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a
distancia, desde que estejam caracterizados os pressupostos da relacédo de
emprego.

Paragrafo Unico. Os meios telematicos e informatizados de comando,
controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinacgéo juridica, aos
meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do trabalho
alheio” (Redacéo conferida pela Lei n. 1 2.551, de 15.12.2011).

2 ASPECTOS JURIDICOS DO TELETRABALHO NO BRASIL

Conforme dados do IPEA (Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada),
diante da pandemia do Corona virus, foram necessérias medidas de restricdes a
circulacdo e aglomeracdo de pessoas, 0 que resultou no cenario onde 11% dos
trabalhadores ativos no Brasil exerceram suas atividades profissionais de forma
remota.

O teletrabalho brasileiro € uma modalidade j& reconhecida no Direito
brasileiro. Contudo, paira no ambito juridico, a inseguranca quanto ao direito do
pagamento de horas extras. Isso porque, ha controvérsia quanto ao assunto em tela,
vejamos, por um lado, na promulgada Reforma Trabalhista, Lei 13.467/2017, alude
guanto a excluséo de pagamento de horas a empregados em regime de teletrabalho.
Em contrapartida, a Associagdo Nacional dos Magistrados da Justica do Trabalho
(ANAMATRA), tem posicionamento divergente quando aprovou o Enunciado 21, que

disp0e a possibilidade de horas extras nos casos em que resida controle de jornada.

Entretanto, a ceara do Direito Trabalhista vem sendo ponto de frequentes
alteragbes normativas, e para o teletrabalho houve um singelo respaldo quanto a
garantia de horas extras, por isso, importante ressaltar o sancionamento da medida
provisoria 1.108/2022, disposta no dia 28/03/2022, na qual traz significativas
mudancas na modalidade empregaticia de trabalho remoto. O teletrabalho passa a
ganhar uma variante a mais: teletrabalho por demanda - neste tipo, 0 empregador n&o
tem obrigacdo do controle de jornada de trabalho, ou seja, o trabalhador trabalhara
por producéo, tendo a livre vontade de escolher seus horéarios e rotinas, restando
assim, sendo a Unica modalidade como excecédo ao controle de jornada. Ademais, fica
tacito a possiblidade do teletrabalho convencional (que ndo seja o por demanda), de
ganhar horas extras desde que consiga comprovar carga horario trabalhada que
ultrapasse 8 horas diarias e 44 semanais. Contudo, ha de ressaltar que esta medida

provisoéria tem validade de apenas 4 meses, ou seja, caso ndo tenha aprovacao do
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Congresso neste periodo, volta-se ao limbo quanto a garantia das horas extras do
teletrabalhador.

No momento atual, na primeira quinzena de setembro, o presidente em
vigéncia Jair Bolsonaro, sancionou a Lei 14.442, de 2022, da qual discorre sobre
auxililio-alimentacéo e teletrabalho, que teve origem na Medida Provisoria.

No Capitulo Il da CLT, trata da duracdo maxima da jornada de trabalho, e
recente Lei supracitada trouxe alteracdo quanto ao teletrabalho, adicionando um
inciso ao artigo 62, do qual exclui o teletrabalho por producéo ou tarefa:

Art. 62 - Nao sdo abrangidos pelo regime previsto neste capitulo:

[.]

Il - os empregados em regime de teletrabalho que prestam servico por
producéo ou tarefa. (Redacédo dada pela Lei n® 14.442, de 2022)

Tal medida traz flexibilidade ao trabalhador desta modalidade na realizacao
do teletrabalho por producéo ou tarefa, o que possibilita conveniéncia na escolha dos
horarios em que quer trabalhar e na quantidade de horas que deseja realizar. Por
outro lado, impera a possibilidade de onerosidade ao empregado, pois tira deste o
direito de horas extras ainda que comprove que sua rotina laboral ultrapasse as 8
horas diarias como determinado no art. 58, da CLT.

Um tema suplementar que merece discursao e nao foi recepcionada pela
ultima alteracdo pela Lei 14.442 é quanto ao retorno do empregado para o regime
presencial de trabalho e alteracdo entre os dois regimes, pois no art. 75-C da CLT, §
1°, em caso de alteracdo entre regime presencial e remoto, fica facultado mutuo
acordo entre empregador e empregado, porém, na hipotese de retorno a modalidade
presencial, o poder deciséo fica a cargo do empregador, conforme § 2° deste mesmo
artigo:

8§ 1o Podera ser realizada a alteracdo entre regime presencial e de
teletrabalho desde que haja mutuo acordo entre as partes, registrado em

aditivo contratual. (Incluido pela Lei n° 13.467, de 2017). (grifo
meu).

§ 20 Podera ser realizada a alteracdo do regime de teletrabalho para o
presencial por determinacdo do empregador, garantido prazo de transi¢ao
minimo de quinze dias, com correspondente registro em aditivo contratual.
(Incluido pela Lei n® 13.467, de 2017). (grifo meu).
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N&o menos importante, o legislador ndo trouxe reexame ao que concerne
0S custos com a aquisicdo dos meios tecnologicos, ou seja, ainda permanece 0
entendimento de que os custo com aquisicao, manutengédo e/ou reembolso ficar a
cargo de previsao contratual.

Enfim, apesar da CLT tratar o teletrabalhador como excecao na jornada de
trabalho, isso nao autoriza o empregador uso de excessivo dessa mao de obra como
bem queira. Ademais, é fatico o risco do trabalhador, a parte mais fragil da relacao
trabalhista, ser lesada em contrato onde tenha que se submeter um regime trabalhista
sem amparo legal para horas extras (teletrabalho por producéo) e ainda que seja ele

o provedor dos meios de telecomunicacoes.

3 DIREITO A DESCONECAO

A Ultima alteragdo normativa do teletrabalho, trazida pela lei 14.442/22, no
gue tange ao tempo em que o empregado fica a disposicdo do empregador deixou
lacunas que merecem seu pautadas. Isso porque no art. 75-B, § 5°, da CLT, dispbes
gue o empregado que permanece a fazer a utilizagcado dos equipamentos ou software
fora da jornada de trabalho, ndo tera reconhecimento como tempo a disposi¢ao ou
regime de prontidao, deixando mera excecdo para acordo individual de trabalho ou
convencao coletiva de trabalho:

8§ 5°0 tempo de uso de equipamentos tecnologicos e de infraestrutura
necessaria, bem como de softwares, de ferramentas digitais ou de aplicacdes
de internet utilizados para o teletrabalho, fora da jornada de trabalho normal
do empregado nédo constitui tempo a disposicdo ou regime de prontiddo ou
de sobreaviso, exceto se houver previsdo em acordo individual ou em acordo
ou convengéo coletiva de trabalho.

No tempo a disposicao ao empregador, deixar a faculdade de excecao para
um acordo individual, é fragmentar a seguranca do direito de protecao de jornada do
empregador, 0 que € visto comumente em ac¢fes reclamatorias trabalhista, onde o
empregado estende demasiadamente suas horas de trabalho além da jornada
habitual, como por exemplo, o atendimento de ligacdes, verificacdo ou envio de e-
mail.

E uma pauta que requer especial atencdo. se por um lado o teletrabalho
traz flexibilidade e autonomia para as relacdes laborais, onde se mostrou uma
importante ferramenta, principalmente se fez pertinente efetiva durante o lockdown
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trazido por consequéncia da pandemia Covid-19, doutro lado fica possibilidades de
ferir direitos do trabalhador, como o direito a desconexdo, prevista na Constituicao
Federal.

Destarte observar as mutacdes nesse cenario de adaptabilidade durante e
pos-pandemia, portanto, quaisquer entendimentos n&do deverdo ser firmados
prematuramente. A pesquisa realizada pela Grant Thornton em 2020, do qual abordou
o trabalho “home office”, aponta que a era pré-pandemia tinha como base no
ambiente corporativo o alcance de objetivos e comprometimento, contudo, este
comportamento e entendimento mudou com a epidemia, onde paira a necessidade de

adaptabilidade:

Nesse cenario, inobstante a atencdo necesséaria que se deva ter com o
desenvolvimento das armadilhas que pairam sobre os “homus tecnologicus”
e os inevitaveis desdobramentos que afetardo nossas liberdades individuais,
direito a privacidade, entre outros, ndo podemos ficar estagnados e refratarios
ao teletrabalho, seja no formato integral ou hibrido, que indiscutivel ja faz
parte do nosso novo “normal’”.

Portanto, o Instituto de Pesquisa Grant Thorton ja alude quanto ao
posicionamento extremado: seja para o lado integralmente do teletrabalho, que
podera acarretar possiveis danos como lesao a privacidade e liberdade; seja pela
negacdo de adocdo ou permanéncia dos sistemas remotos de trabalho, dano a
necessidade deste modelo, haja vista que traz flexibilidade diante de uma sociedade

globalizada.

3.1 AHIPERCONEXAO

Uma das mazela advinda com a tecnologia do trabalho, é fato “do
trabalhador sair do trabalho, mas o trabalho ndo sair do trabalhador”, ainda que este
encerre seus expediente, atividades extra expediente Ihe se séo atribuidas, trazendo

um status de hiperconexao, assim ensina Marta Gabriel: ...esta em uma revolucéo
civilizacional, porque a banda larga de internet permitiu mudangas na nossa
condi¢do de “’estar conectado’’ para “’ser conectado’” num mundo completo ¢
absoluto estado de simbiose (\VVocé, eu e os rob0s: pequeno manual do mundo
digital, p. 17).
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Um foco pertinente de atencdo em dar prosseguimento nesta abordagem
de sociedade hiperconectada, versa sobre que o meio social contemporaneo vive

b

“on-line’’, e esta caracteristica ndo repousa apenas sobre relagdes de trabalho,

dado a condicdo humana viver: em tempo real, com noticias, entretenimento, rede
socialis etc.

O presente estudo ndo tem obtencédo de apresentar solugdo, ou posicao
definitiva para delicado e atual tema, do qual € merecedor de estudos futuros e com
maior densidade.

Entretanto, ha de observar que ndo parecer ser coerente atribuir ao
teletrabalho como responsavel exclusivo no encalce provocados pela hiperconexao,
como estresse mental, fragmentacédo da privacidade e liberdade individual. Doutro
lado, verdadeiro é a possibilidade que o empregador gera ao empregado quando |lhe
exige demasiadamente tempo a sua disposi¢cao ainda que por meio virtual, assim
ressalta Luiz Otavio Pinto em 22 Anos da Sobratt: A evolucédo do Teletrabalho: Tomo

I: Aspectos Juridicos:

[...] o presente estudo n&o é insensivel ao dano existéncia que se caracteriza
guando um empregado finge desconhecer que, em pleno 2021,
obrigatoriedade irracional de jornadas exaustivas, e que representam politica
institucional de uma organizacdo, comprometem planos de vi na sua ampla
concepcédo: convivio familiar, social, recreativo, cultural e espiritual.

Essa relacdo de hiperconexdo podera gerar ansiedade, depressoes,
desconfortos, incertezas, e ter o teletrabalho como potencializador ou causador destes
infortinios deve ser evitado.

3.2 TRILHAS NORMATIVAS

O cenario corporativo do teletrabalho munido de software com algoritmos
gue pontuam o desempenho do colaborados e veladamente impde uma maior
produtividade, pGe em risco o direito a desconexao.

Quando se reflete no sob a dtica normativa quanto ao direito a
desconexdo, vale mencionar paises onde este tema ja discutido ha mais tempo e
com alguma posicoes ja estabelecidas, como é o caso da Franca, que desde 2017
“> A Loli Travail! Inseriu o paragrafo sétimo no artigo L. 2242-8 — Cddigo de
Trabalho Francés, do qual discorre que, empresas com mais de 50 empregados
negociem regras acerca do referido direito. Em sentido semelhante, a Italia, com
a Lei do “’Lavoro Agile’’, Lei n. 81/2017, regulamentou o direito & desconexao
no trabalho.

O Brasil, atualmente discorre sobre a saide mental do teletrabalhador,
respaldada em projetos de lei, como a PL. n. 5.581/2020, secéo Il1, este projeto
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versa sobre “’o tempo de desconexao é elemento necessario para saide mental do
teletrabalhador’’ e que ‘’empregadores com mais 50 empregados deverao manter
politicas internas de prevencéo, educacéo e orientacdo para preservacao da saude
mental dos teletrabalhadores’”.

Outro projeto de lei em destaque € o PL. n. 4.931/2020, aqui, a
pretensdo reside sobre garantir o direito a desconexdo digital, obrigando o
empregador a especificar no contrato individual de trabalho os periodos de
trabalho e descanso, ou estabelecer, mediante negociacdo coletiva, medidas
adequadas de restricdo e limitacdo de uso de meios tecnologicos de comunicacao
empresarial durante os periodos de descanso.

CONCLUSAO

Mister a importancia de zelar pelo equilibrio psicofisico de qualquer ser
humano, ndo podendo ser atrelado a regras rigidas sem dar a devida atencao a
realidade de cada trabalhador ou empreendimento.

Trazendo o foco ao teletrabalho, ainda nos estreitos limites do qual se
depara, que seja possivel encontrar saidas além daquelas restritas a legislacéo, e que
possa flexibilizas as relagbes trabalho, trazendo mutuo beneficio ao empregador e
empregador, ndo permitindo tdo somente a lei, que por muitas vezes acaba por
engessar as relagdes de trabalho.
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