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RESUMO: A manutencédo de edificacdes é um tema cuja importancia tem crescido no setor da construcéo civil, superando,
gradualmente, a cultura de se pensar o processo de construcdo limitado até o0 momento quando a edificacdo é entregue e entra em
uso. As definicdes de modelos de manutencdo sdo definidas pela NBR 5462 (ABNT, 1994) como uma combinacdo de todas as
acOes técnicas e administrativas, incluindo as de supervisdo, destinadas a manter ou recolocar um item em um estado no qual
possa desempenhar uma funcgdo requerida. Considerando que as edificacGes de uso publico devem possuir equipe especializada
para eventuais manutencoes, esta pesquisa foi elaborada com o objetivo de avaliar, por meio de um estudo descritivo, quantitativo
e transversal, a prestacdo de servicos de manutencdo predial e propor um modelo esquematico de manutencédo preventiva e
corretiva. Em que, por meio de vistoria realizada em um prédio publico, fica evidente a necessidade de alguns reparos periodicos
no mesmo, a fim de manter o imével preservado para ndo depreciacdo, e garantir seguranca aos seus USUArios.

Palavras-Chaves: Manutenc¢do Predial, Correcdo, Plano, Periodicidade.

ABSTRACT: The maintenance of buildings is an issue whose importance has grown in the civil construction sector, gradually
overcoming the culture of thinking that the construction process is limited until the moment when the building is delivered and
goes into use. The definitions of maintenance models are defined by NBR 5462 (ABNT, 1994) as a combination of all technical
and administrative actions, including supervisory ones, intended to maintain or restore an item to a state in which it can perform a
required function. Considering that buildings for public use must have a specialized team for occasional maintenance, this
research was designed with the aim of evaluating, through a descriptive, quantitative and cross-sectional study, the provision of
building maintenance services and proposing a schematic model of maintenance preventive and corrective. In which, through an
inspection carried out in a public building, it is evident the need for some periodic repairs in it, in order to keep the property
preserved for non-depreciation, and to guarantee security to its users.

Keywords: Building Maintenance, Inspection, Correction, Plan, Periodicity.

Area de Concentrac&o: 01 — Construgéo Civil

1 INTRODUCAO funcionamento.

Praticar a Gestdo da Manutengdo no setor publico é
atender na esséncia, aos principios da Administracdo
Publica possibilitando a prestagdo dos servicos de forma
segura, além de preservar seus bens e otimizar a utilizacéo
dos recursos financeiros do Erario.

Conforme visto na Figura 1, é notorio que o pds-obra é
essencial, e a realizacio de acbBes preventivas
comprovadamente prolongam a vida util do prédio.

A manutengdo de edificagbes € um tema cuja
importancia tem crescido no setor da construgao civil,
superando, gradualmente, a cultura de se pensar o
processo de construgdo limitado até o0 momento quando a
edificagdo é entregue e entra em uso. E entendida como
atividades que objetivam manter, restaurar, melhorar a
capacidade funcional de um edificio e suas instalagdes, a
fim de garantir a seguranga, a satisfagdo do usuario e
minimizar perdas financeiras pela reducéo do periodo de Figura 1 — Desempenho com e sem manutenc3o.
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Portanto, é imprescindivel a implantacdo de um sistema
de manutencdo em edificios publicos. Com o intuito de
auxiliar na execucdo de tais praticas, alguns oérgaos
lancaram guias orientativos como o “Manual de Obras
Pablicas - Edificagbes: Projeto, Construcdo e
Manutengdo” (BRASIL, 1997) e o “Recomendagdes
Basicas para a Contratacdo e Fiscalizacdo de Obras de
Edificagdes Publicas” (TCU, 2014).

1.1 Objetivos

O objetivo do trabalho é avaliar, por meio de estudo
descritivo, quantitativo e transversal, a prestacdo de
servicos de manutencdo predial e propor um modelo
esquematico de manutencdo para a edificacdo publica
Secdo Judiciaria de Goias Férum Ministro José de Jesus
Filho, do Tribunal Regional Federal 1% Regido,
inaugurada em 1992, localizada no setor Central da
cidade de Goiénia — Goiés.

1.1.1 Obijetivos especificos

Tem-se como objetivos especificos:
" Levantamento das rotinas de manutencdo
realizadas na edificacéo;
" Identificacdo dos sistemas criticos e suas
prioridades;
. Elaborar um modelo esquematizado de

organizacdo e padronizacdo das rotinas de execucao dos
servicos de manutencdo especificos para a edificacdo de
uso publico.

1.2 Justificativas

Segundo a NBR 5674 (ABNT, 2012), a omissdo em

relacdo a necessdria atengdo para a manutencdo das
edificagOes pode ser constatada nos frequentes casos de
edificagdes retiradas de servico muito antes de cumprida a
vida til projetada (VUP), causando muitos transtornos aos
Seus usuarios e um sobrecusto intensivo dos servicos de
recuperacdo nas edificacBes. A elaboracdo e a implantacdo
de um programa de manutencdo corretiva e preventiva nas
edificacOes, além de serem importantes para a seguranga e
qualidade de vida dos usuérios, sdo essenciais para a
manutencdo dos niveis de desempenho ao longo da vida
atil projetada. Para atingir maior eficiéncia e eficacia na
administracdo de uma edificacdo, € necessaria uma
abordagem fundamentada em procedimentos organizados
em um sistema de gestdo da manutencdo, seguindo uma
I6gica de controle de qualidade e de custo.

1.2.1 Beneficios de implementar a manutencéo preventiva

a) Reducéo dos custos

Se ndo for feita a manutencao preventiva, inevitavelmente
sera feita a manutencdo corretiva, bem mais cara que a
primeira. Isso porgue esta Gltima é feita quando o problema
ja atingiu seu estado critico, 0 que demanda mais gastos
para reparo.

Dessa forma, ndo se pode deixar de citar a Lei do Sitter, ou
Regra do “5”, que demonstra o aumento dos custos da
contraprestacao, quando tratados em cada etapa, conforme
mostra a Figura 1:

Figura 2 — Evolucéo dos custos — Lei de Sitter

Manutengao corretiva

tempo

Projeto

i} 125
custo relativo

Fonte: Sitter (1984).

De acordo com Sitter (1984), “o custo relativo de
intervencdo é dado por uma funcdo matematica
exponencial crescente, onde a cada fase do processo
produtivo, multiplica-se por 5 os custos acumulados”.
Assim, quanto antes forem identificadas as manifestacdes
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patoldgicas ou 0s vicios construtivos, menor 0s custos e
mais eficaz seré a reparacao.

b) Otimizacéo da producéo

Outro beneficio da manutencdo preventiva, é a extensao
da durabilidade e vida util projetada da edificacdo, bem
como a manutencdo da garantia em caso de aparecimento
de defeitos construtivos, principalmente redibitérios, ou
seja, ocultos.

c) Aumento da seguranca

N&o se pode deixar de citar a vantagem relacionada a
maior seguranca para os usuarios. Nesse ponto, é fato que
uma edificagdo com as vistorias periodicas realizadas
apresentam menor risco de sofrer danos e causar

acidentes.
2 REVISAO BIBLIOGRAFICA
2.1 Conceitos

As definigdes de modelos de manutencdo sdo definidas na
NBR 5462 (ABNT, 1994) como uma combinacdo de
todas as acBes técnicas e administrativas, incluindo as de
supervisdo, destinadas a manter ou recolocar um item em

um estado no qual possa desempenhar uma funcdo
requerida.

Pode-se definir os tipos de manutencdo segundo a NBR
5462 (ABNT, 1994):

= Manutencdo  preventiva: Manutencao
efetuada em intervalos predeterminados, ou de acordo
com critérios prescritos, destinada a reduzir a

probabilidade de falha ou a degradacdo do funcionamento
de um item;

. Manutengao corretiva: Manutengéo
efetuada apds a ocorréncia de uma pane destinada a
recolocar um item em condicdes de executar uma fungéo
requerida. Caso haja manutencdes recorrentes em um
mesmo sistema, deve-se proceder com a contratacdo de
um especialista que faca uma vistoria técnica e emita um
laudo de verificacao;

2.2 Manutengao controlada/Manutencéo
preditiva: Manutengdo que permite garantir uma qualidade
de servico desejada, com base na aplicacdo sistematica de
técnicas de analise, utilizando-se de meios de supervisdo
centralizados ou de amostragem, para reduzir ao minimo a
manutencgdo preventiva e diminuir a manutencdo corretiva.

2.3 Normativas

A Associacdo Brasileira de Normas técnicas (ABNT)
possui, em seu catdlogo, normativas que auxiliam a gestao
da manutencao:
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. NBR 14037 (ABNT, 2014), apresenta
orientacbes para a elaboracdo do manual de uso,
operacdes e manutengéo predial;

. NBR 16280 (ABNT, 2020a), que
estabelece os requisitos para os sistemas de gestdo de
reforma envolvendo controle de processos, projetos,
execucao e seguranga;

. NBR 16747 (ABNT, 2020b), que aborda
diretrizes e o0s procedimentos orientativos para a
realizacdo da inspecdo predial, avaliando, dentre outros
aspectos, 0 plano de manutencdo, seu cumprimento e
uso dos sistemas.

Mesmo diante da disponibilidade de diversas diretrizes,
muitas edificacbes publicas tém problemas advindos da
manutencdo inadequada. Sob esse aspecto, tais
problemas podem ter origens diversas, como falta de
manutencdo preventiva, escassez de pessoal treinado ou
especializado, orgcamento e/ou de recursos materiais
insuficientes, baixa qualidade dos servigos executados,
deficiéncias no projeto, entraves burocraticos durante o
processo licitatorio.

Ainda, percebe-se que os responsaveis pela manutencdo
predial precisam conscientizar 0s administradores
publicos sobre a necessidade de programar recursos para
a realizacgdo de uma manutencdo planejada e
especializada (HAUASHDH et al., 2020; ARAUJO
NETO, 2015)

Segundo a norma da ABNT intitulada NBR 5674
(ABNT, 2001), a manutencdo ideal é aquela que realiza
vistorias, manutencdo e reparos (quando necessario e

possivel) de:

= Rede elétrica de alta, média e baixa
tensdo;

= Instalacéo hidraulica, incluindo
infiltragoes, caixas d’agua, caixas de esgoto e gordura;

= Elevadores e sala de maquina;

. Equipamentos e sistemas de seguranga;

= Estrutura: infiltragdes, rachaduras;

= Telhado e/ou cobertura: componentes,
fixacdo e vedacéo;

. Areas comuns;

" Climatizag&o.

As definicbes de modelos de manutengdo séo definidas
na NBR 5462 (ABNT, 1994) como uma combinagéo de
todas as agdes técnicas e administrativas, incluindo as de
supervisdo, destinadas a manter ou recolocar um item em
um estado no qual possa desempenhar uma funcdo
requeridas.

2.4 Legislacéo

Com relagdo a legislacdo relativa ao assunto, dispde-se, de
forma geral, o Projeto de Lei da Camara n°31, de 2014 que
estabelece a Politica Nacional de Manutencgdo Predial; cria
0 Plano de Manutengdo Predial; institui a obrigatoriedade
de inspegdes técnicas visuais e periddicas em edificagoes
publicas ou privadas, residenciais, comerciais, de prestacéo
de servigos, industriais, culturais, esportivas e
institucionais, destinadas a conservacao e/ou a recuperacgao
da capacidade funcional das edificacBes; e da outras
providéncias.

O principal instrumento da Politica Nacional de
Manutencdo Predial é o Plano de Manutencéo Predial. Que
nesse instrumento terd bem, como as regras de manutencao
preventiva e corretiva de danos aos consumidores
adquirentes e usuarios de imdveis, com base na NBR 5674
(ABNT, 2012) para seguranca de edificagdes. Devera estar
de acordo ainda com as normas de seguranca contra
incéndio de cada estado e do Distrito Federal.

Nos termos do art. 122 da Lei n®8.112/90 e artigo 37, § 6°,
da Constituicdo Federal, o servidor publico que nédo
mantiver devidamente as edificacBes no exercicio de suas
atribuicdes, causando danos diretamente a Administracdo
Publica ou a terceiros em decorréncia de omissdo ou
comissivo, ato doloso ou culposo, sera civilmente
responsavel consistindo na reparacao dos danos causados.

A responsabilidade civil do servidor publico perante a
Administracdo é subjetiva e depende da prova da
existéncia do dano, do nexo de causalidade entre a acdo e 0
dano e da culpa ou dolo da sua conduta. O dano pode ser
material ou moral.

Em destaque ao municipio de Goiania, tem-se a lei
complementar N°177, de 09 de Janeiro de 2008, que dispde
sobre o Caodigo de Obras e Edificagfes do Municipio de
Goiéania e da outras providéncias no artigo 2° do Cédigo,
disciplina os procedimentos administrativos, executivos e
fiscais das obras e edificagBes no territério do Municipio,
constituindo-se em atividades edilicias, de qualquer
natureza e dominio, com observancia de padrdes de
seguranca, higiene, conforto e salubridade para seus
usuarios e demais cidadaos, sem colocar em risco os bens,
a saude ou a vida de pessoas.

Referido na lei complementar N°177, de 09 de janeiro de
2008 no artigo 1°, este Codigo estard em consonancia com
0 Plano Diretor e o Processo de Planejamento Urbano do
Municipio de Goiania, bem como com a legislacdo
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urbanistica decorrente, ou seus sucedaneos legais.

2.5 Estratégia de manutencéo

Segundo a NBR 5674 (ABNT, 2012), o programa de
manutencdo consiste em determinar as atividades
essenciais de manutencdo, sua manutencdo, 0S
responsaveis pela execucdo, documentos de referéncia e
0S recursos necessarios.

Os programas de manutencdo, além de terem como
principal objetivo a seguranca predial, proporcionam,
entre outros beneficios: melhor gestdo dos recursos
humanos e materiais disponiveis; melhor estimativa dos
momentos mais favoraveis para intervencdo e maior
confiabilidade operacional.

2.6 Periocidade de atividades de manutencéo

A periodicidade da manutencdo preventiva varia para
cada item do sistema. Por isso, € necessario que 0s
gestores estejam atentos as questdes legais e deleguem a
fungdo a um profissional ou empresa.

De acordo com a NBR 5674 (ABNT, 2012), na
organizacdo do sistema de manutencdo deve ser prevista
estrutura material, financeira e de recursos humanos,
capaz de atender os diferentes tipos de manutencao
necessarios, tais como:

a) manutencdo rotineira: caracterizada por um fluxo
constante de servicos simples e padronizados, para 0s
guais somente sdo necessarios equipamentos e pessoal
permanentemente disponivel nas edificacdes;

b) manutencédo planejada: caracterizada por servigos cuja
realizacdo é organizada antecipadamente, tendo por
referéncia solicitagbes dos usuarios, estimativas da
durabilidade esperada dos componentes das edificagcdes
m uso ou relatorios de inspecdes periodicas sobre o seu
estado de deterioracéo;

c) manutencdo ndo planejada: caracterizada por servi¢os
ndo previstos na manutengdo planejada, incluindo a
manutencdo de emergéncia, caracterizada por servicos
gue exigem intervencdo imediata para permitir a
continuidade do uso das edificacbes ou evitar graves
riscos ou prejuizos pessoais e patrimoniais aos seus
USUArios ou proprietarios.

2.7 Visita in loco

A visita in loco é baseada na ABNT NBR 16747/2020, que
regulamenta a fiscalizagéo predial — diretrizes, conceitos,
terminologia e procedimento. Aplica-se a todos os edificios
de qualquer tipo, publicos ou privados, independentemente
do numero de pisos, nos quais, quando executado
regularmente, contribua para mitigar os riscos técnicos e
econdmicos associados a perda de desempenho.

Em geral, é um processo onde todas as caracteristicas da
edificacdo, condicBes técnicas, uso, manifestacdes
patoldgicas, manutencdo e funcionalidade sdo analisadas
de forma basica, com o objetivo de verificar o estado
aparente de desempenho da edificagdo e adequagdo as
normas vigentes.

2.8 Levantamento de dados e documentacao

A estrutura de documentagdo e registro de informacdes
deve ser concebida para propiciar evidéncias da gestdo do
programa de manutencdo, custo x beneficio na realizacdo
dos servicos de manutencdo, reducdo da incerteza no
planejamento, projeto e execucdo dos servicos de
manutencdo e auxilio no programa e no planejamento de
servicos futuros (ABNT NBR 5674, 2012).

3 METODOLOGIA

Para esta pesquisa, foi realizado um plano de manutencgéo
preliminar, para verificar as principais manifestacfes
patoldgicas e anomalias nos imoveis da Secdo Judiciaria do
Estado de Goiés, que estdo divididos em dois prédios
distintos, de uso publico exclusivo, cujas principais
caracteristicas estdo listadas no item 3.1.

3.1 Caracteristicas das edificages

A figura 2 mostra a fachada do Edificio Sede, localizada
na Rua 19, quadra 34, lotes 30/32/34, n° 244, Centro, nesta
Capital, contendo subsolo (garagens), térreo, mezanino e
nove pavimentos tipo.
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Figura 3 — Fachada edificio — sede
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Fonte: autores, 2022.

A figura 3 apresenta uma imagem panoramica da fachada
do Edificio Anexo, onde funciona o estacionamento e
Nucleos Administrativos, bem como o galpdo da
marcenaria e da manutencdo predial desta Seccional,
localizado na Rua 20, quadra 34, lotes 19/21, Centro,
nesta Capital.

Figura 4 — Fachada edificio — sede

Fonte: autores,2022.

3.2 Etapas do Plano de Manutencéo realizado

Para elaboragdo do plano de manutengdo preliminar e
mapeamento das irregularidades quanto a adequada
manutencdo preventiva e corretiva das edificacbes em
estudo, foram seguidas as determinacBes previstas na
norma NBR 16747 (ABNT, 2020), com os procedimentos
legais. De acordo com o fluxograma resumido abaixo, na
figura 4.

Figura 5 — Fluxograma do procedimento adotado até
execuc¢do do plano de manutengao

(Levantamento de dados)

_______________

_______________

_______________

| S o Tk 50

O processo de estudo envolveu as seguintes etapas:
a) Levantamento de dados e documentacdo

Neste item, foi analisada a documentacdo fornecida pelo
engenheiro responsavel pelas edificacdes. Foram coletados
01 ordem de servigo recém desenvolvida, e os projetos da
planta imobiliaria, e posteriormente analisados se atendem
aos requisitos das normas

b) Visita Técnica ao local

Nesta fase, foi realizada uma visita técnica aos edificios.
Foram analisadas suas caracteristicas, as condicoes
técnicas, uso, manifestacGes patologicas, manutencdo e
funcionalidade das edificacbes de forma basica, com o
objetivo de verificar o estado aparente de desempenho da
edificacdo e adequagao as normas vigentes.

Posteriormente, foram feitas algumas imagens e realizadas
observagBGes técnicas com diagndstico da situagdo,
classificagdo da importancia das falhas, anomalias e
manifestacOes patoldgicas mais significativas, com a
devida indicacdo das agdes necessarias para garantir a
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conservacdo dos imoéveis através da elaboragdo de um
plano preliminar.

c) Anélise dos dados e documentacdo solicitados e
disponibilizados;

De acordo com o fornecimento de documentos e visita
técnica, aqui verificou-se a adequagdo conforme previsto
nas normas NBR 5674 (ABNT, 2012) e NBR 14037
(ABNT, 2011). Relacionando, as inconformidades no
relatério de visita técnica para utilizagdo no plano de
manutencao realizado.

d) Plano de manutencéo

O Plano de manutencéo preliminar desenvolvido destaca
todas as atividades de manutencdo preventiva, bem como
sua frequéncia, periodicidade, localizacdo do
equipamento, materiais e pecas que deverdo ser
utilizados e quem sdo os profissionais responsaveis pela
execucao das atividades.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO
4.1 Avaliacao do plano de manutencéo das
edificacdes

O engenheiro responsavel pela manutencdo predial
forneceu as rotinas de manutencdo que foram
desenvolvidas hd alguns meses, pois em um periodo
anterior a isso ndo havia nem a manutencao preventiva
minima, apenas trabalhos corretivos sob demanda.

411 NBR 5674 2012 e NBR 14037 2011

Inicialmente, a norma fixa os procedimentos de
orientagdo para organizagdo de um sistema de
manutencdo de edificagdes, além de explicitar que toda e
qualquer edificacdo, independente de suas caracteristicas,
deve possuir um plano de manutencao.

As inspecdes devem ser feitas em intervalos regulares,
seguindo a orientacdo disposta na NBR 14037 (ABNT,
2011) ou extraordinariamente, quando necessario.

Assim, pode-se verificar que o procedimento seguido nas
edificacbes em estudo, esta fora das especificacdes
técnicas exigidas pelas regulamentacGes citadas. Pois,
atualmente é realizada apenas uma vistoria muito
simples, mas visual, sem grandes detalhes, e ndo had uma
periodicidade e plano preventivo de manutencdo, apenas

uma ordem de servico recém feita para manutencGes
preventivas. Com isso, sua adaptagdo e desenvolvimento
S30 Necessarios.

4.2 Analise e avaliacdo das edificacdes

Durante a visita técnica, foram realizadas algumas
imagens onde foi possivel identificar a presenca de
diversas manifestacGes patoldgicas, em grande parte
devido a falta de manutencéo preventiva.

Nas figuras 5 a 11, é possivel verificar algumas das
anomalias e manifestacBes patoldgicas identificadas
durante a visita as edificacdes, onde sdo necessarias
intervencBes de manutencdo corretiva para garantir a
continuidade da utilizagdo do edificio.

Figura 6 - Fachada lateral com fissuras e destacamentos na
pintura
e

~ Fonte: autores (2022).

Figura 7 - Empolamento e destacamento da pintura
=

Fonte: autores (2022)

Figura 8 — Fissuras
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Fonte: autores (2022). Font t (2022)
onte: autores :

Figura 9 — Destacamento do forro

Figura 11 - Cobertura do acesso do Edificio Anexo em telha
cerdmica

Fonte: autores 2022).

Figura 10 - Manchas no piso ceramico

Fonte: autores (2022).

4.3 Plano de manutencéo

Apos analise da documentacdo obtida e visita técnica ao
local, foi desenvolvido um plano de manutencéo
preliminar, pois é necessario ter mais dados que néo foi
possivel obter da justica porque precisava de mais tempo,
algumas informagdes ndo foram permitidas. Por falta de
documentagdo, ndo foi possivel realizar um plano técnico
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completo. No entanto, é um plano inicial que deve ser bem como suas localiza¢des, regimes de atendimento e
aprimorado ao longo do tempo apds sua implementacdo tipos de servigos a serem executados. A Tabela 1 destaca
inicial. 0S equipamentos que necessitam de manutencdo, seguidos

de uma nota de observacbes quanto ao tempo de

4.3.1 Relacdo dos equipamentos e normalidade de  atendimento, classificados em: emergencial e comum.
manutencao

O plano comega por listar os equipamentos atendidos,
Tabela 1 - Relacdo dos equipamentos em regime de atendimento comum ou urgente, listados no plano de manutencéo.

Equipamento/ Elemento/ Ambiente Local Reg|rr;?n(ierggﬁr;?algsjeg?n(uur;%enCIa,
NOTA:
- O tempo para solucdo das falhas ocorridas nos equipamentos definidos como em regime de urgéncia é de no maximo de 24
horas.
- Os equipamentos definidos como comum nédo terdo seu tempo de atendimento ou solucdo medidos para fins de calculo do

indice de falhas nos equipamentos considerados criticos.

presente termo de referéncia.
4.3.2 Descricdo de qualificacdo dos profissionais

sugeridos Na tabela 2 é possivel verificar o modelo de planilha

seguido neste plano.
Na segunda parte do plano, é exposto uma relacdo

com a descricdo de qualificacdo dos profissionais
sugeridos para execucdo das atividades previstas no

Tabela 2 - Descricdo da qualificacdo dos profissionais sugeridos para execucdo das atividades previstas no Plano de
manutencao.

Cargo /Fungdo | CBO do profissional Atribuicdes Qualificacio Experiéncia profissional

4.3.3 Das instrucdes técnicas de manutencao Na tabela 3 abaixo, é possivel verificar as instrugoes

minimas incluidas no plano, na qual identifica o
Como parte final do plano proposto, foram listadas as sistema, subsistema, equipamento, quantidade, tarefa a
instrucBes técnicas de manuten¢do por meio de um ser seguida, a devida qualificacio técnica do
termo de referéncia, que devem ser seguidas para responsavel pela realizacio das tarefas, periodicidade,
CONTRATADA, no qual € de sua responsabilizacao a ferramentas e equipamentos, material de consumo,
devida revisdo das instrugGes, inserindo etapas ou instrugbes de seguranca, EPI (Equipamento de
rotinas de manutengdo complementares ao minimo Protecdo  Individual), e observacdes finais.

exigido relacionado.

Tabela 3: Instrugdo técnica de manutencéo

INSTRUCAO TECNICA DE MANUTENCAO

SISTEMA: SUBSISTEMA:
EQUIPAMENTO: QUANTIDADE:
1- TAREFA:

DESCRICAO DAS ETAPAS DE VERIFICACAO E EXECUCAO | PERIODICIDADE DE EXECUCAO POR EQUIPAMENTO

2 - QUALIFICACAO TECNICA:

DESCRICAO TEMPO NECESSARIO PARA EXECUTAR AS TAREFAS (EMHORAS), POR EQUIPAMENTO E
PERIODICIDADE
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3 — CONTROLE DE EMISSAO E EXECUCAO DE ORDEM DE SERVICO:

DESCRICAO

| PERIODICIDADE

4 — FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE PROTECAO COLETIVA (EPC):

DESCRIGAO DE FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / TEMPO DE UTILIZAGAO NECESSARIO POR
EQUIPAMENTO DE PROTECAO COLETIVA (EPC)

ITEM EPERIODICIDADE

5 - MATERIAL DE CONSUMO:

QUANTIDADE NECESSARIA POR EQUIPAMENTO E

ITEM DESCRICAO UN. PERIODICIDADE
~ . NBR 16747: Inspecdo predial - Diretrizes,
5 CONCLUSAO conceitos, terminologia e procedimento. Rio de Janeiro:

Com base no estudo realizado nos prédios publicos da
Secdo Judiciaria de Goias, fica evidente a necessidade de
implantacdo de um plano de manutencdo preventiva
seguindo as diretrizes da NBR 14037 (ABNT, 2011).
Bem como a adocdo de politicas puablicas de
conscientizacdo sobre a relevancia do assunto.

A conscientizacdo da importancia de um plano
preventivo € fundamental, principalmente no setor
publico, pois trata-se de seguranca e economia. E
preocupante que ainda existam edificacbes que nado
possuem um plano minimo de manutencao, funcionando
apenas sob demanda, de forma corretiva.

Diante do exposto, fica claro que um planejamento eficaz
é indispensavel no setor da construcdo civil, pois
trabalhar com organizacdo evita perda de tempo,
ociosidade e, claro, improdutividade. Com isso, a
implantacdo da manutencdo preventiva fica muito mais
viavel, considerando todas as vantagens além do custo-
beneficio e da valorizacdo da edificagdo.

Portanto, sugere-se que haja uma revisdo da
documentacgdo dos prédios publicos, a fim de identificar
uma possivel auséncia de um plano de manutencéo
preventiva ou se estd fora das especificagdes técnicas
exigidas pela regulamentagdo, seguindo as orientagdes da
a NBR 14037 (ABNT , 2011).
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7 APENDICE: PLANO DE MANUTENCAO
Foi desenvolvido um plano inicial de manutencéo que deve ser aprimorado ao longo do tempo apds sua implementacéo inicial.

RELACAO DOS EQUIPAMENTOS ATENDIDOS

Segue a relacdo dos equipamentos atendidos pelo plano de manutencéo, bem como suas localizagtes, regimes de atendimento e tipos de servicos a

serem executados:

EDIFICIO SEDE / ANEXO:

Equipamento Local Regime de atendimento (urgéncia, ou comum)
HIDROMETRO EDIFICIO SEDE E ANEXO COMUM
PAREDES E DIVISORIAS EDIFICIO SEDE E ANEXO COMUM
CALCADA E MEIO-FIOS EDIFICIO SEDE E ANEXO COMUM
FORROS E TETOS EDIFICIO SEDE E ANEXO COMUM
MOBILIARIO EDIFICIO SEDE E ANEXO COMUM
PISO EDIFICIO SEDE E ANEXO COMUM
ESQUADRIAS, PORTAS E JANELAS EDIFICIO SEDE E ANEXO COMUM
TELHADO E COBERTURA EDIFICIO SEDE E ANEXO COMUM
GUARDA CORPO EDIFICIO SEDE E ANEXO COMUM
MURO EDIFICIO SEDE E ANEXO URGENCIA
COPA/COZINHA EDIFICIO SEDE E ANEXO COMUM
CAIXA DE GORDURA EDIFICIO SEDE E ANEXO COMUM
CAIXAS DE INSPECAQO DE ESGOTO EDIFICIO SEDE E ANEXO URGENCIA
SANITARIOS GERAL EDIFICIO SEDE E ANEXO COMUM
SHAFT EDIFICIO SEDE E ANEXO COMUM

NOTA:
1.
2.

DA DESCRICAO DA QUALIFICACAO DOS PROFISSIONAIS SUGERIDOS

O tempo para solucéo das falhas ocorridas nos equipamentos definidos como em regime de emergéncia é de no maximo de 08 horas e em regime de urgéncia: maximo de 24 horas.
Os equipamentos definidos como comum n&o terdo seu tempo de atendimento ou solu¢do medidos para fins de célculo do indice de falhas nos equipamentos considerados criticos.

Segue a descricdo da qualificacdo dos profissionais sugeridos para execucao das atividades previstas no plano de manutencgéo:




CBO do

Cargo /Fungdo Sstestensl Atribuicdes Quialificacéo Experiéncia profissional
- . x L Ter concluido o ensino médio e
Elaborar relatorios de servigos de manutencéo, cartas de comunicagdo ossuir curso do SENAI ou
Auxiliar entre contratada e contratante, controlar e alimentar bancos de dadosde POsst - (e Minimo de 06 meses de experiéncia
g . 4110-05 . . equivalente deinformética - .
Administrativo ordem de servigo e atender chamados; (Sistema Operacional Windows profissional comprovada na atividade
Office ou equivalente).
Executar servicos de manutencado hidraulica, carpintaria e alvenaria,
substituindo, trocando, limpando, reparando e instalando pecas,
Au_xnlar de _ 5143-10 componentes e equipamentos. Realizar a limpeza de areas verde_s, Ensino fundamental De_sej_avel 06 meses de experiéncia
Servigos Gerais limpeza de canais e valas de drenagens com ferramentas manuais. profissionalcomprovada na atividade
Aucxiliar o pedreiro, o pintor e o bombeiro hidraulico nas suastarefas
didrias;
Bombeiro Executar servigos de manutencéo hidraulica, substituindo, trocando, Ensino fundamental e cursobasico Minimo de 06 meses de experiéncia
R 7241-10 - - . de qualificago profissional com . -
Hidraulico limpando, reparando e instalando pegas, componentes e equipamentos. mais de quatrocentas horas-aula profissional comprovada na atividade
Realizar servigos de abertura de portas, conserto defechaduras,
. modelagem, confeccéo e cdpia de chaves. Reparar produtos, . Minimo de 06 meses de experiéncia
Chaveiro 5231-15 localizando defeitos e causas dos defeitos, substituindo, ajustando, Ensino fundamental profissional comprovada na atividade
limpando e lubrificando pegas e componentes.
Supervisionar equipes de trabalhadores. Controlarpadrdes produtivos Ensino fundamental e
Enca_lr_regado de 7102-05 ta}ls (tzorrjo |nsbpe<;ao da_ guallfiadﬁ dos materl_als etlns:un:jos util |tza_dc_)s, qualificacio profissionalbasica ler_umo dti 06 meses gle expet(lgr;c?
urma orientagdo sobre especificacdo, fluxo e movimentagao dos materiais e entre duzentas e quatrocentas profissional comprovada na atividade
sobre medidas de seguranga dos locais e equipamentos. horas-aula);CNH “B”.
. Elaborar projetos de engenharia civil, gerenciarobras e servigos, Formacio em nivel superior em ) o
Engenheiro 2142-05 controlar a qualidade de empreendimentos. Coordenar a operagao e gao em s b Minimo de 06 meses de experiéncia
civil . . Engenharia Civil e registro no . L
manutenc&o do empreendimento. CREA profissional comprovada na atividade
Pedreiro 7152-10 Executar servigos de m_anuten_gao predlrfll, construir funda_goes e estruturas Ensino fundamental M|r_1|rr_10 de 06 meses de experle_nma
de alvenaria. Aplicarrevestimentos e contrapisos. profissional comprovada na atividade
Pintar as superficies externas e internas de edificiose outras obras civis,
Pintor 716610 | it evest oto, parecs e ouras parts d edificacdescom papel ¢ Ensino fundamental Mirimo de 12 meses de experiéncia
; TEVESHIT IE10S, p P ITicag pap profissional comprovada na atividade
materiais plasticos e para tanto, entre outras atividades, preparar as
superficies a revestir, combinar materiais etc.
Desenvolver e legalizar projetosde edificagfes sob supervisdo de um CUr'so técnico em construcio
Técnico engenheiro civil; planejar a execugdo, orgar e providenciar suprimentos civil — edificacdes. ou curgos Minimo de 06 meses de experiéncia
(especialidade 3121-05 e supervisionar a execugdo de obras e servigos. Treinar méo-de-obra e afins. e re istrogno CRE A(nivel rofissional comorovada napativi dade
area civil) realizar o controle tecnoldgico de materiais. Elaborar desenhos técnicos ’ mégio)' CNH “B” P P
e croquis de areas. ’ )
. Executar inspecdes e corre¢des nos equipamentos de acordo com as . ini iénci
Marceneiro 7711-05 Peg ¢ quip Ensino fundamental Minimo de 06 meses de experiéncia

ITM’s. Confeccionar e restaurarprodutos de madeira e derivados.

profissional comprovada na atividade




Confeccionar, reparar e instalar pecas e elementos diversos em chapas de
metal como aco, ferro galvanizado, cobre, estanho, latéo, aluminio e . L
. . . . . Minimo de 06 meses de experiéncia
Serralheiro 7244-40 zinco; recortar, modelar e trabalhar barras perfiladas de materiais Ensino fundamental . .
. o ) o profissional comprovada na atividade
ferrosos e ndo ferrosos paracorrigir esquadrias, portas, grades, vitrais e
pecas similares.

DAS INSTRUCOES TECNICAS DE MANUTENCAO

A CONTRATADA devera realizar os servigos preventivos e preditivos de manutencdo nos sistemas, subsistemas e equipamentos descritos no presente Termo de

Referéncia, atendendo, no minimo, ao descrito nas instrucdes técnicas de manutengdo descritas a seguir.
Compete a CONTRATADA a revisdo das instrucGes técnicas de manutencéo, inserindo etapas ou rotinas de manutencdo complementares ao minimo exigido

relacionado.

OBSERVAGOES GERAIS:

Horério para execugao das tarefas:

MAN - Manha — Horario de execugdo: 07h00min as 12h00min;

TAR - Tarde — Horario de execugdo: 12h00min as 18h00min;

NOI - Noite — Horario de execugdo: 18h00min as 22h00min;

MAD - Madrugada — Horario de execugao: 22h00min as 07h00min;
24H - Horério de execucéo: 24 horas por dia

ADM - Administrativo — Horrio de execugdo: 08h00min as 17h00min.

LEGENDAS GERAIS:

DD - Diéria SS - Semanal QZ - Quinzenal MM - Mensal BM - Bimestral

TM - Trimestral QM - Quadrimestral SM - Semestral ~ AA - Anual BA - Bianual

PV - Preventiva PD - Preditiva CO - Corretiva  CP - Corretiva Programada  EX - Extra manutengéo
pc - pacote CX - caixa rl - rolo p¢ - peca un - unidade SC -saco

m - metro | - litro g - grama kg - quilograma




UNIFORMES / EPDI’s / EPC’s

Avental de PVC (conforme orientacéo FISPQ).

Méscara de solda escurecimento

Avental em couro de raspa.

Mascara conforme FISPQ, luvas de PVC,

Calcado de seguranca com biqueira.

Protetor auricular tipo concha.

Capacete de seguranga com jugular

Protetor auricular tipo plug de silicone

Creme protetor para pele

Protetor facial ou dculos de seguranga.

Luva de Latex

Respirador semi facial com filtro PFF 1

Luva em couro de raspa.

Respirador semi facial com filtro VOP 2

Mangote de raspa

INSTRUCAO TECNICA DE MANUTENCAO

SISTEMA: CIV - SISTEMA CIVIL

SUBSISTEMA: AGUA POTAVEL

EQUIPAMENTO: HIDR — HIDROMETRO - GERAL

QUANTIDADE: 02

1 - TAREFA:
_ _ _ PERIODICIDADE DE EXECUCAO POR EQUIPAMENTO
OP. DESCRICAO DAS ETAPAS DE VERIFICACAO E EXECUCAO DD ss oz|vMMm|BM | ™ [ oM | sm | AA | BA
10 |Verificar funcionamento do registro de gaveta. X X
20 Verificar se ha vazamento das conexdes e reparar, caso necessario. X X
30 Verificar o funcionamento do equipamento. X X
40 Verificar o estado de conservagdo do equipamento. X
50 Limpar o equipamento. X
60 Limpar filtro (tela) do equipamento. X
70 Realizar leitura do consumo. X X

2 - QUALIFICACAO TECNICA:

TEMPO NECESSARIO PARA EXECUTAR AS TAREFAS (EM

DESCRI(;AO HORAS), POR EQUIPAMENTO E PERIODICIDADE
DD SS QZ | MM | BM | TM | QM | SM AA BA
Bombeiro Hidraulico. 0,5 0,60
Auxiliar de Servigos Gerais. 0,25 0,37




3 — CONTROLE DE EMISSAO E EXECUCAO DE ORDEM DE SERVICO:

PERIODICIDADE

DESCRICAO DD | SS | QZ |MM | BM | TM | QM | SM | AA | BA

TOTAL DE ORDENS DE SERVICO PARA 12 MESES DE CONTRATO, POR EQUIPAMENTOE 10 2
PERIODICIDADE:

4 — FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE PROTECAO COLETIVA (EPC):

DESCRIQAO DE FERRAMENTQS/ INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE TEMPO DE UTILIZAQAO NECESSARIO POR ITEM E
PROTECAO COLETIVA (EPC) PERIODICIDADE (EM HORAS)
'TEM DD SS QZ | MM | BM ™ | QM | SM AA BA
10 |caixa de ferramenta 1. 0,5 0,6
5- MATERIAL DE CONSUMO:
= DESCRICAO Ui QUANTIDADE NEPCEESIS(,)&I;IC,; ESE{;QUIPAMENTO E
DD SS QZ |MM |BM | TM | QM | SM | AA | BA
10 Fita veda rosca. rolo 0,1 0,1
20 Flanela. unid 0,25

INSTRUCAO TECNICA DE MANUTENCAO

SISTEMA: CIV - CIVIL TIPO DA MANUTENCAO: PV
EQUIPAMENTO: DIVISORIAS QUANTIDADE:
1-TAREFA:

. . . PERIODICIDADE DE EXECUCAO POR EQUIPAMENTO
o DESCRICAO DAS ETAPAS DE VERIFICACAO E EXECUCAO DD sS oz MM | BM | TM | oM | sm | AA | BA

10 Verificar estado geral das divisorias e portas de divisdrias, ajustar, se necessario.

20 Verificar funcionamento de fechaduras e trincos das postas.

30 Verificar as dobradicas, puxadores e demais ferragens, além de reapertar parafusos.

40 Verificar o estado das molas hidraulicas, ajustar, se necessario.

Verificar o estado de conservagdo dos batentes e guarni¢des das portas e efetuar os reparos

50 Necessarios.

X| X | X | X]|X|X

60 Verificar a vedacéo e fixagao dos vidros dos caixilhos e efetuar os reparos necessarios.




2 -~ QUALIFICACAO TECNICA:

TEMPO NECESSARIO PARA EXECUTAR AS TAREFAS (EM

DESCRIGCAO HORAS), POR EQUIPAMENTO E PERIODICIDADE
DD SS QZ | MM | BM | TM | QM | SM AA BA
Auxiliar de servicos gerais. 1,58
Marceneiro. 0,83
Serralheiro. 0,75
Chaveiro. 0,50
3— CONTROLE DE EMISSAO E EXECUQAO DE ORDEM DE SERVICO:
5 PERIODICIDADE
DESCRIGAO DD SS QZ | MM | BM | TM | OM | SM AA BA
TOTAL DE ORDENS DE SERVICO PARA 12 MESES DE CONTRATO, POR EQUIPAMENTOE 4
PERIODICIDADE:
4 — FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE PROTECAO COLETIVA (EPC):
~ TEMPO DE UTILIZACAO NECESSARIO POR ITEM E
ITEM DESCRICAO DE FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE PERIODICIDADE (EM HORAS)
PROTECAO COLETIVA (EPC)
DD SS | QZ |[MM | BM | TM | QM | SM | AA | BA
10 |[Caixa de ferramentas 2. 0,75
20 [Caixa de ferramentas 3. 0,83
40 [Conjunto de ferramentas de oficina 0,80
5- MATERIAL DE CONSUMO:
~ QUANTIDADE NECESSARIA POR EQUIPAMENTO E
ITEM DESCRICAO UN. PERIODICIDADE
DD SS | QZ |[MM | BM | TM | QM | SM | AA | BA
10 Oleo WD-40 ou equivalente. L 0,25
INSTRUCAO TECNICA DE MANUTENCAO
SISTEMA: CIV - CIVIL TIPO DA MANUTEN(;AO: PV
EQUIPAMENTO: CALCADA E MEIO-FIOS QUANTIDADE:
1 - TAREFA:
. . . PERIODICIDADE DE EXECUQAO POR EQUIPAMENTO
o DESCRICAO DAS ETAPAS DE VERIFICACAO E EXECUCAO DD sS Qz MM BM | TM | OM | sMm AA BA
10 Verificar o estado de conservagdo das calcadas e efetuar reparo, quando necessario. X X
20 Verificar o estado de conservagdo dos meios-fios e efetuar reparo, quando necessario. X X
30 Realizar pintura dos meios-fios. X




2 -~ QUALIFICACAO TECNICA:

TEMPO NECESSARIO PARA EXECUTAR AS TAREFAS (EM

PISHERIGAD HORAS), POR EQUIPAMENTO E PERIODICIDADE
DD SS QZ | MM | BM | TM | QM | SM | AA BA
Auxiliar de servicos gerais. 0,67 4,67
Pedreiro. 1,0 1,0
Pintor. 4,00

3 - CONTROLE DE EMISSAO E EXECUCAO DE ORDEM DE SERVICO:

DESCRICAO

PERIODICIDADE

DD SS QZ | MM |BM | TM | QM | SM | AA BA

TOTAL DE ORDENS DE SERVICO PARA 12 MESES DE CONTRATO, POR EQUIPAMENTOE

PERIODICIDADE:

10 2

4 - FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE PROTECAO COLETIVA (EPC):

DESCRIGAO DE FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE

TEMPO DE UTILIZACAO NECESSARIO POR ITEM E

ITEM A PERIODICIDADE (EM HORAS)
PROTECAO COLETIVA (EPC)
DD SS QZ | MM | BM | TM | QM | SM | AA BA
10 |Caixa de ferramenta 1. 1,0 1,0
20  |Conjunto de ferramentas de oficina 0,3 0,3
5- MATERIAL DE CONSUMO:
QUANTIDADE NECESSARIA POR EQUIPAMENTO E
ITEM DESCRICAO UN. PERIODICIDADE
DD SS Qz MM | BM | TM | QM | SM AA BA
10 Cimento. SC 01 01
20 Areia. m3 0,02 0,02
30 Rejunte. kg 0,3 0,3
50 Tinta Cal. | 54

INSTRUCAO TECNICA DE MANUTENCAO

SISTEMA: CIV - CIVIL

TIPO DA MANUTENGAO: PV

EQUIPAMENTO: FORROS E TETOS

QUANTIDADE:




1 - TAREFA:

o DESCRICAO DAS ETAPAS DE VERIFICACAO E EXECUCAO PERIODICIDADE DE EXECUGAO POR EQUIPAMENTO
¢ ¢ ¢ DD SS QZ | MM | BM | TM | QM | SM AA BA
10 | Inspecionar forros e tetos. X
20 Verificar a estabilidade das pegas da estrutura dos forros. X
2-QUALI FICACAO TECNICA:
TEMPO NECESSARIO PARA EXECUTAR AS TAREFAS (EM
DESCRIQAO HORAS), POR EQUIPAMENTO E PERIODICIDADE
DD SS QZ | MM | BM | TM | QM | SM AA BA
Auxiliar de servigos gerais 0,17
Serralheiro 0,17
3 - CONTROLE DE EMISSAO E EXECUCAO DE ORDEM DE SERVICO:
DESCRICAO PERIODICIDADE
DD | SS QZ | MM| BM | TM | QM | SM | AA | BA
TOTAL DE ORDENS DE SERVICO PARA 12 MESES DE CONTRATO, POR EQUIPAMENTO E
PERIODICIDADE: _ 2
4 — FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE PROTECAO COLETIVA (EPC):
" TEMPO DE UTILIZACAO NECESSARIO POR ITEM E
ITEM DESCRICAO DE FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE PERIODICIDADE (EM HORAS)
PROTECAO COLETIVA (EPC)
DD | SS QZ | MM | BM | TM | QM | SM | AA | BA
10 Caixa de ferramenta 2. 0,17
5- MATERIAL DE CONSUMO:
QUANTIDADE NECESSARIA POR EQUIPAMENTO E
ITEM DESCRICAO UN. PERIODICIDADE
DD | SS QZ | MM | BM | TM | QM | SM | AA | BA
10 Arame kg 0,3

INSTRUCAO TECNICA DE MANUTENCAO

SISTEMA: CIV - CIVIL

TIPO DA MANUTENGAO: PV

EQUIPAMENTO: MOBILIARIO

QUANTIDADE:




1 - TAREFA:

. . . PERIODICIDADE DE EXECU(;AO POR EQUIPAMENTO
DESCRICAO DAS ETAPAS DE VERIFICACAO E EXECUCAO
OP. DD SS QZ | MM | BM | TM | QM | SM AA BA
Longarinas e cadeiras: inspec¢ao visual e verificagdo das condigcfes gerais (estrutura, forragdes, X
10 | etc), reparar, caso necessario.
Longarinas e cadeiras: lubrificar articulacGes, reapertar bases e parafusosdas longarinas e cadeiras.
20 Trocar/repor parafusos, buchas, porcas e arruelas, caso necessario. X
30 Armarios: testar sistema de funcionamento das gavetas e portas dosarmarios. X
40 Armarios: ajustar parafusos e pinos de montagem. X
50 Armarios: Lubrificar as guias telescOpicas das gavetas e/ou demais componentes. X
60 Balcdes (informagOes, Raio-x, dentre outros): inspecédo visual e verificagdo das condicBes gerais
(estrutura, revestimento, piso, estrado de madeira, etc), reparar, caso necessario. X

2 — QUALIFICACAO TECNICA:

TEMPO NECESSARIO PARA EXECUTAR AS TAREFAS (EM
HORAS), POR EQUIPAMENTO E PERIODICIDADE

DESCRICAO
DD SS QZ | MM | BM | TM | QM | SM | AA | BA
Auxiliar de servigos gerais. 15 | 083
Marceneiro. 0,83
Serralheiro. 1,5
3 - CONTROLE DE EMISSAO E EXECUQAO DE ORDEM DE SERVICO:
PERIODICIDADE

DESCRICAO DD SS QZ | MM | BM | TM | QM | SM | AA | BA

TOTAL DE ORDENS DE SERVICO PARA 12 MESES DE CONTRATO, POR EQUIPAMENTO E
PERIODICIDADE: 4 4

4 - FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE PROTECAO COLETIVA (EPC):

DESCRIGCAO DE FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE

TEMPO DE UTILIZACAO NECESSARIO POR ITEM E

ITEM PROTEQAO COLETIVA (EPC) PERIODICIDADE (EM HORAS)
DD SS QZ MM | BM ™ QM SM AA BA
10  |Caixa de ferramentas 2. 1,5
20 |Caixa de ferramentas 3. 0,83
40 |conjunto de ferramentas de oficina 05 | 05
5- MATERIAL DE CONSUMO:
~ QUANTIDADE NECESSARIA POR EQUIPAMENTO E
ITEM DESCRIGAO UN. L
DD SS QZ MM BM ™ oM SM AA BA
10 | Oleo WD-40 ou equivalente. I 05 | 05




INSTRUCAO TECNICA DE MANUTENCAO

SISTEMA: CIV - CIVIL

TIPO DA MANUTENCAO: PV

EQUIPAMENTO: PISO QUANTIDADE:
1- TAREFA:
o DESCRIQAO DAS ETAPAS DE VERIFICAQAO E EXECUQAO PERIODICIDADE DE EXECUCAO POR EQUIPAMENTO
' DD SS Qz | MM | BM | TM | QM | SM AA BA
10 Verificar o estado de conservacdo dos acabamentos dos pisos da edificagéo. X X
20 Verificar o alinhamento dos trilhos e corrigir, se necessario, no piso X

2 — QUALIFICACAO TECNICA:

TEMPO NECESSARIO PARA EXECUTAR AS TAREFAS (EM

DESCRICAO HORAS), POR EQUIPAMENTO E PERIODICIDADE
DD SS QZ | MM | BM | TM | OM | SM | AA | BA
Auxiliar de servigos gerais. 0,42 0,58
Pedreiro 0,17 0,17
Serralheiro. 0,42 0,58

3 - CONTROLE DE EMISSAO E EXECUCAO DE ORDEM DE SERVICO:

DESCRICAO

PERIODICIDADE

DD SS QZ | MM | BM | TM | OM | SM | AA | BA

TOTAL DE ORDENS DE SERVICO PARA 12 MESES DE CONTRATO, POR EQUIPAMENTO E
PERIODICIDADE:

8 4

4 - FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE PROTECAO COLETIVA (EPC):

DESCRIGAO DE FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE

ITEM PROTECAO COLETIVA (EPC)

TEMPO DE UTILIZAGAO NECESSARIO POR ITEM E
PERIODICIDADE (EM HORAS)

DD SS QZ |[MM | BM | TM | QM | SM | AA | BA

10 [Caixa de ferramenta 1.

0,42 0,42

20 |Conjunto de ferramentas de oficina

0,3 0,3

5 - MATERIAL DE CONSUMO:

. QUANTIDADE NECESSARIA POR EQUIPAMENTO E
ITEM DESCRICAO UN. PERIODICIDADE
DD SS QZ | MM | BM ™ oM SM AA BA
10 | Cimento. sC 0,25 0,25
20 Areia. m3 0,01 0,01
30 Rejunte. kg 0,25 0,25




INSTRUCAO TECNICA DE MANUTENCAO

SISTEMA: CIV -CIVIL TIPO DA MANUTENCAO: PV
EQUIPAMENTO: ESQUADRIA, PORTA E JANELA QUANTIDADE:
1 - TAREFA:
- » » PERIODICIDADE DE EXECUCAO POR EQUIPAMENTO
OP. DESCRICAO DAS ETAPAS DE VERIFICACAO E EXECUCAO
DD SS QZ | MM | BM ™ | QM | SM AA BA

10 | Inspecionar funcionamento de fechaduras e trincos.

20 | Inspecionar as dobradigas, puxadores e demais ferragens. X

30 | Lubrificar e regular as molas de piso e aéreas. X

40 | Verificar o estado de conservacdo dos batentes e guarni¢cBes das portas e efetuar os reparos
Necessarios.

50 | Verificar a vedacéo e a fixag&o dos vidros dos caixilhos e efetuar os reparos necessarios.

60 | Lubrificar ferragens das portas e janelas.

70 | Verificar o funcionamento das barras antipanico.

80 | Verificar nivelamento e ruido da porta blindex.

90 | Verificar desgastes dos pivos (pinos) e buchas das portas blindex e trocar se necessario.

XIX|[X|X]| X| X[ X|X]| X|X

XXX [ X

100 | Verificar o funcionamento das portas especiais (corta-fogo, revestimento com chumbo, entre
outras).

2 — QUALIFICACAO TECNICA:

TEMPO NECESSARIO PARA EXECUTAR AS TAREFAS (EM

DESCRICAO HORAS), POR EQUIPAMENTO E PERIODICIDADE
DD SS QZ | MM | BM | TM | QM | SM | AA | BA

Auxiliar de servigos gerais. 0,17 0,33
Marceneiro. 0,08 0,25
Serralheiro. 0,42 0,42
Chaveiro. 0,25
3 - CONTROLE DE EMISSAO E EXECUQ,E:O DE ORDEM DE SERVICO:

PISSERIGAO PERIODICIDADE

DD SS QZ |MM | BM | TM | OM | SM | AA BA

TOTAL DE ORDENS DE SERVICO PARA 12 MESES DE CONTRATO, POR EQUIPAMENTO E
PERIODICIDADE: 8 4

4 - FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE PROTECAO COLETIVA (EPC):

ITEM DESCRICAO DE FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE TEMPO DE UTILIZACAO NECESSARIO POR ITEM E
PROTECAO COLETIVA (EPC) PERIODICIDADE (EM HORAS)
DD SS QZ | MM | BM ™ QM SM AA BA
10 |[Caixa de ferramentas 2. 0,42 0,42
20 |Caixa de ferramentas 3. 0,08 0,25
40  (Conjunto de ferramentas de oficina 0,2 0,2

5 - MATERIAL DE CONSUMO:




. QUANTIDADE NECESSARIA POR EQUIPAMENTO E
ITEM DESCRICAO UN. PERIODICIDADE
DD SS QZ MM | BM ™ QM SM AA BA
10 | Oleo WD-40 ou equivalente. I 0,2 0,2
20 Selante a base de silicone incolor. | 0,25 0,25

INSTRUCAO TECNICA DE MANUTENCAO

SISTEMA: CIV -CIVIL TIPO DA MANUTENCAO: PV
EQUIPAMENTO: TELHADO E COBERTURA QUANTIDADE: 03
1-TAREFA:

DESCRICAO DAS ETAPAS DE VERIFICAGAO E EXECUCAO PERIODICIDADE DE EXECUCAO POR EQUIPAMENTO

OP.
DD SS QZ MM | BM | TM | QM | SM | AA | BA

10 Inspecionar a estrutura do telhado.

X
20 Inspecionar a integridade e a fixacdo das telhas, calhas e rufos. X X
30 Efetuar a limpeza das calhas e condutores de gua pluviais. X X X X
40 Verificar o estado das impermeabilizagBes e efetuar os reparos necessarios. X X
50 Substituir telhas quebradas, cumeeiras, rufos, contra rufos, parafusos e demais acessérios, caso X X X
necessario.
60 Limpeza das calhas X

2 - QUALIFICACAO TECNICA:

TEMPO NECESSARIO PARA EXECUTAR AS TAREFAS (EM

DESCRICAO HORAS), POR EQUIPAMENTO E PERIODICIDADE
DD SS QZ | MM | BM | TM | OM | SM | AA | BA
Encarregado de turma. 0,5 0,5 0,5
Pedreiro. 0,5 0,67 0,67
Serralheiro. 0,5 0,75 1,0
Auxiliar de servicos gerais. 0,25 0,75 1,17 1,42
Técnico (especialidade area civil). 0,42

3 - CONTROLE DE EMISSAO E EXECUCAO DE ORDEM DE SERVICO:

DESCRIGAO PERIODICIDADE
pb | ss | oz | MM |BM | TM | oM | sM | AA | BA
TOTAL DE ORDENS DE SERVICO PARA 12 MESES DE CONTRATO, POR EQUIPAMENTO E b | s ) )
PERIODICIDADE:




4 - FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE PROTEGCAO COLETIVA (EPC):

ITEM DESCRI(;AO DE FERRAMENTQ\S/ INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE TEMPO DE UTILIZACAO NECESSARIO POR ITEM E
PROTECAO COLETIVA (EPC) PERIODICIDADE (EM HORAS)
DD SS QZ | MM | BM ™ | QM | SM AA BA
10 |Caixa de ferramentas 1. 0,5 0,67 0,67
20 |Caixa de ferramentas 2. 0,5 0,75 1,0
30 |Lanterna. 0,25 0,5 0,5 0,5
40  (Conjunto de ferramentas de oficina 0,2 0,2 0,2
5- MATERIAL DE CONSUMO:
~ QUANTIDADE NECESSARIA POR EQUIPAMENTO E
ITEM DESCRICAO UN. PERIODICIDADE
DD SS QZ | MM | BM | TM | QM | SM | AA | BA
10 Selante a base de silicone. | 2 2 2
20 Pecas de fixacdo (parafusos, buchas e outros). un 10 10 10

INSTRUCAO TECNICA DE MANUTENCAO

SISTEMA: CIV - CIVIL TIPO DA MANUTENCAO: PV
EQUIPAMENTO: GUARDA CORPO QUANTIDADE: 03
1 - TAREFA:
5 5 5 PERIODICIDADE DE EXECUCAO POR EQUIPAMENTO
OP. DESCRICAO DAS ETAPAS DE VERIFICACAO E EXECUCAO DD | ss oz|Mm|BM | ™ | oM | sm | AA | BA
10 | Verificar estado de conservacéo e alinhamento, efetuar reparos necessarios. X X X
20 Verificar desgastes dos parafusos e buchas de fixago, substituir, caso necessario. X X X
30 Verificar a integridade das soldas e efetuar os reparos necessarios. X X
40 | Revitalizar a pintura. X
50 Eliminar pontos de oxidacdo. X

2 — QUALIFICACAO TECNICA:

TEMPO NECESSARIO PARA EXECUTAR AS TAREFAS (EM

DESCRICAO HORAS), POR EQUIPAMENTO E PERIODICIDADE

DD SS QZ | MM | BM | TM | QM | SM AA BA
Pintor. 1,0 1,0 15
Serralheiro. 1,0 1,33 | 1,33
Auxiliar de servicos gerais. 1,0 1,33 | 2,08




3 — CONTROLE DE EMISSAO E EXECUCAO DE ORDEM DE SERVICO:

DESCRICAO PERIODICIDADE

DD SS QZ | MM | BM | TM | OM | SM | AA BA

TOTAL DE ORDENS DE SERVICO PARA 12 MESES DE CONTRATO, POR EQUIPAMENTO E 10 1 1
PERIODICIDADE:

4 — FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE PROTECAO COLETIVA (EPC):

TEMPO DE UTILIZAGAO NECESSARIO POR ITEM E

ITEM DESCRIQAO DE FERRAMENTQS/ INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE PERIODICIDADE (EM HORAS)
PROTECA LETIVA (EP
OuSGROED Ehe DD SS QZ | MM | BM ™ QM SM AA BA
10 |Caixa de ferramenta 1. 1,0 1,33 1,33
20 |Caixa de ferramenta 2. 1,0 1,33 1,33
40 |Conjunto de ferramentas de oficina 0,3 0,3 0,3

5 - MATERIAL DE CONSUMO:

- QUANTIDADE NECESSARIA POR EQUIPAMENTO E
ITEM DESCRICAO UN. PERIODICIDADE
DD SS QZ | MM | BM | TM | QM | SM | AA BA
10 Zarcdo. | 0,5 0,5 3,6
30 Solvente thinner 5000.. | 0,5 0,5 2

INSTRUCAO TECNICA DE MANUTENCAO

SISTEMA: CIV - CIVIL TIPO DA MANUTENCAO: PV
EQUIPAMENTO: MURO QUANTIDADE: 04
1- TAREFA:

PERIODICIDADE DE EXECUCAO POR EQUIPAMENTO

OP. DESCRIGAO DAS ETAPAS DE VERIFICAGAO E EXECUCAO
DD SS QZ | MM | BM | TM | OM AA | BA

10 Verificar o estado de conservacdo da alvenaria, efetuar os reparos, caso necessario.

20 Verificar o estado de conservagao do revestimento, efetuar os reparos, caso necessario.

30 Verificar o estado de conservagédo da pintura, efetuar os reparos, caso necessario.

40 Verificar o estado de conservagdo dos arames/concertina, efetuar os reparos, caso necessario.

w
X|X| X| X| X|=

50 Efetuar poda das arvores vizinhas aos muros. X




2 -~ QUALIFICACAO TECNICA:

TEMPO NECESSARIO PARA EXECUTAR AS TAREFAS (EM
HORAS), POR EQUIPAMENTO E PERIODICIDADE

DESCRICAO
DD SS QZ | MM | BM | TM | OM | SM | AA | BA
Pedreiro. 2,0
Pintor. 4,0
Auxiliar de servicos gerais. 1,0 2,0

3 - CONTROLE DE EMISSAO E EXECUCAO DE ORDEM DE SERVICO:

PERIODICIDADE

DESCRICAO DD SS [QZ[MM[BM [ TM [ QM [ sSM [ AA | BA

TOTAL DE ORDENS DE SERVICO PARA 12 MESES DE CONTRATO, POR EQUIPAMENTOE 2 2
PERIODICIDADE:

4 — FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE PROTECAO COLETIVA (EPC):

TEMPO DE UTILIZAGAO NECESSARIO POR ITEM E
PERIODICIDADE (EM HORAS)

ITEM DESCRICAO DE FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE
PROTECAO COLETIVA (EPC) DD SS Qz | MM | BM | TM | QM | SM | AA BA
10 (Andaime. 2,0 4,0
30 |[Caixa de ferramenta 1,5 1,5
40 [Conjunto de ferramentas de oficina 0,5 0,5
5- MATERIAL DE CONSUMO:
~ QUANTIDADE NECESSARIA POR EQUIPAMENTO E
ITEM DESCRICAO UN. PERIODICIDADE
DD SS QZ |MM | BM | TM | QM | SM | AA BA
10 | Tintacal. | 18
20 Solvente thinner 5000.. | 1
30 Cimento. SC 1
40 | Areia. m3 0,5
50 Rolo 13 de carneiro. un 2
60 | Trincha. un 2




INSTRUCAO TECNICA DE MANUTENCAO

SISTEMA: CIV - CIVIL

TIPO DA MANUTENCAO: PV

EQUIPAMENTO: COPA/COZINHA

QUANTIDADE: 14

1-TAREFA:
DESCRlQAO DAS ETAPAS DE VERlFlCAQAO E EXECUCAO PERIODICIDADE DE EXECUCAO POR EQUIPAMENTO
OP. DD SS Qz | MM | BM | TM | QM | SM AA BA
10 | Realizar inspecéo visual e verificacdo das condices gerais. X X X
20 | Verificar existéncia de vazamentos no rejunte de pias. X
30 | Verificar escoamento de agua das pias. X X
40 | Verificar sifdo e tubo flexivel. X X
50 | Verificar e ajustar registros e torneiras. X X
60 | Verificar estado e pintura do fixador das bancadas. X X
70 | Verificar estado das bancadas e granitos. X X
80 | Verificar estado das papeleiras. X
90 | Verificar sinalizagéo vertical. X
100 | Verificar estado do forro. X X

2 - QUALIFICACAO TECNICA:

DESCRICAO

TEMPO NECESSARIO PARA EXECUTAR AS TAREFAS (EM
HORAS), POR EQUIPAMENTO E PERIODICIDADE

DD SS QZ | MM | BM | TM | QM | SM | AA | BA

Bombeiro hidraulico. 0,25 0,25
Auxiliar de servicos gerais. 0,08 0,13 0,18
Pedreiro. 0,12 0,30

3 - CONTROLE DE EMISSAO E EXECUCAO DE ORDEM DE SERVICO:

DESCRICAO

PERIODICIDADE

DD SS QZ | MM | BM | TM | OM | SM | AA | BA

TOTAL DE ORDENS DE SERVICO PARA 12 MESES DE CONTRATO, POR EQUIPAMENTO E
PERIODICIDADE:

321 24 24

4 - FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE PROTECAO COLETIVA (EPC):

DESCRICAO DE FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE
PROTECAO COLETIVA (EPC)

ITEM

TEMPO DE UTILIZAGCAO NECESSARIO POR ITEM E
PERIODICIDADE (EM HORAS

DD SS QZ |MM | BM | TM | QM | SM | AA BA

10  |Desentupidor manual para pia. 0,25 | 0,25
40 |Caixa de Ferramenta 1. 0,25 0,25
50 |Caixa de Ferramenta 2. 0,07 0,15




5 - MATERIAL DE CONSUMO:

~ QUANTIDADE NECESSARIA POR EQUIPAMENTO E
DD SS QZ |MM | BM | TM | OM | SM AA BA
60 | VedaRosca. un 1 1
70 | Cola para tubo de PVC. un 1 1
80 Pasta Dox. un 1 1
90 Lixa para parede, madeira ou ferro (grama variavel) un 1 1
INSTRUCAO TECNICA DE MANUTENCAO
SISTEMA: CIV - CIVIL TIPO DA MANUTENCAO: PV
EQUIPAMENTO: CAIXA DE GORDURA QUANTIDADE:
1 - TAREFA:
DESCRICAO DAS ETAPAS DE VERIFICACAO E EXECUCAO PERIODICIDADE DE EXECUCAO POR EQUIPAMENTO
OP. DD SS QZ |[MM | BM | TM | QM | SM | AA | BA
10 Verificar escoamento de agua da caixa de gordura e efetuar a desobstrucéo da rede se necessario. X X
20 Efetuar limpeza da caixa de gordura. X
30 Verificar estado de conservagao da alvenaria ou concreto. X
40 Verificar estado de conservagao e estanqueidade das tampas. X X
50 Verificar a impermeabilizacéo e ventilagdo da caixa. X X
2 - QUALIFICACAO TECNICA:
TEMPO NECESSARIO PARA EXECUTAR AS TAREFAS (EM
DESCRICAO HORAS), POR EQUIPAMENTO E PERIODICIDADE
DD SS QZ | MM | BM | TM | QM | SM | AA | BA
Pedreiro. 0,12
Bombeiro hidréulico. 0,42 0,42
Auxiliar de servicos gerais. 0,42 0,75
3 - CONTROLE DE EMISSAO E EXECUC}AO DE ORDEM DE SERVICO:
. PERIODICIDADE
DISSERIGAO DD SS QZ | MM | BM | TM | QM | SM AA BA
TOTAL DE ORDENS DE SERVICO PARA 12 MESES DE CONTRATO, POR EQUIPAMENTOE
PERIODICIDADE: 10 2

4 - FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE PROTEGAO COLETIVA (EPC):

| DESCRICAO DE FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE

| TEMPO DE UTILIZACAO NECESSARIO POR ITEM E




PROTECAO COLETIVA (EPC)

PERIODICIDADE (EM HORAS)

DD SS QZ |MM | BM | TM | QM | SM | AA | BA
10  |Alavancareta 1,75m. 0,42 0,75
20 |Caixa de ferramenta 1. 0,42 0,42
30 [Caixa de ferramenta 2. 0,12

5- MATERIAL DE CONSUMO:
~ QUANTIDADE NECESSARIA POR EQUIPAMENTO E
ITEM DESCRICAO UN. PERIODICIDADE

DD SS QZ | MM | BM | TM | QM | SM | AA | BA
10 Biocubo. un 1 1
20 Cola para tubo de PVC. un 0,5 0,5
30 Pasta Dox. un 0,5 0,5
40 Lixa para parede, madeira ou ferro (grama variavel) un 1 1

INSTRUCAO TECNICA DE MANUTENCAO

SISTEMA: CIV - CIVIL

TIPO DA MANUTENCAO: PV

EQUIPAMENTO: CAIXA DE ESGOTO QUANTIDADE:
1 - TAREFA:
_ _ _ PERIODICIDADE DE EXECUCAO POR EQUIPAMENTO
OP. DESCRICAO DAS ETAPAS DE VERIFICACAO E EXECUCAO
DD SS | QZ | MM | BM | TM | QM | SM | AA | BA
10 | Verificar escoamento de agua da caixa. X X
20 Efetuar limpeza da caixa de inspegao, quando necessario. X
30 Verificar estado de conservagao da alvenaria ou concreto. X
40 Verificar estado de conservagao e estanqueidade das tampas. X X
50 Verificar a impermeabilizacéo e ventilagdo da caixa. X X
2 - QUALIFICACAO TECNICA:
5 TEMPO NECESSARIO PARA EXECUTAR AS TAREFAS (EM
DESCRICAO HORAS), POR EQUIPAMENTO E PERIODICIDADE
DD SS | QZ |MM | BM | TM | QM | SM | AA BA
Pedreiro. 0,12
Bombeiro hidraulico. 0,17 0,17
Aucxiliar de servigos gerais. 0,08 0,42

3 - CONTROLE DE EMISSAO E EXECUGCAO DE ORDEM DE SERVICO:

DESCRICAO

PERIODICIDADE

DD|SS‘QZ‘MM‘BM‘TM‘QM‘SM‘AA‘ BA




TOTAL DE ORDENS DE SERVICO PARA 12 MESES DE CONTRATO, POR EQUIPAMENTO E
PERIODICIDADE:

10

4 — FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE PROTECAO COLETIVA (EPC):

DESCRIGAO DE FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS /EQUIPAMENTO DE

TEMPO DE UTILIZAGAO NECESSARIO POR ITEM E
PERIODICIDADE (EM HORAS)

ITEM PROTECAO COLETIVA (EPC)
DD SS QZ | MM | BM | TM | QM | SM AA BA
10  |Alavanca reta 1,75m. 0,17 0,42
40  [Caixa de ferramenta 1. 0,17 0,17
50 | Caixa de ferramenta 2. | 0,12
5- MATERIAL DE CONSUMO:
~ QUANTIDADE NECESSARIA POR EQUIPAMENTO E
ITEM DESCRICAO UN. PERIODICIDADE
DD SS QZ |[MM | BM | TM | QM | SM | AA | BA
10 Cola para tubo de PVC. un
20 Pasta Dox. un
30 Lixa para parede, madeira ou ferro (grama variavel) un
INSTRUCAO TECNICA DE MANUTENCAO
SISTEMA: CIV - CIVIL TIPO DA MANUTENCAO: PV
EQUIPAMENTO: SANITARIOS GERAL QUANTIDADE: 55
1- TAREFA:
op DESCRICAO DAS ETAPAS DE VERIFICAGCAO E EXECUCAO PERIODICIDADE DE EXECUCAO POR EQUIPAMENTO
DD SS QZ MM | BM | TM | QM | SM | AA | BA
10 | Realizar inspecdo visual e verificar das condicfes gerais. X X X X
20 | Verificar funcionamento das véalvulas de descarga das bacias sanitérias. X X X
30 Verificar existéncia de vazamentos nos rejuntes das bacias, lavatorios e mictorios. X X
40 | Verificar escoamento de agua dos lavatorios e bacias sanitérias. X X X
50 | Verificar siféo e tubo flexivel. X X X
60 | Verificar funcionamento das valvulas automaticas dos mictdrios. X X X
70 | Verificar o nivel do fecho hidrico das caixas sifonadas e efetuar limpeza e reparos, quando X X X
necessario.
80 | Verificar e trocar grelhas dos ralos e caixas sifonadas, quando necessario. X X X
90 | Verificar e apertar tampas dos vasos sanitarios. X X
100 | Verificar e ajustar valvulas, registros e torneiras. X X X
110 | Verificar estado das divisorias, portas e fechaduras. X X
120 | Verificar estado dos espelhos. X
130 | Verificar estado e pintura do fixador das bancadas. X X X
140 | Verificar estado das bancadas e granitos. X X X




150 | Verificar estado das papeleiras.

160 | Verificar estado das saboneteiras.

170 | Verificar sinalizagdo vertical dos sanitarios.

180 | Verificar letreiros dos mictérios automaticos

XX X[ X|X
XX X[ X|X

190 | Verificar estado do forro. X

2~ QUALIFICACAO TECNICA:

TEMPO NECESSARIO PARA EXECUTAR AS TAREFAS (EM

DESCRIQAO HORAS), POR EQUIPAMENTO E PERIODICIDADE

DD SS Qz MM | BM | TM | QM |SM | AA
Bombeiro hidréaulico. 0,50 0,55 0,55
Auxiliar de servigos gerais. 0,05 0,18| 0,23 0,23
Pedreiro. 0,20 0,30 0,40

3 - CONTROLE DE EMISSAO E EXECUCAO DE ORDEM DE SERVICO:

PERIODICIDADE

DESCRICAO DD | SS |z | MM | BM | TM | OM | sM | AA

TOTAL DE ORDENS DE SERVICO PARA 12 MESES DE CONTRATO, POR EQUIPAMENTOE 312 24 18 6
PERIODICIDADE:

4 - FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE PROTECAO COLETIVA (EPC):

ITEM DESCRICAO DE FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE TEMPO DE UTILIZACAO NECESSARIO POR ITEM E
PROTECAO COLETIVA (EPC) PERIODICIDADE (EM HORAS)
DD SS l QZ | MM | BM | TM | QM | SM AA
10 [Desentupidor manual para bacia. 0,18 | 0,18 0,18
40 |Caixa de ferramenta 1. 0,50 | 0,55 0,55
50 |Caixa de ferramenta 2. 0,20 | 0,30 0,40

5- MATERIAL DE CONSUMO:

< QUANTIDADE NECESSARIA POR EQUIPAMENTO E
ITEM DESCRIGAO UN. PERIODICIDADE

DD SS QZ |[MM | BM | TM | QM | SM | AA
70 | Ralo seco. un 1 1 2
80 | Ralo sifonado. un 1 1 2
90 | Caixasifonada. un 1 1 2
110 | Veda rosca. un 1 1 1
120 | Cola para tubo de PVC. un 1 1 1
130 | Pasta Dox. un 1 1 1
140 | Lixa para parede, madeira ou ferro (grama variavel) un 1 1 1




INSTRUCAO TECNICA DE MANUTENCAO

SISTEMA: CIV -CIVIL TIPO DA MANUTENCAO: PV
EQUIPAMENTO: SHAFT QUANTIDADE: 31
1 - TAREFA:
o DESCRIQAO DAS ETAPAS DE VERIFICAQAO E EXECU(;AO PERIODICIDADE DE EXECU(;AO POR EQUIPAMENTO
DD SS QZ | MM | BM | TM | QM | SM AA BA
10 Verificar o estado de conservagdo do revestimento, efetuar os reparos, caso necessario. X
20 Verificar o estado de conservacédo dos pisos, efetuar os reparos, caso necessario. X
30 Verificar estado de conservagao da pintura, realizar revitalizacdo, caso necessario. X

2 — QUALIFICACAO TECNICA:

TEMPO NECESSARIO PARA EXECUTAR AS TAREFAS (EM

DESCRICAO HORAS), POR EQUIPAMENTO E PERIODICIDADE
DD SS QZ | MM | BM | TM | QM | SM | AA BA
Pedreiro. 0,5
Pintor. 2,0
Auxiliar de servigos gerais. 1,0

3 - CONTROLE DE EMISSAO E EXECUCAO DE ORDEM DE SERVICO:

PERIODICIDADE

DESCRIGAO DD | ss | Qz|MM|BM | TM | oM | sM | AA | BA

TOTAL DE ORDENS DE SERVICO PARA 12 MESES DE CONTRATO, POR EQUIPAMENTO E
PERIODICIDADE:

4 - FERRAMENTAS / INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE PROTECAO COLETIVA (EPC):

DESCRICAO DE FERRAMENT@S/ INSTRUMENTOS / EQUIPAMENTO DE TEMPO DE UTILIZACAO NECESSARIO POR ITEM E
ITEM PROTECAO COLETIVA (EPC) PERIODICIDADE (EM HORAS)
DD SS QZ | MM | BM | TM | QM | SM | AA BA
10 Caixa de ferramenta 1. 0,5
5- MATERIAL DE CONSUMO:
~ QUANTIDADE NECESSARIA POR EQUIPAMENTO E
ITEM DESCRICAO UN. PERIODICIDADE
DD SS QZ | MM | BM | TM | QM | SM AA BA
30 Tinta cal. | 0,5
40 Solvente thinner 5000 | 0,5
50 Cimento. sC 0,5
60 Areia. m3 0,2
70 Rolo 13 de carneiro. un 1
80 Trincha. un 2




NOTAS:

1. Caixa de ferramenta 1 (Bombeiro Hidraulico): arco de serra, chave correia 2", chave de grifo ( 10" a 48"), chaves combinada (10 mm a 41mm), chaves de fenda
(1/8 x 4 -150/2 ; 1/4 x 6 - 150/11 e 3/8 x 8 - 150/23 ), chaves Philips ( 160/0, 160/3 e 160/6), escada de aluminio, marretas (1,2,5 e 10 kg), martelo carplntelro martelo de bola
metal, peneira com haste em aluminio para limpeza, ponteiro, talhadeiras, cronémetro, furadeira de impacto, medidor de nivel para poco, alicate bomba d'agua 10", alicate de
pressdao 10", alicate universal 7", chave para retirar/colocar torneira de lavatorio, kit ferramentas para retirar/colocar valvula de descarga, desentupidor de bacia sanitaria,
desentupidor de pia, lanterna, tarraxa manual para tubo de PCV;

2. Caixa de ferramenta 2 (Eletricista): chave de fenda, chave Philips, alicate de corte lateral, alicate de ponta fina ou bico de pato, alicate universal, descascador de

fios, lamina ou canivete, lima, cinzel, martelo, arco de serra, arame ou fita de passagem (passa-fios), teste de tensdo, lampada de prova, teste de continuidade, multimetro,
lanterna e busca-polo;

3. Caixa de Ferramenta 1: desempenadeira de aco dentada; desempenadeira de aco lisa; desempenadeira de madeira; desempenadeira de rejunte; escova de ago sem
cabo; esquadro; extensdo de fio elétrico 50m; lanterna; maleta para ferramentas; marreta 2 kg com cabo; martelo de bola 500 g; martelo de borracha; martelo de unha;
martelo para pedreiro; metro de bambu articulado 2m; peneira de arame; picareta; plaina manual; régua de aluminio de 3m para pedreiro; riscador de azulejo; talhadeira;
trena de fita 30m; trena 5m;

4, Caixa de ferramenta 2 para serralheria: estopas para limpeza; graxa; lamina de serra; jogo de brocas de aco rapido (20 brocas de 1/8" até 3/4"); jogo de brocas de
videa (20 brocas de 1/8" até 3/4"); disco de videa para serra circular de trilho; disco para lixadeira elétrica; eletrodo para solda ferro; corta-vergalhdo; espatulas de aco;
extensdo de fio elétrico 50m; lima chata 12"; lima redonda; maleta para ferramentas; rebitador pop; trena 5m, torqués, alicate universal;

5. Caixa de ferramenta 3 para marcenaria: lixas diversas; estopas para limpeza; arco de serra; jogo de brocas de aco rapido (20 brocas de 1/8" até 3/4"); extensdo de
fio elétrico 50 m; lima chata 12"; lima redonda; maleta para ferramentas; martelo de unha, metro de bambu articulado 2 m, nivel de madeira; plaina manual; prumo de face

900g; serrote 24"; talhadeira; trena 5 m;



