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RESUMO

A crescente evolucao da internet fez com que o uso de dispositivos méveis e
smartphones ou tablets se tornasse uma revolugdo que proporciona as pessoas
a experiéncia do uso destes aparelhos em sua area profissional, que combinado
com softwares e ferramentas se tornaram indispensaveis para uma producéo
efetiva. Uma area de experiéncia do uso destes dispositivos é a de vendas, a
qual vem se destacando, desde 2017, na economia brasileira. Ainda assim,
muitos profissionais dessa area possuem dificuldades que limitam o crescimento
de seu negdcio, como o excesso de burocracia, a auséncia de um planejamento
e a falta de um sistema de gestado de vendas. Desse modo, este trabalho teve
como foco a resolugdo do ultimo problema citado, realizando a implementacao
de um aplicativo que contemple as principais rotinas de vendas, garantindo a
integracdo, comunicacdo e padronizacdo de seus processos. Para o
desenvolvimento foram utilizados o framework Flutter para a constru¢cao das
interfaces, linguagem de programacao Dart e banco de dados Firebase para
armazenamento dos dados. O aplicativo permitiu o gerenciamento dos

processos de venda, controle de estoque, financas, contatos e relatérios.

Palavras-Chave: Flutter, Dart, Firebase, Gestdo de vendas



ABSTRACT

The Internet's growing evolution has made mobile devices and smartphones or
tablets a revolution that provides people with the experience of using these
devices in their professional area, which, combined with software and tools, have
become indispensable for effective production. One area of expertise in using
these devices is sales, which has stood out, since 2017, in the Brazilian economy.
However, many professionals in this area suffer difficulties that limit the growth of
their business, such as excessive bureaucracy, lack of planning, and lack of a
sales management system. Thus, this work focuses on solving the last problem
mentioned, implementing an application that includes the main sales routines,
and ensuring the integration, communication, and standardization of its
processes. For the development, the Flutter framework was used to build the
interfaces, Dart programming language, and Firebase database for data storage.
The application allows the management of sales processes and control of stock,

finances, contacts, and reports.

Palavras-Chave: Flutter, Dart, Firebase, Donanja, Management, Sales
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1 INTRODUCAO

Com a crescente evolucdo da internet e midias sociais, o uso de
dispositivos méveis, smartphones e tablets tem proporcionado uma revolugéo
nos ultimos tempos (SILVA; SANTOS, 2014).

Essa revolucdo tem proporcionado a experiéncia da utilizacdo de
dispositivos no trabalho cotidiano, com softwares e ferramentas operacionais
que se mostraram indispensaveis para uma boa producéo.

Micro e pequenas empresas Sao responsaveis por uma grande
quantidade de giro econémico no pais. Em 2017, um estudo elaborado pelo
Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) e Fundacéo
Getulio Vargas (FGV) mostrou uma crescente relevancia das micro e pequenas
empresas na economia brasileira, representando cerca de 30% do Produto
Interno Bruto (PIB) do pais. Essa porcentagem se manteve até o ano de 2020,
segundo dados do Ministério da Economia, do Governo Federal (SEBRAE, 2018;
SEPEC/ME, 2020).

O socidlogo e ex-presidente do Sebrae, Luiz Barretto, cita que os
principais motivos para o bom desempenho sdo a melhoria do ambiente de
negécios no ramo da tributacdo, aumento da escolaridade da populacdo e a
ampliacdo do mercado consumidor, com o crescimento da classe média
(SEBRAE, 2018).

“Os dados demonstram a importancia de incentivar e qualificar os
empreendimentos de menor porte, inclusive os Microempreendedores
Individuais. Isoladamente, uma empresa representa pouco. Mas
juntas, elas séo decisivas para a economia” (BARRETTO, 2018).

Entretanto, muitas dessas empresas enfrentam dificuldades que freiam e
atrapalham o crescimento. Entre os principais problemas, estdo o excesso de
burocracia para a obtencao de créditos, a auséncia de planejamento e a falta de
um sistema de gestéo (VOLPI, 2018).

Justifica-se estudar este tema porque, com a analise desse problema, é
importante garantir que o sistema contemple as principais rotinas de vendas,
garantindo a integragcdo, comunicagdo e padronizacdo dos processos, mais

precisamente ao varejo.
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1.1 Objetivo geral

e Desenvolver um aplicativo multiplataforma para gerenciar e estruturar
melhorias de controle dos recursos, e integracdo dos processos de
vendas no varejo. Como estudo de caso sera aplicada a venda de

calcados femininos.

1.2 Objetivos especificos

e Desenvolver um aplicativo para gerenciamento e estruturacdo do
controle de estoque, financas, clientes e relatérios;

e Estruturar melhorias dos processos operacionais;

e Integrar os processos de venda no varejo entre os ambientes fisicos
e digitais;

e Desenvolver um aplicativo que se adeque a mais de uma area de
venda, entretanto o estudo de caso deste trabalho sera aplicado a
venda de calgados femininos;

e Estudo da linguagem Dart e framework Flutter;

e Desenvolver um aplicativo multiplataforma com design simples e com

foco na usabilidade do usuéario.

1.3 Metodologias

Este trabalho, segundo sua natureza, € uma pesquisa aplicada, onde o
foco é a apresentacdo de conhecimentos a partir de observacdes e aplicacdes
construidas a partir da problematizacdo de um tema (WAZLAWICK, 2014). Sera
realizado um estudo de trabalhos ja publicados sobre desenvolvimento de
aplicativos.

Quanto aos objetivos, este trabalho caracteriza-se como exploratorio,
visto que a principal finalidade & desenvolver conceitos e ideias, tendo em vista
a formulacdo de problemas mais precisos ou hipoteses pesquisaveis para
estudos posteriores (WAZLAWICK, 2014).
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Quanto aos procedimentos técnicos, utilizar4 pesquisas bibliogréaficas e
experimentais. As pesquisas bibliograficas implicardo no estudo de artigos,
teses, livros e entrevistas. Além disso, o trabalho se apresenta como
experimental aos procedimentos técnicos, uma vez que é relacionado ao
desenvolvimento de um aplicativo, manipulando um aspecto da realidade do
trabalho (WAZLAWICK, 2014).

1.4  Stakeholders

Os stakeholders deste projeto incluem os microempresarios individuais

gue atuam na area de venda e profissionais de venda autbnomos.

1.5 Organizagéao do trabalho

Este trabalho foi organizado em seis capitulos. O capitulo 1 foi composto
pela introducao, objetivos gerais e especificos, metodologias e justificativa.

O capitulo 2 aborda a descri¢cdo geral do aplicativo, sendo apresentadas
as interfaces do aplicativo, funcdes, caracteristicas do usuario, restricbes e
regras de negaocio.

O capitulo 3 apresenta a documentacao utilizada para o desenvolvimento
do aplicativo.

O capitulo 4 descreve as tecnologias e ferramentas utilizadas para o
desenvolvimento do aplicativo.

O capitulo 5 mostra a implementacao das telas do aplicativo juntamente
com sua funcionalidade e os resultados obtidos pelo uso do aplicativo.

E por ultimo, o capitulo 6 aborda as consideracdes finais deste trabalho,
composta pelas dificuldades encontradas no desenvolvimento do mesmo e

sugestéo para trabalhos futuros.
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2 DESCRICAO GERAL

Este capitulo apresenta as interfaces do aplicativo, suas caracteristicas e

perfil dos usuarios alvo.

2.1 Aspecto geral do aplicativo

O aplicativo Donanja Gestdo de Vendas foi construido utilizando o
framework Flutter, com o objetivo de otimizar e facilitar a gestao, integracao e
comunicacdo dos processos de venda, estruturando melhorias de controle de

recursos.

2.1.1 Interfaces do aplicativo

O aplicativo € composto pelas seguintes telas:

e Tela de cadastro do usuario: permite ao usuario realizar o cadastro,
informando dados como nome, e-mail e senha;

e Teladelogin: permite ao usuario acessar o aplicativo informando o e-
mail e a senha cadastrados anteriormente;

e Tela de recuperacdo de senha: permite ao usuério recuperar a
senha, a partir do envio de processo para recuperagdo ao endereco
de e-mail cadastrado;

e Tela inicial: permite ao usuario visualizar os relatérios de vendas
realizadas e controle financeiro em forma de gréaficos, e possui um
menu lateral que exibe o nome e e-mail do usuario e as opcdes que
poderdo ser escolhidas para navegar para telas desejadas pelo
usuario, e o resumo mensal de vendas;

e Tela de cadastro dos produtos: permite o cadastro de produtos
disponiveis para venda. O cadastro deve conter o nome do produto,
identificador, quantidade, valor e detalhes adicionais do produto;

e Telade cadastro de contatos (clientes e fornecedores): permite ao
usuario cadastrar contatos, pessoa fisica ou juridica, vinculadas ao

usuario, podendo classificar como cliente ou fornecedor, informando
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dados como nome, CPF ou CNPJ, telefone, &rea de atuacdo,
endereco, e detalhes adicionais do contato;

Tela de pedidos: contém uma lista de painéis deslizantes que exibem
informacdes basicas dos pedidos realizados, como identificador,
status e valor total do pedido, e ao ser pressionado exibe informacdes
adicionais como produtos, valores dos produtos, quantidade e
tamanho dos produtos vinculados;

Tela de controle de estoques: permite ao usuario visualizar os
produtos cadastrados no aplicativo. Nela sao exibidas informacdes,
como identificador, nome, quantidade, preco, fornecedor vinculado e
detalhes adicionais;

Tela de contatos: permite ao usuario visualizar os contatos
cadastrados no aplicativo. Nela s&o exibidas informacdes, como nome,
telefone, endereco, tipo de pessoa, atuacdo e detalhes adicionais;
Tela de ficha financeira: permite ao usuario visualizar toda a
movimentacao de caixa, tais como informacdes sobre entrada e saida

dos valores, lucratividade sobre a venda e balanco financeiro;

Interfaces do usuario

O aplicativo foi construido por interfaces responsivas, podendo se adaptar

a diferentes resolugdes e tamanhos de telas, de diferentes dispositivos.

2.1.3

Interfaces de hardware

A instalacdo e execucdo de um aplicativo desenvolvido em Flutter é

disponivel para dispositivos moveis Android que possuam processador ARM, ou
no caso de dispositivos iOS, iPhone 4S ou mais recente (FLUTTER, 2020).

214

Interfaces de software

O aplicativo podera ser instalado em dispositivos Android que atenda a

versao a partir do Android Jelly Bean, v16, 4.1.x, e possibilidade para iOS 9.0.
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2.1.5 Interfaces de comunicacéo

O aplicativo utiliza o banco de dados Firebase para armazenamento dos
dados cadastrados, como produtos, contatos, pedidos e informacbes dos

usuarios, além da autenticacéo de acesso.

2.2 Funcgdes do aplicativo

O aplicativo pode auxiliar o profissional a partir de funcBes simples e

visualizacdes faceis de serem executadas, como:

e Realizar cadastro no aplicativo;

e Realizar cadastro de produtos;

e Realizar cadastro de contatos;

e Visualizar o estoque dos produtos;

e Criar e visualizar pedidos;

e Visualizar tabelas de contas a pagar e receber;

e Visualizar ficha financeira;

e Visualizar relatorios;

e Visualizar detalhes de um pedido;

2.3 Caracteristicas dos usuarios

O presente trabalho tem em vista a otimizacdo na gestdo comercial e
administracdo dos recursos destes profissionais por meio do aplicativo Donanja
Gestdo de Vendas, sendo que os usuarios alvo do aplicativo sdo os
Microempresarios Individuais.

O termo Microempresario Individual (MEI) foi criado em 2009, com o
objetivo de tirar da informalidade os profissionais autbnomos e pequenos
empreendedores. E um tipo de empresa simples e que se ajusta bem as
necessidades de quem atua de forma autdnoma, com proprio CNPJ, emisséo de

notas fiscais e todos os direitos a Previdéncia Social (TORRES, 2020).
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Essa natureza juridica foi criada com o objetivo de facilitar a regularizagéo
das atividades econdmicas de pessoas que trabalham por conta prépria e que

nao tém socios.

2.4  Restrigcdes/Limitagdes

O aplicativo possui as seguintes restricoes:
e SO pode ser acessado quando conectado a internet para utilizacao
da autenticacao e do banco de dados Firebase;
e O usuario deve estar logado para ter acesso as funcionalidades do

aplicativo.

2.5 Regras de negécio

O aplicativo possui as seguintes regras de negacio:
e O status de um pedido sera alterado de acordo com a situacao do
seu pagamento, sendo possivel 4 estados: realizado, preparando
entrega, confirmado e cancelado;

e SO é possivel cancelar um pedido se ele ainda néo estiver pago.
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Este capitulo apresenta a documentacdo usada para o desenvolvimento

do aplicativo, tais como: Requisitos de Usuérios — Necessidades (RUN),

Requisitos Funcionais (RF), Requisitos de Qualidade (RQ) e Casos de Uso
Descritivos (CSU).

3.1 Requisitos de Usuério — Necessidades

Esta secdo apresenta o0s requisitos de usuario — necessidades, definidos

no processo de levantamento de requisitos.

Quadro 1 — Requisitos Usuérios - Necessidades

financeiras.

ID Descricao Fonte
RUN 001 | O usuério deve ser capaz de realizar cadastro | Autoria propria
utilizando e-mail e senhas validos.
RUN 002 | O usuario deve ser capaz de realizar login. Autoria prépria
RUN 003 | O usuério deve ser capaz de recuperar a senha. | Autoria prépria
RUN 004 | O usuério deve ser capaz de cadastrar produtos. | Autoria prépria
RUN 005 | O usuario deve ser capaz de cadastrar contatos. | Autoria propria
RUN 006 | O usuério deve ser capaz de visualizar estoque. | Autoria prépria
RUN 007 | O usuario deve ser capaz de fazer um pedido. Autoria prépria
RUN 008 | O wusuéario deve ser capaz de visualizar | Autoria propria
informacgdes dos pedidos realizados.
RUN 009 | O usuario deve ser capaz de visualizar relatérios. | Autoria propria
RUN 010 | O usuario deve ser capaz de visualizar tabelas | Autoria propria

Fonte: Elaborado pelo autor

3.2 Requisitos Funcionais

Nos quadros desta secdo serdo exibidos os Requisitos Funcionais do

aplicativo, definidos no processo de Elicitacdo de requisitos.
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Quadro 2 — RF 001: Manter usuario

Identificador Nome

RF 001 Manter Usuério

Caso de Uso Autor

CSU 001 Gabriel Mendes Cruz
Descricao

O aplicativo deve permitir o cadastro e edi¢cdo do usuario, uma vez informados e-
mail e senha. As informacdes deverdo ser armazenadas no banco de dados.

Critério de Verificacao

e Verificar se os campos foram preenchidos;
e Verificar se ja existe um usuario cadastrado com o e-mail informado.

Dependéncia Prioridade

RUN 001 Essencial

Fonte: Elaborado pelo autor

Quadro 3 — RF 002: Realizar login

Identificador Nome

RF 002 Realizar login

Caso de Uso Autor

CSU 002 Gabriel Mendes Cruz
Descricao

O aplicativo deve permitir o login de usuarios ja cadastrados. A autenticacao deve
ser realizada por e-mail e senha. O usuério também tera a opcéo de entrar com
Gmail.

Critério de Verificacao

e Validar se os campos foram preenchidos;

e Validar se existe um cadastro vinculado ao e-mail informado e senha

informados.
Dependéncia Prioridade
RUN 002 Essencial

Fonte: Elaborado pelo autor
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Quadro 4 — RF 003: Recuperar senha

Identificador Nome

RF 003 Recuperar senha

Caso de Uso Autor

CSU 003 Gabriel Mendes Cruz
Descricao

O aplicativo deve permitir a recuperacdo de senha do usuario. O processo €
enviado para o e-mail cadastrado.

Critério de Verificacao

e Validar se existe um cadastro vinculado ao e-mail informado.

Dependéncia Prioridade

RUN 003, RF 001 Essencial

Fonte: Elaborado pelo autor

Quadro 5 — RF 004: Manter produto

Identificador Nome

RF 004 Manter produto

Caso de Uso Autor

CSU 004 Gabriel Mendes Cruz
Descricao

O aplicativo deve permitir o usuario manter (criar, listar, editar e excluir) um
produto.

Critério de Verificacao

e Validar se os campos foram preenchidos;

Dependéncia Prioridade

RUN 004 Essencial

Fonte: Elaborado pelo autor
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Quadro 6 — RF 005: Manter contato.

Identificador Nome

RF 005 Manter contato

Caso de Uso Autor

CSU 005 Gabriel Mendes Cruz
Descricao

O aplicativo deve permitir o usuario manter (criar, listar, editar e excluir) um
contato, podendo classificar como cliente ou fornecedor, e como pessoa fisica ou
juridica.

Critério de Verificacao

e Validar se ao criar um pedido é gerado um identificador Unico.
e Validar a existéncia de uma pessoa de acordo com seu cadastro junto a
Receita Federal (CPF/CNPJ).

Dependéncia Prioridade

RUN 005 Essencial

Fonte: Elaborado pelo autor

Quadro 7 — RF 006: Visualizar estoque

Identificador Nome

RF 006 Visualizar estoque

Caso de Uso Autor

CSU 006 Gabriel Mendes Cruz
Descricao

O aplicativo deve permitir o usuario consultar o estoque dos produtos ja
cadastrados.

Critério de Verificacao

e Validar a existéncia de produtos cadastrados no aplicativo.

Dependéncia Prioridade

RUN 006, RF 004 Essencial

Fonte: Elaborado pelo autor
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Quadro 8 — RF 007: Definir pedido

Identificador Nome

RF 007 Definir pedido

Caso de Uso Autor

CSuU 007 Gabriel Mendes Cruz
Descricao

O aplicativo deve permitir o usuario definir um pedido.

Critério de Verificacao

e Validar se os campos foram preenchidos;
e Validar a existéncia de cliente e produto para a confeccéo do pedido;
e Validar se ao criar um pedido € gerado um identificador Unico.

Dependéncia Prioridade
RUN 007, RF 004, Essencial
RF 005

Fonte: Elaborado pelo autor

Quadro 9 — RF 008: Cancelar pedido

Identificador Nome

RF 008 Cancelar pedido

Caso de Uso Autor

CSuU 008 Gabriel Mendes Cruz
Descricao

O aplicativo deve permitir o usuario cancelar um pedido.

Critério de Verificacao

e Validar a existéncia do pedido.

Dependéncia Prioridade
RUN 007, RF 004, Essencial
RF 005

Fonte: Elaborado pelo autor
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Quadro 10 — RF 009: Visualizar pedido

Identificador Nome

RF 009 Visualizar pedido

Caso de Uso Autor

CSU 009 Gabriel Mendes Cruz
Descricao

O aplicativo deve permitir o usuario consultar os pedidos realizados.

Critério de Verificacao

e Validar a existéncia de pedidos definidos no aplicativo.

Dependéncia Prioridade

RUN 008, RF 007 Essencial

Fonte: Elaborado pelo autor

Quadro 11 — RF 010: Manter ficha financeira

Identificador Nome

RF 010 Visualizar ficha financeira
Caso de Uso Autor

CSU 010 Gabriel Mendes Cruz
Descricao

O aplicativo deve permitir o usuario adicionar, editar, remover e consultar dados

de tabelas financeiras do aplicativo, dentre elas as telas de pagamento para

fornecedores e recebimento de clientes.

Critério de Verificacao

e Validar a existéncia de entradas e saidas sobre os pedidos feitos.

Dependéncia Prioridade

RUN 008, RF 007 Essencial

Fonte: Elaborado pelo autor
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Quadro 12 — RF 011: Visualizar relatorios

Identificador Nome

RF 011 Visualizar relatorios

Caso de Uso Autor

CSu 011 Gabriel Mendes Cruz
Descricao

O aplicativo deve permitir o usuario consultar os relatorios de estoque, financas e
pedidos, no periodo dos 5 meses mais recentes.

Critério de Verificacao

Dependéncia Prioridade

Essencial

Fonte: Elaborado pelo autor

3.3 Requisitos de Qualidade

Nos quadros desta secdo serdo exibidos os requisitos de qualidade do

aplicativo, definidos no processo de Elicitacdo de requisitos.

Quadro 13 — RQ 001: Seguranca

Identificador Nome

RQ 001 Seguranca

Caso de Uso Autor

Gabriel Mendes Cruz

Descricao

O aplicativo deve garantir seguranca no acesso, salvando as senhas dos usuarios
utilizando hash.

Critério de Verificacao

e Validar a hash salva pelo Firebase.
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Dependéncia Prioridade

Essencial

Fonte: Elaborado pelo autor

Quadro 14 — RQ 002: Responsividade

Identificador Nome

RQ 002 Responsividade

Caso de Uso Autor

Gabriel Mendes Cruz

Descricao

O aplicativo deve permitir a adaptacédo a diferentes resolu¢des e tamanhos de
telas.

Critério de Verificacao

e Validar o comportamento do aplicativo em dispositivos com telas e resolugcdes
diferentes.

Dependéncia Prioridade

Essencial

Fonte: Elaborado pelo autor

Quadro 15 — RQ 003: Confiabilidade

Identificador Nome

RQ 003 Confiabilidade

Caso de Uso Autor

Gabriel Mendes Cruz

Descricao

O aplicativo deve garantir um servidor confiavel com suporte a usuarios logados
simultaneamente.
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Critério de Verificacao

e Validar o comportamento do servidor através de teste de estresse.

Dependéncia Prioridade

Essencial

Fonte: Elaborado pelo autor

Quadro 16 — RQ 004: Compatibilidade

Identificador Nome

RQ 004 Compatibilidade

Caso de Uso Autor

Gabriel Mendes Cruz

Descricao

O aplicativo deve funcionar em dispositivos com sistemas operacionais Android e
iOS.

Critério de Verificacao

Dependéncia Prioridade

Essencial

Fonte: Elaborado pelo autor

Quadro 17 — RQ 005: Disponibilidade

Identificador Nome

RQ 004 Disponibilidade

Caso de Uso Autor

Gabriel Mendes Cruz

Descricao

O aplicativo deve estar disponivel sob a condicdo de conexdo com a internet e
com o banco de dados Firebase.
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Critério de Verificacao

Dependéncia Prioridade

Essencial

Fonte: Elaborado pelo autor

3.4 Diagrama de casos de uso

A Figura 1 apresenta o Diagrama de casos de uso que apresenta as

funcionalidades do aplicativo:

Figura 1 — Diagrama de casos de uso

Aplicativo __--'

(csuoot:Manter |\ . i senha
usudrio /' csy 002: Realizar < .
- login

{ CSU 004: Manter |
produto

{ CSU 005: Manter
pessoa

{CSU 006: Visualizar)
estoque

{ CSU 007: Definir
pedido ;
Usudrio

/CSU 009: Visualizar)
{ CSU 010: Manter |
| ficha financeira |/

/CSU 011: Visualizar)
relatorios

{CSU 003: Recuperar

pedido /' /csu 008: cancelar

pedido

Fonte: Elaborado pelo autor
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3.5 Casos de uso descritivos

Esta secdo apresenta a descricdo dos casos de uso dados pela Figura 1.

Quadro 18 — CSU 001: Cadastrar Usuario.

Identificador CSU 001

Nome Cadastrar Usuéario
Atores Usuario

Requisitos RF 001
Responsavel Gabriel Mendes Cruz

Descricdo/Resumo

Este caso de uso descreve 0 processo para o cadastro
de um usuario no aplicativo.

Pré-condicdes

Pos-condicbes

e O usuério deve estar cadastrado no aplicativo.

Cenério Principal

O usuério abre o aplicativo;

E exibida a tela de login;

O usuario seleciona a opcao “Cadastrar’;

E exibida a tela de cadastro;

O usuario preenche os campos;

O usuario seleciona a opgao “Cadastrar”;

O aplicativo valida os dados informados;

As informacdes sdo armazenadas no banco de dados;
O usuério é redirecionado para a tela inicial;

10 O caso de uso é finalizado.

©oNoOAODE

Cenaérios alternativos

(A01) Passo 5: O usuario cancela o cadastro

A01.1 O usuario seleciona a opg¢ao “Voltar” ou fecha o
aplicativo;

A01.2 O aplicativo para o cadastro sem salvar;

A01.3 E exibida a tela de login;

A01.4 O aplicativo retorna ao passo 10 do cenario
principal.

Cenario de excecéao

(EO1) Passo 7: O usuario informa um e-mail ja
cadastrado no sistema

EO01.1 O aplicativo apresenta a mensagem “E-mail ja
cadastrado”;
E01.2 O aplicativo retorna ao passo 5.

(EO02) Passo 7: As senhas informadas pelo usuério
séo diferentes

E02.1 O aplicativo apresenta a mensagem “As senhas
informadas n&o conferem?”;
E02.2 O aplicativo retorna ao passo 5.

Qualidades

RQ 001, RQ 005

Fonte: Elaborado pelo autor
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Quadro 19 — CSU 002: Fazer Login.

Identificador CSU 002

Nome Fazer Login

Atores Usuario

Requisitos RF 002
Responsavel Gabriel Mendes Cruz

Descricdo/Resumo

Este caso de uso descreve o0 processo para o login do
usuario.

Pré-condicdes

e O usuario deve estar cadastrado no aplicativo.

Pos-condicbes

O usuario deve estar logado no aplicativo.

Cenario Principal

O usuario abre o aplicativo;

E exibida a tela de login;

O usuario preenche os campos de e-mail e senha;
O usuario seleciona a opgao “Login”;

O aplicativo valida os dados informados;

O usuério é redirecionado para a tela inicial;

7. O caso de uso é finalizado.

ogbhwbhE

Cenaérios alternativos

(A01) Passo 3: O usuéario cancela o login

A01.1 O usuério fecha o aplicativo ou cancela o login;

A01.2 O aplicativo retorna ao passo 7 do cenario
principal.

(A02) Passo 3: O usuario seleciona a opc¢éo de
cadastro

A02.1 O usuario seleciona a opcao “Cadastrar”;
A02.2 O aplicativo retorna ao passo 7 do cenario
principal.

(A03) Passo 3: O usuério seleciona a opc¢ao de entrar

com Gmail

A03.1 O usuario seleciona a opcao “Entrar com Gmalil”;

A03.2 O aplicativo retorna ao passo 5 do cenério
principal.

Cenario de excecéao

(EO1) Passo 5: O usuario informa um e-mail ndo

cadastrado no sistema ou uma senha diferente

EO01.1 O aplicativo apresenta a mensagem “E-mail ou
senha invalidos”;

EO01.2 O aplicativo retorna ao passo 2 do cenario
principal.

Qualidades

RQ 003

Fonte: Elaborado pelo autor
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Quadro 20 — CSU 003: Recuperar senha.

Identificador CSU 003

Nome Recuperar senha
Atores Usuario

Requisitos RF 003
Responsavel Gabriel Mendes Cruz

Descricdo/Resumo

Este caso de uso descreve o processo para recuperar
senha do usuario.

Pré-condicdes

e O usuario deve estar cadastrado no aplicativo.

Pos-condicbes

O usuario deve ter sua senha atualizada

Cenario Principal

O usuario abre o aplicativo;

E exibida a tela de login;

O usuario seleciona a opg¢ao “Esqueci minha senha”;

E exibida a tela de recuperacéo de senha;

O usuario preenche os dados;

O usuario seleciona a opcéao “Confirmar’;

O aplicativo valida os dados informados;

O aplicativo envia um link para o e-mail cadastrado

que permitira a troca de senha;

9. O usuério acessa o link;

10. E exibida uma pagina web;

11. O usuario informa uma nova senha;

12. E exibida a mensagem: “Senha alterada com
sucesso”.

13. O caso de uso ¢ finalizado.

©ONOOrWNE

Cenaérios alternativos

(A01) Passo 4: O usuario cancela a recuperacao de

senha

A01.1 O usuario seleciona a opg¢ao “Voltar” ou fecha o
aplicativo;

A01.2 O aplicativo retorna ao passo 13 do cenario
principal.

(A02) Passo 8: O usuario desiste da recuperacao de

senha

A02.1 O usuério ndo acessa o link enviado para o e-malil
ou nédo informa a nova senha;

A02.2 O aplicativo retorna ao passo 13 do cenario
principal.

Cenario de excecao

(EO1) Passo 7: O usuario informa um e-mail ndo esta

cadastrado no sistema

EO01.1 O aplicativo apresenta a mensagem “E-mail nao
encontrado”;

E01.2 O aplicativo retorna ao passo 5 do cenério
principal.
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(EO02) Passo 7: As senhas informadas pelo usuario
séo diferentes

E02.1 O aplicativo apresenta a mensagem “As senhas
informadas ndo conferem?”;
E02.2 O aplicativo retorna ao passo 5 do cenério principal

Qualidades

RQ 001, RQ 005

Fonte: Elaborado pelo autor

Quadro 21 — CSU 004: Manter produto.

Identificador CSU 004

Nome Manter produto
Atores Usuario

Requisitos RF 004
Responsavel Gabriel Mendes Cruz

Descricdo/Resumo

Este caso de uso descreve o processo de criar, editar e
excluir um produto.

Pré-condicdes

e O usuario deve estar logado no aplicativo.

Pos-condicbes

Cenério Principal

O usuério acessa a tela inicial;

O usuario escolhe a opgao “Produtos”;

E exibida a tela de produtos;

O usuério aciona o icone flutuante no canto inferior
direito;

O usuério é redirecionado para a tela de cadastro de
um novo produto;

O usuério preenche os dados;

O usuario aciona a opg¢ao “Confirmar”;

O aplicativo valida os dados informados;

As informagdes sdo armazenadas no banco de dados;
10 O caso de uso € finalizado.

PwbdE
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Cenarios alternativos

(A01) Passo 5: O usuéario cancela a operacéao

A01.1 O usuario seleciona a opg¢ao “Voltar” ou fecha o
aplicativo;

A01.2 O aplicativo retorna ao passo 3 do cenario
principal.

(A02) Passo 3: O usuéario edita um produto

A02.1 O usuério seleciona um produto cadastrado;

A02.2 O aplicativo exibe as op¢des de edigcéo e excluséo;

A02.3 O usuério seleciona a op¢éo de editar;

A02.4 O usuario é redirecionado para a tela de edicao de
produto;

A02.5 O usuario altera os dados;
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A02.6 O usuario aciona a opcéao “Confirmar”;

A02.7 O aplicativo valida os dados informados;

A02.8 O aplicativo retorna ao passo 10 do cenario
principal.

(A03) Passo 3: O usuario exclui um produto

A03.1 O usuério seleciona a opc¢ao de excluséo;

A03.2 O aplicativo exibe a mensagem de confirmacao
de excluséo;

A03.3 O produto é excluido;

A03.4 O usuério é redirecionado para a tela de
produtos;

A03.5 O aplicativo retorna ao passo 10 do cenéario
principal.

Cenario de excecéao

(EO1) Passo 7: O usuario ndo informa um valor para

os campos “Nome”, “Quantidade” e “Valor”

EO01.1 O aplicativo apresenta a mensagem — “Preencha
o/a (campo) do produto”

E01.2 O aplicativo retorna ao passo 6 do cenério
principal.

Qualidades

RQ 005

Fonte: Elaborado pelo autor

Quadro 22 — CSU 005: Manter contato.

Identificador CSU 005

Nome Manter contato
Atores Usuério

Requisitos RF 005
Responsavel Gabriel Mendes Cruz

Descricdo/Resumo

Este caso de uso descreve o processo de criar, editar,
listar e excluir um contato.

Pré-condicdes

e O usuério deve estar logado no aplicativo.

P6s-condicbes

Cenério Principal

O usuério acessa a tela inicial;

O usuario escolhe a opgao “Contatos”;

E exibida a tela de contatos;

O usuério aciona o icone flutuante no canto inferior

direito;

5. O usuério é redirecionado para a tela de cadastro de
contatos;

6. O usuario define a atuacdo do contato, entre cliente
ou fornecedor;

7. O usuario preenche os dados;

8. O usuario aciona a opgao “Confirmar”;

hrwbdbrE
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9. O aplicativo valida os dados informados;
10. As informacdes sdo armazenadas no banco de dados;
11.0 caso de uso é finalizado.

Cenarios alternativos

(A01) Passo 5: O usuéario cancela a operacéao

A01.1 O usuario seleciona a opg¢ao “Voltar” ou fecha o
aplicativo;

A01.2 O aplicativo retorna ao passo 3 do cenario
principal.

(A02) Passo 3: O usuéario edita um contato

A02.1 O usuario seleciona um contato cadastrada;

A02.2 O aplicativo exibe as op¢des de edicdo e exclusao;

A02.3 O usuério seleciona a opc¢ao de editar;

A02.4 O usuario é redirecionado para a tela de edicéo de
contatos;

A02.5 O usuario altera os dados;

A02.6 O usuario aciona a opcéao “Confirmar”;

A02.7 O aplicativo valida os dados informados;

A02.8 O aplicativo retorna ao passo 10 do cenario
principal.

(A03) Passo 3: O usuario exclui um contato

A03.1 O usuério seleciona a opcao de exclusao;

A03.2 O aplicativo exibe a mensagem de confirmacao
de excluséo;

A03.3 O contato é excluido;

A03.4 O usuério é redirecionado para a tela de contatos;

A03.5 O aplicativo retorna ao passo 10 do cenario
principal.

Cenario de excecao

(EO1) Passo 7: O usuéario ndo informa um valor para

os campos “Nome”, “Telefone” e “Tipo”

E02.1 O aplicativo apresenta a mensagem — “Preencha
o/a (campo) do produto”

EO02.2 O aplicativo retorna ao passo 6 do cenério
principal.

Qualidades

RQ 005

Fonte: Elaborado pelo autor

Quadro 23 — CSU 006: Visualizar estoque.

Identificador CSU 006

Nome Visualizar estoque
Atores Usuario

Requisitos RF 006

Responsavel

Gabriel Mendes Cruz
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Descricdo/Resumo

Este caso de uso descreve o0 processo de visualizagao
do estoque no aplicativo.

Pré-condicdes

e O usuério deve estar logado no aplicativo.

Pd6s-condicbes

Cenario Principal

O usuario acessa a tela inicial;

O usuario escolhe a opgao “Produtos”;

E exibida a tela de produtos;

O aplicativo exibe produtos cadastrados;
5. O caso de uso é finalizado.

A

Cenaérios alternativos

(A01) Passo 4: O usuério realiza um filtro

A01.1 O usuério preenche os dados do filtro;

A01.2 O usuario seleciona a opgao “Filtrar”;

A01.3 O aplicativo exibe os dados dos produtos que
satisfazem os filtros definidos;

A01.4 O aplicativo é redirecionado para o passo 4 do
cenario principal.

Cenario de excecao

(EO1) Passo 3: O aplicativo ndo possui produto

cadastrado

EO01.1 O aplicativo apresenta a mensagem — “Nao ha
produtos cadastrados”

E01.2 O aplicativo retorna ao passo 4 do cenério
principal.

Qualidades

Fonte: Elaborado pelo autor

Quadro 24 — CSU 007: Definir pedido.

Identificador CSuU 007

Nome Definir pedido
Atores Usuario

Requisitos RF 007
Responsavel Gabriel Mendes Cruz

Descricdo/Resumo

Este caso de uso descreve o processo de definicdo de
um pedido.

Pré-condicdes

e O usuario deve estar logado no aplicativo.

Pos-condicbes

Cenario Principal

O usuario acessa a tela inicial,

O usuério escolhe a opc¢ao “Pedidos”;

E exibida a tela de pedidos;

O usuério aciona o icone flutuante no canto inferior

direito;

5. O usuario é redirecionado para a tela de detalhes de
um novo produto para definir;

6. O usuéario define um cliente;

rwnNE
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7. O usuario adiciona um produto;

8. O usuario aciona a opgéao “Confirmar”;

9. O aplicativo valida os dados informados;

10. As informacdes sdo armazenadas no banco de dados;
11.0 caso de uso € finalizado.

Cenaérios alternativos

(A01) Passo 5: O usuério cancela a operacao

A01.1 O usuario seleciona a opg¢ao “Voltar” ou fecha o
aplicativo;

A01.2 O aplicativo retorna ao passo 3 do cenario
principal.

Cenario de excecdao

(EO1) Passo 6: O aplicativo ndo possui cliente

cadastrado

EO01.1 O aplicativo apresenta a mensagem — “Nao ha
clientes cadastrados”

E01.2 O aplicativo retorna ao passo 5 do cenério
principal.

(EO02) Passo 7: O aplicativo ndo possui produto

cadastrado

EO01.1 O aplicativo apresenta a mensagem — “Nao ha
produtos cadastrados”.

E01.2 O aplicativo retorna ao passo 5 do cenério
principal.

Qualidades

RQ 005

Fonte: Elaborado pelo autor

Quadro 25 — CSU 008: Cancelar pedido.

Identificador CSU 008

Nome Cancelar pedido
Atores Usuério

Requisitos RF 008
Responsavel Gabriel Mendes Cruz

Descricdo/Resumo

Este caso de uso descreve o processo de cancelamento
de um pedido.

Pré-condicdes

e O usuério deve estar logado no aplicativo.

Pos-condicbes

Cenario Principal

O usuario acessa a tela inicial,

O usuario escolhe a opgao “Pedidos”;

E exibida a tela de listagem de pedidos;

O usuario seleciona e pressiona um pedido;
O usuario escolhe a opc¢ao “Cancelar”;

. O caso de uso é finalizado.

ook wnNE

Cenarios alternativos

(AO1) Passo 5: O usuéario desiste do cancelamento
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AO01.1 O usuario seleciona a opgéao “Fechar” no passo 5,
pressiona fora ou fecha o aplicativo;

A01.2 O aplicativo retorna ao passo 3 do cenario
principal.

Cenario de excecéao

(EO1) Passo 4: O pedido ja foi confirmado

EO01.1 O aplicativo apresenta a mensagem — “Pedido ja
confirmado, ndo é possivel cancelar”

E01.2 O aplicativo retorna ao passo 6 do cenario
principal.

Qualidades

Fonte: Elaborado pelo autor

Quadro 26 — CSU 009: Visualizar pedido.

Identificador CSU 009

Nome Visualizar pedido
Atores Usuario

Requisitos RF 009
Responsavel Gabriel Mendes Cruz

Descricdo/Resumo

Este caso de uso descreve o0 processo de visualizagao
de um pedido no aplicativo.

Pré-condicdes

e O usuario deve estar logado no aplicativo.

Pos-condicbes

Cenério Principal

O usuério acessa a tela inicial;

O usuario escolhe a opgao “Pedidos”;

E exibida a tela de listagem de pedidos.

O usuério seleciona e pressiona um pedido;

O aplicativo exibe a tela de detalhes de um pedido;
6. O caso de uso é finalizado.

akrowbdPE

Cenarios alternativos

(A01) Passo 4: O usuario realiza um filtro

A01.1 O usuério preenche os dados do filtro;

A01.2 O usuario seleciona a opgao “Filtrar”;

A01.3 O aplicativo exibe os dados dos pedidos que
satisfazem os filtros definidos;

A01.4 O aplicativo é redirecionado para o passo 3 do
cenario principal.

Cenario de excecao

(EO1) Passo 4: O aplicativo ndo possui produto

cadastrado

EO01.1 O aplicativo apresenta a mensagem — “N&o foram
definidos pedidos”;

EO01.2 O aplicativo retorna ao passo 3 do cenario
principal.

Qualidades

Fonte: Elaborado pelo autor
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Quadro 27 — CSU 010: Manter ficha financeira.

Identificador CSuU 010

Nome Manter ficha financeira
Atores Usuario

Requisitos RF 010

Responsavel Gabriel Mendes Cruz

Descricdo/Resumo

Este caso de uso descreve o processo de insercao,
edicao, visualizagédo e remocao de dados na ficha
financeira.

Pré-condicdes

e O usuario deve estar logado no aplicativo.

Pd6s-condicbes

Cenério Principal

1. O usuério acessa a tela inicial;

O usuario escolhe a opgao “Financas”;

3. O aplicativo exibe a tela de ficha financeira com os
valores de entradas (sincronizados com os pedidos) e
saidas (definidas pelo usuario);

O usuario aciona o icone flutuante no canto inferior
direito;

O usuario é redirecionado para a tela de pagamento
O usuéario define o fornecedor, produto e valor;

O usuério preenche os dados;

O usuario aciona a op¢ao “Confirmar”;

O aplicativo valida os dados informados;

10 As informacdes sdo armazenadas no banco de dados;
11.0 caso de uso é finalizado.

B N

© o ~NOo O

Cenaérios alternativos

(A01) Passo 5: O usuario cancela a operagao

A01.1 O usuario seleciona a opg¢ao “Voltar” ou fecha o
aplicativo;

A01.2 O aplicativo retorna ao passo 3 do cenario
principal.

(A02) Passo 3: O usuéario edita uma saida

A02.1 O usuério seleciona uma saida de caixa;

A02.2 O aplicativo exibe as opc¢des de edicdo e exclusao;

A02.3 O usuério seleciona a op¢éo de editar;

A02.4 O usuario é redirecionado para a tela de edicéo de
pagamento;

A02.5 O usuério altera os dados;

A02.6 O usuéario aciona a opgao “Confirmar”;

A02.7 O aplicativo valida os dados informados;

A02.8 O aplicativo retorna ao passo 10 do cenario
principal.

(A03) Passo 3: O usuario exclui uma saida
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A03.1 O usuério seleciona a opc¢ao de exclusao;

A03.2 O aplicativo exibe a mensagem de confirmacao
de excluséo;

A03.3 A saida de caixa € excluida;

A03.4 O usuério é redirecionado para a tela de ficha
financeira;

A03.5 O aplicativo retorna ao passo 10 do cenario
principal.

Cenario de excecéao

(EO1) Passo 7: O usuario ndo define os campos

“Fornecedor”, “Produto” e “Valor”

EO01.1 O aplicativo apresenta a mensagem — “Preencha
o/a (campo) do produto”

E01.2 O aplicativo retorna ao passo 6 do cenario
principal.

(EO02) Passo 6: Nao existe fornecedor cadastrado no

aplicativo para vincular a uma saida

E02.1 O aplicativo apresenta a mensagem — “Nao ha
fornecedores cadastrados”;

EO02.2 O aplicativo retorna ao passo 5 do cenério
principal.

Qualidades

RQ 005

Fonte: Elaborado pelo autor

Quadro 28 — CSU 011: Visualizar relatorios.

Identificador CSuU 011

Nome Visualizar relatérios
Atores Usuario

Requisitos RF 011
Responsavel Gabriel Mendes Cruz

Descricdo/Resumo

Este caso de uso descreve 0 processo de visualizagao
de relatérios.

Pré-condicdes

e O usuério deve estar logado no aplicativo.

Pb6s-condicbes

Cenario Principal

1. O usuario acessa a tela inicial;

2. Sao exibidos relatérios em forma de graficos de barras
de vendas e financgas.

3. O usuario seleciona o grafico e sdo exibidos os
valores de cada barra;

4. O caso de uso e finalizado.

Cenarios alternativos

(AO01) Passo 4: O usuario realiza um filtro

AO01.1 O usuério preenche os dados do filtro;

A01.2 O usuario seleciona a opgao “Filtrar”;

A01.3 O aplicativo exibe os dados dos pedidos que
satisfazem os filtros definidos;
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A01.4 O aplicativo é redirecionado para o passo 3 do
cenario principal.

Cenario de excecéao (EO1) Passo 4: O aplicativo ndo possui pedido

cadastrado

EO01.1 O aplicativo apresenta a mensagem — “Nao ha
pedidos definidos”;

E01.2 O aplicativo retorna ao passo 3 do cenario
principal.

Qualidades

Fonte: Elaborado pelo autor

3.6 Dicionario de dados do sistema

Esta secdo apresenta os quadros que compde o dicionario de dados das

informagdes que serdo salvas no banco de dados.

Quadro 29 — DD 001: Dados do usuario.

Identificador  Descricao
DD 001 Dados do Usuario

Identificador | Tamanho | Tipo Formato Descricao
ID 20 String Identificador do usuario
Nome 50 String Nome do usuario
E-mail 100 String | \w+@\w+\.\w+ | E-mail do usuario
Senha 6 String Senha do usuario

Fonte: Elaborado pelo autor

Quadro 30 - DD 002: Dados do produto.

Identificador

Descricao

DD 002 Dados do produto

Identificador | Tamanho Tipo Formato Descricao
ID 20 String Identificador do produto
Titulo 50 String Titulo do produto
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Tamanho 2 Tamanho Tamanho vinculado ao
produto

Valor 7 Double Valor do produto

Descricao 100 String Descri¢cao do produto

Excluido 2 Légico Identificador de exclusao
do produto

Fonte: Elaborado pelo autor

Quadro 31 — DD 003: Dados do tamanho do produto.

Identificador

Descricao

DD 002 Dados do tamanho do produto
Identificador | Tamanho | Tipo |Formato Descricao

ID 20 String Identificador do tamanho

Valor do 4 Double Valor do tamanho do

tamanho produto

Estoque 4 Inteiro Estoque dos produtos
vinculado ao valor do
tamanho

Fonte: Elaborado pelo autor

Quadro 32 — DD 004: Dados do contato.

Identificador

Descricao

DD 003 Dados do contato

Identificador | Tamanho | Tipo | Formato Descricao
ID 20 String Identificador de contato
Nome 100 String Nome do contato
Telefone 11 String Telefone do contato
Endereco 100 String Endereco do contato
Tipo 2 Ldgico Tipo da pessoa (fisica ou

juridica)
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Atuacao 2 Logico Atuacéo do contato (cliente
ou fornecedor)

Excluido 2 Légico Identificador de excluséao do
contato

Fonte: Elaborado pelo autor

Quadro 33 — DD 005: Dados do pedido.

Identificador

Descricao

DD 004 Dados do pedido
Identificador | Tamanho | Tipo | Formato Descricao

ID 6 String Identificador do pedido

Data 8 Date Data do pedido

Cliente 20 String Cliente que realizou o
pedido

Valor 7 Double Valor do pedido

Quantidade 4 Inteiro Quantidade de produtos no
pedido

Produto 20 Produto Produtos vinculados ao

pedido

Fonte: Elaborado pelo autor



41

4 DESENVOLVIMENTO DO APLICATIVO

Este capitulo apresenta as tecnologias usadas para a criacdo do
aplicativo, dentre elas estdo o framework Flutter, a linguagem de programacé&o
Dart, a comunicagdo com o banco de Dados Firebase e a IDE Visual Studio
Code.

4.1 Flutter

Flutter é o framework de interface grafica organizado pela Google e de
codigo aberto, que proporciona o desenvolvimento movel multiplataforma
(Android e iOS), criados com uma Unica base de cédigo. Utilizando a linguagem
Dart, os cédigos sdo compilados diretamente ao ARM nativo e podem acessar
API's de plataformas e servicos (FLUTTER, 2021).

O framework foi feito para acelerar a velocidade de desenvolvimento e
permitir a reducdo de custo, e reuso de cddigo sem a necessidade de recompilar
o aplicativo, com o uso do Hot Reload. Flutter possui pacotes de widgets

customizaveis e reativos.

4.1.1 Arquitetura

O Flutter possui um kit de ferramentas de interface do usuério que permite
a reutilizacao de codigos em sistemas operacionais iOS e Android (FLUTTER,
2022). Sua arquitetura é baseada em camadas, Figura 2, que ndo possuem
acesso privilegiado a camada inferior e qualquer parte do framework foi projetada
para ser opcional e substituivel, dando aos programadores resultados rapidos,
uma vez que é usada uma quantidade pequena de cdodigo, se comparado a
outras linguagens e frameworks de desenvolvimento mobile.
As camadas de sua arquitetura sdo organizadas em trés secoes,
conforme mostra a Figura 2:
e Camada Framework: construida em Dart, contém as bibliotecas e
funcionalidades de estilizacéo, widgets, renderizacéo e construcao

da interface do aplicativo;
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Camada Engine: escrita em C/C++, responsavel por implementar
as funcdes de baixo nivel da API do Flutter, como os graficos, que
utilizam o motor Skia, layout de texto, I/O, rede e arquivos;

Camada Embedder: responsavel por gerenciar o acesso dos

recursos nativos dos sistemas operacionais ao aplicativo.

Figura 2 — Arquitetura do Flutter

Engine (C++)

Windows

Embedder (C++) | Win32.COM..__

Material Fluent

Widgets

Rendering

Animation Painting Gestures

s N ootmme W ter

Fonte: Elaborado pelo autor

4.1.2 Widgets

No Flutter, os widgets sdo o principal bloco de construcédo da interface,

inspirados no React, com 0 objetivo que a mesma seja construida a partir de

widgets, que descrevem como a visualizacdo deve ser, de acordo com a
configuracéo e o estado atual (FLUTTER, 2022).
Além disso, os widgets podem ser dindmicos ou estéticos, definidos como:

StatelessWidget: Widgets estaticos, onde todas as suas
configuragbes sao feitas durante a inicializacdo e ndo pode ser
alterada durante a execucao do aplicativo.

StatefulWidget: Widgets dinamicos, sendo que além da
configuracdo inicial, também possuem um State, que define seu
estado atual, quando alterado, ele dispara novamente o método

build() do widget, o que faz com que seja redesenhada a tela.
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4.2 Dart

Dart é uma linguagem de desenvolvimento otimizada para aplicativos
multiplataforma. O objetivo € oferecer uma linguagem de programacao produtiva
para o desenvolvimento multiplataforma, com tempo de execucao flexivel que
possa combinar com frameworks de desenvolvimento de aplicativos (DART,
2021).

A linguagem foi criada pelo Google com a intencdo de substituir o
JavaScript e se tornar a mais utilizada pelos navegadores. Porém, o Dart ainda
estd em processo de aprimoramentos e adaptacdes, e nessa evolugao se tornou
multiparadigma (HOSTGATOR, 2021).

E uma linguagem de programacao fortemente tipada e possui uma sintaxe
com estilo baseado na linguagem C. Isso faz com que sua sintaxe seja similar a
linguagens populares, como Java e C#.

Segundo HostGator (2021), Dart funciona em diferentes plataformas e
disponibiliza duas solu¢@es distintas com propdésitos diferentes:

e Dart Native: E utilizado para o desenvolvimento mobile, desktop e de
servidor, entre outros. Para realizar a producdo de cadigo, ele inclui a
maquina virtual Dart com compilacao just-in-time (JIT) e compilador
ahead-of-time (AOT). Ele redne o codigo para Dart de forma nativa,
seja em ARM ou X64;

e Dart Web: Tem como foco o desenvolvimento web e traz o dartdevc,
gue compila o codigo para o desenvolvimento, e o dart2js, que €&
indicado para fazer 0 build para producao.
Neste caso, o0 resultado é um Javascript, que serd facilmente
interpretado por qualquer navegador — visto que essa linguagem é

universal.
4.3 Firebase
O Firebase é uma plataforma de desenvolvimento Backend As A Service

(BaaS) pertencente ao Google, lancado em 2011, e prové diversas facilidades

para o desenvolvimento de uma aplicacao, seja ela web ou mobile.


https://www.hostgator.com.br/blog/pwa-progressive-web-mobile/#utm_source=blog&utm_medium=post-pwa-progressive-web-mobile&utm_campaign=hostgator_blog
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Criado sobre a infraestrutura do Google, € possivel realizar o
escalonamento automatico até mesmo para aplicativos complexos. Possui
diferentes funcionalidades disponiveis, como por exemplo, analises em tempo
real, bancos de dados, mensagens e relatorios de erros (ANDRADE, 2021).

No aplicativo desenvolvido, o Firebase é utilizado para realizar
cadastramento e autenticacdo de usuarios, recuperacdo de senha e
armazenamento de dados, como produtos, clientes, fornecedores, utilizando o
plano gratuito. O Firebase fornece diversas ferramentas para desenvolvimento
de aplicativos, conforme mostra a Figura 3.

Figura 3 — Servigos do Firebase

Criar o aplicativo Melhorar a qualidade do aplicativo Aumente seus negocios

Cloud Firestore Crashlytics Andlise

Kit de ML Monitoramente de desempenho Previsfes

Cloud Functions Test Lab Teste A/B do Firebase

Autenticagdo Cloud Messaging

Hosting Configurag&o remota

Cloud Storage Dynamic Links

Realtime Database App Indexing

Invites

Fonte: Elaborado pelo autor

4.3.1 Autenticacédo do Firebase

O aplicativo utiliza o Firebase Authentication para realizar o cadastro,
autenticacao e recuperacédo de senha dos usuarios.

O Firebase da a possiblidade de autenticacdo de usuarios por meio dos
servigos do proprio Firebase, através do login com endereco de e-mail e senha,
namero de telefone ou link. O SDK do Firebase Authentication fornece métodos

gue permitem aos usuarios fazer login com as Contas do Google, Facebook,
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Twitter e GitHub. De todas as opc¢des, o aplicativo utiliza apenas a autenticagéo,
cadastro por e-mail e senha.

4.3.1 Firebase Cloud Firestore

O Cloud Firestore € um banco de dados néao relacional hospedado em
nuvem que disponibiliza estruturas de dados hierarquicas flexiveis. O controle
dos dados se baseia em documentos, organizados em cole¢des. Os documentos
podem conter objetos aninhados complexos, além de subcole¢des.

Um exemplo de sua interface é apresentado na Figura 5.

Figura 4 — Interface Cloud Firestore

Cloud Firestore

Dados  Regras  indices  Uso

b

L uct = i B HBRYAC)FLAUVSOJIWNE
+ Iniciar colegdo <+ Adicionar documento <+ Iniciar colegédo

+ Adicionar campo

~: ‘Feita pra vocé: mulher medemna que quer estar sempre
elegante e linda em qualquer ocasizo

HBRY4CjyFLfUVSBJINNa > ¥ 1mages

products >

€1613592815258 jpg

600%2C641&ssl=1
name : "Sandalia Horténsia

e: 1395

Fonte: Elaborado pelo autor

4.4 Visual Studio Code

A IDE, ou ambiente de desenvolvimento integrado, escolhido para o
desenvolvimento do aplicativo foi o Visual Studio Code, Figura 5, pois além do
beneficio de ser gratuito e leve, possui IntelliSense, que é o nome dado a um
conjunto de recursos que tornam a codificacdo leve e eficiente, e ser a IDE
recomendada no proprio site oficial do Flutter (FLUTTER, 2022).
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Figura 5 — Interface do Visual Studio Code
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Fonte: Elaborado pelo autor
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5 IMPLEMENTACOES E RESULTADOS

Neste capitulo sédo apresentadas as telas do aplicativo, descrevendo os

seus componentes e as a¢des disponiveis aos usuarios.

5.1 Telas do Aplicativo
Esta secéo apresenta as telas do aplicativo.

5.1.1 Telade Login

A Figura 6 apresenta a tela inicial do aplicativo, onde o usuério tem a

opcao de realizar o login, recuperar senha ou cadastrar-se.

Figura 6 — Tela de Login

DONANJA

Gestao de Vendas

Senha

Esqueci minha senha

Cadastre-se

Fonte: Elaborado pelo autor
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Essa tela é composta pelos componentes:

E-mail: Campo que o usuario informa um e-mail ja cadastrado;
Senha: Campo que o usuario informa a senha correspondente ao e-
mail cadastrado;

Login: Botdo que ao ser pressionado ira realizar a validacdo dos
campos de e-mail e senha. Caso sejam validados, o usuario sera
redirecionado para a Tela Principal; caso contrario, sera exibida uma
mensagem contento o erro;

Esqueci minha senha: Botdo que ao ser pressionado realiza a
validagdo do campo de e-mail e envia 0 mesmo o procedimento de
recuperacédo de senha;

Cadastre-se: Botdo que ir4 redirecionar o usuario para a Tela de
Cadastro.

5.1.2 Tela de Cadastro

A Figura 7 mostra a tela onde o usuario realiza o seu cadastro no

aplicativo, informando os dados:

Nome: Campo onde o usuario deve informar o seu nome;

E-mail: Campo onde o usuério deve informar o seu e-mail;

Senha: Campo onde o usuéario deve informar uma senha que
contenha, no minimo, 6 digitos;

Confirmacdo da Senha: Campo onde o usuario deve informar a

mesma senha que foi informada no campo “Senha”.

Ao pressionar o botdo “Criar conta”, o aplicativo ira validar se o e-mall

informado ja estd cadastrando, se o campo “Senha” corresponde ao campo

“Confirme a Senha” e se possuem no minimo 6 caracteres, exibindo uma

mensagem de erro para cada caso.
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Figura 7 — Tela de Cadastro

Cadastro

DONANJA

Gestao de Vendas

Nome completo

Repita a senha

Criar conta

Fonte: Elaborado pelo autor

5.1.3 Tela de Redefinicdo de senha

A tela de Login também pode ser usada como tela de Recuperacéo de
senha, e permite o usuario iniciar o processo de redefinicdo de senha. O usuario
deve informar seu e-mail no campo de e-mail no Login e pressionar o botéo
“Esqueci minha senha”, o aplicativo ira validar se o e-mail é valido e atende a
algum cadastrado.



Figura 8 — Tela de envio de e-mail

E-mail de recuperagao
enviado

Fonte: Elaborado pelo autor

Figura 9 — E-mail do processo de redefinicdo de senha

Redefinicao de senha (Donanja - Gestao de Vendas)

@ Néo responda <donanjagestao@app-tcc-8aba0.firebaseapp.com=> S & 2

Para: GABRIEL MENDES CRUZ

Prezado(a),
Acesse o link abaixo para realizar a redefinicdo de seu acesso ao app Donanja Gestdo de Vendas.

https://app-tcc-8abal.firebaseapp.com/ /fauth/action?
mode=resetPassword&oobCode=5ux7dqj3cclom0gzAAISRGC2t8meAS Y IvewUAIcHUAAAGEQioMNBC &a

pikey=AlzaSyBAhFAO3IFWS91gi252aU404VE ROAtso&lang=pt-BR

Caso ndo tenha solicitado a redefinicdo, por favor ignore esse e-mail.
Att.

Equipe Donanja.

4~ Responder ~ Encaminhar

Fonte: Elaborado pelo autor

50



51

Figura 10 — Aviso de e-mail ndo cadastrado

Nao ha usuario com este e-
mail.

Fonte: Elaborado pelo autor

Caso a validacao obtenha éxito, o e-mail com as instrucdes de troca de
senha serd enviado, exibido na Figura 9. Caso contrario, sera exibida uma
mensagem de erro, Figura 10.

O modelo de e-mail que € enviado ao usuario para alterar sua senha de

acesso é exibido na Figura 11.



Figura 11 — Interface de redefinicdo de senha

Redefinigdo de senha

Juando um usuario esquece a propria senha, um e-mail de redefinicao de s

ele a configurar uma nova. Saiba mais [

Nado responda donanjagestao@app-tcc-8abal firebaseapp.com

noreply

Prezado(a),

Acesse o link abaixo para realizar a redefinigdo de seu acesso ao app Donanja
Gestdo de Vendas.

https://app-tcc-8abal firebaseapp.com/__/auth/action?
mode=action&oobCode=code

Caso nao tenha solicitado a redefinigdo, por favor ignore esse e-mail.
Aft.

Equipe Donanja.

Fonte: Elaborado pelo autor

5.1.4 Tela Home
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A Figura 12 exibe a tela inicial do aplicativo. Nela estdo presentes os

componentes de relatorio:

e Ultimos pedidos: exibe um carrossel flutuante com a prévia dos

pedidos realizados;

e Vendas mensais: exibe um grafico com informacgdes da quantidade de

produtos vendidos nos ultimos 5 meses;

e TransacOes mensais: exibe um gréfico com informacdes de entradas

e saida financeiras nos ultimos 5 meses.
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Figura 12 — Tela Home
— Donanja

Gestado de Vendas

Ultimos pedidos
Pedido #000007 Concluido »

R$ 359.20
06/05/2022 Gabriel Mendes

Vendas mensais

W Vendas

i} ==
Fev Mar Abr Mai Jun

Fonte: Elaborado pelo autor

7z

Ao pressionar cada elemento o usuario é redirecionado para a tela
especifica a qual pertencem os dados, por exemplo a tela de pedidos e tela de

financas.
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Figura 13 — Barra de menu lateral

Gabriel Mendes
gabriel@user.com

Sair 3]

ﬁ Inicio

Contatos

g Produtos
= Pedidos
$ Finangas

Sincronizar dados Q

Fonte: Elaborado pelo autor

Como um componente vinculado a tela Home, a Figura 13 mostra a barra

lateral de navegacéo, que € exibida nas telas, com excecao das telas de Login,

Cadastro e Redefinicdo de senha. O menu possibilita a navegacao entre as telas

do aplicativo, com as opc¢des:

Nome e e-mail: Campo onde o aplicativo exibe 0 nome e e-mail do
usuario logado;

Botéo “Sair”: Ao ser pressionado desconecta o usuario do aplicativo e
o redireciona para a tela de Login;

Inicio: Ao pressionar essa op¢ao o usuario é redirecionado para a tela

Home;
Contatos: Redireciona o usuario para a tela de Contatos;

Produtos: Redireciona o usuario para a tela de Estoque dos produtos;
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e Pedidos: Redireciona o usuario para a tela de Pedidos;

¢ Financas: Redireciona o usuario para a tela de Ficha Financeira;

e Sincronizar dados: Ao pressionar, o aplicativo € reiniciado e
estabelece uma nova conexao ao Firebase e sincroniza os dados

criados e alterados.

5.1.5 Tela de Contatos

Nesta tela sdo exibidos os contatos salvos disponiveis no aplicativo,
organizados em um formato de lista, contendo as informacdes do Nome e
Relacionamento do contato, classificando como cliente ou fornecedor. Ao
pressionar um contato entre os exibidos na lista o usuario € redirecionado para
a tela dos detalhes do contato.

Figura 14 — Tela de Contatos

— Contatos Q =

Carolina

Cliente

Angela
Fornecedor

Lucio Renato
Cliente

Gabriel Mendes
Cliente

Fonte: Elaborado pelo autor
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A Tela de Contatos também apresenta um botdo flutuante que ao ser
pressionado redireciona o usuario para a tela de cadastro de um novo contato.

A tela possui um AppBar que exibe seu nome, e dois botdes de acdo que
indicam a pesquisa e filtro dos contatos.

A Figura 15 (a) e (b) ilustram as ac¢des dos botdes: ao pressionar o botao
de pesquisa, é aberta uma caixa de pesquisa que filtra a lista de acordo com o
nome vinculado a cada contato. Por sua vez, ao pressionar o botdo de filtro, €
aberto um menu na lateral direita da tela com as opc¢des de filtragem de contatos
por relacionamento:

e Exibir apenas contatos clientes;

e Exibir apenas contatos fornecedores;

e Limpar os filtros e exibir todos os contatos.

Figura 15 — Tela de pesquisa (a) e filtro dos contatos(b)

Filtrar contatos

Exibir somente
clientes

Exibir somente
fornecedores

Limpar filtro

. gabriel
> gab Gabriel @user.com “!"'

5 6 7 LB 9 0

gwertyudiop
asdf gh j k |
& z x ¢ vbnm@®

A &) _

(@) (b)

Fonte: Elaborado pelo autor
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5.1.6 Tela de Cadastro de Contatos

A tela de Cadastro de Contatos, Figura 16, permite o usuario cadastrar
um novo contato no aplicativo. Esta tela possui os componentes:

e Nome: Usuério deve informar o nome do contato;

e Telefone: Usuério deve informar o telefone do contato;

e Endereco: Usuario deve informar o endereco do contato;

e Tipo de Pessoa: Usuario deve escolher a op¢édo do Tipo de Pessoa

de acordo com a Receita Federal, definindo como Fisica ou Juridica;
¢ Relacionamento: Usuério deve definir qual o tipo de relacionamento

gue possui com o contato, entre Cliente e Fornecedor.

Figura 16 — Tela de Cadastro de Contato

< Novo contato < Angela

Nome Angela

Telefone: L Telefone:

L 62981297970
()
Enderego: F= Enderego:

A Setor Goiania 2
Digite o enderego
Tipo de Pessoa: g Tipo de Pessoa:

A Pessoa Juridica
Defina o tipo de Pessoa -

) i Relacionamento:
Relacionamento:

FORNECEDOR
(O CLIENTE (O FORNECEDOR
(a) Cadastro de Contato (b) Contato criado

Fonte: Elaborado pelo autor
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Ao pressionar o botdo “Salvar’, o aplicativo ira validar os campos
informados, exibindo uma mensagem de erro para cada campo, se necessario.
Apos validar, o contato € cadastro e o usuario é redirecionado para a tela de

contatos ja cadastrados.

5.1.7 Tela de Edi¢cao de Contatos

Esta tela permite o usuario editar e excluir um contato ja cadastrado no
aplicativo.
Figura 17 — Tela de Edi¢g&do de Contato

& Editar contato ]

Angela
L Telefone:
62981297970
Enderego;
f
Setor Goiania 2
E Tipo de Pessoa:

Defina o tipo de Pessoa -

Relacionamento:

(O CLIENTE (O FORNECEDOR

Fonte: Elaborado pelo autor

Como mostra a Figura 17, a tela possui os mesmos componentes da Tela
de Cadastro de Contatos, que sdo: nome, telefone, endereco, tipo de Pessoa e
relacionamento. No entanto, possui o botdo de Exclusdo, que ao ser
pressionado, marca o contato como deletado.
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Uma vez marcado, o contato ndo é excluido do banco de dados, mas é
impedido de realizar alguma operacdo dentro do aplicativo, para ndo perder a

referéncia do mesmo em algum pedido ja realizado.

5.1.8 Tela de Estoque

Nesta tela s@o exibidos os produtos salvos disponiveis no aplicativo,
organizados em um formato de lista (a), contendo as informacdes do Titulo e
Valor de cada produto. Ao pressionar um produto entre os exibidos na lista, o
usuario é redirecionado para a tela dos detalhes do produto (b).

A tela ainda apresenta um botdo flutuante que ao ser pressionado

redireciona o usuario para a tela de cadastro de um produto.

Figura 18 — Tela de Estoque

& Sandalia Horténsia z

Produtos

Sandalia Gardénia

RS 79.90

Sandalia Horténsia

RS 139.50

Sandalia Orquidea

RS 139.50

Rasteirinha Amarilis

Sandalia Horténsia
RS 79.90

Valor

RS 139.50
Salto Girassol Tamanhos

BEaa

RS 139.50 "

Descricao

Feita pra vocé: mulher moderna que quer
Ténis Lirio estar sempre elegante e linda em qualquer

ocasiao
RS 59.90
(a) Estoque (b)Produto

Fonte: Elaborado pelo autor
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A tela possui um AppBar que exibe seu nome, e um botdo de agédo que
indica a pesquisa dos produtos.
Ao pressionar o botdo de pesquisa, é aberta uma caixa de pesquisa que

responde ao nome vinculado a cada produto.

5.1.9 Tela de Cadastro de Produtos

A Tela de Cadastro de Produto, Figura 19 permite o usudrio cadastrar um
novo produto no aplicativo. Esta tela possui 0s componentes:

e Imagem: Usuério deve adicionar uma imagem do produto;

e Titulo: Usuario deve informar o titulo do produto;

e Descri¢do: Usuério deve informar uma descri¢cdo sobre o produto;

e Tamanhos: Usuario deve informar os tamanhos do produto. A adicdo

é realizada no formato de lista de valores do tamanho e estoque.

Ao pressionar o botdo “Salvar’, o aplicativo ira validar os campos
informados, exibindo uma mensagem de erro para cada campo, se necessario.
Apés validar, o produto € cadastro e o usuério é redirecionado para a tela

de estoque, que contém os produtos ja cadastrados.
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Figura 19 — Tela de Cadastro de Produto

< Criar produto

4=
(O

Titulo

Valor

RS

Descricao

Descrigao

Tamanhos +

Fonte: Elaborado pelo autor

5.1.10 Tela de Edigcao de Produtos

Esta tela, Figura 20, permite o usuéario editar e excluir um produto ja
cadastrado no aplicativo.

A tela possui os mesmos componentes da Tela de Cadastro de Produtos,
que sdo: imagem, titulo, descricdo e tamanhos.

No entanto, possui o botdo de Exclusdo, que ao ser pressionado, marca
o produto como deletado. Uma vez marcado, o produto néo é excluido do banco
de dados, mas € impedido de realizar alguma operacao dentro do aplicativo, para
nao perder a referéncia do mesmo em algum pedido ja realizado.
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Figura 20 — Tela de Edi¢&o do Produto
< Editar produto []

Sandalia Horténsia

Valor

R$ 139.5

Descrigao

Feita pra vocé: mulher moderna que quer
estar sempre elegante e linda em qualguer

ocasido
Tamanhos
Numeracao Estoque

X
36 2
Numeragao Estoque

X
34 0
Numeragao Estoque

X
38 5]
Numeragao Estoque

X
35 0
Numeragao Estoque

X
37 2
Numeragao Estoque
39 1 X

Fonte: Elaborado pelo autor

5.1.11 Tela de Pedidos

Nesta tela sdo exibidos os pedidos realizados no aplicativo. Como é
mostrado na Figura 21, a tela é organizada em um formato de lista de painéis
deslizantes onde sé&o fixadas as informag6es dos pedidos. Inicialmente, o painel
exibe o Id e status do pedido. Ao pressionar, o painel se expande exibindo mais
informagdes dos produtos vinculados ao pedido, como: imagem do produto,
tamanho, valor e quantidade.
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Figura 21 — Tela de Pedidos

#000007

RS 359.20 Concluido A

Sandadlia Gardénia
Tamanho: 35
R$ 79.90

Sandalla Horténsia
Tamanho: 36
RS 139.50

Ténis Lirio
famanho: 37
RS 59.90

Rasteirinha Amarilis
Tamanho: 35
RS 79.90

#000006

|
RS 139.50 Canndiads

#000005

RS 199.40 Realizado

#000004

R$ 358.90 Preparando entrega

Filtros

Fonte: Elaborado pelo autor

Além disso, sao exibidos os campos de alteracdo do status do pedido, que
sao definidos como: Cancelado, Realizado, Preparando entrega e Concluido.
Ao pressionar cada botdo de opcdo, o status do pedido é alterado,

seguindo as regras de negocio do aplicativo.
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Figura 22 — Tela de Pedidos Filtrados

#000007

RS 359.20 Concluido

#000006

R$ 139.50 Cancelado W

#000002 Concluido

RS 219.70

Filtros

Cancelado

<

Realizado

O O

Preparando entrega

Coneluido

€]

Fonte: Elaborado pelo autor

Como mostra a Figura 22, a tela pode ser organizada por filtros para cada

estado de status do pedido.

5.1.12Tela de Criacéo de Pedidos

A Figura 23 exibe a tela de execucao de pedidos, que permite o usuario
criar pedidos no aplicativo.

A tela apresenta componentes organizados em Dropdowns de multipla
escolha, como:

e Cliente: Campo em que o usuario deve informar o cliente vinculado ao

pedido;
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e Produto: Campo em que o usuario deve informar o produto vinculado
ao pedido;

e Tamanho: Campo em que o usuario deve definir um tamanho do
produto escolhido no pedido;

e QTD: Campo em que o usuario deve definir a quantidade de produtos

gue sera vinculada ao pedido.

Figura 23 — Tela de Criag&o de Pedido

& Novo Pedido

Cliente

Defina o Cliente -

Produto

Escolha um Produto -
Tamanho Qrp:
Selecione 0~
um produto

Adicionar item ao pedido

Fonte: Elaborado pelo autor

Ao pressionar o botdo “Adicionar item ao pedido” o aplicativo valida os
campos definidos, bem como sua disponibilidade no banco de dados, exibindo
mensagens de erro, caso necessario. Uma vez validado, o aplicativo armazena
os dados definidos nos campos em um mapa de dados e o usuario é

redirecionado para a tela de confirmacao do pedido.



66

A tela também apresenta um botédo flutuante que ao ser pressionado

redireciona o usuario para a tela de confirmacéo do pedido sem adicionar item

ao pedido.

5.1.13 Tela de Confirmacao de Pedidos

A tela permite o usuario confirmar os dados que definiu na tela de criacéo,

como mostra a Figura 24. Ao pressionar o botdo “Limpar carrinho” os itens

vinculados na criacdo do pedido voltam ao estoque e séo retirados da lista de

carrinho do pedido.

Figura 24 — Tela de Confirmacéo de Pedido

Confirmar Pedido

Froduto Ténis Lirio
Tamanho 35
Quantidade 1
Subtotal RS559.90

Produto Sandalia Orquidea
Tamanho 37
Quantidade 1
Subtotal RS 139.50

Resumo do Pedido

Quantidade de produtos

Total RS 199.40

Finalizar Pedido

Limpar carrinho

Fonte: Elaborado pelo autor
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Ao pressionar o botdo “Finalizar Pedido” o aplicativo realiza a validacao
da criacéo do pedido, verificando a disponibilidade do carrinho, de todos os itens,
estoque e cliente escolhidos.

Caso o0 usuério tente finalizar o pedido com o carrinho vazio, uma
mensagem de erro € exibida indicando que o carrinho ndo possui itens

adicionados, como mostrado na Figura 25.

Figura 25 — Erro exibido ao tentar adicionar pedido vazio

Carrinho vazio!

Fonte: Elaborado pelo autor

Com o éxito da validacao, o aplicativo envia os dados do pedido realizado

para o banco de dados e o usuario € redirecionado para a tela de inicio.

5.1.14Tela de Ficha Financeira

Nesta tela sdo exibidos os valores de entrada e saida financeira do

aplicativo, como mostra a Figura 26. A tela € organizada com 0s componentes:



68

e Entrada: exibe em fracdo monetaria os valores de entrada financeira
do aplicativo, e o percentual relacionado ao més anterior;

e Saida: exibe em fracdo monetaria os valores de saida financeira do
aplicativo e o percentual relacionado ao més anterior;

e Lista de transacdes: Exibe uma lista de todas as transacbes do
aplicativo contendo informacfes para cada uma, como Titulo da

transacdo, Valor, Data e um icone indicador.

Figura 26 — Tela de Ficha Financeira

Financas

Entrada
+R$1017.70

1.8% ~"

Pedido #000007

RS 359.20
06/06/2022

Pedido #000003
RS 79.90

06/06/2022

Pedido #000006
RS 139.50
06/06/2022

Pedido #000002

RS 219.70
06/06/2022

Pedido #000004
RS 358.90
06/06/2022

[ o= P Ty TaTutatal = LY

Fonte: Elaborado pelo autor

O cadigo fonte do aplicativo Donanja Gestao de Vendas esta disponivel

no link https://github.com/gabrielmecruz/donanja-gestao-de-vendas.



69

5.2 Otimizagdo no controle dos recursos

Um exemplo de resultado do uso do aplicativo foi a melhoria no controle
dos recursos, com o estudo de caso realizado na empresa Donanja Shoes.

O controle de estoque e de clientes era realizado com o armazenamento
dos dados em agendas, de forma escrita. O controle utilizando o aplicativo
Donanja Gestéao de Vendas é realizado de forma intuitiva e rapida, auxiliando o
profissional de venda com otimizagcdo no tempo e facilidade no controle dos

recursos.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho apresentou a documentacdo e o desenvolvimento do
aplicativo Donanja Gestdo de Vendas, juntamente com as etapas de
metodologia e documentagdes necessarias para a implementacéo do aplicativo
proposto, abordando o processo de levantamento de requisitos do aplicativo e
as tecnologias utilizadas na construcéo, até os resultados obtidos com ele.

O trabalho atingiu seu objetivo, e os resultados foram satisfatérios, uma
vez que foi criada uma solucdo que contemple as principais rotinas de vendas,
com comunicacdo e integracdo dos dados de forma eficiente ao usuario.
Possibilitou um controle rapido e intuitivo dos recursos. Além disso, foi adquirida
experiéncia na linguagem utilizada.

Durante o desenvolvimento dificuldades foram encontradas, como o
aprendizado de uma linguagem nova, a falta de conhecimento na parte de banco
de dados nao relacionais e a perda de uma parte do trabalho durante o processo.
E depois de concluido, foi analisado que o trabalho produziu maturidade de
aprendizado.

6.1 Trabalhos futuros

e Implementar a funcdo de definicdo e visualizacdo de Metas ao
aplicativo;

e Possibilitar a execucdo sincrona dos dados financeiros, sem a
necessidade de reiniciar o aplicativo;

e Implementar a funcdo de definicAo manual de entradas e saidas
financeiras;

e Implementar login com servicos externos ao aplicativo, como por
exemplo Gmail, Facebook, iCloud;

e Testar a versao para iOS;
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