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RESPONSABILIDADE SOCIAL DAS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS NA
PANDEMIA E A FALTA DE SUPORTE PARA QUE ELAS DESENVOLVAM SUA
FUNGAO SOCIAL.

Jhéssica Medeiros de Oliveira’

RESUMO

Este artigo tem por objetivo apresentar as dificuldades que as micro e pequenas
empresas passaram durante o cenario da pandemia devido a falta de suporte do
estado e as consequéncias no cenario econdmico social. Em paralelo, apresenta o
historico do surgimento das microempresas e empresas de pequeno porte no Brasil
e a importancia que essas empresas tém na economia brasileira uma vez que séo
fundamentais pela sua capacidade de gerar empregos e sua facilidade de atender
diversas demandas através de atendimento personalizado e facilitado. Portanto,
busca-se provar a necessidade do oferecimento de maior apoio econémico do
estado a fim de incentivar a geracao de renda e empregos. A metodologia utilizada
neste artigo foi o método dialética argumentativa construindo um raciocinio indutivo
e dedutivo por meio de um estudo historico da evolugdo das micro e pequenas
empresas no Brasil. Utiliza-se a metodologia hermenéutica juridica, baseando-se em
construgbes doutrinarias, jurisprudenciais e normativas proporcionando bases
seguras e racionais para uma interpretagdo dos enunciados normativos. Traz a
realizacdo de analise da importdncia da funcdo social das micro e pequenas
empresas na pandemia, a falta de suporte do estado para que elas desenvolvam
suas fungdes e o aumento da responsabilidade social que este cenario trouxe.
Basea-se ainda em entendimentos de 6rgaos superiores como Superior Tribunal de
Justica - STJ. Sendo assim, ndo ausentando de pesquisas com foco bibliografico,
tedrico e historico de autores que abordam o tema estudado.

Palavras-chave: Micro e Pequenas Empresas. Pandemia. Fungao Social.

INTRODUGAO
O presente trabalho de conclusdo de curso tem como escopo inicial o
estudo da responsabilidade social das micro e pequenas empresas juntamente com

a analise da fungado social que elas exercem na sociedade e, principalmente a

' Académica do Curso de Direito pela Pontificia Universidade Catodlica de Goias.



funcado social que estdo exercendo durante a pandemia da covid-19 e a posteriori, a
auséncia de suporte para que elas desenvolvam sua fung¢do social nos lugares que

sdo instaladas tanto econémico quanto socialmente.

A metodologia utilizada neste artigo foi o0 método dialética argumentativa
construindo um raciocinio indutivo e dedutivo por meio de um estudo histérico da
evolugdo das micro e pequenas empresas no Brasil. Utiliza-se a metodologia
hermenéutica juridica, baseando-se em construgdes doutrinarias, jurisprudenciais e
normativas proporcionando bases seguras e racionais para uma interpretacdo dos
enunciados normativos. Traz a realizacao de analise da importancia da funcao social
das micro e pequenas empresas na pandemia, a falta de suporte do estado para que
elas desenvolvam suas funcdes e o aumento da responsabilidade social que este
cenario trouxe. Basea-se ainda em entendimentos de 6rgdos superiores como
Superior Tribunal de Justica - STJ. Sendo assim, ndo ausentando de pesquisas com

foco bibliografico, tedrico e historico de autores que abordam o tema estudado.

Explica-se a escolha do referente tema em decorréncia da mudanca no
cenario socioecondmico advindo da pandemia da covid 19 a qual iniciou-se no ano
de 2020 e trouxe mudangas no comportamento humano em convivio social o que
influenciou diretamente nas atividades das empresas. Este fato prejudicou
principalmente a continuidade do funcionamento das atividades das micro e

pequenas empresas.

O trabalho se valera de trés capitulos e o seu teor foi elaborado com base
em materiais coletados em artigos cientificos, livros, doutrinas, legislacbes e
pesquisas. No primeiro capitulo desse trabalho, sera abordada a importancia das
MPE’s para o desenvolvimento socioeconémico no pais apresentando em dados
oferecidos em pesquisas pelo SEBRAE? (Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e

Pequenas Empresas).

2 O Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas (SEBRAE) é uma entidade privada sem fins
lucrativo sendo um agente de capacitagéo e de promocgéo de desenvolvimento, criado para dar apoio
aos pequenos negocios de todo o pais. Iniciou-se em 1972 e trabalha para estimular o
empreendedorismo e possibilitar a competitividade e a sustentabilidade dos empreendimentos de
micro e pequeno porte.



Ato continuo, o segundo capitulo tratara sobre a fungdo social e a
responsabilidade empresarial das micro e pequenas empresas, trazendo um breve
histérico e conceituagdes acerca do tema se baseando na obra Empresa e Atuacao
Empresarial do Doutor Gladston Mamed a qual traz o conceito que:

O principio da fungédo social da empresa conduz ao enfoque da livre
iniciativa ndo por sua expressao egoista, como trabalho de um ser humano
em beneficio de suas proprias metas, mas como iniciativa que, ndo obstante
individual, cumpre um papel na sociedade. A iniciativa individual, portanto,
deve ser valorizada e, protegida por todos os seus Poderes e 6rgaos, ja que
funciona a favor da sociedade. Mas para além do titular da atividade
negocial, o principio também exige a atencdo a atividade em si,

percebendo-a como unidade de uma estrutura, um sistema no qual todas as
atividades se combinam a bem da sociedade.

Em paralelo, a presente pesquisa trara a fungdo social das micro e
pequenas empresas e a influéncia direta da pandemia da covid-19 e o importante
papel social que elas desenvolvem na comunidade local que estdo instaladas,
garantindo o poder econdmico dos trabalhadores e da familia que dependem desta
receita, dos clientes que se habituaram aos determinados servicos e/ou produtos por
elas oferecidos, fornecedores que garantem a rotatividade de bens e servigos

resultando com a contribuicdo da economia do pais.

Por fim, o terceiro capitulo fara o fechamento mostrando a falta de suporte
financeiro do estado dialogando com essa reflexdo de Patricia Almeida Ashley,
observa-se que o estudo trazido no livro Capitalismo e a Covid-19 — Um Debate
Urgente, obra que reunem os organizadores Daniel Castro, Danillo Dal Seno, Marcio
Pochmann e trouxe o cenario da economia no ambito da pandemia da covid-19 que
teve inicio em 2020 e prejudicou a economia ndo so do Brasil, mas no mundo todo
evidenciando o despreparo do Estado em prover o minimo de estrutura para atender
a demanda criada pela pandemia.

Mesmo com todos avangos tecnoldgicos, o Estado foi incapaz de prover o
minimo de estrutura para atender a demanda criada pela pandemia. A
auséncia de respiradores, agua canalizada, saneamento o que tem nos feito
testemunha de milhares de mortos. Tudo isso, reflexo de uma opgéo
realizada no final da década de 1970, onde foi dado total priorizagdo ao
principio de mercado com a privatizagdo dos bens sociais coletivos como a

saude, por exemplo, dando protagonismo a mercantilizagao da vida coletiva.
(CORDULA, SANTOS e MAINARDI, 2020, p. 09).

Esse fato ndo s6 evidenciou tal despreparo, mas também mostrou que a

priorizacdo da manutencdo da economia o que, em fungdo das condi¢cbes de vida



precarias de parte da populagdo que nao tem acesso aos direitos fundamentais
basicos, a pandemia faz sua maior vitima. Diante dessa situagéo, a informalidade no
trabalho trouxe um aumento significativo de trabalhadores autbnomos que nao
possuem seus direitos trabalhistas resguardados.
Por um lado, ao contrario do que é veiculado pelos media e pelas
organizagodes internacionais, a quarentena ndo so6 torna mais visiveis, como
reforca a injustica, a discriminagcdo, a exclusdo social e o sofrimento
imerecido que elas provocam. Acontece que tais assimetrias se tornam

mais invisiveis em face do panico que se apodera dos que ndo estdo
habituados a ele (SANTOS, 2020, p.21)

Nesse diapasao, € neste complexo cenario da pandemia do covid-19, que
as empresas com as suas agdes de responsabilidade social e com investimento
social privado surge na tentativa de apoiar sob diversos aspectos o enfrentamento
da pandemia, gradativamente assumindo pautas como direitos humanos, igualdade,

qualidade de vida, educacao da populacao durante a pandemia.

1. DA IMPORTANCIA DAS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS PARA O
DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO DO PAIS

Pouco se sabe sobre o certo inicio da existéncia das micro e pequenas
empresas no Brasil, mas o que se sabe é que esta intimamente ligado ao inicio da
comercializagdo no Brasil Colonial. Conforme tese apresentada nas obras de Caio
Prado Jr. (1945) e Celso Furtado (1980), ambos economistas e sociélogos, no inicio
do século XVI, somente as grandes industrias agucareiras eram o principal ramo de
atividade que funcionava na época devido a viabilizacdo do cultivo deste produto
para exportacdo. Nesse viés, o aumento das exportagdes, resultou na expansao
econbmica da colbnia que até entdo pertencia a Portugal e consequentemente,
despertou interesse em outras coldénias a fim de expandirem o comércio de

exportacao.

Conforme artigo da Revista da Micro e Pequena Empresa (Revista da
Micro e Pequena Empresa, Campo Limpo Paulista, v.1, n.1, p.53-65, 2007) traz, com
esta expansao, Portugal teve que desenvolver uma produgao local para assegurar o



controle sobre a colénia do Brasil. Com isso, além das culturas para exportacao,
surgiram pequenos produtores a fim de cultivarem itens para subsisténcia dos
portugueses e das pessoas que estavam a procura de oportunidades comerciais na
nova colénia de Portugal. Ja no inicio do século XIX, com a chegada da familia real
portuguesa no Rio de Janeiro, houve a necessidade de oferecer maior diversidade
de produtos e servigos para abastecimento dos moradores locais ligando diversas
regides do Brasil colonia.
Desse modo, a economia brasileira colonial ndo se resumia a produgao
agucareira e muito menos a grande empresa voltada para a exportagéo. A
variedade de produtos extraidos, cultivados e manufaturados no Brasil
colonial era imensa. A produgédo de alimentos, frutas, flores, especiarias e
ervas voltada para o mercado interno teve grande impacto econémico no
Brasil colonial e abriu oportunidade para o estabelecimento de uma gama

enorme de pequenos negoécios. (Revista da Micro e Pequena Empresa,
Campo Limpo Paulista, v.1, n.1, 2007, p.53-65.)

A partir disso, com a independéncia do Brasil, houve a adog¢ao de politica
de portas abertas ao comércio mundial com diversos incentivos fiscais para
estimular a exportacéo a fim de aumentar a receita do governo, o que € abordado no
livro A Economia Brasileira de Werner Baer. Essas medidas trouxeram
consequéncias econdémicas, como o crescimento das industrias téxteis, alimenticias
e outros bens que tiveram grande produgdo o que com o efeito da Primeira Guerra
Mundial no ambito nacional, foi preferivel produzir no Brasil para o consumo do que
importar devido a instabilidade da economia mundial advinda da inflagdo no
mercado externo, o Estado também oferecia isengdo de matéria prima e

maquinarios que seriam utilizados por empresas nacionais.

Em paralelo, as plantagbes de cafezais tomavam grandes proporgcdes
também pelos incentivos do governo, que tinha como objetivo manter o pre¢o dos
cafés, pois o produto manufaturado ainda era o principal meio de exportagédo no ano
de 1920. Fato que mudou com a grande depressao que veio apos a Primeira Guerra

Mundial, em um cenario de instabilidade da economia o que conforme Werner Baer:

Como no inicio da Depressao, o café era responsavel por 71% do total das
exportagdes e estas, por sua vez, representavam cerca de 10% do PNB, a
principal preocupagéo do governo residia em apoiar o setor cafeeiro. A forte
queda da demanda mundial por café causada pela Depressao, também
coincidiu com uma grande producdo desse produto, resultado do plantio
realizado na década de 1920. (BAER apud VILLELA E SUZIGAN, 2003, p.
54)



Com a tentativa do governo brasileiro de manter os pregos do café por
meio de compra do manufaturado que estava sobrando nos estoques, criando nova
moeda e possibilitando a postergacado das dividas dos produtores de café fez com
que segundo Baer, reduzisse as dividas dos fazendeiros em 50% (cinquenta por
cento). Em paralelo, a plantacdo de algodao cresceu exponencialmente para

acompanhar a demanda que a producao téxtil necessitava.

O aumento dos precos do café, devido a baixa demanda e o crescimento
das importagdes de algoddo, serviu como um impulsionador para arrancada nas
producdes industriais. Nao sendo essa tao expressiva ainda nesse momento, o
cenario da Segunda Guerra Mundial de instabilidade econdmica ainda manteve a
industrializagdo para atender demandas internas. Entretanto, em 1950 este cenario
comeca a mudar conforme apresentado pelo autor:

Em 1950, a industrializagdo ndo era mais uma reacdo defensiva a
acontecimentos, mas se tornara a principal maneira encontrada pelo
governo para modernizar e aumentar a taxa de crescimento da economia.
Os formuladores da politica econémica haviam se convencido de que o
Brasil ndo poderia mais contar com a exportagdo de seus produtos

primarios a fim de alcangar suas ambi¢des de desenvolvimento. (BAER,
2003, p. 67)

Com essa mudanga, foi necessario que medidas no sistema cambial
fossem tomadas como, por exemplo, concessao de vendas ao exterior de maneira
mais contida, introducao de tarifas de exportacédo e a criagdo do Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico que garantiram certo controle na inflagdo que o pais
sofria na época. Segundo o autor, apesar do pequeno crescimento depois da
Primeira e Segunda Guerra Mundial, houve uma estagnacdo no crescimento das
industrias advindo da instabilidade politica que o Brasil passava no momento devido
a inseguranga que essas medidas passaram para a economia externa perdurando
até 1967.

Depois disso, segundo a obra A Economia Brasileira de Werner Baer, no
periodo pds Segunda Guerra Mundial, os “anos dourados” assim designado foi
ganhando forca pela caracteristica de organizagcdo produtiva da aceleracdo do
processo de industrializacdo estabelecendo, a valorizacdo da moeda nacional e o
crescimento das ofertas de emprego, alcangcando uma maior estabilidade econdémica
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construida durante os proximos 30 anos. Esse processo foi diretamente influenciado
pela situagdo politico-econbmica no mercado externo que passava pela Terceira
Revolucao Industrial e automatizava linhas de produgdo sendo conhecido como

padrao de organizacéo taylorista-fordista.

Esse crescimento abriu espago para criagdo das MPE’s nas atividades
comerciais e de prestacdes de servigos pela flexibilidade e capacidade de rapido
ajuste as mudancas econbmicas, pois com o desenvolvimento das grandes
empresas, com 0 avango tecnoldgico criou-se a demanda baseada nas atividades
desenvolvidas por essas empresas como, por exemplo, oficinas de reparo de
automoveis, eletrodomésticos, comércio de pecgas, materiais elétricos e eletrdnicos,
materiais de construgdo, consultoria de empresas financeiras, projetos de
engenharia e outras atividades que as grandes empresas trouxeram como

necessidades consequentes da alta demanda.

Com isso, nesse processo de atender as necessidades trazidas pelas
grandes empresas que as micro e pequenas empresas vém para facilitar o acesso
direto dos consumidores de maneira mais proxima e eficaz com rapidez e
personalizacdo no atendimento sendo estes aspectos fundamentais para a
disseminagao das MPE’s pelo Brasil. Essas demandas foram se alterando conforme
a necessidade e poder econdmico de cada regido e, consequentemente, as MPE’s
foram se ajustando para atender essas demandas que o contexto social necessitava
e necessita até hoje.

Os pequenos negoécios com maiores possibilidades de construir vantagens
competitivas seriam os independentes, mais dindmicos, altamente flexiveis,
inovativos, com forga de trabalho altamente qualificada e bem remunerada,
com estratégias competitivas focadas na qualidade (alta tecnologia), no
conhecimento técnico, na diferenciagdo de produtos. Essas unidades nao
necessariamente estdo localizadas em aglomeragdes ou fazendo parte de
relagdes inter-empresas; podem, por exemplo, ser independentes e ocupar
nichos de mercados com grande éxito, assentado na elevada capacidade

de renovacao de seus espacgos. (SANTOS, Anselmo Luis dos apud SOUZA,
2006, p. 57)

O desenvolvimento crescente das micro e pequenas empresas no Brasil
nao so refletiu no desenvolvimento socioeconémico, mas também no ordenamento
juridico visto que, surgiu a necessidade do regramento juridico oferecer previsdes

legais para assegurar direitos e deveres a essas empresas instituidos. Segundo o
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SEBRAE, a primeira previsao legal em que se falou em algum incentivo a essas
empresas foi a Constituicido Federal que previa em seus artigos 170 e 179 a
seguinte previsao:

Art. 170. A ordem econbmica, fundada na valorizagao do trabalho humano e

na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme
os ditames da justica social, observados os seguintes principios:

IX - tratamento favorecido para as empresas de pequeno porte constituidas
sob as leis brasileiras e que tenham sua sede e administracao no Pais.

Art. 179. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
dispensarao as microempresas e as empresas de pequeno porte, assim
definidas em lei, tratamento juridico diferenciado, visando a incentiva-las
pela simplificacdo de suas obrigacdes administrativas, ftributarias,
previdenciarias e crediticias, ou pela eliminagédo ou redugéo destas por meio
de lei.

Por meio desses dispositivos, a Constituicido Federal instituiu que as
micro e pequenas empresas devem ter tratamento simplificado nos ambitos das
obriga¢des administrativas, tributarias, previdenciarias e crediticias a fim de eliminar
ou reduzir estas obrigagdes ndo ofendendo o principio da isonomia tributarias pois é
dado a tratativa da necessidade dos empresarios conforme a desigualdade vivida
por eles a fim de oferecer melhores condi¢cdes para desenvolver suas atividades em
comparacao aqueles que tém condicdes de disputar o mercado de trabalho sem
assisténcia do Estado sendo afastados a oportunidade do regime do Simples

Nacional.

No artigo Historico da Lei Geral disposto no site do SEBRAE, a primeira
regulamentacao dos artigos 170 e 179 da Constituicao Federal foi a criagcdo da Lei
9.317 de 1996, denominada como Simples Federal que visava facilitar o
recolhimento dos tributos e contribuigdes federais por meio da jungdo do pagamento
dos impostos abrangendo as parcelas devidas aos Estados e Municipios
incentivando as empresas a se legalizarem, de acordo com o artigo 3°, caput da Lei
9317/96:

Art. 3° A pessoa juridica enquadrada na condigao de microempresa e de
empresa de pequeno porte, na forma do art. 2°, podera optar pela inscrigao
no Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicbes das
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES.
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Ocorre que os Estados preferiram instituir seus préprios regimes de
tributacdo ndo aderindo ao Simples Federal e com isso, poucos municipios aderiram
ao Simples, ndo oferecendo quaisquer beneficios para as micro e pequenas
empresas. A segunda regulamentagdo foi a Lei 9.841, de 1999 que ficou
denominada como Estatuto da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte teve
seus beneficios limitados a atuagao do governo federal pois foi instituida por meio de
lei ordinaria federal o que resultou na limitagdo do oferecimento dos beneficios
trabalhistas, administrativos e crediticios para o desenvolvimento empresarial, mais

uma vez alcangando uma parcela minima dos micro e pequenos empresarios.

Em um cenario politico e econdmico de crescimento no Brasil, o SEBRAE,
o Movimento Nacional das Micro e Pequenas Empresas (MONAMPE) e a
Associacao Brasileira dos Sebrae Estaduais (ABASE) se uniram, em margo de 2003,
com o intuito de acelerar a economia e para apoiar o segmento das MPE’s garantiu
o impulsionamento na elaboragcdo de reformas tributarias a fim de garantir a
regulamentacdo do tratamento simplificado, facil e favorecido para os pequenos
negocios. Esse impulsionamento ocorreu por meio da Proposta de Emenda
Constitucional (PEC) n° 42 langada em junho de 2003, propds a criagdo de lei
complementar para regulamentacdo do tratamento diferenciado, simplificado e
favorecido para as MPE’s, o que ocorreu em dezembro do mesmo ano, no qual foi
promulgada a Emenda Constitucional n°® 43/2003 que atendia a alteragao do regime
tributario nacional facilitando a relagdo dos tributos com as micro e pequenas

empresas.

O Estatuto da Micro e Pequena Empresa entrou em vigor, em dezembro
de 2016, por meio da Lei Complementar n° 123/06, assinada pelo até entéo
presidente do Brasil Luiz Inacio Lula da Silva, que tinha como finalidade de suprir as
necessidades das MPE’s regulamentando e garantindo o direito constitucional do
tratamento simplificado nas apuragdes dos recolhimentos dos impostos e
contribuicdes em geral. Essa regulamentacdo se deu por um regime juridico de
arrecadacao unica abrangendo arrecadacgdes de obrigagcdes acessorias, trabalhistas,
previdenciarias e crediticias. Ja em 2007, a Lei Complementar 127 trouxe melhorias

na Lei Geral, possibilitou determinadas empresas de servigos recolherem os tributos
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na opg¢ao do Simples Nacional conforme disposto no artigo 17, § 2° Da Lei
Complementar 127/2007, além disso, os prazos de opcao pelo Simples e
parcelamentos foram reabertos.
§ 2° Também poderd optar pelo Simples Nacional a microempresa ou
empresa de pequeno porte que se dedique a prestagcao de outros servigos
que nao tenham sido objeto de vedagéo expressa neste artigo, desde que

nao incorra em nenhuma das hipoteses de vedacado previstas nesta Lei
Complementar.

Segundo o SEBRAE, no ano de 2008, a Lei 128/2008 trouxe varios
ajustes na Lei Geral das Micro e pequenas. A aliquota de ICMS foi definida no
Simples Nacional, assunto que até entdo nao tinha sido abordado em nenhuma lei
anterior, o Microempreendedor Individual e ao Agente de Desenvolvimento forma
formalizados na disposicao da referida Lei. No proximo ano, em 2009, a disposi¢ao
sobre os microempreendedor comegou sua vigéncia e conforme disposto pelo
SEBRAE, na matéria sobre Lei Geral das Micro e Pequenas Empresas:

Do primeiro dia de julho de 2009, quando passou a valer o
Microempreendedor Individual, até 31 de dezembro do mesmo ano foram
cadastrados mais de 49.000 em todo o pais. Era outro passo importante da

Lei Geral, que beneficiava quem antes nao tinha nenhum amparo legal.
(SEBRAE, Historico da Lei Geral. 2018. Acesso em 26/11/2021.)

Logo, as alteragdes durante esses anos trouxeram como consequéncia a
facilitacdo do acesso dos micro e pequenos empresarios aos beneficios que a Lei
Geral tem a oferecer nos casos das micro e pequenas empresas. No ano de 2010, o
Projeto de Lei Complementar n° 591/2010, fez com que mais uma vez a Lei Geral

fosse modificada de forma que trouxe mais beneficios para os beneficiarios.

Entre esses beneficios estavam os procedimentos de abertura e os
registros das micro e pequenas empresas, bem como o registro, o funcionamento, a
exclusao e a recuperacgao judicial especifica para as empresas em questdo. Além
disso, neste mesmo Projeto de Lei Complementar, trouxe a isencdo do MEI
(Microempreendedor Individual) das taxas de abertura e funcionamento e

desobrigava as obrigagdes acessorias do MEI e do produtor rural.

No ano de 2011, para abrir as opgdes do mercado no Brasil, a Lei
Complementar aprovada n° 139/2011 e a Lei n° 12.441/2011 trouxeram varios
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beneficios aos micro e pequenos empresarios, tais trazidos pelo SEBRAE conforme
a segquir:
A Lei 139/2011 reajustou em 50% os tetos de receita bruta anual para os
optantes do Simples Nacional; definiu que empresas exportadoras poderiam
auferir receitas no mercado externo até R$ 3.600 mil, sem perder o
enquadramento; e abrangeu o parcelamento das dividas tributarias dos
optantes até 60 meses. Em 2011, também foi sancionada a Lei

12.441/2011, permitindo a constituicdo da empresa individual de
responsabilidade limitada (EIRELI).

Além desses dispositivos, as Medidas Provisdrias n° 529/2011 e
11.110/2011 trouxeram, respectivamente, a redu¢cado da contribuicido previdenciaria
do MEI de 11% (onze por cento) para 5% (cinco por cento) e o ajuste para o
oferecimento de crédito com juros diferenciados facilitando a estabilizagao

econdmica dessas empresas.

Nos anos de 2012 e 2015, ainda no cenario socioecondmico de
crescimento no Brasil tiveram alteracées no dispositivo da Lei Geral por meio da
PLP 237/2012 que propbs a elevacao do teto para o enquadramento das MPE’s
para tributacdo do Simples além de instituir a obrigatoriedade do tratamento
facilitado das MPE’s nas licitacdes publicas. No ano de 2015, o decreto 8.538/2015
foi aprovado o qual instituiu o tratamento diferenciado das MPE’S nas licitagdes que

a Lei Complementar 147/2014 ja havia tornado obrigatorio.

Em 2016, a Lei Complementar 154/2016 estabeleceu que o MEI poderia
utilizar o seu endereco residencial como sede do estabelecimento. Além disso, o
Projeto de Lei 25/2007 sancionado em outubro sendo convertido em Lei
Complementar 155/2016, trazendo alteragdes como o aumento do teto de receita
bruta das empresas de pequeno porte e MEI, incentivo com o fator emprego
tributando com tabela com aliquota menor aquela empresa que oferece mais
empregos. Criacdo de parcelamento para dividas do Simples Nacional sendo
limitado a 120 meses e R$300,00 (trezentos) reais valor minimo da parcela e ainda a

inclusao dos fabricantes de bebidas no Simples, entre outros incentivos.

Segundo o SEBRAE, em 2018 foi aprovada a Lei Complementar
162/2018 que regulamentou o PERT — SN que foi o Programa Especial de
Regularizacdo Tributaria das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte por
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meio de renegociagao e reparcelamento das dividas tributadas antes divididas em
60 parcelas, podendo ser reparceladas em 180 parcelas com juros e multas
reduzidissimas facilitando mais uma vez o pagamento das dividas tributarias dos
pequenos e médios empresarios sendo as atividades incentivadas por meio dessas

medidas benéficas.

Em 2019, com a aprovacdo da Lei Complementar 167/2019 e 168/2019
instituiram a Empresa Simples de Crédito, empresas que segundo o SEBRAE, tem
como objeto social operagbes financeiras como empréstimos, financiamentos e
descontos de titulos de crédito. Também foi autorizado o prazo para o retorno dos

optantes excluidos do regime tributario em 1° de janeiro de 2018.

Em 2020, a Lei Complementar 174 permitiu 0 acesso das micro e
pequenas empresas ao de até 70% (setenta por cento) e prazo estendido para 145
meses para pagamento de débito tributario com a Unido, ou seja, aquelas dividas
inscritas na divida ativa, em fase judicial ou administrativa conforme expresso no

proprio dispositivo:

Autoriza a extingdo de créditos tributarios apurados na forma do Regime
Especial Unificado de Arrecadacdo de Tributos e Contribuicbes devidos
pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (Simples Nacional),
mediante celebragcdo de transacgao resolutiva de litigio; e prorroga o prazo
para enquadramento no Simples Nacional em todo o territério brasileiro, no
ano de 2020, para microempresas € empresas de pequeno porte em inicio
de atividade.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Esta Lei Complementar autoriza a extingdo de créditos tributarios
apurados na forma do Regime Especial Unificado de Arrecadacdo de
Tributos e Contribuicdes devidos pelas Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte (Simples Nacional), mediante celebracdo de transacéo
resolutiva de litigio, e prorroga o prazo para enquadramento no Simples
Nacional em todo o territério brasileiro, no ano de 2020, para
microempresas € empresas de pequeno porte em inicio de atividade.

Em 2021, com a crise econdmica advinda pela pandemia do Covid 19, a
Lei 14.133/2021 veio em contramao a todo processo lento e gradual das disposi¢coes
sobre as normas benéficas para os micro e pequenos empresarios criadas durante
as ultimas duas décadas. Isso se deve ao fato de que, com a necessidade de

comprar insumos em grandes quantidades que a pandemia trouxe como
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necessidade, a Lei 14.133/21, conforme trazido no artigo A Nova Lei de Licitagdes e
as Limitagcdes as Microempresas escrito pelo advogado especialista em licitagdes e
contratos Jonas Lima, chegou com duras limitagcbes ao acesso das Micro e
Pequenas empresas as licitagdes em matérias das compras publicas. Essa limitacéo
se deu no artigo 4° da Lei 14.133 que dispde:

Art. 4° Aplicam-se as licitacbes e contratos disciplinados por esta Lei as

disposi¢cdes constantes dos arte. 42 a 49 da Lei Complementar n°® 123, de
14 de dezembro de 2006.

§ 1° As disposigdes a que se refere o caput deste artigo ndo sédo aplicadas:

| - no caso de licitagao para aquisicao de bens ou contratagao de servigos
em geral, ao item cujo valor estimado for superior a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte;

“Il - no caso de contratagao de obras e servigos de engenharia, as licitagdes
cujo valor estimado for superior a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte”.

Logo, com esse dispositivo, houve a limitagdo das MPE’s ao pleno acesso
do mercado uma vez que contrariou o disposto na Lei Complementar n° 123/2006
que assegurou o acesso aos mercados pelas micro e pequenas empresas. Segundo
o advogado Jonas Lima, em matéria de compras publicas, ao invés do Estado
oferecer preferéncia aos insumos dos micro € pequenos empresarios, com este
dispositivo, retrocedeu em relagao ao tratamento diferenciado e simplificado trazido
pela Constituicido Federal nos artigos 170 e 179. Ao mesmo tempo, a Lei em
questao também foi ao desencontro do disposto na Lei 9.841/99, que em seu artigo
24 preceituou que a preferéncia para politica de compras governamentais sera dado
a microempresa e a empresa de pequeno porte com processo especial e

simplificado.

Com este acesso limitado as micro e pequenas empresas nao puderam
acompanhar as ofertas de licitagbes em plena concorréncia sendo as grandes
empresas incentivadas a fecharem estas grandes licitagbes afunilando as
possibilidades dos mercados. Diante disso, em crise econémica advinda pela
pandemia do Covid 19, as micro e pequenas empresas nao puderam exercer seu
papel social diante da falta de incentivo pelo estado que neste periodo deu
preferéncia a grandes empresas no lugar de dar incentivo aos micro e pequenos

empresarios que poderiam oferecer o grande diferencial destas empresas, que é o
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atendimento facil e personalizado e a grande variedade de insumos, servigos e

produtos.

2. DA RESPONSABILIDADE EMPRESARIAL E FUNGAO SOCIAL DAS
EMPRESAS.

Os primeiros estudos sobre a responsabilidade social das empresas
foram desenvolvidos em 1950 conforme disposto no livro Responsabilidade Social
Empresarial — Teoria e Pratica de Fernando G. Tendrio, publicado em 2004, que
definiu o conceito de responsabilidade empresarial como o compromisso das

empresas com a sociedade a fim da melhoria da qualidade de vida da comunidade.

Ainda neste livro, que também traz o conceito da responsabilidade social
das empresas pelo Instituto Ethos, definido como a forma de gestdo por meio da
relacao ética e transparente da empresa com clientes, fornecedores e todos os
ramos com 0Os quais as empresas mantém uma relagdo comercial, comportamento
este, compativel com o desenvolvimento sustentavel da sociedade, fazendo com
que recursos culturais e ambientais sejam preservados para geragdes futuras,
objetivando a redugao das desigualdades sociais.

A nocgao de responsabilidade social empresarial decorre da compreensao
de que a acao empresarial deve, necessariamente, buscar trazer beneficios
para a sociedade, propiciar a realizagdo profissional dos empregados,
promover beneficios para os parceiros € para 0 meio ambiente e trazer
retorno para os investidores. A adogao de uma postura clara e transparente
no que diz respeito aos objetivos e compromissos éticos da empresa

fortalece a legitimidade social de suas atividades, refletindo-se
positivamente no conjunto de suas relagdes. (INSTITUTO ETHOS, 2003).

Objetivando dois fatores que definem essa responsabilidade: ética e
transparéncia, conforme disposto no livro A Responsabilidade Social Empresarial e o
Estado — Uma Alianca para o Desenvolvimento Sustentavel tem feito com que as
empresas nos mais diversos segmentos procurem adotar a postura de
responsabilidade social:

Destaque-se que a responsabilidade social empresarial esta associada de
forma intrinseca a dois fatores, que definem a esséncia da sua pratica: ética

e transparéncia na gestdo de negocios. Estes fatores concretizam-se no
cotidiano das organizagdes privadas. H4 empresas que ofertam produtos e
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servigos de reconhecida qualidade para seus consumidores. Todavia, se no
desenvolvimento de suas atividades utilizam a pratica de jogar dejetos nos
rios, ndo estardo sendo éticas nas suas relacbes com a sociedade,
revelando uma atividade negligente em relagdo ao meio ambiente. (RICO,
Elizabeth de Melo, 2004, p. 04).

Ainda o Instituto Ethos dispde que:

Nesse sentido, o ser ético nos negécios supde que as decisdes de interesse
de determinada empresa respeitem os direitos, os valores e os interesses
de todos os individuos que de uma forma ou de outra séo por ela afetados.
(INSTITUTO ETHOS, 2003).

Diante disso, a responsabilidade social das empresas através da
integragdo do conhecimento dos seus negdcios e necessidades das demandas dos
clientes e fornecedores contribui para o desenvolvimento econémico e social de
seus funcionarios, fornecedores, funcionarios dos fornecedores, clientes e
consequentemente de seus familiares criando uma cadeia refletindo na melhoria de

vida da comunidade que atua.

Essa integracéo pode ser realizada por meio de diversas atuagdes sociais
das empresas como a atuagao de forma ética corroborando em relacbes entre
fornecedores e distribuidores de maneira qualificada, por meio de investimentos
sociais compartilhando o conhecimento e gerenciamento de seus negdécios e por
meio de debates sobre politicas publicas visando a melhoria no atendimento de
deficiéncias sociais conforme o livro Responsabilidade Social Empresarial — Teoria e
Pratica:

Atuando eticamente em suas atividades produtivas (ambiente, politicas
adequadas de recursos humanos, cooperagao tecnologica, qualidade e

gestdo ambiental, maximiza¢do dos insumos, apoio ao desenvolvimento de
empresas locais como fornecedores e distribuidores);

Mediante investimento social, ndo apenas através de doacdes filantrépicas,
mas também compartihando capacidade gerencial e técnica,
desenvolvendo programas de voluntariado empresarial, adotando iniciativas
de marketing social, apoiando iniciativas de desenvolvimento comunitario;

Mediante contribuicdo ao debate sobre politicas publicas, colaborando no
desenvolvimento de politicas fiscais, educacionais, produtivas, ambientais e
outras. (TENORIO, Fernando G. apud Shommer, 2000)

Deste modo, a responsabilidade social € um dos pressupostos da fungao
social da empresa que visa atender as necessidades da sociedade onde esta

inserida, através de investimentos culturais, intelectuais, responsabilizacao
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ambiental, social e moral. Segundo Maria Helena Diniz, que dispde sobre o conceito

de empresa:

Empresa é a atividade econdmica unitariamente estruturada ou organizada
para a produgdo ou circulagdo de bens ou servigos. Empresario, individual
ou coletivo, é o titular da empresa. Estabelecimento é o conjunto de bens,
caracterizados por sua unidade de destinagdo, podendo ser, como diz
Miguel Reale, objeto unitario de negdcios juridicos, dai sua importancia para
que a “empresa’ possa atingir sua finalidade, pois o empresario precisa
reunir meios para consecugao continua de um objetivo técnico. (DINIZ,
2009, p. 35).

Logo, a partir do desmembramento do principio da funcao social da propriedade
privada preceitua-se empresa como atividade econdmica organizada para produgdo ou
circulacdo de bens e/ou servigcos e com isso, preceitua-se o termo funcao social que esta
diretamente ligado com o bem-estar coletivo conforme preceituado por Francisco dos
Santos Amaral Neto:

Emprestar ao Direito uma fungao social significa, portanto, considerar que
os interesses da sociedade se sobrepdem aos interesses do individuo, sem
que isso implique, necessariamente, a anulagdo da pessoa humana,
justificando - se a agédo do Estado pela necessidade de se acabar com as
injusticas sociais. Fungéo social significa n&do-individual, sendo critério de
valoracdo de situagbes juridicas conexas ao desenvolvimento das
atividades de ordem econdmica. (PEREIRA, Henrique Viana, 2010, p. 139
apud NETO, Amaral 2003, p. 367).

Com isso, as empresas com sua grande influéncia perante a coletividade
no lugar em que se estabeleceram, devem exercer suas atividades visando o bem
comum, fazendo com que a empresa deixe de ser visualizada como fonte de renda
dos socios somente e passe a ser analisada dentro de um contexto geral e social

nao deixando de ter como sua atividade principal, a obten¢ao de lucros.

Essa influéncia entre atividades empresariais € a comunidade em que
reside que determina a expressao stakeholder, termo este que segundo Luiz Anténio
Ramalho Zanoti, define os grupos, individuos ou ambientes que sao influenciados ou

influenciam a atividade empresarial:

A busca de uma sociedade sustentavel impde a conscientizagdo dos
empresarios de que ha uma comunidade no interior das corporagdes e no
entorno destas, que é afetada, direta ou indiretamente, positiva ou
negativamente, pelos impactos das decisdes que os empresarios tomam.
Com efeito, no desempenho de suas atividades econdmicas, as empresas
se inter-relacionam com esses atores que séo alvos das iniciativas éticas de
seus negocios, os chamados stakeholders, vez que ela n&o se constitui num
ente isolado da sociedade. (PEREIRA, Henrique Viana, 2010, p. 78 apud
ZANOTI, 2009, p. 125).
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Essa troca entre empresa e sociedade faz com que as atividades
empresariais tornem-se cada vez mais necessarias, tendo em vista a atuacéo
minima do Estado na questdo de oferecimento de recursos que a sociedade
demanda diariamente e que em quase sua totalidade, as empresas atendem nos
mais diversos. Nao obstante, conforme disposto no artigo de mestrado A Fungao
Social da Empresa de Henrique Viana Pereira, que disserta sobre a relacdo mutua

entre empresa e sociedade.

Apesar de a sociedade necessitar dos servicos oferecidos pelas
empresas, as empresas para exercerem sua funcao social necessitam da sociedade
e por isso, buscam formas de ter um melhor rendimento, ndo sendo este unico e
exclusivamente financeiro exercendo um papel de suma importancia na preservacao
ambiental, no atendimento as necessidades sociais oferecendo estratégias que os

facam ser sélidos no mercado, como demonstra Humberto Theodoro Junior:

Nenhuma figura juridica pode ser vista como entidade desvinculada da
realidade social e econémica. A dimensdo juridica ndo é isolavel da
complexidade do comportamento humano em sociedade, envolvido que se
acha dito comportamento por um emaranhado de forgas e condicionantes,
dentro do qual ndo se mostra viavel, nem racional, isolar-se o fenébmeno
juridico como se tratasse de uma realidade completamente auténoma,
capaz de resumir-se as regras da lei e sua exegese pelos técnicos do
direito. (A Funcao Social da Empresa, PEREIRA, Henrique Viana, 2010, p.
84 apud JUNIOR ,Theodoro, 2008, p. 4-5).

Nesse sentido, para o cumprimento da fungédo e responsabilidade social
exige-se das empresas e do empresario, uma pessoa vinculada a realidade
econbmica e social no ambito em que a empresa exerce sua atividade, o
desempenho que vise o bem comum exercendo sua fungdo social perante os

empregados, o meio ambiente, fornecedores e clientes.

2.1- DAS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS NO CENARIO DA PANDEMIA.

Ainda sobre a responsabilidade e fungao social das empresas, as micro e
pequenas empresas no Brasil, ttm uma enorme capacidade de geracao de
empregos € sao responsaveis por manter essas relagcdes de trabalho que
influenciam diretamente na economia brasileira e, além disso, conforme visto no
capitulo anterior atende as demandas da diversidade de mercado que oferecem com
maior facilidade. Conforme referenciado no artigo As Micro e Pequenas Empresas e
a Responsabilidade Social: Uma Conexao a Ser Consolidada que dispde:
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As pequenas e microempresas sao uma das principais bases de
sustentacdo da economia brasileira, quer pela sua enorme capacidade
geradora de empregos, quer pelo representativo numero de
estabelecimentos desconcentrados geograficamente. Oferecem atuagao
complementar aos empreendimentos de grande porte; atuagdo estratégica
no comércio exterior, possibilitando a diversificagdo na pauta de
exportagbes e tornam a economia menos suscetivel as variagdes que
ocorrem na conjuntura comercial mundial. Possuem, ainda, a capacidade de
gerar uma classe empresarial legitimamente nacional, aumentando a
participagdo da economia privada na economia do pais. (DAHER, Denilson
da Mata. MINEIRO, Andréa Aparecida da Costa. DAMASO, Josiane. BOAS,
Ana Alice Vilas. 2012, p. 4).

Com o passar dos anos e consequentemente com o crescimento
econbmico do pais, as micro e pequenas empresas desenvolveram a
responsabilidade social que fosse além dos objetivos econdmicos. Conforme o artigo
cientifico acima citado, com o aumento das demandas do mercado os consumidores
tornaram-se mais exigentes o que aumentou a necessidade de maior transparéncia
no mercado ocasionando uma mudanca no comportamento das empresas perante a

sociedade.

A Responsabilidade Social das MPE’s também se tornou um fator de
competitividade entre os negoécios para o Instituto Ethos de Empresas e
Responsabilidade Social e Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE) disposto no manual Responsabilidade Social Empresarial para

Micro e Pequenas Empresas - Passo a Passo:

A Responsabilidade Social Empresarial (RSE) tornou-se um fator de
competitividade para os negocios. No passado, o que identificava uma
empresa competitiva era basicamente o pregco de seus produtos. Depois,
veio a onda da qualidade, mas ainda focada nos produtos e servigos. Hoje,
as empresas devem investir no permanente aperfeicoamento de suas
relacbes com todos os publicos dos quais dependem e com os quais se
relacionam: clientes, fornecedores, empregados, parceiros e colaboradores.
Isso inclui também a comunidade na qual atua, o governo, sem perder de
vista a sociedade em geral, que construimos a cada dia. (Responsabilidade
Social Empresarial para Micro e Pequenas Empresas - Passo a Passo.
2003, p. 07.)

Deste modo, empresas de pequeno porte e microempresas além da
enorme capacidade de fornecimento de empregos na economia, estabelecem niveis
de qualificacdo em atendimento as necessidades sociais nos quesitos de

responsabilidade social exercendo sua fungdo no meio que estdo instaladas pela
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sua facilidade em se adequar ao seu ambiente devido a proximidade com seus

fornecedores, comunidade, clientes e empregados.

Ocorre que durante a pandemia do Covid-19%, os micro e pequenos
empresarios se depararam com uma situacao econdmico-social completamente
diferente ja vivida no Brasil, por mais que sejam grande influéncia no rendimento
econdmico do pais, perderam forga quando se viram obrigados a obedecerem aos
decretos langados para evitar a contaminacdo do virus do covid-19 por meio de
lockdown, ou seja, o fechamento de todos os estabelecimentos comerciais que nao

ofereciam servigos ou produtos considerados essenciais haquele momento.

Diante disso, segundo estudo realizado pelo SEBRAE, um ter¢o do total
atividades econdmicas exercidas pelas micro e pequenas empresas foram
fortemente atingidas pelos efeitos decorrentes da pandemia ensejando no
encerramento das atividades de milhares de empresas por todo o pais prejudicando
uma cadeia de pessoas dependentes das fungdes exercidas por estas empresas
atingindo diretamente a funcionarios e familiares, a relagdo comercial de
fornecedores, aos clientes habituados a consumirem os bens e servigos oferecidos

por estas empresas. (PEQUENOS negdcios em numeros. Portal SEBRAE, 2018).

As micro e pequenas empresas responsaveis por 52% (cinquenta e dois
por cento) da geracdo de empregos no pais se depararam com a realidade de
travarem sua producao e servigcos de forma completamente inesperada, liberando
funcionarios para obedecerem as ordens estabelecidas em decretos para
minimizacdo dos efeitos da pandemia. (Pequenos negdcios em numeros. Portal
SEBRAE, 2018).

3 Em meados de margo de 2020, a confirmagédo do primeiro caso de contaminacdo em seres
humanos pela covid-19 no Brasil veio e o decreto da pandemia mundial pela Organizagdo Mundial da
Saude (OMS) fez com que as micro e pequenas empresas fossem diretamente prejudicadas tendo
em vista que concomitantemente com o aumento dos casos de contaminagdo, o governo brasileiro
juntamente com o Ministério da Saude decretou medidas de seguranga contra a contaminagdo em
massa entre elas o distanciamento social e o lockdown o qual impediu o funcionamento da grande
parte das empresas por todo o pais fazendo com que os empresarios paralisassem as atividades
empresariais enquanto todos os gastos gerados pela empresa, entre eles impostos, folha de
pagamento se mantiveram enquanto as receitas, por falta de funcionamento, pararam completamente
fazendo com que milhares de micro e pequenas empresas fechassem e o0s empresarios
permaneceram com dividas pela falta de apoio e preparo do Estado neste cenario cadtico.
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Inseridos neste cenario, 0os micros e pequenos empresarios das empresas
em questdo, nao tiveram escolhas a ndo ser parar com as atividades e enquanto
isso, se responsabilizando por todos os gastos gerados inclusive, pagamento de
tributos e proventos aos funcionarios sem ao menos terem renda da sua atividade
empresarial.

Muitos segmentos foram afetados pela pandemia da covid-19, segundo
estudo trazido pelo SEBRAE, as atividades econ6micas de comércio varejista de
vestuario, cabeleireiros, comércio varejista de mercadorias em geral, obras de
alvenaria, lanchonetes, restaurantes, atividades de estética, instalacdo e
manutencgao elétrica, transporte, comércio varejista de cosmeéticos, produtos de
perfumaria e de higiene pessoal, comércio e varejo de pegas e acessorios novos
para veiculos automotores foram fortemente impactados pelos efeitos decorrentes
da pandemia.

Responsaveis por grande parte do total de empregos oferecidos pelas
MPE’s, estes segmentos empregam e ocupam 21,5 milhbes de pessoas e
respondem por uma massa salarial de R$ 611 bilhdes anuais o que indica que a
grande maioria dos micro e pequenos empresarios foram fortemente afetados pela
pandemia dificultando o exercicio da fungéo social por elas exercidas. (A covid-19,
2020).

O escape de linhas de créditos oferecidos pelo governo para manutengao
dos gastos econdémico destas empresas, neste cenario de desequilibrio econémico
do Pais, foi a busca de obtencéo que a paralisagcédo obrigatéria das atividades trouxe.
Entretanto, mais uma vez, estes programas de auxilio foram ofertados de maneira
infima em comparacédo a necessidade e de maneira burocratica, impossibilitando a
obtencao deste beneficio para a grande parte dos empresarios necessitados, tema
que sera abordado de forma adequada no capitulo seguinte.

Este cenario influenciou diretamente no cumprimento da fungao social das
micro e pequenas empresas, ou seja, no desempenho do seu papel social conforme
preceituado na Lei Complementar n° 123/2006 em cumprimento com o estabelecido
na Constituicao Federal de 1988, que dispde:

Sao fungbes sociais da empresa: o desenvolvimento regular de suas

atividades empresariais com a observancia dos mandamentos
constitucionais; o dever de atender os interesses coletivos de todos os
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envolvidos na rede de producdo e circulagdo de riquezas; eleicao de
politicas econbmicas, sociais e éticas, indicativos de pregos justos e
concorréncia leal; geragdo de empregos; manutengdo regular do
recolhimento de tributos e, por fim, agir de acordo com os usos e costumes
sociais. A fungao social da empresa constitui o poder-dever de o empresario
e os administradores da empresa harmonizarem as atividades da empresa,
segundo o interesse da sociedade, mediante a obediéncia de determinados
deveres positivos e negativos.

De acordo com a segunda edigdo da pesquisa “O impacto da pandemia
de coronavirus nos pequenos negocios” realizada pelo SEBRAE, a pandemia mudou
o funcionamento de 5,3 milhdes de pequenas empresas no Brasil, o que equivale a
31% (trinta e um por cento) do total. Outras 10,1 milhdes, ou 58,9% (cinquenta e oito
por cento), interromperam as atividades temporariamente o que refletiu na fungao

social exercida por cada uma delas.

Diante disso, a auséncia de recursos para exercerem este papel social
contribuiu para o encerramento das atividades de milhares de empresas por todo o
pais prejudicando uma cadeia de pessoas dependentes das fungbes exercidas por
estas empresas, auferindo diretamente a funcionarios e familiares, a relacéo
comercial de fornecedores, aos clientes habituados a consumirem determinados

tipos de servigcos ou bens oferecidos pela atividade das empresas em questao.

CAPITULO 3-DA FALTA DE SUPORTE FINANCEIRO DO ESTADO.

No terceiro més do ano de 2020, o Brasil teve seu primeiro caso de
contagio do coronavirus e apos isso, como ja exposto no capitulo anterior, com os
aumentos dos casos e a decretagdo de Pandemia pela OMS fez com que medidas
de fechamento das atividades empresariais por todo o pais fossem praticadas. Com
iISso, 0s micro e pequenos empreendedores se depararam com uma situagao
extremamente dificil para a economia tendo em vista a grande influéncia econémica

gue as micro e pequenas empresas geram para a economia brasileira.

E incontestavel a relevancia do segmento das micro e pequenas
empresas pelo fato de trazerem segmentos multifacetados para o mercado de
trabalho brasileiro e por isso, o governo federal conforme abordado no artigo Covid-
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19 e risco de colapso dos pequenos negocios no Brasil de Marcelo Manzano Pietro
Borsari escrito em 2020, limitou algumas medidas financeiras limitadas, as quais
tiveram poucos resultados tendo em vista a grande necessidade de apoio financeiro

dessas empresas no cenario pandémico.

Um desses programas ofertados foi o Programa Emergencial de Suporte
a Empregos, que tinha como objetivo financiar a folha de pagamento das empresas
com o recurso de cerca de 85% (oitenta e cinco por cento) do Tesouro Nacional e
15% (quinze por cento) dos bancos a fim de conter demissdes. Ocorre que, este
programa nao surtiu o efeito previsto, pois era programado a liberagdo do valor de

R$ 40 bilhdes e na realidade, fora liberado apenas R$1,9 bilhdo.

Diante deste cenario, os micro e pequenos empresarios buscaram em
bancos privados outras alternativas para obtencdo de recurso com a finalidade de

manter a “sobrevivéncia” das empresas conforme disposto no artigo acima citado:

Por um lado, um dos principais problemas observados nas modalidades de
socorro financeiro foi a reduzida disposicao dos bancos para arcar com os
elevados riscos implicitos de operacdes de crédito cuja probabilidade de
inadimpléncia é elevadissima. Por outro lado, do ponto de vista das
empresas, isto é, dos tomadores do crédito, o socorro por meio de
empréstimos também nao parece ser uma opgao atrativa, uma vez que
implica na ampliagao de seus passivos em um momento em que eles nao
apenas ja estdo carregados de compromissos financeiros como sequer sao
capazes de precisar sua capacidade de sobrevivéncia diante da
profundidade da crise. (BORSARI, Marcelo Manzano Pietro, 2020, p. 3)

Com isso, 0s micro e pequenos empresarios se depararam com uma
situagdo que ndo houvesse saida, pois era nitida a dificuldade de conseguir
empréstimos em bancos e instituicbes financeiras devido ao momento instavel da
economia. E, na existéncia da possibilidade da concessdo do empréstimo, o
empresario nao tinha suporte para assumir mais uma divida naquele momento pois

ja se encontrava carregado de compromissos financeiros.

A reducao dos fluxos de renda de forma subita diante da paralisagcao das
atividades da maior parte do comércio brasileiro durante a pandemia, somado a
auséncia de medidas de socorro rapidas e efetivas impés uma crise financeira ao
segmento dos micro e pequenos negocios uma vez que possuem capacidade

financeira como acesso a crédito, disponibilidade de caixa, garantias reais, carteira
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de recebiveis muito mais frageis do que comparado com as empresas de grande

porte.

A partir da pesquisa realizada pelo SEBRAE na primeira semana de maio,
pode-se estimar a quantidade de Pequenos Negdcios que encerraram suas
atividades, bem como as despedidas de empregados com carteira
assinada, entre abril e comego de maio de 2020. Estima-se que foram
fechadas aproximadamente 550 mil unidades, com despedida de mais de
5,7 milhdes de trabalhadores (CLT). (BORSARI, Marcelo Manzano Pietro.
2020, p. 4)

Os microempreendedores individuais foram os mais atingidos e os que

mais contribuiram para este numero, tema que sera melhor abordado no préximo

topico. Segundo o artigo O impacto da pandemia na concessao de crédito para as

micro e pequenas empresas escrito em 2020, as dificuldades enfrentadas pelas

MPE’s para obtengao de crédito estédo relacionadas diretamente nas taxas de juros

muito alta, na falta de garantias reais, na falta de avalista ou fiador, falta de

documentagdo contabil exigida ou na falta de documentacgao fiscal exigida.

O PESE, instituido pela Medida Proviséria N° 944 em 03/04/2020,
autorizava a Unido a transferir R$34 bilhdes para o BNDES para execugao
do programa. No entanto, em agosto/20 foi convertido na Lei N° 14.043 e o
valor mencionado foi reduzido para R$17 bilndes. A redugido de valor se
justifica pela realocagédo de R$12 15 bilhdes para o PRONAMPE e de R$5
bilhdes para o PEAC Maquininhas. Nota-se que, desde a sua criagado, o
PESE nado emplacou devidamente, ndo sendo bem aceito pelas empresas
por causa de uma série de exigéncia que, segundo o lider do governo -
Fernando Bezerra Coelho, “terminaram nao criando atratividade” para o
mesmo. (Agéncia Senado). No entanto, dos recursos disponibilizados, um
total de R$37,0 bilhdes, apenas 19,46% (7,2 bilhdes) foram repassados as
empresas analisadas. J& o PRONAMPE (Lei N° 13.999 de 05/2020) iniciou
com R$15,9 bilhdes disponibilizado pela Unido por meio do Fundo
Garantidor de Operagdes (FGO). Em uma segunda etapa (Medida
Provisoria n° 997 de 08/2020), teve um aporte adicional realizado pelo
governo de R$14 bilhdes (deste total, R$12 bilhdes s&o originarios do
Fundo Garantidor de Operagbes — FGO) e mais R$4,9 bilhdes aplicados
pelas instituigbes bancarias (recursos proprios), totalizando R$32 bilhdes. O
total dos recursos disponibilizados foi de R$60,7 bilhdes, sendo que apenas
4,61% foram destinados as empresas de pequeno porte. Quanto ao
programa BNDES - FGlI, foi destinado a ele R$120 bilhdes, sendo que
deste total, 2,83% foram repassados para as EPP’s e microempresas, ou
seja, um percentual muito pequeno em relagdo ao total disponibilizado. (O
impacto da pandemia na concessido de crédito para as micro e pequenas
empresas (SOUZA, Angélica Gomes de, 2020, p. 15.)

Deste modo, o acesso ao credito pelas MPE’s se tornou uma necessidade

para manté-las em funcionamento, entretanto, conforme analise abordada no artigo

cientifico O Impacto da Pandemia na Concessado de Crédito para as Micro e
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Pequenas Empresas, as entidades financeiras possuem varios recursos para o
fornecimento de linhas de créditos como capital de giro, desconto de titulos e
duplicatas entre outros. Ocorre que, as exigéncias realizadas pelos bancos as micro

e pequenas empresas faz com que o processo seja moroso e inviavel.

Entretanto, mesmo que as exigéncias sejam cumpridas, ndo ha garantia
de alcance em fung¢ao da incerteza e da assimetria de informacdes das instituicdes
financeiras que ocorre, conforme abordado no artigo acima citado, quando uma
parte possui mais informagdes sobre um produto ou servigo do que a outra parte.
Logo, os bancos possuem exigéncias de concessao de créditos conforme o cenario
macroecondmico, se positivas concedem créditos sem exigir garantias seguras e 0s
tomadores geram novas dividas. J&a em cenario negativo, os bancos tendem a
reduzir as linhas de crédito dificultando a concessdo por meio de juros altos e
exigéncias de garantias aumentando a crise financeira do tomador fato ocorrido no

cenario pandémico.

As acbes dessas instituicbes financeiras provocam dificuldades para
realizacdo das politicas publicas uma vez que nao respondem aos planos e
demandas das instituicbes das autoridades monetarias e por isso, a medida que os
repasses eram feitos pelo governo, os bancos com suas exigéncias rigidas
paralisavam o valor disponibilizado ndo sendo destinado de maneira efetiva as
empresas que estavam precisando do valor de forma emergencial tendo em vista o

cenario incomum que a economia se passava.

Além disso, conforme disposto no artigo O impacto da pandemia na
concessao de crédito para as micro e pequenas empresas, as informagdes sobre as
liberagdes dos valores liberados pelo governo aos bancos se perdiam entre Medidas
Provisérias e Leis aprovadas e ndo aprovadas, onde os valores mudavam de uma
situagdo para outra, tornando estas informacgdes confusas e incompletas ao publico
interessado pois nao havia, de maneira oficial um 6rgao responsavel pelo

acompanhamento da origem e fim dos recursos disponibilizados.

Essa falta de acompanhamento fez com que as instituicdes financeiras

preferissem conceder empréstimos para empresas de grande porte a fim de diminuir
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os riscos dos creditos concedidos, desviando a finalidade dos programas criados.
Sem essa cobranga de um 6rgao governamental ou uma agéncia criada para regular
o destino desses créditos ofertados, as instituicdes financeiras continuaram a exigir

critérios rigidos para ceder os recursos para as empresas necessitadas.

Logo, diante desse cenario, as instituicbes financeiras sem os devidos
acompanhamentos ficaram com todo controle sobre a destinacao final dos recursos
ofertados pelo governo, recursos estes que ja eram poucos diante de tamanha
necessidade de recursos financeiros das micro e pequenas empresas. Com isso,
esses créditos ndo supriram a necessidade das MPE’s nem garantiram o seu

funcionamento durante esse periodo cadético na economia brasileira.

3.1-CONSEQUENCIAS ECONOMICAS E SOCIAIS.

Um levantamento realizado pelo SEBRAE em abril de 2020, indicou que

0s pequenos negoécios foram fortemente afetados no periodo de lockdown durante a

pandemia, registrando queda de 88% (oitenta e oito por cento) do faturamento.

Ainda neste levantamento abordado no artigo escrito em 2020, Os Impactos

Financeiros da Covid-19 nos Negdécios, um pequeno negdécio tem caixa para
suportar 23 dias com o estabelecimento fechado.

A pesquisadora Camila da Silva Serra Comineti, da Fundacdo Universidade

Federal do Mato Grosso do Sul revela que os pequenos negdcios tendem a

sofrer ainda mais as consequéncias da crise causada pela pandemia, tendo

em vista que esses negoécios, muitas vezes, sdo iniciados sem um

planejamento de atividades e a tomada de decisdo € tomada baseada em
experiéncias anteriores ou intuitivamente.

Ainda segundo a pesquisadora, “quando os pequenos negocios sao
afetados, a economia é afetada como um todo (...). A sobrevivéncia dos
pequenos negocios ja era algo preocupante. A crise atual contribuiu para
aumentar a taxa de mortalidade neste setor” (AMIN, 2020 apud

BERNARDES, Juliana Reis; SILVA, Barbara; LIMA, Leticia de Sousa;
FERREIRA, Thais Cristina, 2020).

Ainda segundo o artigo citado, estima-se a extingdo de 150 mil micro
empresas e a interrupgcao temporaria das atividades de outras 2,6 milhdes o que

ocasionou a demissao em massa de aproximadamente 4,1 milhées de empregados
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registrados. No caso das empresas de pequeno porte, estima-se que 10 mil
estabelecimentos foram fechados e 460 mil foram interrompidas temporariamente
consequentemente, cerca de 1,3 milhdo de empregados registrados foram

demitidos.

O artigo em questdo também traz que uma grande parte dos micro
empreendedores individuais foram mais gravemente atingindo pela crise pois além
do numero de demitidos com carteira assinada, cerca de 290 mil, 390 mil ocupacdes
referentes a cada microempreendedor foram obrigados a encerrar o proprio negocio
instalando consequéncias sociais e econémicas conforme disposto no artigo:

De toda forma, mesmo que para uma ou outra ocupacdo a crise possa
representar uma oportunidade de expansao (ex.: fornecimento de alimentos
para domicilios ou entregadores) o quadro geral € dos mais preocupantes.
Como mencionado, as medidas mobilizadas pelo governo federal nao foram
capazes de resgatar essas atividades do eminente estrangulamento
econdbmico e, no momento em que se encerrarem 0s pagamentos dos
auxilios emergenciais (por ora, a previsdo € o més de agosto) € de se
esperar que grande parte daqueles trabalhadores, anteriormente ocupados
como MEI, seja langada de volta ao mercado de trabalho na condi¢cao de
forca de trabalho subutilizada, seja por auséncia de ocupagao, seja por

desalento ou por insuficiéncia de horas trabalhadas. (Pequenos Negécios e
Pandemia. 2020. P. 07).

Esse grande numero de demissodes refletiu diretamente no mercado de
trabalho tendo em vista que o trabalho informal aumentou de forma significativa
conforme abordado no artigo Pandemia e desemprego no Brasil escrito em 2020,
que dispde sobre uma das consequéncias da pandemia que foi o aumento do
desemprego, da elevacdo do trabalho informal, dos terceirizados, dos
subcontratados sendo estas pessoas desprovidas de direitos e sem protegao social

resultando em uma qualidade de vida precaria.

A fim de dirimir estas consequéncias, conforme disposto no citado artigo,
foi criado por meio da Medida Proviséria n° 936 de 2020 o Programa Emergencial de
Manutencdo do Emprego e da Renda que visava o acordo individual entre empresa
e empregado a respeito da reducdo da jornada de trabalho e em proporgcdo do
salario sendo este beneficio voltado somente aos trabalhadores formais do setor
privado o que nao provocou efeito positivo na grande maioria dos casos de
desemprego sendo de extrema necessidade, a elevacdo de investimentos na

infraestrutura.
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O efeito em cadeia da crise econdbmica e social afetou os micro e
pequenos empresarios, fornecedores e colaboradores diretamente aumentando a
desigualdade social e a quantidade de pessoas que vivem em extrema pobreza
conforme disposto no artigo Pandemia e desemprego no Brasil:

A crise chama o Estado para a realizacdo de politicas setoriais,
principalmente em infraestrutura social e urbana, como a retomada de obras
no ambito do Programa de Aceleragdo do Crescimento em Favelas (PAC-
Favelas). Os gastos nesse setor sdo os principais responsaveis por
promover um crescimento sustentavel da economia, além de gerar
externalidades positivas, que permitem elevar a produtividade de outros
investimentos e agregar ganhos de escala e escopo a varias atividades. De
fato, os gastos publicos em infraestrutura funcionam como fator de redugéo
na desigualdade social e urbana, bem como contribuem para melhorias na

salde preventiva da populagédo. (Pandemia e desemprego no Brasil. 2020.
p. 08).

Deste modo, segundo o artigo Pandemia e Desemprego no Brasil é
exigido o maior investimento para saude e setores que estdo extremamente
necessitados de investimentos como saneamento basico, habitagdo social por meio
de medidas de desenvolvimento social e econdmico gerando novas oportunidades
de emprego, incentivando a criagdo de novas micro e pequenas empresas
contribuindo deste modo, na melhoria da saude e qualidade de vida da populacao
mais atingida na pandemia. Esses investimentos, inevitavelmente reduziriam o
déficit publico e em longo prazo, trariam a retomada do crescimento econémico e a

ampliagao de empregos formais refletindo diretamente na economia do pais.

CONSIDERAGOES FINAIS

A estruturagdo da pesquisa se deu pela analise da responsabilidade
social das micro e pequenas empresas e sua importancia para a economia brasileira
uma vez que sao empresas que atendem de maneira ampla as necessidades do
mercado facilitando o atendimento das demandas dos consumidores finais e, além
disso, geram empregos para milhares de pessoas tendo grande contribuicdo na

economia brasileira.
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Em paralelo, foi abordado o aumento da responsabilidade social das
ME’s e EPP’s advindas do cenario econdmico cadtico que a pandemia trouxe desde
seu inicio. Tendo em vista o importante papel das micro e pequenas empresas, 0
cenario da pandemia trouxe desafios e dificuldades, além das que ja existentes,
dificultando ainda mais a manutencido da atividade das referidas empresas sem o
minimo apoio financeiro pelo Estado resultando no encerramento das atividades de

milhares de empresas no pais conforme dados demonstrados na pesquisa.

A partir disso, o efeito em cadeia da crise econbmica refletiu-se em
diversas areas econOmico-sociais, afetando todos os niveis de dependentes do
funcionamento das microempresas e empresas de pequeno porte dentre eles,
fornecedores, clientes, os empregados, empregadores e todas as familias
dependentes dessa fonte de renda. Com isso, o aumento do desemprego e a
procura de empregos informais fizeram com que a desigualdade social e a
quantidade de pessoas que vivem em extrema pobreza aumentassem conforme

abordado pelo artigo Pandemia e desemprego no Brasil.

Por meio desta pesquisa pude concluir que resta ao Estado investimentos
em longo prazo para o setor da saude e setores que estdo extremamente
necessitados de investimentos como saneamento basico, habitagdo social por meio
de bancos de desenvolvimento para oferecimento de novas oportunidades de
empregos e crescimento de novas empresas para enfim, contribuir na melhoria da
saude e qualidade de vida da populacédo mais afetada por esta situagdo fazendo
com que a economia seja retomada aos poucos ensejando a melhoria de diversos
setores que foram muito afetados pela falta e ma distribuicdo de recursos

governamentais ofertados durante a pandemia.
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