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RESUMO

O presente trabalho possui o intuito de realizar uma analise critica com relacdo a
responsabilidade do empregador diante do acidente de trabalho no teletrabalho, em
que primeiramente é necessario entender como funciona a modalidade de
teletrabalho, seus desafios e como se intensificou a realizacdo deste durante a
pandemia de COVID-19, e como é caracterizado o acidente de trabalho, e como pode
ser desenvolvidos doencas ocupacionais, sejam elas fisicas ou psicolégicas no
decorrer da realizacao do trabalho em um ambiente despreparado, e as legislacdes
vigentes que tratam sobre os temas.

Com foco principal em analisar como 0 empregador se responsabiliza por acidentes
trabalhistas ou doencas ocupacionais quando ocorridos fora das dependéncias devido
a modalidade de trabalho do empregado ser teletrabalho e como fiscalizar se o
teletrabalhador estéa seguindo as orientagdes fornecidas. A partir desta comparacéao é
possivel verificar o quanto a legislacéo tem sido omissa em prestar essas informacdes
para ambas as partes no contrato de trabalho desta modalidade, mesmo apds a rasa
definicdo fornecida pela CLT em seu artigo 75. Esta pesquisa procura expor pontos
discutidos sobre o teletrabalho, principalmente no decorrer da pandemia, onde varias
empresas tiveram de se adaptar de forma improvisada a este tipo de trabalho e devido
a falta de clareza na legislacdo existente, trouxe diversos conflitos na relacdo
trabalhista.

Palavras-chave: teletrabalho; acidente de trabalho;



SUMARIO

INTRODUGAD ...ttt e e e e ee e ee e se e 6
1 NOCOES GERAIS SOBRE O TELETRABALHO ...t 9
1.1 APRESENTAR MODALIDADES DE TELETRABALHO ........oommiriveeeenmmmnnnseeseesssnnsnnenen 11
1.2 EVOLUGAO HISTORICA DO TELETRABALHO ...t 12
1.3 JORNADA DE TELETRABALHO ..ottt ss e, 15
2 EXPANSAO DO TELETRABALHO DURANTE A PANDEMIA COVID-19 .......cocoveen.. 18
2.1 IMPACTO DO TELETRABALHO OU HOME OFFICE PARA MULHERES .........ccoounn...... 24
3 NOGOES DE ACIDENTES DE TRABALHO E DOENGAS OCUPACIONAIS ................. 28
3.1 FUNDAMENTAGAO LEGAL .....oivoieeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo ee e 31
3.2 APLICABILIDADE DO ACIDENTE DE TRABALHO NO TELETRABALHO ..........ccoo..... 32
3.3QUAL A RESPONSABILIDADE DO EMPREGADOR DIANTE AO ACIDENTE DE

TRABALHO NO TELETRABALHO ...ttt 33
CONCLUSAD .ottt ettt ene e 39



INTRODUCAO

O teletrabalho vem se intensificado nas rotinas trabalhistas nos ultimos
anos, trazendo diversos beneficios, como também se estabilizando na rotina de
contratacdo em diversas empresas, deixando de ser uma medida tomada em um
momento pandémico e sendo aderido solidamente no mercado de trabalho brasileiro
e mundial. Porém alguns guestionamentos normativos vém surgindo devido a base
regulamentar utilizada nessa modalidade de trabalho.

Com relacdo a definicdo de teletrabalho ndo é considerado inabitual a
utilizacao de diversos termos, tanto nacionalmente, como internacionalmente, pode-
se utilizar de diferentes termos para se referir a mesma coisa, como exemplo disso
seria nos EUA, é mais frequente o uso do termo telecommuting, enquanto na Europa
sobressai 0 uso do telework, ambos dizem respeito a mesma organizacao de trabalho.

O trabalho em escritérios-satélite € executado pelo trabalhador em
unidades pequenas espalhadas de uma empresa central, situado em local diferente
da sede, podendo ser proximo da residéncia do trabalhador com os equipamentos,
recorrer a apoio técnico, logistico e de manutencédo da empresa.

Trabalho em telecentros, dessa forma o trabalho é realizado em
estabelecimentos instalados proximo a residéncia do trabalhador sendo oferecidos
postos de trabalho a empregados ou varias organizacdes ou servicos teleméaticos a
clientes remotos, sendo utilizado os recursos e equipamentos de lugares préprios
alugados, e o local € compartilhado por diferentes empresas.

Trabalho mével é o trabalho fora de onde o empregado reside, sendo que ha a
necessidade de viagens de negdcios ou trabalho de campo na localidade do cliente,
remetendo-se a ideia de escritério movel ou portatil, podendo ser realizado de
qualquer local.

Podendo citar também o trabalho em empresas remotas ou off-shore sendo
call-centers ou telesservicos das quais firmas instalam seus escritorios-satélite ou
subcontratam empresas de telesservi¢cos de outras zonas do globo com méao de obra
mais barata. E o trabalho informal ou teletrabalho misto quando ha uma negociagéo
com o empregador para que algumas horas sejam trabalhadas fora da empresa.

Observa-se que a semelhanca entre todas as modalidades € a
flexibilizacdo no espaco de trabalho, e em algumas vezes o tempo dedicado a ele,

sendo substituido a necessidade de deslocamento obrigatdrio a sede da empresa, em



gue é imbuido a utilizacdo de ferramentas de informac&o e comunicacédo remota. No
Brasil, segundo pesquisa apresentada pela CNI em seu artigo “Teletrabalho No Brasil
E Mundo” realizada pelo Instituto de Pesquisa Econdémica Aplicada — IPEA,
atualmente 20,8 milhdes de pessoas podem utilizar da forma de trabalho em home
office, o que corresponde a 22,7% dos postos de trabalho (2020, p.9).

De fato, apds a pandemia de covid-19 houve mudancas consideraveis em
diversos paises, e no mundo do trabalho n&o foi diferente, devido as medidas tomadas
para evitar a propagacdo do virus, como o distanciamento fisico, que levou a
adaptacdo de diversas empresas ao teletrabalho. Embora as medidas tomadas
durante a pandemia tenham sido momentaneas para varios empregados e
empregadores, para outras se apresentaram como uma oportunidade de expanséo e
nova forma de fazer nego6cios nos préximos anos, tendo sido um marco de transi¢ao
na modalidade de trabalho.

Com isso verifica-se a necessidade de correlacionar assuntos como
teletrabalho na legislacdo brasileira acerca de doencas ocupacionais, do meio
ambiente do trabalho; das normas de seguranca e salde; da fiscalizagcdo efetiva; da
responsabilizacao civil do empregador diante do acidente no teletrabalho.

Assim sendo, este trabalho tem como objetivo apresentar uma visdo do
campo do direito do trabalho sobre o assunto teletrabalho e as lacunas existentes na
legislacdo sobre a responsabilidade do empregador quando ocorre o acidente de
trabalho nesta modalidade.

Nesse interim, sera analisado de forma aprofundada os beneficios do
teletrabalho, como também as dificuldades enfrentadas pelos empregados e
empregadores, 0 impacto da pandemia nas relagdes trabalhistas e como o acidente
de trabalho pode acontecer no ambiente de teletrabalho. A forma em que as empresas
e os teletrabalhadores vem enfrentando determinadas situa¢cdes em seu ambiente de
trabalho remoto, e como o empregador tem influéncia. Sendo apontado a
responsabilidade adotada pelo empregador e pelo empregado, tendo em vista que a
necessidade do primeiro de fornecer equipamentos adequados para o0 meio de
trabalho e instrugbes que podem prevenir acidentes e doencgas ocupacionais devido a
um ambiente de trabalho ergondmico. Contudo, nessa relacdo de trabalho é
necessario que o trabalhador também avalie seu ambiente de trabalho e suas praticas

diarias com a finalidade de assegurar a manutencédo do bem-estar e saude laboral.



Apesar de ser um mercado de trabalho crescente atualmente, € possivel
vislumbrar a escassez legislativa sobre o tema, o que acaba por confundir as partes e
gerar duvidas na aplicabilidade do caso concreto, por este motivo é abordado o
assunto com a finalidade de refletir baseado na legislacéo existente e melhorias que

poderiam ser abordadas.



1. NOCOES GERAIS SOBRE TELETRABALHO

O teletrabalho pode ser associado a modalidade de trabalho em que é
realizado remotamente, sem que haja a necessidade de deslocamento para sua
execucdo, podendo entdo ser realizado a distancia. No entanto, sdo variadas a
conceituacao do teletrabalho, sem que haja um conceito definitivo sobre o assunto,
pode-se destacar como assuntos debatidos e em discordancia a possibilidade de
utilizacdo de tecnologias e comunicacdo, frequéncia em que as atividades séo
realizadas em distancia.

A Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) define o teletrabalho “como
a forma de trabalho efetuada em lugar distante do escritério central e/ou do centro de
producdo, que permita a separacdo fisica e que implique o uso de uma nova
tecnologia facilitadora da comunicagao” (online, acessado em 03/11/2021), desta
forma surge como uma oportunidade de flexibilizacdo do trabalho e quebra de
paradigmas que em outro momento seria considerado barreiras no mercado de
trabalho tradicional, independentemente da etnia, género sexual, deficiéncia fisica ou
o residéncia do teletrabalhador, logo, ndo importando o local onde seréa executado o
trabalho, se no campo ou na cidade, promovendo aos trabalhadores a possibilidade
de conseguir empregos fora do seu circulo habitual e a possibilidade de gerar
empregos altamente qualificados, como também empregos que ndo demandam tanta
especializacéo, bastando tdo somente a devida execucéo da tarefa lhe empregada.

A CLT assim dispde com relacdo ao teletrabalho:

Art. 75-B. Considera-se teletrabalho ou trabalho remoto a prestagéo
de servicos fora das dependéncias do empregador, de maneira
preponderante ou ndo, com a utilizacdo de tecnologias de informacédo e de
comunicacdo, que, por sua natureza, ndo se configure como trabalho
externo.

(...)

Art. 75-C. A prestagéo de servicos na modalidade de teletrabalho ou
trabalho remoto devera constar expressamente do contrato individual de
trabalho.

(...)

Art. 75-D. As disposices relativas a responsabilidade pela aquisicao,
manutengdo ou fornecimento dos equipamentos tecnoldgicos e da
infraestrutura necessaria e adequada a prestagdo do trabalho remoto, bem
como ao reembolso de despesas arcadas pelo empregado, serdo previstas
em contrato escrito.

(...)

Art. 75-E. O empregador devera instruir os empregados, de maneira
expressa e ostensiva, quanto as precaucdes a tomar a fim de evitar doencas
e acidentes de trabalho.
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De modo geral, o teletrabalho é visto como ecologicamente sustentavel,
considerando tamanha economia alcancada através de infraestrutura fisica (imoveis,
mobiliarios e transportes), melhor aproveitamento do tempo, custos de combustiveis
com deslocamentos frequentes em transitos de cidades grandes, aumento da
produtividade, desenvolvimento das atividades em horéario ditado pelo préprio
empregado pois ele determina o horario e o ritmo para o desenvolvimento de seu
trabalho, as interrupgdes e interferéncias em casa € menor do que no ambiente de um
escritério convencional, melhor concentracdo, menor rotatividade de empregados e
problemas pessoais, traz também a empresa a oportunidade de operar 24h por dia e
um maior alcance e selecdo de teletrabalhadores. O teletrabalho traz também
beneficios para a sociedade e para o governo, porque é possivel a diminuicdo de
congestionamento nas cidades, reducdo do consumo de energia e de combustivel,
com isso ha a reducao da poluicéo, e possibilidade de contratar com maior intensidade
mao-de-obra de deficientes fisicos.

Porém existe “o outro lado da moeda”, em que conforme o artigo
Teletrabalho e sociedade da informacéo: modalidades e jornada de trabalho de Irineu
Francisco e Josiane Machado (online, acessado em 12/11/2021) contém certa
preocupacdo por parte do empregador na confidencialidade de informacoes,
investimento em equipamentos que podem se tornar ultrapassados, direcionar as
atividades diarias e controla-las sem que seja considerado invaséo a intimidade e a
privacidade dos trabalhadores, o desenvolvimento do trabalho é fortemente
dependente de tecnologia.

E para o empregado o isolamento social, causando lhe efeitos depressivos,
aumento dos custos relacionados ao trabalho em casa, se a empresa nao arcar com
eles, confusdo entre o tempo dedicado as atividades do trabalho e a familia, verificar
se o local de trabalho esta em condicBes adequadas para desempenho do trabalho
para que nao prejudique sua saude, gerenciamento do tempo, falta de fundamentacao
legal abrangente para esta relacdo de trabalho.

De maneira que, fica claro o beneficio para ambas as partes, como também
os desafios de adaptacao enfrentados tanto para empresas, quanto para empregados.

Seguindo a analise de Irineu Francisco e Josiane Machado em Teletrabalho
e sociedade da informacao: modalidades e jornada de trabalho (online, acessado em
12/11/2021) o teletrabalho exige formas de administracéo diferentes do que é feito

tradicionalmente, diferencas essas aplicadas ao local, horario e monitoramento, visto
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que o relacionamento entre as partes ndo sera como outrora, com iSsSo requer uma
flexibilidade na maneira organizacional, e gerenciamento das atividades empenhadas.
Tornando-se possivel o desempenho das atividades de forma satisfatéria tanto para
0 empregado, quanto para o empregador, sem que haja cobrancgas injustas de ambas
as partes, uma nova realidade de trabalho determina uma nova realidade de
administracdo, e quando isso ocorre a produtividade do empregador tende a
alavancar, pois ambas as partes conhecem o desafio do outro e lutam para sanar
qualquer tipo de desconforto provocado.

Assim sendo, existe uma reestruturacéo trabalhista, proporcionada pelo
desenvolvimento cientifico tecnoldgico, sendo necessario um novo ritmo no
desenvolvimento das atividades humanas o que se faz necessario um novo processo
de organizacdo e desenvolvimento do trabalho no ciberespaco. Neste caso, 0
teletrabalho leva em consideracdo a natureza inerente da flexibilidade de tempo e
espaco, através do uso das tecnologias de informacdo e comunicacédo (TIC), para
atingir um alcance extraterritorial, portanto, é fato que € uma modalidade de trabalho

gue atende as exigéncias do mundo.

11 APRESENTAR MODALIDADES DE TELETRABALHO

De acordo com o artigo Autonomia e trabalho informacional: o teletrabalho
de Cinara L. Rosenfield e Daniela Alves de Alves, o teletrabalho é uma categoria de
dificil definicdo, por ter muitas variaveis, e também muitas defini¢cdes, o artigo expde
que “a falta de uma conceituacao precisa sobre o que é o teletrabalho e sobre quantos
sdo os teletrabalhadores faz do conceito mais uma construcédo ideolégica da realidade
ou, no maximo, uma tentativa de descricdo dos diversos tipos ou modalidades de
teletrabalho existentes” (online, acessado em 18/09/2021) o que nao quer dizer que
as diferentes conceituacfes estdo erradas, mais que existem pontos de vistas
diferentes.

As modalidades de teletrabalho séo divididas da seguinte forma: centros
comunitarios, centros locais, domicilio, centro satélite, telecentros, telecottage,
némade ou movel.

Ressalta Rubens Valtecides Alves:
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O teletrabalho abrange outros elementos, que ndo somente o domicilio do
prestador de servico. Com 0s recursos proporcionais pelos modernos
sistemas de comunicagédo a distancia, o teletrabalho pode ser exercido em
qualquer local acordado pelos contratantes, ou seja, até locais virtuais, onde
logicamente, ndo seja residéncia ou mesmo domicilio deles (2007. v. 35. p.
388).

O trabalho em domicilio ndo pode ser considerado sinénimo do
teletrabalho, considerando que, este pode ser realizado no domicilio do empregado
ou fora da empresa, ou estendido a um local de uso publico ou ndo. A modalidade
trabalho em domicilio é referenciada na CLT, em seu art. 6, caput, em que dispde que
nao se distingue o trabalho realizado em domicilio do empregado e o realizado no

estabelecimento patronal.

Art. 6° Nao se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a
distancia, desde que estejam caracterizados os pressupostos da relagédo de
emprego.
Contudo, o teletrabalho poderia ser associado ao trabalho em domicilio pelo
simples fato de serem realizados a distancia. Conforme destaca Alice Monteiro de
Barros, existe uma distincdo entre o trabalho em domicilio e o teletrabalho, néo

podendo ser confundido um com o outro:

No teletrabalho o empregador mantém-se em contato com o empregado por
meio eletrénico ou telemético, inclusive para

fins do controle, comando e entrega dos servicos contratados, ao contrario
do trabalho a domicilio, 0 qual o empregado n&do se desloca do local e por
vezes nao se utiliza dos meios eletrdnicos ou teleméticos. Além disso, a nova
modalidade de trabalho a distdncia também se diferencia do trabalho em
domicilio por ter como prestadores dos servicos pessoas de média ou alta
qualificagdo, que se utilizam da informatica, teleméatica e telecomunicacéo
para o desenvolvimento de suas atividades (2011. p. 263).

Ou seja, a principal diferenca entre ambos é a forma e os meios pelos quais
executam o trabalho, considerando que o trabalho em domicilio se comunica com o
empregador através de fax ou computador, este também pode ser identificado pelos
termos small office/home office (SOHO). Distinguindo-se, assim, o teletrabalho, da
forma tradicional de trabalho em domicilio, a possibilidade de ser realizado em
qualquer localidade (escritdrio virtual), e ndo somente na residéncia do empregado.

O trabalho realizado em centros satélites conhecidos também como
escritorios-satélite ou centro de teleservicos sao servicos executados pelos

trabalhadores em unidades espalhadas de uma empresa central de forma estratégicas
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situado em local diferente da sede, podendo o local pertencer a uma ou mais
empresas.

A modalidade de trabalho teleconttages € uma estrutura criada muitas
vezes para facilitar o acesso ao trabalho encontrado em zonas rurais com a finalidade
de atrair a populacdo mais afastada dos centros urbanos. Ja a modalidade de trabalho
movel, nbmade, ou até mesmo itinerante tem por sua caracteristica ser fora do
domicilio ou até mesmo do centro de trabalho sendo executados em periodos curtos
trazendo a necessidade de se deslocar de seu local habitual para viajar a negocios
com a finalidade de satisfazer demandas requeridas pela empresa.

Deste modo, o0 que se assemelha entre todas as modalidades expostas &
o fato da existéncia de uma flexibilizagdo nos locais de trabalho, e em algumas
situacdes o tempo dedicado a execuc¢éo do trabalho, ndo havendo a necessidade de
deslocamento até a empresa para que se obtenha uma comunicacdo com esta, sendo
utiizado ferramentas de informacdo e comunicacdo remota. E o0 elemento
diferenciador do teletrabalho em relagdo a outras formas de trabalho realizados a
distancia é a utilizacdo da tecnologia nas éareas da informatica e das
telecomunicacdes.

Em resumo, o elemento diferenciador do teletrabalho em relacdo a outras
formas de trabalho realizados a distancia € a utilizacdo da tecnologia nas areas da

informatica e das telecomunicacdes.

1.2. EVOLUCAO HISTORICA DO TELETRABALHO

Apesar de ser uma realidade inovadora para muitos empregados e
empregadores, o teletrabalho desde o final do século passado vem se desenvolvendo
cada vez mais e se materializando de forma expressiva no mundo do trabalho.
Conforme exposto por Marcia Regina Hernandez, o teletrabalho tem a capacidade de
gerar empregos especializados, bem como néo especializados, atingindo uma grande
proporcado de trabalhadores, incluindo aqueles que se encontram excluidos do
mercado de trabalho. Como também afirma que essa modalidade de trabalho atende
exigéncias mundiais e transp8e barreiras que até entdo eram consideradas comuns
no mercado de trabalho. (HERNANDEZ, 2011, p.16).
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A origem da expressao “Teletrabalho” é resultado da unido das palavras
grega “Telou” que tem como significado “longe” e a palavra latina “Tripaliare” —
trabalhar.

Deste modo é possivel identificar a realiza¢cdo do trabalho a distancia a
partir de 1950, e nas proximas décadas (1960 e 1970) tornou se comum o trabalho
em casa com a finalidade de produzir roupas, calcados e embalagem e montagem de
materiais elétricos de acordo com artigo de Chéris Telles Martins da Rocha e
Fernanda Spanier Amador (online, acessado em 18/09/2021, O teletrabalho:
conceituacao e questdes para analise).

O teletrabalho necessariamente ligado as Tecnologias da Informacéo e
Comunicagéo (TIC’s) e menos relacionado com industrias foi identificado nos anos 70
por influéncia da crise energética quando houve a disseminacéo e a reducao de preco
das TIC’s surgindo entdo diversos termos para se referenciar o teletrabalho, como
exemplo telecommuting, telework, telematica.

Usar a internet como um método de conexao para trabalhos a distancia foi
ideia do fisico Jack Nilles, em torno dos anos 70, ficando conhecido como pai do
teletrabalho. Porém houve grande resisténcia por parte dos empregadores, e sO apos
o descobrimento de tecnologias que facilitaram a interacédo entre os individuos houve
maior abertura ao trabalho intelectual e a distancia e ocorreu uma analise por parte
dos empregadores dos beneficios que essa modalidade de trabalho apresenta, como
a falta de necessidade de investimentos em estrutura fisica, surgindo o interesse de
aderir ao trabalho a distancia.

Inovacdao esta que foi possivel ser aderida com a utilizacdo de instrumentos
tecnoldgicos como computadores ou dispositivos semelhantes e o uso da internet
como meio de conexao.

Como afirma o doutrinador José Cairo Junior:

O teletrabalho surgiu com a alteracdo da aludida forma de organizacéo
classica do trabalho, aproveitando-se das facilidades de trabalho a disténcia
oferecida pelo uso das novas tecnologias, bem como da interferéncia do
processo de globalizagcdo da economia, que exigia estruturas mais flexiveis
de trabalho. (CAIRO JUNIOR 2013, p. 337.)

A Convencéo OIT n° 177 foi lancada em 1996 bem como a Recomendacao
OIT n. 184 que aborda e conceitua o trabalho “em domicilio”, em que versa sobre a
salude e seguranca nessa modalidade. Contudo ndo ha uma formalizacédo de forma

extensiva, levando em consideracéo as diversas situacdes identificadas no conceito,
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isso poderia dificultar o legislador em uma definicAo mais ampla da aplicabilidade
desta modalidade de trabalho.

A primeira fundamentacéo juridica no teletrabalho brasileiro surgiu pela Lei
n® 12.551/2012 semelhante aos efeitos juridicos do teletrabalhador desempenhadas
de forma pessoal e direta, conforme o artigo 6° da Consolidacéo das Leis do Trabalho
(CLT).

Mas devido & grande demanda no Poder Judiciario, se fez necessario
inserir na CLT um capitulo sobre o teletrabalho através da Lei 13.647/2017,

reconhecida como Reforma Trabalhista.

1.3. JORNADA DE TRABALHO

O teletrabalho por sua flexibilidade na forma de trabalho muitas vezes é
dado ao trabalhador a liberdade de escolha pela sua rotina de trabalho com relacéo
ao horario e ao tempo de trabalho.

De acordo com artigo Autonomia e trabalho informacional: o teletrabalho

de Cinara L. Rosenfield e Daniela Alves de Alves:

O teletrabalhador tem autonomia para gerir o tempo, mas, paradoxalmente,
nao tem controle sobre seu tempo de trabalho, pois este é determinado pelos
ditames do volume de trabalho; ou seja, é preciso sempre responder as
demandas de trabalho, sem restricdo de tempo ou disponibilidade. (online,
acessado em 18/09/2021, https://doi.org/10.1590/S0011-
52582011000100006)

Nesse sentido hd uma lacuna na legislacdo em que deixa de abordar de
forma especifica a rotina de trabalho do teletrabalhador, pois que nao é aplicado os
mesmos direitos e deveres que possui um trabalhador comum, ficando responsavel o
préprio empregado em gerenciar seu tempo de labor.

E um direito dos trabalhadores ja garantido através da Constituicdo Federal
em seu artigo 7°, inciso IX e XVI a remuneracdo de horas superior ao horério
normal e o pagamento de horas noturna, no minimo de 50%, direito que €&
reconhecido através do controle de jornada de trabalho feito pelo empregador,
seguindo as devidas orientacfes expostas nos artigos 58 a 65 da Consolida¢éao das
Leis do Trabalho.


https://doi.org/10.1590/S0011-52582011000100006
https://doi.org/10.1590/S0011-52582011000100006
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Conforme conceituado por Garcia, a jornada de trabalho € “0 montante de
horas de um dia de labor”. (2018, p. 914.) e denominado como “o numero de horas
diarias de trabalho, ou seja, o montante de horas de trabalho em um dia. Exemplo,
jornada de trabalho de oito horas”.(2018, p. 913.).

Todavia, através da Lei 13.467/17 foi dispensado ao teletrabalhador o
controle de sua jornada de trabalho, trazendo diversos prejuizos para o0 empregado,
sendo eles, em seu direito como trabalhador em horas extas e em adicional noturno,
em sua saude, no convivio com a familia, repouso semanal remunerado e 0s
intervalos para descanso e alimentacao.

Alguns pontos abordados para justificar essa situacao é o fato de que ha
um impasse por parte do empregador de observar e controlar o servigo executado nas
dependéncias do empregado, considerando que pelo simples fato de ser fora das
dependéncias da empresa, esta fica impossibilitada de realizar o devido controle, e
gue € injusta a comparacédo entre o trabalhador externo e o teletrabalhador mesmo
com o tema ja ter sido abordado no artigo 75-B da Consolidacéo das Leis do Trabalho
(CLT), ficando explicito que sdo modalidades de trabalho distintas.

Alegacdes estas injustificaveis para o descumprimento do direito ja
adquirido por parte do empregado, tendo em vista que na atualidade existem varios
meios tecnoldgicos capazes de sanar as dificuldades apresentadas, sendo possivel
até mesmo o monitoramento em tempo real das atividades do empregado

O Tribunal Superior do Trabalho possui o0 seguinte entendimento em

relacdo as horas extras do teletrabalho:

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA EM FACE DE
DECISAO PUBLICADA ANTES DA VIGENCIA DA LEI N°13.015/2014.
HORAS EXTRAS. TRABALHO EXTERNO. CONTROLE INDIRETO DE
JORNADA. Agravo de instrumento a que se d& provimento para
determinar o processamento do recurso de revista, em face de haver
sido demonstrada possivel afronta ao artigo 62, |, da CLT. RECURSO
DE REVISTA EM FACE DE DECISAO PUBLICADA ANTES DA VIGENCIA
DA LEI N° 13.015/2014. HORAS EXTRAS. TRABALHO EXTERNO.
CONTROLE INDIRETO DE JORNADA. A excegdo prevista no artigo 62, I,
da CLT ndo depende apenas do exercicio de trabalho externo, mas
também daimpossibilidade de controle de horéario pelo empregador. No
caso, o Tribunal Regional registrou que: o autor

trabalhava em home office por opcdo da ré, que fechou a filial em
Curitiba em 2005; os técnicos, que trabalhavam em idéntica condicao,
recebiam hora extra, qguando acionados no plantédo; ndo havia poderes
especiais na geréncia; a testemunha da ré admitiu a possibilidade de
exceder o horario, caso algum cliente ligasse, a existéncia de folga
compensatéria, caso atendesse fora do expediente, e as horas
trabalhadas a mais eram informadas. Indubitavel, portanto, que o
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empregador exercia o controle indireto sobre os horarios cumpridos
pelo empregado. Somente quando se revelar inteiramente impossivel o
controle, estara afastado o direito ao pagamento de horas
extraordinarias, em razdo da liberdade de dispor do seu proprio tempo,
a exemplo do que ocorre, mesmo nesses casos, com o intervalo para
refeicdo, cujo gozo é presumido, diante a autorizacdo legal para
dispensa do registro. Recurso de revista de que se conhece e aque se
da provimento. (TST - RR: 12179720115090008, Relator: Claudio
Mascarenhas Brandao, Data de Julgamento: 08/04/2015, 72 Turma, Data
de Publicacdo: DEJT 17/04/2015 (Grifo meu.)

TRABALHO EXTERNO. PROPAGANDISTA DE PRODUTOS
FARMACEUTICOS. CONTROLE DA JORNADA DE TRABALHO. O TRT foi
enfatico em afirmar que, "ndo obstante a atividade da autora fosse de
natureza externa, a ré, de varias formas, tinha a possibilidade e, mais do que
isso, efetivamente controlava a jornada de trabalho da autora ". Ora, a
excegdo prevista no art. 62, |, da CLT ndo depende apenas do exercicio de
trabalho externo, mas também da impossibilidade de controle de horério pelo
empregador. Somente quando se revelar inteiramente impossivel o controle,
estara afastado o direito ao pagamento de horas extraordinarias, em razao
da liberdade de dispor do seu préprio tempo, a exemplo do que ocorre,
mesmo nesses casos, com o intervalo para refei¢c@o, cujo gozo é presumido,
diante da autorizacgéo legal para dispensa do registro. Precedentes. Incélume
o artigo 62, I, da CLT. (Processo:RR - 20201-78.2013.5.04.0015, Orgéao
Judicante: 72 Turma, Relator: Claudio Mascarenhas, Branddo, Julgamento:
10/11/2021, Publicagdo: 19/11/2021, Tipo de Documento: Acorddo, TST)
(Grifo meu)

Neste interim a jurisprudéncia deixa claro que somente quando for
inteiramente impossivel o controle das horas do colaborador é que fica afastado o
direito ao pagamento das horas extras, contudo, é necessario a avaliagcdo profunda
do caso concreto para que a justificativa seja valida.

Nao ha equiparagdo entre trabalhadores remotos e externos, ndo tendo
semelhanca entre esses métodos de trabalho, considerando que o primeiro se exerce
fora das instalac6es da empresa. Sendo que a segunda modalidade de trabalho pode
ndo ser realizada dentro da empresa, no entanto, é perfeitamente possivel o
acompanhamento e controle.

Por conseguinte, o teletrabalhador fica desamparado juridicamente por
direitos basicos ja garantidos outrora pela Constituicdo Federal. Ora, ndo ha o que se
falar da impossibilidade de fiscalizacéo do trabalhador, pois atualmente existem varios
meios possiveis para acompanhamento das atividades desempenhadas pelo
trabalhador, como também utilizar ferramentas que possibilitem medir a produtividade
do colaborador.

Ou seja, a Lei n° 13.467 / 17 tratou os teletrabalhadores de forma
desumana e violou o principio da dignidade humana. Quando fazem os trabalhadores

remotos trabalharem longas horas sem a previsdo de pagar pela hora extraordinaria.



2. EXPANSAO DO TELETRABALHO DURANTE A PANDEMIA COVID-19

O trabalho tem grande influéncia na sociedade, pois € através dele que &
nascido um lago entre os individuos, em que € construido conexdes, projetos,
capacitacdes e das condicbes a manutenibilidade das familias e tudo isso influencia
na personalidade das pessoas.

De acordo com Raquel Losekann e Helena Mourao:

A importancia do trabalho na vida das pessoas é resultado tanto da
interiorizacdo do discurso social que valoriza 0 mundo do trabalho e aqueles
gue estao inseridos nesse mundo por serem considerados produtivos, como
também da retribuicao oferecida pelo trabalho, seja ela subjetiva ou material.
Partimos da perspectiva da psicossociologia de que hd uma inter-relacéo
entre o individuo e a sociedade, de que a realidade é socialmente construida.

(online, acessado em 21/02/2022,
https://periodicos.uem.br/ojs/index.php/CadAdm/article/view/53637/7513751
50139)

A pandemia de covid-19 trouxe consigo diversos desafios para todo o
mundo, houve adaptacbes de véarias formas e em diversos sentidos, como o
impedimento na aproximacao fisica das pessoas, apresentou a empreendedores uma
nova maneira de galgar no mercado, aos trabalhadores o temor na manutencéo de
seus empregos, porém a palavra que mais define todas as situacdes ocorridas na
pandemia do covid-19 é a ADAPTACAO, que foi acatado tanto pelo governo através
de decretos que proibiu a abertura do comércio, sobretudo o que nédo era considerado
como essencial, como também determinou um limite na circulacdo de pessoas em
determinados locais, e isso influenciou de forma direta na vida do empregador e do
trabalhador que sem ter o poder de escolha tiveram de ajustar-se ao novo “normal’.

Nesse interim foi aderido a pratica do teletrabalho ou home office em
lugares que nunca os tiveram como opcoes, deixando de ser uma possibilidade para
ser empenhadas em diversas empresas, escolas e faculdades, devido a urgéncia em
gue 0 momento exigia, e o trabalhador teve que improvisar um ambiente de trabalho
em sua propria casa, e devido ao despreparo o empregador em tentar uma adaptacao
de forma rapida nem sempre conseguia dar 0 suporte necessario para aquele
trabalhador que teria de exercer o0s mesmos servigos que ora era feito na empresa na
sua prépria casa.

Apesar de ser o meio usado para a manutencgao das atividades econémicas

mundiais, e sem duvidas com a finalidade garantir a saude e bem-estar social, por


https://periodicos.uem.br/ojs/index.php/CadAdm/article/view/53637/751375150139
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outro lado, algumas dificuldades comecaram a se sobressair se tratando dos direitos
e deveres trabalhistas.

Embora existam regulamentos que determinam valores que precisam ser
arcados pelas empresas ao aderirem ao teletrabalho na modalidade home office,
algumas empresas ainda ndo os praticam, e os trabalhadores muitas vezes precisam
utilizar de seus proprios equipamentos para realizacdo de seu trabalho, sem levar em
consideracdo 0s custos em energia, internet, manutencdo de equipamentos
informaticos etc. Pode ser considerado como maior dificuldade nesta modalidade de
trabalho seria a durabilidade do tempo trabalhado, tendo em vista que o trabalhador
fica constantemente “online” e conectado a diversas plataformas da empresa.

Conforme precedentes do tema ja refletidos pelas psicélogas Raquel
Losekann e Helena Mouréo:

As empresas tiveram de estabelecer politicas e normas internas para
implementar e assegurar o teletrabalho. A seguranca da informacéo teve que
ser revista para incorporar a rotina de trabalho remoto. Recursos foram
investidos para possibilitar acesso a equipamentos e ferramentas de
comunicagdo remota. Para os trabalhadores, surgiram desafios como a
necessidade do rapido aprendizado de novas tecnologias, o0 estabelecimento
de novas formas de interacdo e comunicacao entre as equipes. Suas vidas
familiares tiveram de ser conciliadas com o trabalho. Para muitos, a vida
publica e a privada nunca estiveram tédo entrelacadas. Familias passaram a
dividir em um mesmo ambiente as atividades de trabalho, escolares,
domésticas e de lazer. (online, acessado em 23/02/2022,
https://periodicos.uem.br/ojs/index.php/CadAdm/article/view/53637/7513751
50139)

Ou seja, houve a necessidade neste periodo de pandemia o
compartilhamento do ambiente de trabalho, com ambiente familiar, escolar, e de lazer,
e com toda certeza, houve a necessidade de conciliar todos esses ambientes que se
tornaram um, ou entdo uma area interferia na outra.

De modo geral, é valido mencionar que o COVID-19 afetou diretamente na
vida trabalhista, pois com a situacdo muitos negécios nao resistiram a crise e
consequentemente muitas pessoas perderam Seus empregos, € outras pessoas
tiveram de se adaptar a uma forma de trabalho que nem sequer tinham experiéncias,
os trabalhadores formais por sua vez, foram submetidos a suspenséao de contratos de
trabalho em negociacdes coletivas do trabalho através da MP n° 936/2020 onde foi
permitido aos empregadores a alteracéo de jornadas de trabalho e salarios, e de certa
forma, foi uma deciséo imposta aos trabalhadores que se depararam com o custo de
vida da mesma forma, se ndo, mais alto, e com salario reduzido. De acordo com 0s

dados apontados por Dalila Andrade Oliveira e Marcio Pochmann:


https://periodicos.uem.br/ojs/index.php/CadAdm/article/view/53637/751375150139
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(...) no periodo entre 23 e 29 de
agosto, o percentual da desocupacéo saltou para 14,3%, quando em maio
era de 10,5%. Os desalentados eram de 16,8 milhdes de

pessoas que ndo procuraram trabalho por conta da pandemia ou
por falta de trabalho na localidade (julho de 2020); 17,7 milhdes de pessoas
ocupadas e néo afastadas do trabalho trabalharam menos do que o habitual
(julho de 2020); 3,2 milhdes de pessoas
ocupadas e afastadas nédo receberam remuneracao; 30,1% dos empregados
receberam menos do que o normalmente recebido. (POCHMANN, Marcio e
OLIVEIRA, Dalila Andrade, 2020, pg. 186)

Com os dados apresentados, resta claro o grande impacto no meio trabalho
e de grande impacto na vida de pelo menos 8,3 milhdes de pessoas de acordo com
os dados apresentados.

A pandemia afetou as relacdes trabalhistas de maneiras exorbitantes,
porém neste interim situacdes foram surgindo que anteriores ao COVID-19 era
consideradas como absurdas e ap0s passaram a ser compreensiveis, o que foi
destacado no acordédo de relatoria do Des. GENTIL PIO DE OLIVEIRA, nos autos da

RORSum-0010904-10.2020.5.18.0016, cuja ementa trago a baila:

RESCISAO INDIRETA. IRREGULARIDADES NOS DEPOSITOS DO FGTS.
NAO CONFIGURAQAO. PANDEMIA. DISTINGUISHING . A crise sanitaria
advinda da pandemia, imp6s a adocédo de diversas medidas na tentativa de
se assegurar a manutencdo dos empregos, até mesmo flexibilizando direitos
trabalhistas, visando evitar situacdes ainda mais gravosas para toda a
sociedade. No caso dos autos, verifica-se que as irregularidades nos
depésitos do FGTS nao causaram qualquer prejuizo direto e imediato ao
empregado, pois nem mesmo houve alegacéo de ocorréncia de hipétese de
direito ao saque de valores da conta vinculada. Além disso, esta foi a Unica
obrigacao patronal descumprida. O que se verifica é que o reclamante intenta,
em verdade, por fim ao pacto, apds a adocdo pela empresa de medidas de
enfrentamento da crise financeira decorrente da pandemia (redugédo da
jornada e, consequentemente, do salario, mantendo-se 0s empregos), sem
arcar com os dnus do pedido de demisséo. Aplica-se ao caso o distinguishing
, para afastar a rescisdo indireta com base exclusivamente na irregularidade

dos depositos do FGTS.

7

Entretanto, € importante a analise e compreensdo de que o momento
enfrentado foi atipico de varias formas, medidas tiveram de ser tomadas para dar
condi¢cBes ao trabalhador de permanecer com seu emprego e ao empregado de ter
condicdes de seguir com seu negoécio de forma que ndo prejudicasse a ética e bons
costumes.

Em situacdes como essas € necessario existir uma empatia de ambas as
partes, como no caso apresentado as medidas foram tomadas em torno da situagao
pandémica vivida no momento e a alegacéo irregularidade do pagamento do FGTS

em tempos de enfrentamento as situacdes de calamidade e emergéncia publica em
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decorréncia do coronavirus, a rescisdo s6 deve ser reconhecida se o empregado
comprovar prejuizo imediato originario do descumprimento da obrigacao.

Considerando que os valores do FGTS ndo estdo a disposicdo dos
empregados, desta forma ndo ha o que se falar de prejuizos imediatos com o auséncia
do seu pagamento, embora a MP 927, que vigorou de 22/03/2020 a 19/07/2020, ndo
tenha isentado os empregadores dos depdsitos do FGTS, prevendo apenas a
suspensao temporaria dos recolhimentos referentes as competéncias de marco, abril
e maio de 2020, esse diploma juridico ndo tratou da suspenséao temporaria do contrato
de trabalho, mas de outras medidas de adaptacéo da legislacéo trabalhista a situacéo
de emergéncia instaurada pela pandemia de Covid-19.

Tal condi¢des, apontam alguns dos desafios enfrentados, como também,
em outro sentido, onde surge a necessidade de aprendizados de novas tecnologias,
uma nova forma de gerir e interagir entre equipes, a necessidade de conciliar a familia
e o trabalho, na relacdo entre empresas e trabalhadores a administracdo do tempo e
dos esforgos de trabalho é um desafio, por sua vez este tipo de controle em conjunto
com estabelecimento de metas devem ser para interagir nesta relagdo elaborando
uma forma de incentivos e motivacdo dos trabalhadores, o que nem sempre é
realizado, pois as dificuldades de colocar em prética essas acfes no regime de

teletrabalho se intensifica.

(...)na ADI 6363, que versava sobre a possibilidade de acordo individual para
reducdo de salario e jornada durante a pandemia da COVID-19, em relacao
aos trabalhadores inseridos em determinadas faixas salariais, contida na MP
n° 936/2020, o STF entendeu ndo haver inconstitucionalidade a animar
concessédo de liminar. (POCHMANN, Marcio e OLIVEIRA, Dalila Andrade,
2020, p. 162)

De acordo com a nota técnica Potencial de teletrabalho na pandemia: um
retrato no Brasil e no mundo de Geraldo Sandoval Goes, Felipe dos Santos Martins e
José Antonio Sena do Nascimento, o IBGE e o Ministério da Saude (MS) com a
intencdo de subsidiar a saude publica se aliaram para que fosse implantado uma nova
versdo do PNAD (Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio) com a intencdo de
monitorar a incidéncia do COVID-19 nacionalmente, dentre outras coisas através do
PNAD “O IBGE vai identificar ainda as pessoas que estdo em teletrabalho, saber
quantas horas trabalham, além de fazer um mapeamento da informalidade” (online,

acessado em 01/03/2022, htips://pesquisa.bvsalud.org/portal/resource/pt/biblio-
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1145204) trazendo como principal objetivo verificar como a pandemia do COVID-19
modificou o trabalho no Brasil.

No livro TELETRABALHO e a pandemia da COVID-19 de Viviane
Mishima Santos, Marina Greghi Sticca, e Thais Zerbini é citado estratégias protetivas
gue favorecem a interacéo social com intuito de lidar com o isolamento e o sentimento
de soliddo enfrentados por teletrabalhadores, podendo ser adotados pelas
organizacdes e gestores sendo elas: promover a interacdo, criar espago para uniao e
senso de pertencimento dos trabalhadores utilizando para este fim plataformas e
ferramentas que corroboram para este contato, auxiliar, orientar, oferecer suporte e
dar feedbacks. (pag. 10, 2020)

Sem duvidas € de grande importdncia que a andlise das atividades
desempenhadas e de fluxos de trabalho seja realizada por parte do empregador, para
gue nado ocorra sobrecarga de trabalho, sendo assim € fundamental que sejam
desenvolvidas estratégias de apoio para os trabalhadores.

Conforme bem expressado no artigo Desafios do teletrabalho na pandemia

COVID-19 quando o home vira office “...antes, o trabalho era tradicionalmente

possuidor de uma localizacdo geografica. Agora temos uma espécie de trabalho em
nuvem, na qual o sujeito deve registrar continuamente provas de seu esforgo.” Ou
seja, é incumbido ao trabalhador demonstrar constantemente provas do seu esforco
como forma de tranquilizar seu gestor, o que muitas vezes acaba controlando o seu
tempo mesmo dentro de sua propria casa, sem levar em consideracdo os impactos
de tarefas domésticas e o convivio que o trabalhador deve ter com seus familiares o
gue de certa forma direta afeta em seu tempo de esforco laboral.

Conforme reflexao feita por Raquel Losekann e Helena Mourao:

Acreditamos, assim, que a intensidade do trabalho na nossa subjetividade foi
potencializada, através do teletrabalho em uma situagdo de isolamento social.
O trabalho passou a ocupar e dividir espaco com outras atividades,
misturando e invadindo espacos que antes possuiam limitacdes mais claras.
Essa intensificacdo pode ocasionar a diminuicdo dos espacos e momentos
dedicados ao 6cio, ao convivio familiar, ao descanso e reabilitacdo fisica e
mental. Os cuidados com a saude fisica e mental devem ser ampliados em
momentos da crise, sendo necessario o alerta de que o trabalho ndo pode
ser extenuante e provocador de adoecimento.

N&o estamos defendendo a reducéo de atividades ou da jornada de trabalho,
mas sim o respeito a essa jornada com o estabelecimento de metas factiveis
de forma a evitar os efeitos negativos da flexibilizac&o da rotina de trabalho.
Assim, o estabelecimento de atividades e seus prazos devem ser realizados
com base na temporalidade e na presenca dos recursos necessarios para
sua efetivacéo. (online, acessado em 21/02/2022,
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https://periodicos.uem.br/ojs/index.php/CadAdm/article/view/53637/7513751
50139)

Ou seja, deve haver uma compreensao e empatia com relacdo a certas
cobrancas realizadas por empregadores, de forma que n&o seja privado do
teletrabalhador o contato com sua familia e outras atividades pertinentes a sua casa.
Sem duvidas, a preocupacdo das empresas e seus gestores é fundamental,
principalmente com a saude mental e fisica de seus colaboradores, a pandemia do
COVID-19 levou a atitudes rapidas sem o devido planejamento o que somou a
estresses, e preocupacOes que afetou de forma direta a todo o mundo, e
consequentemente a necessidade de adaptacdes rapidas.

A Lei n® 13.979, 6 de fevereiro de 2020 dispde sobre as medidas para
enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional
decorrente do coronavirus responsavel pelo surto de 2019, e tem como principal
objetivo a protecao da coletividade.

Em seu artigo 2 é disposto as principais medidas adotadas no periodo
pandémico:

Art. 2° Para fins do disposto nesta Lei, considera-se:

| - isolamento: separacdo de pessoas doentes ou contaminadas, ou de
bagagens, meios de transporte, mercadorias ou encomendas postais
afetadas, de outros, de maneira a evitar a contaminac&o ou a propagacao do
coronavirus; e

Il - quarentena: restricdo de atividades ou separacdo de pessoas suspeitas
de contaminacdo das pessoas que ndo estejam doentes, ou de bagagens,
contéineres, animais, meios de transporte ou mercadorias suspeitos de
contaminagdo, de maneira a evitar a possivel contaminacéo ou a propagacao
do coronavirus.

O artigo 3, 8 3°, dispfe sobre a justificativa das faltas de trabalho durante a
pandemia do COVID-19:

Art. 3° Para enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia
internacional decorrente do coronavirus, poderdo ser adotadas, entre outras,
as seguintes medidas:

(...)
§ 3° Seréa considerado falta justificada ao servigo publico ou a atividade laboral
privada o periodo de auséncia decorrente das medidas previstas neste artigo.

Desta forma, resta claro que ndo havia muitas opg¢des com relagédo as
medidas que deveriam ser tomadas, exigindo assim decisdes rapidas por parte dos
empregadores e adaptacbes necessarias, que muitas vezes nao contavam com a
devida preparagéo para lidar com o novo momento enfrentado. O empregador teve de

lidar com a falta de mao de obra devido ao afastamento necessario do colaborador de
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suas atividades e o trabalhador tinha de adaptar sua residéncia para o trabalho sem
a devida estrutura necessaria para isso.

O trabalho remoto, configurado como forma de trabalho flexivel, agora se
estende as residéncias dos trabalhadores. Apesar de ser visto como um “remédio para
os males”, também gera um problema em varios sentidos: seja na saude visto que
nao contam com o0 uso de equipamentos que otimizam a qualidade do trabalho,
barreiras culturais, de modo que as empresas muitas vezes possuem uma certa
resisténcia em renunciar ao controle fisico do trabalho; a dificuldade na administracédo
do cuidado com as criancas, afazeres domésticos e o trabalho da empresa, entre
outras situacdes que ocorrem durante o trabalho remoto.

Assim, quando olhamos para as condi¢gdes para o teletrabalho, os enormes
desafios enfrentados pelos trabalhadores de diversos setores da economia, sejam
eles publicos ou privados, esta ligado a jornada de trabalho, de custos adicionais e
condicbes da qualidade da atividade realizada considerando a influéncia na sua
saude. A falta de padronizacao do tempo de trabalho, por sua vez, caracteriza como
um grande insulto as conquistas ja realizadas para a classe trabalhista. Ao depender
do tipo de legislacéo acolhida pelo pais acaba afetando diretamente o espaco privado

do trabalhador e as varias formas de controle da vida do colaborador.

2.1. IMPACTO DO TELETRABALHO OU HOME OFFICE PARA MULHERES

Neste sentido, € importante avaliar a diferenca das dificuldades no
teletrabalho para homens e mulheres. Assim como em outras regras trabalhistas,
como tempo de servico e idade para aposentadoria, limite para emprego de forca no
trabalho continuo e trabalho ocasional, existe a diferenga nas dificuldades que podem
ser enfrentadas pelas mulheres.

Sendo vejamos os dados apresentados no livro A DEVASTACAO DO
TRABALHO: A classe do labor na crise da Pandemia:

A analise dos quase 400 depoimentos, que eram opcionais para 0s
respondentes, evidencia a assimetria entre mulheres e homens no que se
refere ao trabalho de cuidado dos filhos e da casa. As mulheres relataram,
com frequéncia expressiva, “a dificuldade em relagdo & concentrac@o e as
interrupcbées que sofrem durante a atividade laboral em casa” (BRIDI,
BOHLER, ZANONI, 2020, p. 39). Para os homens, em seus depoimentos, 0
termo “dificuldade” apareceu mais conectado a falta de contato com os
colegas, enquanto para as mulheres o cuidado com as criancas e com a casa:



25

O trabalho remoto tem sido, no geral, muito bom. A minha Unica dificuldade
tem sido alcangar a meta mensal, visto que tenho uma filha de 3 anos em
casa e o0 pai trabalha fora o dia todo e ainda tem aulas on-line da faculdade a
noite, todos os dias, entdo o cuidado com ela fica praticamente todo para
mim. Porém, a meta a ser atingida ndo diminuiu. (Técnica do Seguro Social,
1 filho), (POCHMANN, Marcio e OLIVEIRA, Dalila Andrade, 2020, p. 191)

Dessa forma conforme o relato retro mencionado, € possivel verificar que
a maior dificuldade que as mulheres enfrentaram durante o teletrabalho ou o home
office na pandemia é no sentido de conciliar a vida e responsabilidades familiar, em
que muitas vezes foi necessario se desdobrar com cuidados com filhos que foi
impedido de ir para colégio/creche/baba devido ao virus que circulava entre a
sociedade, sendo barrada até mesmo de sair de sua propria casa, e conciliar com
metas inalteradas, sendo essas que nao consideraram os impactos do novo ambiente
de trabalho, e que muito pelo contrario, se tornaram até maiores na tentativa de
controle do colaborador. Ora, um ambiente novo traz consigo a necessidade de um
periodo de adaptacao e avaliacdo de novos cenarios, sendo este ultimo fundamental
e de grande impacto no desempenho e/ou desenvolvimento do colaborador.

Por outro lado, para os homens a falta do contato com os colegas foi o que
mais Ihes trouxeram dificuldades, conforme relata a citacdo retrd, motivo este que na
maioria das vezes o alicerce familiar esta concentrado mais em mulheres, do que em
homens, porém isso ndo quer dizer que em algumas situacées o homem desempenha
0 mesmo lugar que uma mulher na estrutura familiar.

E valido salientar que anteriormente a pandemia era possivel a contrata¢&o
de terceiros para dar o devido suporte nas responsabilidades da casa, tais como,
cuidar dos filhos, do almoco/jantar entre outros, o que foi influenciado diretamente
durante e pds pandemia devido a impossibilidade de contato com pessoas que nao
residem no mesmo ambiente. Nesse sentido, pode-se verificar que além das pessoas
precisarem realizar as atividades ja desempenhadas no ambiente de trabalho, foi
necessario adaptar a outras atividades que o meio familiar exige.

Ora, como seria possivel a mae deixar de ser mae e dar o devido suporte
necessario para o filho ou cuidar dos afazeres necessarios da casa, como providenciar
0 almocgo e outros cuidados para com o mesmo? Ou até mesmo dividir o local de
moradia para trabalho, escola e casa? Quais pessoas estavam com estruturas tao
bem-preparadas para uma situacdo repentina ou sequer poderiam ter um
planejamento tdo bem elaborado? A mae néo poderia negligenciar o seu papel como

mae, considerando que, ao trabalhar presencialmente contava com uma baba,
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escolas, creches que forneciam este suporte para a crianca enquanto ela
desempenhava as atividades trabalhistas. O planejamento e estruturacdo para um
local de trabalho como esses leva certo tempo para adaptacéo das partes.

Pois bem, é fatico que tais considera¢des muitas vezes ndo foram levadas
em consideracao ou sequer colocadas em pauta de discusséo, ha maioria das vezes
as metas continuaram as mesmas de um periodo em que nada disso havia
acontecido, o que influencia diretamente no relacionamento familiar do empregado,
que foi necesséario inovar no meio familiar para que alcancasse 0s parametros
determinados pelo empregador, que demarcou novas formas para acompanhamento
de suas atividades como também em cuidados e suporte com a familia que né&o
estavam preparadas para uma mudanca de forma repentina como ocorreu.

Nesse sentido, fica claro o motivo pelo qual varias familias se
desestruturam durante a pandemia do COVID-19 em que divércios em todo mundo
ocorreram com bem mais frequéncia do que em outros anos, pois além de afetar a
saude publica, o meio de trabalho, afetou de forma estrondosa a rotina familiar, sendo
esse necessario para sua manutenibilidade.

O livro também menciona que “A questdo da jornada de trabalho sem
limites e as dificuldades da separacdo do tempo de trabalho e de nédo trabalho foi um
dos maiores problemas do trabalho realizado no domicilioc” (POCHMANN, Marcio e
OLIVEIRA, Dalila Andrade, 2020, p. 192), ou seja, a falta de separacdo e
discernimento para finalizar e dar continuidade no trabalho se torna um grande
empecilho para a devida manutencao do trabalho dentro do ambiente familiar. Dessa
forma, é vélido mencionar que quando executado o teletrabalho € importante a
avaliacao do impacto familiar, a jornada de trabalho ndo pode ser indefinida, e o tempo
de trabalho determinado previamente, e a andlise das condi¢des trabalhadas e os
impactos na saude do trabalhador, pois existe uma necessidade de descanso do
trabalhador, organizacdo de sua vida familiar entre outros aspectos.

Por sua vez o teletrabalho é desafiador em amplos sentidos, sendo como
um dos primeiros desafios o de fiscalizar e assegurar direito no que tange a jornada
de trabalho, condicbes ergondmicas de trabalho e aos gastos devidos a trabalho
remoto.

Contudo, é fatico que mesmo apos o periodo da pandemia seja possivel o
desenvolvimento na relagéo trabalhistas devido a novas formas de gestdo adotadas

durante o periodo pandémico e todo aprendizado adquiridos no teletrabalho.
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3. NOCOES DE ACIDENTE DE TRABALHO E DOENCAS OCUPACIONAIS

O acidente de trabalho esta conceituado na Lei n° 8.213/91 em seu artigo
19, em que define que o acidente de trabalho “ocorre pelo exercicio do trabalho a
servico de empresa ou de empregador doméstico ou pelo exercicio do trabalho”,
dessa forma caracteriza-se o acidente de trabalho é aquele que devido ao exercicio
do trabalho seja causado a morte, ou prejudique a capacidade fisica do trabalhador
de alguma forma.

Assim sendo o acidente de trabalho é causado devido a uma situagcao
repentina e ocasional com consequéncias iminentes, podendo provocar sequelas
momentaneas ou duradouras, desde lesGes provocadas por esfor¢os repetitivos a
transtornos somatoformes (normalmente caracterizado por um ou mais sintomas
fisicos crénicos com grandes niveis de angustia e preocupacao, trazendo dificuldades
para o bom desenrolar de funcdes devido a tais sintomas).

Em tese, todos os casos acidentes de trabalho é necessaério a realizacéo
de pericia médica no Instituto Nacional de Seguro Social — INSS para que através do
perito especializado seja avaliado a relacdo entre o acidente o trabalho
desempenhado pelo empregado, e dependendo da gravidade do acidente é
necessario que o trabalhador afaste-se de seu labor de forma temporaria tendo em
vista a incapacidade para continuar desempenhando as atividades rotineiras, ou até
mesmo pode ser incumbido ao trabalhador o afastamento de forma permanente caso
as lesbes o torne incapaz para prosseguir desempenhando suas tarefas diarias.

Segundo pesquisa realizada pelo Ministério Publico do Trabalho publicada
em 05/03/2018, “desde o comecgo de 2017, ao menos um trabalhador brasileiro morreu
a cada quatro horas e meia, vitima de acidente de trabalho” (online, acessado em
22/03/2022), dessa forma € possivel compreender que o assunto abordado é
preocupante e ja abordado a alguns anos, a seguranca deve ser resguardada
diariamente, e deve ser o fator de maior importancia dentro de uma empresa. Ora é
valido considerar que o trabalhador passa grande parte do dia no seu labor a favor do
empregado, se 0 ambiente no qual ele se encontra pode Ihe causar risco, ndo podera
este desempenhar suas atividades com o apre¢co merecido, devido ao sentimento de
temor por sua vida.

Cumpre dizer neste passo, que grandes desafios sdo enfrentados

diariamente pelo trabalhador que ao procurar um meio para garantir o sustento para
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sua familia muitas vezes corre o risco de sofrer uma sequela permanente ou até
mesmo ndo retornar para casa devido a um acidente no trabalho, porém, cabe
ressaltar que o mesmo desafio € enfrentado pelo empregador que, em algumas
situacdes, fornecer o meio de seguranca necessario para que o colaborador possa
garantir sua seguranca, mas que nem sempre € utilizado da maneira correta ou as
vezes nao é utilizado por imprudéncia o que acaba prejudicando a si mesmo.

As doencas ocupacionais sdo normalmente conhecidas por ergopatias,
tecnopatia, ou doencgas profissionais tipicas. Sdo desenvolvidas através de o exercicio
profissional em determinada atividade, o trabalho por ser um local onde o trabalhador
passa a maior parte do seu dia, pode se tornar um grande obstaculo na saude do
colaborador, seja por condi¢cbes inadequadas que prejudicam a saude fisica, por
estresse excessivo, ou por falta da utilizacdo de EPI — equipamento de protecdo
individual. As doencas ocupacionais podem ser divididas em doencas profissionais
gue sao aquelas provocadas durante o exercicio de uma atividade em especifico e
que esteja listada na nas doencas relacionadas pelo Ministério Publico do Trabalho, e
doenca do trabalho que apesar de nao ser especificamente desenvolvida por uma
determinada funcéo é desencadeada durante o exercicio de sua funcao, tendo origem
devido suas condi¢des de trabalho.

Nesse sentido, as principais doencas ocupacionais sdo: LER — Lesao por
Esforco Repetitivo, Asma Ocupacional, Dermatose ocupacional, Surdez temporaria ou
definitiva, Antracose Pulmonar, DORT — Disturbios Osteomusculares relacionados ao
Trabalho.

Rosylane Rocha, presidente da Associacdo Nacional de Medicina do

Trabalho — ANAMT, enfatiza sobre as causas dos acidentes:

“‘Doencgas ocupacionais precisam sempre de uma andlise criteriosa segundo
a literatura cientifica. Nem todas as lesdes/doencas estdo relacionadas com
o trabalho, mesmo que ocorram durante as atividades laborais. A
necessidade de adaptar de improviso a estagdo de trabalho, pode acarretar
lesbes osteomusculares se n&o estiver ergonomicamente adequado” (online,
acessado em 21/02/2022, https://clinicadrcristovam.com.br/acidentes-de-
trabalho-em-home-office-0-que-a-lei-preve/)

De acordo com o Observatorio de Seguranca e Saude no Trabalho
desenvolvido pela iniciativa SmartLab de Trabalho Decente, em conjunto com
pesquisadores da Faculdade de Saude Publica da USP no ambito do projeto “Acidente

de Trabalho: da Andlise Sécio Técnica a Construgdo Social de Mudangas” com o
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intuito de disponibilizar informacdes de diversas oticas desde 2012 a 2020 em todos

0s estados do pais é possivel analisar o seguinte cenario no estado de Goias:

Goias O\ Goias O\
Notificacdes de Acidente de Trahalho por UF Afastamentos Acidentarios por UF

Goids 133326 =R 16174 12018) Goids 56862 5% T 7902 (2013)

0 hd 10 hd

Notificacdes de Acicente de Trahalha por Municipio

Goidnia/GO 42197

o
I
o
=
=)
=

Andpolis/GO 11944 1494 (2018)
C3o Goncalo/Rl 12ER) 1R 205
Aparecidade o1 s )
L 10456 1347 (2014)
Goiania/Go
Sets |annas/MG gy 2 " 193 nma)
RioVerde/GOD 6875 T 1124 (2019)

(online, acessado em 22/03/2022, https://smartlabbr.org/sst)

Nesse diapaséo, € possivel analisar que no estado de Goias o0s registros
apresentados, entre o periodo de 2012 a 2020 o pico de registro de acidentes ocorreu
no entre o ano de 2018 e 2019. A projecao apresentada se refere a trabalhadores que
laboram ou trabalharam com carteira assinada e no RGPS. Ora somente no ano de
2019 é apresentado o pico de acidente de trabalho no municipio de Goiania no total
equivalente a 5.145 acidentes, sendo assim, cabe a cada empregador, trabalhador
avaliar se o labor realizado diariamente esta sendo realizado de maneira minuciosa

com relacéo a devida seguranca necesséria para o desempenho das atividades.
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Para tanto, é importante destacar, que cabe ao Ministério Publico do
Trabalho fiscalizar e acompanhar se todos os cuidados necessarios para o bem-estar
e devido cumprimento da legislacdo estdo sendo tomados, cuidando para educacgao
das corporacdes e colaboradores, ressaltando a importancia para o trabalhador e o
empregador da boa manutencdo da seguranca interna. O procurador-geral do
Trabalho, Ronaldo Curado Fleury comentou: “E importante que as empresas, 0s
trabalhadores e o proprio governo se conscientizem. Que as politicas publicas sejam
direcionadas para garantir que os trabalhadores possam voltar para casa vivos e
saudaveis” (online, acessado em 22/03/2022,
https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2018-03/mpt-cada-quatro-horas-e-
meia-uma-pessoa-morre-vitima-de-acidente-no-brasil), criticando a forma em que
quando o trabalhador acidentado deixa de ser responsabilidade do empregador e
passa a ser responsabilidade da previdéncia social.

Ora, cada acidente de trabalho enfrentado pela empresa e trabalhador nédo
se restringe a tdo somente estes citados, pois envolve diretamente a saude publica,
perda para as familias e 0 econémico e previdenciario que por sua vez afeta de forma
geral a sociedade.

Luis Fabiano de Assis procurador do trabalho e co-coordenador do

laboratorio de gestdo (SmartLab de Trabalho Decente) afirma que:

Os acidentes de trabalho envolvem um problema de salde publica,
econdmico e previdenciario — em um momento em que se discute a
necessidade de reformar [alterar as regras da] Previdéncia Social. Ha perdas
de vidas, perdas para as familias, para a economia e um aumento do nimero
de ag¢bes na Justica. (online, acessado em 22/03/2022,
https://smartlabbr.org/sst)

Resta claro que, discussdes sobre 0 assunto precisam ser levantadas para
gue estimule os empregadores a trabalharem formas para diminuirem os riscos de
acidentes de trabalho evitando prejuizos de forma geral, pois desta forma é possivel

garantir ganhos em diversos sentidos.

3.1. FUNDAMENTACAO LEGAL

Nos termos da Lei n° 8.213/91 em seu artigo 19 € definido o que é o
acidente de trabalho, como também as responsabilidades da empresa quando

ocorrido e suas penalidades.


https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2018-03/mpt-cada-quatro-horas-e-meia-uma-pessoa-morre-vitima-de-acidente-no-brasil
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Art. 19. Acidente do trabalho é o que ocorre pelo exercicio do trabalho a
servigco da empresa ou pelo exercicio do trabalho dos segurados referidos no
inciso VII do art. 11 desta Lei, provocando lesdo corporal ou perturbagéo
funcional que cause a morte ou a perda ou reducdo, permanente ou
temporaria, da capacidade para o trabalho.

8 1° A empresa é responsavel pela adog¢ao e uso das medidas coletivas
e individuais de protecdo e seguranca da salde do trabalhador.

§ 2° Constitui contravencéo penal, punivel com multa, deixar a empresa de
cumprir as normas de seguranca e higiene do trabalho.

§ 3° E dever da empresa prestar informagdes pormenorizadas sobre 0s riscos
da operacéo a executar e do produto a manipular.

§ 4°0O Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social fiscalizar4 e os
sindicatos e entidades representativas de classe acompanhardo o fiel
cumprimento do disposto nos paragrafos anteriores, conforme dispuser o
Regulamento.

Nesse sentido, a Lei n® 8.213/91 faz a divisdo entre doencas profissionais
e doencas do trabalho (Art. 20, | e Il), esclarecendo e demonstrando os principais tipos
de acidente de trabalho que podem ocorrer, apés o legislador verificar a existéncia de
diversas doencas que podem ter relacdo com o meio de trabalho, através da Lei n°®
11.430/2006 foi incorporado o artigo 21-A na Lei n° 8.213/91 o qual dispbe
correlaciona a ocorréncia do acidente sofrido e circunstancias.

Constatado o acidente de trabalho, o empregador tem por procedimento a
comunicacao do acidente de trabalho imediata até o primeiro dia Gtil que seguinte ao
acidente, e esta comunicacdo € feita para previdéncia social onde é informado de
forma detalhada o ocorrido e o colaborador acidentado. Caso a comunicacdo do
acidente ndo ocorra € aplicado sancfes severas por parte de autuacdes realizadas
pelo Ministério do Trabalho (MTE) conforme disp&e os artigos 286 e 336 do Decreto
n° 3.048/1999.

No ambito do teletrabalho, o artigo 75E da Consolidacdo das Leis
Trabalhistas prevé que “O empregador devera instruir os empregados, de maneira
expressa e ostensiva, quanto as precaucdes a tomar a fim de evitar doencas e
acidentes de trabalho”, dessa forma devem ser prestadas informacdes suficientes e
orientacdes pelo empregador para que seja tomada as devidas precaucdes por parte

do teletrabalhador com a finalidade de evitar doencas e acidentes de trabalho.
3.2. APLICABILIDADE DO ACIDENTE DE TRABALHO NO TELETRABALHO
Com a adeséo cada vez maior do teletrabalho e suas modalidades, pouco

se define ou se fundamenta o acidente de trabalho no teletrabalho. E com isso alguns

guestionamentos surgem gquando se trata de acidente de trabalho no teletrabalho,
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como também duvidas sobre a responsabilidade do empregador em casos de
acidente de trabalho.

Conforme explicado pelo advogado trabalhista Eliseu Silveira, da Brasil e
Silveira Advogados quando contratados colaboradores para o regime de teletrabalho
€ obrigacdo da empresa fornecer as condicbes necessarias para o exercicio do

trabalho para que seja realizado com seguranca.

O artigo 75E da CLT dispde claramente que é obrigagcao da empresa fornecer
instrugcBes orais, audiovisuais e até escritas para que o trabalhador adeque a
sua casa, ao seu home office, as praticas de boas posturas e praticas que
vao evitar os acidentes de trabalho. Entdo é obrigacdo da empresa oferecer
isso. Inclusive também € obrigacao da empresa fiscalizar se os funcionarios
estdo ou ndo cumprindo essas determinacdes. Além disso, fica claro na CLT
que o trabalhador e a empresa devem firmar um termo ou um documento
dizendo que o trabalhador ird cumprir essas fung¢des e determinacdes de
prevencdo de seguranca de trabalho. (online, acessado em 21/03/2022,
https://www.anamt.org.br/portal/2021/01/04/acidentes-de-trabalho-em-
home-office-o-que-a-lei-preve/)

Ora, nesse entendimento é possivel verificar que ndo cabe a empresa
somente contratar um funcionario em uma modalidade de trabalho diferente, existe
preparos que precisam ser realizados no “terreno” trabalhado, de forma que o
empregador esclareca sobre medidas que podem ser tomadas para que seu ambiente
de trabalho seja agradavel e influéncia de forma positiva em sua atividade, medidas
estas que na maioria das vezes precisam somente de ajustes, fato este, é que as
atividades sdo melhores desempenhadas quando o empregado se sente confortavel,
estd com sua saude fisica, mental 0 engajamento para a realizar as atividades sao

positivas.

3.3. QUAL A RESPONSABILIDADE DO EMPREGADOR DIANTE DO ACIDENTE
DE TRABALHO NO TELETRABALHO?

Nesse sentido, com relacdo ao teletrabalho é importante destacar o que
qual as medidas utilizadas atualmente nesse sentido, a CLT possui a previsdo sobre
home office e trabalho em domicilio que de acordo com o artigo 6°, no entendimento
gue "ndo se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a distancia,
desde que estejam caracterizados os pressupostos da relagcdo de emprego.” (grifo

meu).
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Deixando de forma clara a existéncia de uma equiparacdo para tal
modalidade de trabalho com a forma convencional, ou seja, ndo é possivel o
empregador alegar auséncia de responsabilidade em um acidente de trabalho
ocorrido durante o desempenho da atividade do teletrabalho em sua casa, pelo
simples fato de ndo ocorrer nas dependéncias da empresa. Ou seja, de forma precisa
faz saber-se que ha de fato a legitima responsabilidade civil do empregador em
situacdes de doencga ocupacional ou acidente do trabalho, considerando como vitimas
o teletrabalhador.

Apesar dos diversos beneficios e dificuldades supridas obtidas através do
teletrabalho, este porém pode trazer em pautas discussdes sobre diversos novos
assuntos, em tratando-se da saude do trabalhador essa nova formas de trabalho
remoto podem levar a riscos a salude sem precedentes. De fato, uma das principais
preocupacdes estd profundamente relacionada as regras ergonOmicas para 0S
teletrabalhadores, o local em que sao realizadas as atividades laborais sem causar
perdas e danos aos funcionarios.

Outra questéo ligada a isso é que o problema também esta relacionado a
sobrecarga de trabalho e, portanto, pode estimular o diagnéstico de doencas. Com
efeito, simplesmente o trabalho n&o ser realizado no espaco fisico do empregador ndo
0 isenta, intrinsecamente, da sua responsabilidade nem do dever de protecdo do
trabalhador.

Nesse cunho, é dever dos empregadores educar os trabalhadores de
acordo com a lei para prevenir o surgimento de doencas e proteger seus empregados
de acidentes que possam ocorrer no trabalho em domicilio.

Ao mesmo tempo, € valido mencionar que, conforme prevé o 19 da Lei n®
8.213/91, lesGes acidentais do trabalho ou impedimentos funcionais que resultem em
perda, reducdo da capacidade ou morte para o trabalho ocorrem de maneira
imprevista, ndo sendo possivel prever seu acontecimento.

Por outro lado, no que concerne as doencas ocupacionais conforme
demonstrado anteriormente, de acordo com o artigo 20, incisos | e Il da Lei da
Previdéncia Social citada, esta ocorre em decorréncia de atividades exercidas
diretamente relacionadas ao trabalho exercido. Por tanto, sendo considerado o dano,
a relacédo de causalidade e a responsabilidade do empregador, o colaborador podera
recorrer aos seus direitos buscando o Poder Judiciario para resolucao e reparacao do

dano sofrido.
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Dito isso, um dos pontos de atencdo que deve ser observado para quem
se encontra nessa modalidade de labor a distancia é a ergonomia, que seja construido
e desenvolvido para estes trabalhadores um ambiente no qual seja possivel
desempenhar atividades sem que cause danos a saude. Outra situacao que é preciso
ser observada € as demandas repassadas aos colaboradores, de forma que nao
sobrecarregue este, evitando assim o desenvolvimento de doencas psicologicas e
fisicas.

Sendo assim, é fatico analisar que o fato do empregado ndo desempenhar
suas atividades no ambiente fisico o qual esta localizado a sede da empresa de
trabalho, ndo afasta a responsabilidade do dltimo e nem sequer a responsabilidade
por possiveis acidentes de trabalho.

Nesse diapasédo, o julgamento ocorrido no 242 Regidao do TRT, em
julgamento ao recurso ordinario onde uma professora alegou acidente de trabalho,
processo n° 0024280-79.2016.5.24.0002, dispbs da seguinte forma:

“...3. TRABALHO A DISTANCIA BASEADO NA UTILIZACAO DE MEIOS
TELEMATICO. ERGONOMIA. DEVER DE ORIENTAGAO E FISCALIZACAO
DO EMPREGADOR. O labor prestado em domicilio, a exemplo do
teletrabalho, ndo exime o empregador da fiscalizagcdo das condic¢bes
laborais, especialmente quanto a ergonomia (art. 75-E da Lei Consolidada
— CLT, pois a reducgéo dos riscos inerentes ao trabalho constitui garantia
constitucional do empregado e dever do empregador (inciso XXII do art. 7° da
Carta Suprema e nas normas constantes da Convencéo 155 da Organizacao
Internacional do Trabalho, incorporada ao ordenamento juridico nacional e,
portanto, integrante do bloco de constitucionalidade, pois diz respeito ao
direito fundamental a saltde e a seguranca do trabalhador, integrando o
dever geral de protecdo do empregador, pois ao criar, organizar e dirigir
a empresa, 0 empresario ou empregador gera ndo apenas riscos
econdmicos do negé6cio, mas também para a seguranca das pessoas
gue laboram em beneficio da organizagdo. Recursos parcialmente
providos. (TRT-24 00242807920165240002, Relator: FRANCISCO DAS
CHAGAS LIMA FILHO, Data de Julgamento: 23/04/2019, 22 Turma)” (Grifo
meu)

Conforme demonstrado de forma cristalina, ndo ha como o empregador se
afastar de sua responsabilidade na seguranca do empregado em razéo de ser dever
do empregador, uma vez que configurado o nexo causal, dano ou culpa do
empregador o colaborador fica amparado juridicamente pelos danos sofridos, sejam
eles materiais ou morais.

Com relacéo a isso o professor Sebastido Geraldo de Oliveira ensina que:

"(...) Numa sequéncia logica, o exame da causalidade deve ser feito antes da
verificacdo da culpa ou do risco da atividade, porquanto podera haver
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acidente onde se constata o0 nexo causal, mas nao a culpa do empregador;
todavia; jamais havera culpa patronal se néo for constatado o liame causal
do dano com o trabalho.

No acidente do trabalho tipico, a presenca causal fica bem evidente. A
simples leitura da CAT permite a verificagdo do dia, hora, do local e dos
detalhes da ocorréncia. A descri¢éo do evento facilita a percepcéo do vinculo
de causalidade do infortinio com excegao do contrato laboral.

Por outro lado, a identificacdo do nexo causal nas doencas ocupacionais
exige maior cuidado e pesquisa, pois nem sempre é facil comprovar se a
enfermidade apareceu ou ndo por causa do trabalho. Em muitas ocasifes
serdo necessarios exames complementares para diagnésticos diferenciais,
com recursos tecnoldgicos mais apurados, para formar o convencimento
quanto a origem ou as razbes do adoecimento". (online, acessado em
05/04/2022, https://www.conjur.com.br/2021-jul-22/pratica-trabalhista-
acidente-trabalho-regime-teletrabalho)

A vista disso, € de extrema importancia que as empresas e gestores tomem
as devidas precaucdes para fornecer ao trabalhador um ambiente adequado e munido
dos devidos equipamentos, como também orientagdes sobre cuidados ergonémicos,
atitudes que reduzem o risco de acidentes ou doencas psicolégicas para o
desempenho de seu labor.

Apesar de especificado no art. 75E da Lei n° 13.467/2017, quanto as
responsabilidades do empregador, e ainda em seu paragrafo unico que, “o empregado
devera assinar termo de responsabilidade comprometendo-se a seguir as instrugées
fornecidas pelo empregador”, € valido destacar que existe uma dificuldade na
fiscalizacdo no ambiente de trabalho do teletrabalhador, entanto, é importante que o
empregador esteja sempre disponivel caso o colaborador precise de algum suporte
em seu local de trabalho para evitar transtornos.

Uma vez que figue comprovado que o trabalhador ndo aderiu as sugestfes
e determinacgOes propostas pela empresa, e de alguma forma seja surpreendido por
prejuizos em sua saude decorrente a suas atividades trabalhistas, devido a falta do
nexo causal o empregador fica livre de quaisquer responsabilidades.

Nessas razdes o artigo “O acidente de trabalho no regime do teletrabalho”

cita o caso concreto:

“caso concreto julgado pela 152 Turma do TRT da 22 Regido (SP), em voto
de relatoria do desembargador Jonas Santana de Brito, em que o tribunal
trabalhista fixou tese de que a op¢éo da empresa pelo direcionamento do
empregado para o trabalho sob a forma de home office ndo a exime da
obrigacdo de zelar por um ambiente de trabalho "seguro e sadio". Porém,
como destacado pelo relator, referida obrigacdo esbarra em alguns limites,
uma vez que a empregadora ndo tem livre acesso a residéncia do
empregado, ou, via de regra, ao local onde os servigcos serdo prestados, de
modo que ndo possui plenas condi¢cGes de avaliar as efetivas condi¢des de
desempenho do labor, todo o mobiliario e os equipamentos utilizados pelo


https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/478059431/lei-13467-17
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trabalhador etc.” (online, acessado em 05/04/2022,
https://www.conjur.com.br/2021-jul-22/pratica-trabalhista-acidente-trabalho-
regime-teletrabalho)

Ou seja, no caso citado é possivel refletir que mesmo quando o
empregador fornece todo o suporte necessario ao empregado em suas atividades,
ainda sim € possivel que o acidente ocorra, tendo em vista que os cuidados devem
ser tomados por ambas as partes da relacdo trabalhista, pois, caso seja tomado o
cuidado por uma parte e seja negligenciado por outra parte ainda assim 0s prejuizos
ocorrem e o maior prejudicado € o trabalhador considerando que é sua saude que é
afetada diretamente.

Ora, o empregador fica inibido de fiscalizar a residéncia do empregado, por
causar até uma situacdo desconfortavel, onde citado os limites no referido caso,
limites esses que devem ser respeitados. Nesse sentido, se define como
responsabilidade do empregador fornecer as orientacées e materiais necessarios para
o cuidado do trabalhador e como responsabilidade do trabalhador realizar seguir as
orientacbes repassadas, como também prezar pela manutencdo do material
fornecido.

O artigo 157 da CLT deixa claro a responsabilidade do empregador,
vejamos:

Art. 157 - Cabe as empresas:

| - cumprir e fazer cumprir as normas de seguranca e medicina do trabalho;
Il - instruir os empregados, através de ordens de servico, quanto as
precaucdes a tomar no sentido de evitar acidentes do trabalho ou doengas
ocupacionais;

lll - adotar as medidas que lhes sejam determinadas pelo 6rgéo regional
competente;

IV - facilitar o exercicio da fiscalizacao pela autoridade competente.

Todavia, apesar da dificuldade na fiscalizacdo das condi¢cdes de trabalho
de um teletrabalhador, é necessario que seja elaborado pelas organizacées uma
metodologia para melhor acompanhamento dos colaboradores que exercem esta
modalidade de trabalho, algumas doencas ocupacionais estdo mais faceis de ser
desenvolvidas devido aos movimentos repetitivos, exemplo disso seria a LER-Lesao
por Esforco Repetitivo, inflamagdes na coluna, ombro, brago, devido a postura ou
qualidade do assento, DORT — Doenca Ortomolecular ou at¢é mesmo doencas
oculares.

Sendo assim, o0 empregador fica incumbido de resguardar a saude de seus

colaboradores através de praticas que auxiliem os trabalhadores a tomar as medidas
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e cuidados necessarios com sua saude no ambiente de teletrabalho, ficando este
encarregado de comprovar em caso de uma reclamacédo trabalhista que nao foi
devidamente orientado sobre os procedimentos adequados. Porém, caso fique
comprovado que o empregador foi negligente ou imprudente em fornecer o
treinamento necessario para os cuidados no ambiente laboral € imputado a ele a culpa
sobre o evento que prejudicou a saude do empregador. Podendo ser atribuido a este
a responsabilizacéo pelo dano causado, seja moral, estéticos ou material de acordo
com a gravidade da situagcéo danosa.

Por sua vez, resta claro a imperfeicdo no ordenamento com relacdo a
modalidade de trabalho teletrabalho, a escassez de regulamentac&o acaba por gerar
davidas na aplicabilidade deste, e diversas incertezas tanto pelos teletrabalhadores
quanto ao empregadores que optam por utiliza -lo. E mesmo com todos os beneficios
trazidos para ambas as partes e crescimento mundial nessa modalidade, ainda ha
necessidade de melhorias na previsdo legal, para que algo tdo benéfico e evolutivo
nao torne-se um prejuizo para as partes envolvidas.

E de grande valia a criagdo de normas mais abrangentes e especifica para
esse tipo de labor, com a finalidade de prever posturas contratuais a serem aderidas
por ambas as partes, empregado e empregador, considerando que atualmente néo
ha uma jurisprudéncia predominante sobre tal assunto abordado, visto que, quando o
assunto € abordado com clareza e os direitos e garantias das partes sdo adquiridos
em lei, a harmonia na relagdo contratual, evitando assim conflitos que podem ser

levados ao Poder judiciario.
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Nesse interim, € possivel vislumbrar que o teletrabalho traz grandes
oportunidades dentro de cada uma de suas modalidades, como também apesar de
estar no mercado a algum tempo, a populacdo brasileira teve conhecimento deste,
devido a pandemia, nos ultimos anos tem tomado uma intensidade maior no mercado
de trabalho em todo o mundo, podendo ser explorado de formas positivas e produtivas
para ambas as partes na relacao trabalhista.

Por sua vez, essa modalidade de trabalho tem se fixado cada vez mais nas
rotinas de contratacfes, deixando claro que mesmo apdés o fim da pandemia sera
utilizado, devido aos grandes beneficios que trazem ao empregado e empregador,
sendo que, conforme abordado otimiza o tempo, ndo sendo necessério perder tempo
no transito a caminho do trabalho, flexibilizando o tempo para trabalho, uma vez que,
possibilita que seja desempenhado em qualquer hora, uma vez que a meta estipulada
seja atingida, como também a reducédo de custos para o empregador em gastos com
infraestrutura e gerando uma economia que possibilite o investimento em
planejamentos e melhoria do negdcio.

Porém, o tema do acidente de trabalho na modalidade de teletrabalho é
muito carente de fundamentacao legislativas, e comecou a ser abordado com mais
frequéncia somente apés a pandemia, onde houve varios conflitos trabalhistas devido
a modalidade de trabalho ter sido aderida de forma repentina e desordenada por
diversas empresas. Apesar das informacdes trazidas pela Lei n° 13.467/17 a CLT
sobre o tema de trabalho remoto algumas duvidas surgiram, uma delas seria sobre o
assunto tratado no artigo 75E, o qual aduz sobre a responsabilidade do empregador
guando ocorre um acidente de trabalho, onde foi aberto uma possibilidade diversa de
interpretacdo do tema, e consequentemente ddvidas e questionamentos surgiram.

No entanto, para conseguir interpretar esta questdo é necessario
primeiramente entender os principais conceitos de teletrabalho, como a pandemia
afetou essa modalidade de trabalho e o acidente de trabalho quando ocorre, dessa
maneira é possivel avaliar qual é a responsabilidade do empregador e qual a
responsabilidade do empregado, as medidas corretas a serem tomadas, as
implicagdes no teletrabalho, como também os acidentes que o teletrabalhador estar
suscetivel ou doencas ocupacionais que podem prejudicar seu desenvolvimento

profissional e sua vida pessoal.
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ApoOs essa analise, é facil identificar que apesar das diversas possibilidade e
beneficios que existe nessa modalidade de trabalho, algumas técnicas precisam ser
utilizadas para enfrentar situagdes que podem surgir, seja conscientizar o trabalhador,
ou fornecer meios para os quais o possibilite executar seu labor sem estar exposto a
riscos ergondmicos para sua saude, e a falta de regulamentacéo legislativa acaba por
deixar em aberto alguns quesitos essenciais, pois ndo € tratado de forma clara, como
pode ser sanado os vicios encontrados na relacao de trabalho do teletrabalhador.

Nesse interim, existe uma certa urgéncia na necessidade de regulamentacdo
do teletrabalho, dado que, € claro a evolucao constante das tecnologias e a utilizacéo
cada vez maior deste tipo de contrato de trabalho em raz&o de que traria somente
beneficios ainda maior para as partes uma disposi¢cao sobre este tema, podendo ser
realizados em acordos coletivos ou em ajustes na propria CLT, para que seja
disponibilizado a esta categoria maiores esclarecimentos sobre a classe de trabalho,
facilitando cada vez mais a aderéncia dessa modalidade de trabalho nas empresas,
que poderao usufruir de forma clara e certa dos beneficios que o teletrabalho oferece.

Logo, assim como em qualquer ramo do direito, quando adquirida a seguranca
juridica sobre a relacdo contratual o seu crescimento sera cada vez maior, rumo a
modernizacdo do sistema trabalhista atendendo assim as necessidades de todos os
envolvidos atingindo assim o pleito da demanda, diminuindo o impacto de uma
possivel reclamacéo trabalhista.

A vista disso, o art. 75 E da CLT deixa entender que existe sim a
responsabilidade do empregador quando ocorrido o acidente de trabalho, pois, é
imputado a ele o dever de prestar o devido auxilio ao empregador quando
desempenhado o labor em teletrabalho, ndo podendo deixar auxiliar o trabalho pelo
simples fato deste ndo executar suas funcbes no ambiente o qual a empresa é
constituida, ficando ao seu encargo prestar informacdes para seguranca do
teletrabalhador e verificar se as condicdes de trabalho sdo adequadas para o
desempenho da atividade de forma segura e saudavel para o empregador. Apesar
das dificuldades encontradas para fiscalizar o ambiente de trabalho do
teletrabalhador, a empresa deve fazer o necessario para acompanhar as condi¢cdes
de trabalho, ndo podendo deixa-lo a mercé de conhecimentos e cuidados por conta
propria.

Em razéo disso, caso o trabalhador sofra algum acidente de trabalho ou

adquira alguma doenca ocupacional, e seja avaliado que houve negligéncia do
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empregador em fornecer os cuidados necessarios, este pode procurar o Poder
Judiciario através de uma reclamacao trabalhista para reparacéo do dano sofrido.

Contudo, caso seja verificado que o empregador cumpriu seus deveres,
mas o trabalhador ndo seguiu com as orientagdes fornecidas, o empregador fica
isento de qualquer responsabilidade.

Considerando que o trabalhador possui o dever de se prevenir e se
resguardar com as devidas orientacdes e equipamentos oferecido pelo empregador,
pois caso ocorra negligéncia por parte do colaborador, o empregador fica inibido de
ultrapassar as fronteiras da casa do empregado e impor a este a utilizacdo dos meios
necessarios para sua devida seguranca e respaldo, pois em caso de auséncia de
suporte pelo empregador este fica completamente responsabilizado por doencas
ocupacionais que afete a salde de seu empregado, porém nao seria justo que o
mesmo ainda sim fosse responsabilizado por falta de cuidados que o trabalhador
possa ter.

Assim sendo, resta claro que a responsabilidade do empregador existe
para com o empregado que desempenhe o teletrabalho, porém, o trabalhador também
possui a responsabilidade de reportar a empresa caso identifique alguma dificuldade
no seu ambiente de trabalho que possa atrapalhar e prejudicar sua saude, para entao
evitar desgaste na relacdo de trabalho ou prejuizos permanentes para saude do
trabalhador.
" Bem como é necessario que o poder legislativo estabeleca limites para
essa modalidade de trabalho, para que essa relacdo de trabalho seja de fato
amparada com todos os direitos e deveres estabelecidos na modalidade comum do
trabalho, evitando conflitos e litigios que posteriormente possam surgir de uma relacéo
de trabalho mal delineada e orientada, e todos nesta relacdo possam colher dos
beneficios que lhe sado disponibilizados pelo correto desempenho da relagéo

trabalhista.
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