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‘Imprensa €& um exército de 26
soldados de chumbo com o qual se
pode conquistar o mundo.”

Johannes Gutenberg


https://kdfrases.com/frase/127747

RESUMO

Este trabalho buscou identificar como seis veiculos de comunicagao no Estado de
Goias tém se transformado, em suas linguagens e plataformas num ambiente de
grande mutagdo no fazer jornalistico, em meio aos ambientes digitais, a
convergéncia e a transmidialidade. Os veiculos selecionados para analise empirica
foram duas emissoras de TV, duas emissoras de radio e dois jornais impressos: TV
Anhanguera e TV Brasil Central; Radio CBN Goiania 97,1 FM e Radio Sagres 730
AM; os jornais O Popular e O Hoje. Os objetos de analise foram os materiais
jornalisticos exibidos em cada emissora em seus programas jornalisticos, muitos
deles apresentando caracteristicas ja associadas as convergéncias midiaticas
veiculados em mais de um formato, principalmente nos meios digitais. Para
identificar e realizar o procedimento de analise, aplicamos, em primeiro lugar, a
Analise de Conteudo considerando apenas os materiais convergentes, transmidia e
em diferentes formatos e linguagens. Em seguida, realizamos entrevistas com
editores, diretores e coordenadores desses veiculos para compreender melhor as
andlises. Com base nos resultados alcancados nesta pesquisa, confirmamos a
nossa hipotese de que ha uma mudancga estrutural nas rotinas produtivas dos
veiculos jornalisticos em razdo das novas tecnologias e em direcdo a
transmidialidade e a convergéncia.

Palavras chaves: jornalismo; transmidialidade; convergéncia; linguagens; internet.
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INTRODUGAO

Desde os tempos mais remotos, sempre existiu a necessidade da
transmissao de informagao para a populagdo, mantendo as pessoas informadas
acerca de eventos que, nao raro, ostentam a capacidade de alterar suas vidas
cotidianas. Por meio de informagdes dadas em primeira mao relacionadas a
escandalos politicos, atividades criminosas, crises econbémicas, acidentes naturais,
desastres, conflitos ou mesmo informagdes sobre ciéncia, tecnologia e cultura, as
noticias passaram a integrar o cotidiano de vastos publicos em sociedades que se
tornavam mais complexas.

Através da aquisi¢do do conhecimento, a populagdo poderia se tornar mais
instruida e preparada para lidar com as questdes do seu tempo. Muito mais do que
simplesmente estar informado, a aquisicao da informacao se torna uma ferramenta
de exercicio da cidadania. A civilizacdo sempre entendeu a necessidade de estar
municiada acerca das questdes que se fazem pertinentes a sua realidade. Sendo
assim, estar informado significa dispor do necessario para compreender o mundo
em que estamos e ter o necessario para conseguir interagir com ele. A busca pelo
conhecimento € um aspecto que dentro do contexto da civilizagdo torna-se uma
necessidade basica do viver em coletividade.

Para apresentar a noticia, o jornalismo sempre logrou aplicar os métodos
mais modernos de transmissao do conhecimento, no claro intuito de permitir que
todos tenham acesso a informagdo. Em outras palavras, a tecnologia se faz uma
caracteristica fundamental do fazer jornalistico, proporcionando canais de
divulgacao pelos quais a informacao é apresentada, podendo ser por meio do papel
impresso, do radio, da televisdo ou da internet. Portanto, o uso dos mais diversos
aparatos tecnoldgicos assume sua importancia no trabalho de todos os jornalistas.

De tal sorte que a aquisicdo de uma nova tecnologia de comunicagdo em
massa torna-se fundamental para o fazer jornalismo. Téo importante quanto a
transmissao do conhecimento, o controle sobre a tecnologia € fundamental para a
divulgacao do conteudo jornalistico. Uma apropriagcdo de novas tecnologias que ja
se fazia presente desde o inicio da imprensa ainda durante os tempos da Revolugao

de Gutenberg.
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Dentre as primeiras tecnologias que revolucionaram a circulacdo da
informacao escrita, potencializando sua influéncia e divulgagao, ha a criacdo da
prensa movel, ainda no século XV, pelo alemao Johannes Gutenberg. Assim teve o
inicio da chamada Revolugdo de Gutenberg que expandiu o acesso a obras
impressas através de uma importante invencdo que permitiria, doravante,
estabelecer uma producio livresca abundante e barata que permitiu o advento
daquilo que hoje chamamos de jornalismo. Uma importancia que transcende a
divulgacado da informacao para influenciar o campo politico e ter profunda e ativa
participacdo na criacdo da opinido publica no tangente a diversos e importantes
eventos histéricos. Como exemplos podemos citar as Grandes Navegacodes, a
Reforma Protestante, o Renascimento, a Revolug¢ao Francesa, a Independéncia dos
Estados Unidos da América, a chegada da Coroa Portuguesa ao Brasil e uma série
de outros momentos nos quais a imprensa se fez presente, transformando e sendo
transformada por todos esses contextos.

Toda essa cronologia histérica € mais uma prova de que 0 acesso a
informagéo n&do decorre apenas da mera transmissdo de conteudo, como imagina o
senso comum, embora se faca provida de toda uma capacidade de transformacéao
social e influenciadora politica que, muitas das vezes, assumiu fungdo ativa e
totalmente determinante para a construgcao social do Ocidente. Esta € uma viséo
mais ampla que suscita curiosidades mais especificas, como a que move o presente
estudo. Estamos diante de uma nova modificacdo profunda dos fazeres humanos e
de que forma conseguimos informa-los, com suportes e linguagens que se
reinventam e se modernizam, criando outros caminhos que a trajetéria humana
demonstra ser um movimento de evolucéao.

O jornalismo, na condi¢gao que criou para si de observador privilegiado de
todas essas mutagdes, acompanha tal marcha, com consequéncias e impactos nem
sempre faceis de assimilar. Esta pergunta, feita também no contexto de um projeto
de pesquisa realizado na PUC Goias sobre as mudangas estruturais no jornalismo
diante das novas tecnologias, coordenado pelo professor Rogério Borges,
orientador desta monografia e no bojo do qual o autor também foi bolsista do CNPq
de Iniciacao Cientifica, move o esforco de investigacdo aqui apresentado, tendo
como recorte veiculos regionais com sede em Goias.

Este presente trabalho, portanto, investiga como seis veiculos de

comunicacdo no Estado de Goias tém se transformado em suas linguagens e
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plataformas em um ambiente de grande mutagao no fazer jornalistico, em meio aos
ambientes digitais. Os veiculos selecionados para analise empirica sdo duas
emissoras de TV, duas emissoras de radio e dois jornais impressos, sendo eles: a
TV Anhanguera e TV Brasil Central; a Radio CBN Goiania 97,1 FM e a Radio
Sagres 730 AM; e o jornal O Popular e jornal O Hoje. Os objetos de analise foram
0os materiais jornalisticos exibidos em cada emissora em seus programas
jornalisticos, muitos deles apresentando caracteristicas ja associadas as
convergéncias midiaticas veiculados em mais de um formato, principalmente nos
meios digitais.

Para identificar e realizar o procedimento de analise, aplicamos, em primeiro
lugar, a Analise de Conteudo (BARDIN, 2016), interpretando os materiais que foram
coletados pelo monitoramento dos programas jornalisticos locais de cada veiculo, a
partir de uma analise exploratéria das noticias veiculadas nos sites, perfis em midias
sociais, conteudos impressos, audiovisuais e sonoros, de acordo com a
especificidade de cada objeto de estudo, considerando apenas os conteudos
convergentes, transmidia e em diferentes formatos e linguagens. Para isso, a coleta
de dados foi realizada por meio do método da semana composta, compreendendo o
periodo de 23 de agosto de 2021 a 09 de outubro de 2021, partindo da hip6tese de
que ha uma mudanga estrutural nas rotinas produtivas dos veiculos jornalisticos em
razao das novas tecnologias e em direcao a transmidialidade e a convergéncia.

Completando a investigacdo, foram realizadas entrevistas, por meio da
aplicacdo de um questionario, com os profissionais dos jornais impressos, das
radios e emissoras de televisdo em questdo. Participaram desta etapa da pesquisa
o editor-chefe do jornal O Popular, Fabricio Cardoso; o editor-chefe do jornal O
Hoje, Nathan Sampaio; a apresentadora e coordenadora de jornalismo da Radio
CBN Goiania, Mariani Ribeiro; o diretor-superintendente da Radio Sagres 730 AM,
Vinicius Tondolo; e a coordenadora de jornalismo integrado de Radio e TV da
Agéncia Brasil Central, Francielly Oliveira Souza Duarte. Por fim, todos esses dados
forneceram respostas interessantes sobre os caminhos que estes relevantes e
histéricos veiculos de comunicagédo goianos tém tomado diante dos desafios deste
novo tempo do jornalismo, transmidiatico e convergente. Uma nova era transmidia e
convergente que se deslinda no horizonte jornalistico prometendo muitos beneficios,

mas também desafios.
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CAPITULO 1

1.1 A Revolugao de Gutenberg

O historiador que se debrugar sobre a origem do jornalismo sera arrebatado
para um labirinto de informacdes imprecisas que nublam um panorama claro acerca
de um evento definidor que possa ser considerado seu marco inicial (SOUSA,
2008). Em seus primordios, o jornalismo teria, portanto, passado pela literatura e
producao historiografica até chegar aos “primeiros veiculos de indole jornalistica
que primeiro surgiram no mundo [...] as Actas Diurnas (Actae Diurnae), também
conhecidas por Actas Publicas, Actas Urbanas ou ainda Diurnalias [...]" (SOUSA,
2008, p. 34) que se perderam desde a Roma Antiga. Por certo existiram muitos
ensaios anteriores a revolugdo de Gutenberg, feitos através da produgdo de uma
forma de transmissao de informagdo, um tipo de “pré-jornalismo” conforme foi
definido pelo historiador e jornalista Jorge Pedro Sousa (2008).

Sabemos, no entanto, que o jornalismo sempre se valeu de utilizar a
tecnologia da sua época como plataforma potencializadora da divulgagdo de
noticias, atingindo um publico amplo o suficiente para expandir a informagao, o que
torna a noticia acessivel e palatavel para o recebimento do publico. Neste contexto,
a primeira grande tecnologia no Ocidente fundamental para o desenvolvimento da
imprensa atual foi a prensa moével desenvolvida por Gutenberg naquilo que seria
hoje a Alemanha, nos distantes idos do século XV.

Importante contextualizar o conturbado periodo histérico do século XV e a
maneira com que ele termina por influenciar a criagdo do inventor Johannes
Gutenberg. Tal evento sucede no contexto dos primérdios do Renascimento
Cultural, periodo onde aconteceu uma imensa profusao das obras de artistas como
Michelangelo, Donatello, Leonardo da Vinci, entre outros. Além de obras literarias
como aquelas compostas por William Shakespeare ou por Miguel Cervantes. Dentre
tantas novidades, havia também espago para eventos importantes como o reldgio
de precisao. Sendo, portanto, um periodo onde a Europa caminhava paulatinamente
para fora do fanatismo ignorante da Idade Média, claudicando passos incertos para
aquilo que chamamos de Era da Razao.

Neste contexto surge o alemao Johannes Gutenberg com sua impressao

tipografica, muito mais conhecida como imprensa, uma maquina capaz de
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reproduzir frases e textos inteiros através dos tipos méveis. Se antes a maneira com
que se copiava um texto ou livro acontecia através da reprodugdao morosa e
manuscrita feita pelos copistas, agora, com a impressao, se tornava muito mais
rapida e barata; permitindo um acesso a leitura até entdo sem precedentes na
histéria do Ocidente (MAN, 2004).

Por isso nao se pode reduzir a imprensa como um invento a mais dentro do
escopo das demais criagbes do periodo. Seria no minimo leviano. A criacdo da
imprensa foi crucial por permitir uma verdadeira expansao da leitura e revolucionar
completamente a maneira com que o individuo se relaciona com a informacao
(SOUSA, 2008).

O resultado, claro, foi um novo mundo da comunicagéo. De repente,
num piscar de olhos histérico, os escribas se tornaram obsoletos.
Num determinado ano, levava-se um més ou dois para se produzir a
simples cdpia de um livro; no seguinte, podia-se ter quinhentas
cépias em uma semana (quinhentas era uma média razoavel para
aqueles primeiros dias). A distribuicdo ainda era a pé ou a cavalo,
mas isso nao importava. (MAN, 2004, p. 12)

Imprimir quinhentas copias em uma semana era uma velocidade impensavel
para uma época onde toda copia de livro ocorria de maneira manual. Com copistas
debrugados por meses sobre suas escrivaninhas copiando textos imensos, palavras
por palavras até conseguir uma unica cépia. Apesar de o primeiro livro impresso
por completo ter sido a Biblia Sagrada — a famosa Biblia de Gutenberg — sua
maquina de imprimir ndo ficaria limitada aos artigos, textos e livros dedicados
apenas a religido. Nao tardou para que os primeiros livros se tornassem populares e
acessiveis ao grande publico de toda Europa. Todos passaram a consumir com

afinco a novidade imprensa no formato de papel. Assim:

A impressao, claro, permitiu a divulgagéo da razao, da ciéncia e da
erudicdo, mas de forma lenta. O que vendeu rapido foi a boa e velha
moda do lixo: astrologia, alquimia e conhecimento esotérico
(Gutenberg abriu caminho com sua produgdo das Profecias
Sibilinas). [...] Contudo, razao, ciéncia e erudicdo avancaram. Pela
primeira vez os estudiosos podiam concordar em suas prioridades e
se alimentar uns aos outros, como se equilibrados pelo giroscépio
rotatério da imprensa. (MAN, 2004, p. 254-255).
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Por certo que, nos primordios das impressdes, nao se valorizava ou
priorizava o campo cientifico, filos6fico ou mesmo religioso. Igualmente, o foco
estava em questdées mundanas ou mesmo efémero. Contudo, se ainda estavamos
longe de uma grande erudigdo, pelo menos se sabia que “um livro impresso de
sucesso é uma pedra jogada pela agua, sua mensagem repercutindo em dezenas,
centenas, milhdes de leitores” (MAN, 2004, p. 12). O conhecimento se propagava
com enorme velocidade, a exemplo da rapidez com que a maquina imprimia suas
copias disseminando o habito da leitura para toda populagdo europeia, sendo
também possivel pela primeira vez promover o intercambio de informacdes entre
eruditos que passam a trocar conhecimentos de maneira mais agil, na medida em
que a impressao acontecia.

O mais notdrio acerca disso é que o proprio Gutenberg ndo parecia perceber
a importancia do seu invento para a historia da humanidade e a maneira
revolucionaria com que seria capaz de mudar completamente a histéria do mundo.
Seu objetivo inicial consistia em fornecer livros para romeiros e jamais logrou
conceber a influéncia do seu invento e o papel determinante que teria para o
jornalismo (MAN, 2004).

A relagao entre o jornalismo moderno e a imprensa de Gutenberg é tamanha
que o termo imprensa se tornou sinénimo do oficio do jornalista, mesmo que muitos
deles ja tenham “abdicado” somente do modelo impresso em funcdo da
migragao-integracao para os caracteres iluminados dos jornais online ou do modelo
audiovisual das emissoras de TV e canais de informagédo na internet. A palavra
‘imprensa” continua ainda relacionada ao fazer jornalistico. Uma clara aluséo a
maquina da prensa movel criada por Gutenberg que por muito tempo foi o unico
canal através do qual o jornalista se comunicava com seu publico.

Acontece que neste periodo de ebuligdo que formou a Europa ocidental a
partir do século XV, a erudicdo comega a ser um requisito importante para ter algum
destaque social:

A alfabetizacdo aumentava, até porque era obrigatéria para o
ingresso em determinadas corporagdes de oficios. A sociedade,
sujeita a transformacgodes, instabilidade e mudancas, necessitava de
informacao. Por isso, havia ndo sé receptividade para as noticias,
mas também matéria-prima informativa suficiente para sustentar o
aparecimento dos primeiros jornais “eminentemente jornalisticos”,
correntemente denominados gazetas [...]. (SOUZA, 2008, p. 75).
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Ao que se apreende que o jornalismo nasceu essencialmente relacionado a
criacao da nova tecnologia da imprensa de Gutenberg, ela possibilitou a divulgacao
da informagao. Contudo, sua necessidade também se deve ao contexto europeu da
época, um momento histérico onde o saber era uma necessidade real e importante
para a vida em sociedade.

Assim surgiram as primeiras gazetas — termo nascido de uma moeda tipica
de Veneza, sendo o valor que se pagava para ouvir as informagdes noticiadas pelas
folhas volantes e dos jornais em atos de leitura publica (SOUSA, 2008). Conforme o
autor, “esses primeiros jornais, ou gazetas, na sua esséncia, correspondem a uma
evolucdo do conceito de ‘livro noticioso’ para uma publicacdo mais frequente, muito
menos volumosa, de menor custo e com noticias mais atuais” (SOUSA, 2008, p.
75).

Sendo o jornal um produto cultural, torna-se facil supor que o0 mesmo esteja
sujeito as alteragdes que a cultura sofre de acordo com o espago-tempo em que

esta inserida. Entendendo também que:

Os elementos que se materializam no jornal sdo resultados da
comunidade e do tempo nos quais estdo inseridos. Consolida,
portanto, uma visdo que toma o jornal como produto de sentidos
socialmente construidos, mutantes historicamente, mas nao
individualizados  suficientemente a ponto de nao revelar
regularidades. (XAVIER e PONTES, 2019, p. 48)

O fazer jornalistico neste sentido esta em constante mudanga, n&o apenas
pelas questdes técnicas relacionadas a ele, mas também pela prépria percepgao da
sua fungao social e composicado do que significa ser jornalismo. O que € proprio do
oficio de jornalista, posto que o “com um projeto eminentemente subjetivista e
culturalista. As caracteristicas dos jornais nao podem, portanto, servir de
catalogagdo mecanica, sem considerar as teias que conectam o jornalismo com seu
publico” (XAVIER e PONTES, 2019, p. 48). Entendemos que o jornalismo mudou ao
longo do tempo. Assumindo diversas versdes e propostas que foram responsaveis
por amadurecer o fazer jornalistico ao longo do processo, como veremos adiante.

A Europa experimentava uma revolugao intelectual. Aos olhos do jornalista e
historiador John Man, “a invencado de Gutenberg adubou o solo do qual brotaram a
histéria moderna, a ciéncia, a literatura popular, a nagdo-estado - muito de tudo o

que chamamos de modernidade” (2004, p. 12). O que o mundo testemunhou sair da
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oficina de Gutenberg ainda no distante século XV nao foi mais um dos iniumeros
aparatos mecanicos que abundavam na Europa do periodo, mas um dos inventos
mais importantes da historia da humanidade (SOUSA, 2008), capaz de alterar para
sempre a maneira como a sociedade produz a informacgao, processa e se relaciona
com o conhecimento. Surge assim a Revolugdo de Gutenberg, os primeiros
alicerces do jornalismo como € feito hoje e um dos pilares do nascimento da
modernidade. Dentre as maneiras que o fazer jornalismo assumiu ao longo do
tempo, destacamos algumas fases que ajudam a entender sua evolugdo e

importancia em nossa sociedade.

1.1.1 A Fase Mercantil

Ciro Marcondes Filho (1989) traz essa classificagdo, apontando as diferentes
fases do jornalismo de acordo com os conteudos que publicava e como se
organizava. Nessa disposicdo, o0 autor nomeia algumas delas: mercantil
politico-literaria e noticiosa. Este longo processo experimentado pelo jornalismo que
culminou na nog¢do moderna que temos da imprensa teve um inicio ainda timido,
que se fazia pouco atento a sua importancia enquanto um veiculo de comunicagao
moderno, agil e capaz de realmente influenciar o pensamento das massas
populares que deslizavam seus olhos pelo texto impresso.

De sorte que podemos conceber que o jornalismo evoluiu ininterruptamente
desde que foi pensado inicialmente e associado a imprensa de Gutenberg la por
volta do século XV. Em outras palavras, o fazer jornalistico, assim como a cultura,
se altera em razao do local e tempo onde esta inserido, promovendo alteragées em
seus procedimentos e filosofia, que culminam na propria evolugdo e
profissionalizagao do oficio.

Em seu principio, no entanto, o jornalismo n&o lograva influenciar a
informagdo ou mesmo reportar informagdes, pelo menos ndo com 0 mesmo rigor
que fazemos hoje. Muito do material jornalistico desta época de imprensa nedfita se
fazia resumido na divulgacdo de produtos e matérias sobre efemeridades, como
astrologias ou profecias (MAN, 2004).

Um aspecto que afastava o grande publico nestes primeiros dias do jornal
Oimpresso era o prego desproporcionalmente caro dos jornais e o fato de poucos

terem acesso a alfabetizagcdo. Nesse sentido, “ha que dizer que as gazetas tinham

17



uma circulagdo relativamente restrita, quer por causa dos baixos indices de
alfabetizacao, quer por causa do preco [...]” (SOUSA, 2008, p. 81). Somente em
Portugal, as gazetas da Restauracdo Portuguesa publicadas a partir de 1641,
tinham custo médio de seis réis, que mudava de acordo com a quantidade de

paginas, sendo esse um custo bem alto naquela altura (TENGARRINHA, 1989).

A pratica da leitura das gazetas se mantinha ainda um projeto elitista que
atrapalhava os interesses comerciais da imprensa, dos seus patrocinadores e
mantinham a cultura sob controle da mesma elite que controlava a sociedade da
época (MAN, 2004). Uma limitagdo que reprimia o acesso a informagao e o poder

transformador da imprensa. Assim:

Entre os leitores diretos das gazetas contar-se-iam, assim, os
burgueses endinheirados, a aristocracia rica e o clero instruido,
embora, como se saiba, as gazetas tivessem também muitos
‘leitores indiretos’, pois eram lidas publicamente em feiras e outros
ajuntamentos, por vezes a troco de um pequeno pagamento por
parte de quem escutava (SOUSA, 2008, p. 82).

Este elitismo na leitura feria duas das mais importantes caracteristicas do
jornalismo: a publicidade e a universalidade. A primeira refere-se ao fato de que a
informagdo deve sempre ser disseminada em larga escala, enquanto a segunda
propde que o conhecimento precisa estar ao alcance de todos, sem que um grupo
possa controlar e reprimir o conteudo (BAHIA, 2009).

Em outras palavras, a publicidade seria:

A difusdo, a circulagdo de determinado jornal, do tornar aberto, tornar
publico. [...] A acessibilidade do jornal é o que caracteriza sua
publicidade. H& uma relagdo direta entre abrangéncia do maior
publico possivel e sua universalidade, pois questbes tematicas
especificas restringem o interesse e circulagédo de um jornal (XAVIER
e PONTES, 2019, p. 46).

Ainda que ndo existisse qualquer regra que determinasse as caracteristicas
do jornalismo e nem mesmo um estudo que o pautasse, ja existia uma percepgao
empirica de que o estilo de negdcio promovido pela imprensa deveria se expandir.
Assim, a busca por anuncios nos jornais ndo ocorria por acaso. Além do importante
apoio ideolégico da burguesia ja em ascensao neste periodo, o patrocinio fornecido

pela publicidade destes produtos garantia o barateamento do periddico o que, por
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sua vez, ampliou o acesso da populagao ao jornal, consequentemente ao produto e
a leitura (SOUSA, 2008). De sorte que aqui ja se estabelecia um importante alianca
entre o jornalismo e a burguesia cada dia mais influente — apesar de ainda em seus
contornos iniciais — uma alianga que culminaria em toda sorte de influéncia que a
imprensa teve nas duas mais importantes revolugdes do século XVIII: a Revolugéo
Francesa e a Revolugao Norte Americana (MAN, 2004).

Antes de seguirmos em frente, é importante destacar que o alemao Otto
Groth (2011) apresentou, no total, quatro caracteristicas fundamentais para se
compreender melhor o jornalismo, sendo elas: a periodicidade e a universalidade —
ja mencionadas acima, — e outras duas: a atualidade e a publicidade. Nesse sentido,
faz-se importante abordarmos essas definigdes. Portanto, considerando que de
forma geral, a periodicidade seria o aparecimento regular da publicagdo dos fatos

nos jornais, o autor pontua que:

[...] a forma de publicagédo, assim como o grau de sua igualdade bem
como a frequéncia e o horario da publicagdo dependem, entre outros
fatores, do desenvolvimento técnico e da organizagdo do servigco de
noticias, da produgéo e do transporte - os periodos do jornal s6 se
tornaram constantes quando a técnica e a organizagdo da noticia
possibilitaram o recebimento regular, seguro do material, quando a
técnica de impressao permitiu a reproducao rapida e o correio e o
trem também propiciaram a propagacdo imediata -, seguidos da
densidade e da distribuicdo da populagéo, da estrutura e da situagao
econdmica, da constituicdo, da legislacdo e da administragdo de um
pais, dos habitos de vida e das ideias religiosas, do nivel e das
instituicdes de formacdo, dos costumes e das tradicdes dos
moradores, das circunstancias na propria imprensa, sobretudo da
concorréncia dominante dentro dela. (GROTH, 2011, p. 161)

Ainda sobre periodicidade, Groth afirma que:

O significado de periodicidade encontra-se principalmente no fato de
que sem ela a ideia do jornal como algo universal e atual ndo seria
de forma alguma efetuavel. O ritmo da periodicidade possibilita ou
facilita o alcance de rendimentos maiores e a execugao de tarefas
mais dificeis na produc¢do cultural e na vida social. Quanto mais
frequente e uniformemente o percurso se efetua, tanto mais
aprimoradamente o trabalho exigido, via de regra, pode ser feito. Isto
vale também para o jornal, sobretudo para aqueles jornais que
precisam mediar rapidamente as grandes massas o material que
acomete incessavelmente. (2011, p. 164)

Outra caracteristica, a universalidade, pode ser compreendida, num sentido

ideal, como uma variedade repleta de fatos e noticias dentro dos jornais, onde
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deveria ser abrangido todas as areas do conhecimento. No entanto, o autor destaca
que “ninguém absorve tudo o que ha no mundo diante de si com 0 mesmo
sentimento e o mesmo interesse, com a mesma participacdo e 0 mesmo
compartilhar” (GROTH, 2011, p. 168). A universalidade dos jornais estaria na

habilidade de abordar de maneira vasta os mais diversos temas. Mas, para ele,

O jornal, portanto, agarra tudo o que faz parte do mundo diante dos
seus leitores: muitas vezes agarrando de fato errado e deixando
lacunas, nem sempre imediata e consequentemente, muitas vezes
duvidando e hesitando, impedido por questdes externas ou
contrariando a si préprio, atentando s6 em um estagio tardio, atento e
movido por alguma ocasido especial, por alguma pressao, por um
motivo atual qualquer, mas, apesar de tudo, sempre sujeito a lei da
universalidade e seguindo as suas regras. (GROTH, 2011, p. 217)

Ja a repercussao de fatos do cotidiano da sociedade, de uma forma geral,

pode ser correspondida como a atualidade. Assim,

A atualidade designa em si a caracteristica e a tarefa do jornal de
oferecer, de mediar algo atual, portanto, presente, agora, em voga,
novo. Mas atual ndo é idéntico com novo. Atualidade € em si uma
relacdo puramente temporal, [...], € o conceito de algo obijetivo,
expressa a relagao entre dois pontos no tempo objetivo, significa o
cair de um ser ou acontecer no agora, no presente. Atual é aquilo
que cai no presente ou tem relagcdo com o presente. A atualidade
recebe o seu momento subjetivo por assim dizer indiretamente, por
meio do presente, que € sempre um presente para o ser humano,
pois s este vive um ontem, um hoje e um amanha. (GROTH, 2011,
p. 223 e 224)

No caso da publicidade, em termos amplos, poderia ser entendida como a
difusdo de mensagens por meio de veiculos como, por exemplo, o jornal impresso,

o radio, a televisao e, atualmente, também a internet. Groth reforga que:

O significado duplo da publicidade (...), tanto o de propagacao e
conhecimento do tema (publicidade atual) quanto a de acessibilidade
geral (publicidade potencial) abriga em si uma alusdo tao forte ao
sujeito, que esta nos facilita entender a transformacao do significado
deste conceito. A expressdo publicidade também €& aplicada na
pratica e na ciéncia a coletividade de pessoas para quem o tema —
possivel ou realmente — € conhecido, acessivel. Nos também
falamos de “esfera publica” (Oeffentlichkeit) ou de publicidade
(publicity) como um conjunto indeterminado, ndo fechado desde o
comecgo, de pessoas inumeras, ndo diretamente ligadas umas as
outras, que estdo diante de um objeto, por exemplo, da imprensa
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periodica, dos seus produtos e das suas ofertas peculiares, que
tomam uma atitude com relagdo a ele, que se comportam ativa ou
passivamente. (GROTH, 2011, p. 265)

O autor frisa que essas caracteristicas sdao melhor compreendidas quando
interligadas, de modo que “a mentalidade do editor e do jornalista deve estar voltada
para a universalidade ndo menos do que para a periodicidade, para a atualidade e
para a publicidade” (GROTH, 2011, p. 217).

1.1.2 A Fase Politico-Literaria

A fase conhecida como politico-literaria do jornalismo, que se formou durante
o rebelde século XVIIl, com a Revolugdo Francesa e Revolugdo Norte Americana,
fez nascer os primeiros contornos daquilo que seria a imprensa conforme
conhecemos hoje. Assumindo, entdo, imensa importdncia na busca por
democratizar a informagao, dentro das caracteristicas jornalisticas de publicidade e
universalidade (XAVIER e PONTES, 2019) e atribuindo um papel ativo nas inumeras
mudancgas sociais, politicas e culturais que despontaram nos povos ocidentais
durante todo o decorrer deste século. E bom lembrar que antes também tivemos
movimentos como o lluminismo e a criagdo Enciclopédia, por exemplo. Nesse

sentido,

O século XVIII consagrou esse novo paradigma de livro didatico com
a ascensdo do lluminismo e da Enciclopédia. O lluminismo foi um
movimento que defendia as liberdades individuais e o acesso a
educacao e a leitura como um requisito indispensavel para esse fim.
Nesse sentido, varios filésofos iluministas juntaram esforgos para
escrever a Enciclopédia — grande obra que reunia conhecimentos
de todas as areas daquele periodo. Ela permitiu que, pela primeira
vez, o conhecimento da época estivesse ao alcance do publico em
geral. (NAKAMURA & PAZUCH, 2020, p. 3)

Como veremos, a imprensa nao foi apenas porta-voz dessas mudancas, mas
também assumiu uma fungao importante como uma formadora de opinides da cada
vez maior massa de leitores, estabelecendo alguns dos alicerces fundamentais para
as revolugdes (MAN, 2004). O jornalismo foi paulatinamente ganhando importancia
politica a0 mesmo tempo em que percebia também a sua influéncia e comecava

também a exercé-la sobre a sociedade. Assim:
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Apesar das visiveis intengdes noticiosas de alguma imprensa, a
grande novidade no jornalismo europeu do século XVIII foi a lenta
expansao de um modelo politico e politico-noticioso de imprensa - a
imprensa “de partido” (party press), a partir do Reino Unido. A
imprensa politica “de partido” europeia seguia, genericamente, o
paradigma estabelecido pelos jornais britanicos do século anterior,
mas era sujeita a um diferente enquadramento normativo e funcional
no Reino Unido e na Europa continental (SOUSA, 2008, p. 91).

A relacdo entre politica e jornalismo se potencializava cada vez mais no
imaginario popular e no préprio fazer jornalistico. Doravante, o jornalista ndo era
apenas um disseminador de noticias, mas um comentarista com potencial de
influenciar seus leitores (MAN, 2004). Ao que se pode aferir que “durante 1789 a
metade do século XIX, o jornalismo era caracterizado por um jornalismo
politico-literario, do qual os jornais eram de fins pedagogicos e de formacgao politica”
(SAMPAIO e BRUMATTI, 2017, p. 3). Os préprios interesses comerciais
relacionados a imprensa entravam em segundo plano dado a percepg¢ao que ja se
tinha do poder da imprensa no tangente ao fazer politica. Controlar a imprensa era
dominar a politica.

Neste periodo, a efervescéncia da imprensa politizada aconteceu
predominantemente no Reino Unido, posto que os demais paises, como Franga, os
governos tentavam a todo custo controlar a pena dos jornalistas para frear o senso
critico dos seus textos. Nao € a toa que a propria Inglaterra se tornou palco de
varios dos mais importantes desenvolvimentos do jornalismo neste primeiro
momento (SOUSA, 2008). Imperavam nesta época os textos criticos que combatiam
a politica vigente, sendo tecidos por escritores que mesclavam aspectos de
intelectuais e politicos (SOUSA, 2008). Desta forma, a relagdo entre politica e

jornalismo chegou a tal ponto que:

Os jornais politicos eram patrocinados pelos partidos ou candidatos
a cargos publicos e davam maior énfase as noticias de politica. Eles
ditavam a politica editorial e muitas vezes escreviam pessoalmente
os editoriais que eram fortemente engajados e provocativos
(BARSOTTI, 2017, p. 83).

O fazer jornalistico e o politico se misturavam a tal ponto que ja nao se
distinguiam, noticias carregadas de criticas e argumentos politicos eram
disseminadas sob pretexto de informacao pura e a opinido publica era facilmente

direcionada de acordo com a qualidade da narrativa registrada nas linhas impressas
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pelos textos jornalisticos. Neste contexto, foram justamente os jornais que se
fizeram responsaveis por veicular os argumentos que alicergcaram revolugbées como
a francesa e a norte-americana. E imperioso reforcar também que a Primeira
Emenda da Constituicdo dos Estados Unidos da América (EUA) ja falava

claramente em liberdade de imprensa, naquela época. Conforme veremos a seguir:

Primeira emenda: O Congresso ndo fara lei relativa ao
estabelecimento de religido ou proibindo seu livre exercicio; ou
restringindo a liberdade de expressao ou de imprensa; ou o direito
de o povo se reunir pacificamente e de dirigir peticbes ao Governo
para a reparagao de seus agravos (BRENNAN JR, 1992, p. 68).

No caso da Franga pré-revolugdo, o governo absolutista tentava controlar a
imprensa ja temendo o impacto politico-social que sua mensagem poderia acarretar
na populacado letrada do pais (SAMPAIO e BRUMATTI, 2017). O temor pela
informacéao e a tentativa de censura ja se fazia uma preocupacao real e latente dos
governantes desde aquela época. E como se percebe atualmente, por mais que se
tente impor regras sobre a pena do reporter, o verdadeiro jornalista sempre encontra
uma maneira de tornar sua escrita livre do interesse autoritario dos governantes,
demonstrando que seu compromisso unico sera sempre com a verdade dos fatos e
a acessibilidade da informagao. Ainda no periodo anterior a revolugdo, na medida
em que a monarquia decaia, o jornalismo encontrou espago para fazer seu livre

jornalismo de oposi¢cédo ao governo vigente.

A Declaragao dos Direitos do Homem e do Cidadao, de Agosto de
1789, ja integrava as ideias que presidiam ao modelo liberal (e
angldfilo) de jornalismo em Franca, oferecendo liberdades formais as
publicacbes impressas, liberdades essas que seriam restringidas
pelas leis (SOUSA, 2008, p. 96).

Ao que se entende ser o jornalismo na Franca fruto e arquiteto da propria
Revolugdo Francesa. Impulsionando sua a revolugédo e sendo impulsionado por ela.
Considerando que antes deste periodo, ja tiveram alguns jornais que tentaram com
dificuldade furar a censura, houve nessa altura um impulsionamento dos jornais
politicos do pais, quase todos profundamente demagdgicos, tendo por donos os
mesmos politicos que se envolviam nas constantes disputas politicas deste
momento de instabilidade (SOUSA, 2008).
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No caso da revolugdo norte-americana, sabemos hoje que os primeiros
equivocos, abusos e corrupgdo do governo britAnico sobre sua colénia foram
denunciados nos textos do New York Weekly Journal em uma matéria escrita por
John Peter Zenger, ainda na primeira metade do século XVIII (SAMPAIO e
BRUMATTI, 2017). O jornal, voltado para a colénia norte-americana e tomado por

ideias iluministas, apresentava:

Novas politicas editoriais, mais persuasivas, pro-independentistas,
profundamente criticas para com a administragao colonial britanica,
converterao os jornais americanos do século XVIII essencialmente
em jornais de partido (party press), situagao que se prolongara, em
grande medida, pelo inicio do século XIX (SOUSA, 2008, p. 90).

A rivalidade da col6nia contra sua metrépole se intensificou entre os colonos
quando, em 1765, a coroa estabeleceu as leis fiscais consideradas extremamente
degradantes aos colonos, que comegaram a plasmar aquilo que seria a
independéncia dos Estados Unidos da América. Todo um processo que em 1774
teria culminado na proclamacao da Declaragao de Direitos no estado da Filadélfia.
Bastou apenas um ano apds este evento para ser “fundado o primeiro diario
norte-americano: o pré-independentista Pennsylvania Evening Post. Em 1776, a
Declaracdo da Independéncia dos Estados Unidos da América separara
definitivamente” (SOUSA, 2008, p. 99).

A invencao de Gutenberg, inicialmente criada sem grandes pretensdes
idealistas, tornava-se um recurso politico importantes para a constru¢cao de duas
das mais importantes revolugdes da histéria do ocidente — quicd do mundo —
ajudando a construir os alicerces politicos daquilo que hoje entendemos como o

mundo moderno.

1.1.3 A Fase Noticiosa

Até aqui percebemos que a imprensa evoluiu de uma invengao
despretensiosa até se tornar um importante recurso politico. Assumiu sua
importancia social ao divulgar a noticia, sempre carregada de comentarios
tendenciosos e editoriais politicos, naquilo que os historiadores do jornalismo

convencionaram chamar de fase politico-literaria.

24



A nova fase do desenvolvimento do jornalismo acontece ainda por volta da
segunda metade do século XIX, com a introdug¢ao das “news” — traduzido do inglés
como “noticias” — que para muitos representou a maturagdo do jornalismo, ja bem
préximo da maneira como o interpretamos hoje, uma instituicdo independente e
preocupada com a cobertura dos fatos (BAHIA, 2009).

O século XIX foi um periodo de grande complexidade, com a expanséao e
consolidacdo do modelo capitalista entronizado nos paises sobretudo gragas a
Revolugdo Industrial, o aumento demografico nas cidades decorrente do éxodo
rural, o avango na escolarizacdo da populagdo, uma maior democratizagcao
decorrente da participacdo cada vez maior da populagdo nas decisdes politicas, o
imenso fluxo de noticias decorrente das exploragdes na Africa e Asia, conflitos
armados por todo o mundo, além do fortalecimento das grandes correntes
ideoldgicas, como o comunismo, liberalismo e anarquismo (SOUSA, 2008).
Tamanha efervescéncia serviu de adubo para o florescimento de um acumulo cada
vez maior de informagdes e leitores, ampliando a demanda por jornais periddicos
capazes de abastecer a populagdo em sua demanda por noticias.

Este foi também o momento em que a Revolugao Industrial mudou a maneira
como a produzia, além de também fomentar um crescimento demografico nas
cidades. O telégrafo agilizava a comunicacgao, cobrindo rapidamente um espaco que
outrora 0os mensageiros levavam dias para cobrir. Enquanto a locomotiva e os
barcos a vapor permitiam uma distribuicdo rapida das tiragens para os recéncavos
mais distantes do mundo.

Foi neste momento que o jornalismo comegou a se ater aos fatos, buscando
se afastar das questbes politicas. O jornalismo agora passaria a ser interpretado
como uma organizacgao independente politicamente e comprometida com a verdade
dos fatos, sempre em busca de noticiar a informagdo com uma aproximagao maior
da neutralidade (SAMPAIO e BRUMATTI, 2017). Nesse contexto, os autores

reforcam que:

A partir deste momento, no qual os jornais visam as informacodes e
nao a propaganda ‘politica’ e com a inser¢do da publicidade como
financiadora, ha uma despolitizacdo da imprensa. Isso faz com que a
imprensa ganhe maior independéncia em relagdo aos partidos
politicos. (SAMPAIO e BRUMATTI, 2017, p. 4)
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Distante das amarras impostas pela propaganda politica, os jornalistas
conquistavam maior autonomia para promover o seu oficio. Era o inicio da imprensa
jornalistica contemporanea. Muito disso decorre também do fato de que inumeras
inovagdes técnicas, trabalhistas e tecnoldgicas aconteceram para catapultar o
jornalismo para o novo tempo.

Muitas destas mudancas decorrem da importancia do pensamento liberal no
século XIX que associou o0 modelo do liberalismo com a independéncia do
jornalismo. Logo, assim como o governo ndao deve se envolver na economia € na
vida da populagdo, assim também n&o deve ter gestdo sobre o tipo de noticia
disponibilizado pela imprensa.

Os Estados Unidos da América (EUA) se fazem reconhecidos como o
primeiro pais a cultivar esta independéncia de um jornalismo mais focado na
divulgacao dos fatos (SAMPAIO e BRUMATTI, 2017). Em relacdo a tradigao
jornalistica norte-americana o professor e pesquisador Michael Schudson (2008)

afirma que:

O jornalismo relata-nos vivéncias de outras comunidades em nosso
redor, de outros paises para além do nosso. Explica aos homens
algo sobre as mulheres; explica aos negros algo sobre os brancos;
explica aos heterossexuais algo sobre os homossexuais. E isso é
fundamental [..] Na tradicdo norte-americana, os jornalistas
satisfazem-se com a nocdo simplista de que providenciam
informacao aos cidadaos que, por sua vez, construirdo a sua opinido
e serdo os governantes da sociedade. Para mim, essa € uma viséo
populista da democracia. Os governantes de uma sociedade
democratica ndo governam isoladamente os seus eleitores. Ha todo
um conjunto de instituicbes que protegem os direitos civis, que
protegem as minorias e que, no fundo, as tornam as guardias
principais da sociedade contra a concentragdo de poderes. [...] Essa
fungdo tem de ser reforcada. Na minha opinido, o jornalismo é um
dos meios de que dispomos para salvaguardar essa separagao de
poderes. Ha muito para ser contado sobre a forma como a nossa
sociedade, como as nossas instituicdes interagem e de como os
nossos direitos devem ser salvaguardados. E essa responsabilidade
social também compete ao jornalismo (SCHUDSON, 2008, p. 174).

Nao foi por acaso que os Estados Unidos da América apresentaram a
primazia na construgdo deste novo modelo de jornalismo. O contexto do pais se fez

em terreno fértil para esta formacao. Posto que:

[...] tinham um clima politico, econdbmico e tecnoldgico propicio,
possuiam cidades de grande dimensdo (o que facilita a interagcao
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social e as vendas) onde a classe média urbanizada definia a cultura
dominante e eram um pais de imigrantes que, embora estivessem
desejosos de progresso pessoal, tinham, muitas vezes, um dominio
rudimentar do inglés (SOUSA, 2008, p. 107).

Isso por conta de um modelo de negdcio jornalistico que, tal qual a imprensa

de Gutenberg, nasceu sem grandes pretensdes, mas que logo algou voo para se

tornar um divisor de aguas entre a maneira antiga e moderna de fazer imprensa. Ao

que se pode aferir:

[...] nos Estados Unidos [...], logo na década de Trinta do século XIX
surgiram  jornais  predominantemente  noticiosos, baratos,
politicamente independentes, com um discurso acessivel,
direcionados para as pessoas comuns, encarados essencialmente
como negocio empresarial, que comegaram a competir com o0s
jornais de elite dominantes (SOUSA, 2008, p. 105).

A noticia pura, em linguagem mais simples e com valor mais barato que o

usual se tornava cada vez mais 0 modelo procurado pela populagéo, em detrimento

do estilo rebuscado, politico e caro de outrora. As “news” se faziam muito mais

preocupadas em produzir conteudo para vender, sem as mesmas maquinacdes

politicas do jornalismo elitista. Desta forma, os Estados Unidos da América

construiram uma imprensa popular e de massa protagonizada por empresas que

visavam mais o lucro financeiro que o politico, e financiando projetos tecnoldgicos

que aceleraram e barateiam a produgdo. Assim, fazendo uma imensa quantidade de

tiragens com um precgo acessivel. Era o inicio dos:

[...] jornais generalistas, de elevadas tiragens (que na ultima década
do século ja atingiam mais de um milhdo de exemplares),
predominantemente noticiosos (embora nem sempre
independentes), apelativos (textos simples, uso de imagens e
manchetes, grafismo inovador e arrojado, titulos apelativos no
aspecto grafico e no conteudo, etc.), de baixo preco (dai a
designacédo penny press), dirigidos a generalidade dos cidadaos
(SOUSA, 2008, p. 107).

Estava proposto o modelo que doravante seria o padrao jornalistico mundial.

Uma produgdo barata que utilizava técnicas de marketing para se tornar chamativa,

apelativa, pregco acessivel e a busca por neutralidade na divulgacéo das noticias - o

que nem sempre pode ser compreendido como neutralidade ou mesmo
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independéncia politica. Um estilo de produgéo jornalistica que se manteria até o

nascimento da fase pés-industrial que veremos a seguir.

1.1.4 A Fase Pés-industrial

O jornalismo noticioso foi modelo mundial do século XIX até boa parte do
século XX, ditando aquilo que deveria ser modelo de periodo jornalista a ser
seguido por todo o mundo. Uma imprensa autbnoma, com uma produgao maior,
barata e focada na divulgacédo de noticias de escrita facil que fosse acessivel para
toda a populacao.

Esta situacdo comegou a mudar ao longo do século XX com a criagado dos
grandes conglomerados de midia e o advento de novas tecnologias que expandiram
o fazer jornalistico para além do modelo da imprensa de papel que desde os seus
primoérdios era considerada a unica maneira de promover a divulgagao da noticia
para a sociedade. O século XX nascia com inumeros inventos que permitiam ao
jornalismo se apropriar de outras tecnologias para reportar a informagéo: as
maquinas fotograficas divulgavam as imagens atrativas e explicativas para auxiliar o
leitor na compreensao dos fatos, em seguida os noticiarios do radio levavam a
informacdo através da voz do locutor. Posteriormente, surge a televisao que pela
primeira vez levou a noticia audiovisual para dentro das casas da populagdo. Por
fim, nasceu a explosdo de inovagdes geradas pelo advento da internet, uma
verdadeira mudanca na maneira de produzir noticia e responsavel por conectar as
pessoas e a informacdo em seus computadores e celulares ao redor do mundo
(BAHIA, 2009).

Dentre os eventos transformadores que construiram o século XX
fornecendo os alicerces daquilo que culminaria em um novo fazer jornalistico, que
se convencionou chamar de fase pos-industrial, podemos elencar aqui o
desenvolvimento tecnoldgico, progresso cientifico, os regimes totalitarios que se
levantaram e cairam neste periodo, as duas guerras mundiais, a piora nos
problemas ecoldgicos, os processos de colonizagédo e descolonizagao e, por fim, a
ampliacdo do processo de globalizacdo (SOUSA, 2008). Com toda esta
efervescéncia de informacdes, novas visbes de mundo e inovagdes tecnoldgicas,

permitiram que o jornalismo se transformasse em algo novo.
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Importa também destacar a profissionalizagdo do oficio de jornalista, por

meio de universidades dedicadas ao ensino de jornalismo. Houve entao:

“A criacdo da Escola de Jornalismo da Universidade de Columbia,
em Nova lorque, por sugestdo e financiamento de Pulitzer, em 1912,
viria a gerar a primeira formagdo pods-graduada em jornalismo
(mestrado). Em 1916, foi criada a primeira catedra europeia em
Jornalismo, pela Universidade de Leipzig. Em 1927, a Universidade
de Wiscosin, que desde 1904 tinha inserido o jornalismo no espago
das ciéncias sociais e humanas, criou o primeiro doutoramento em
jornalismo”. (SOUSA, 2008, p. 181)

Antes de seguirmos em frente, mas ainda sobre experiéncias
universitarias no ensino de jornalismo, é importante retornar e salientar, confome

afirma Sousa, que:

A primazia da instituicdo de cursos de jornalismo pertence a Europa,
datando de 1806 a primeira experiéncia de formagao superior de
jornalistas, protagonizada pela Universidade de Breslau, na
Alemanha (hoje Polbénia - Wroclaw). A primeira experiéncia de
formacao de jornalistas nos Estados Unidos foi levada a efeito em
1869, pelo Washington College, na Virginia. Tratava-se, porém, de
um curso que misturava jornalismo e tipografia. [...] Nas
universidades americanas, o ensino pratico do jornalismo s6 se viria
a desvincular do ensino da tipografia em 1878 (Universidade do
Missouri). (2008, p. 113)

O jornalismo do novo século seria profissional e terminantemente inserido
no contexto das inovagbes tecnoldgicas que orbitavam o seu oficio. O jornalista
moderno nao seria mais alguém debrugcado sobre uma maquina de escrever antiga
tecendo palavras enquanto seus dedos bailavam incendiados no teclado, para
produzir uma matéria que levaria horas ou dias para ser transmitida aos leitores. No
mundo pos-industrial, o seu rosto estaria diante das cameras da televisdo ou em
canais de internet, em um jornalismo expresso onde a noticia se fazia quase que
imediata. A noticia agora precisa ser expressa, agil e o furo deve ser transmitido
com a maior velocidade possivel a fim de manter a producéao rentavel.

Ainda assim, ndo se imagina que o fazer jornalistico do novo século
aconteca livre de interesses politicos. Ainda existem interesses comerciais e
politicos para agrilhoar a notificagdo dos fatos, seja pela escolha ou pela maneira

com que estas sdo abordadas. “O jornalista precisa ser livre de ideologias que o
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mantém refém de suas proprias ideias, pois ndo pode expressa-las, e ndo sendo
capaz de exercer sua fungao social" (SAMPAIO e BRUMATTI, 2017, p. 10).

Da criagdo da imprensa movel de Gutenberg, passando pelas inovagdes
geradas pela maneira com que faz a publicidade até chegar a explosdo de
tecnologias modernas geradas no século XXI, o jornalismo esta sempre mudando e
se adaptando aos métodos mais modernos de transmissao da informacdo. Sendo
esta sua principal vocagao, estar em constante mudanga. Sempre adaptando sua
ética, técnica e maneira de trabalhar de acordo com 0S novos recursos e

necessidades que se desenham na sociedade.

1.2 Histoéria do jornalismo impresso

Na secdo anterior debatemos sobre como a imprensa mével, uma criagao
despretensiosa de Gutenberg cujo propdsito era tdo somente vender livros para
romeiro, que acabou se transformando em um dos mais importantes inventos da
histéria da humanidade, potencializando o acesso a cultura e a informacao através
da impressdao em massa de exemplares que outrora eram reproduzidos como
manuscritos (MELO, 2003). Além de se tornar fundamental para uma série de
revolugbes e mudangas politicas e culturais que alteraram a histéria do mundo
(MAN, 2004).

Se o préprio Gutenberg nao foi capaz de perceber inicialmente a importancia
deste invento para a producdo de livros, tampouco percebeu o quanto poderia
revolucionar a forma com que a informacao era divulgada a sociedade. Isso porque
toda civilizagdo ocidental sempre dispés de alguma forma de transmissdo da
informacao a populacado. Contudo, gragas ao invento de Gutenberg esta informagao
agora poderia ser acessivel a todos de maneira mais barata e facilitada através da
impressao em massa possibilitada pela imprensa movel (MELO, 2003).

Era o inicio do jornalismo impresso no ocidente, uma verdadeira revolugéo no
acesso a noticia. Sendo o objetivo da presente se¢gdo promover um debate sobre a
origem desta importante estratégia de utilizar o papel impresso como uma maneira
eficiente de divulgar informagdes. Um modelo de veiculagdo da informagao tao
comum que transformou a palavra “imprensa” em um sindnimo que ainda hoje é

aplicado para toda pratica de jornalismo (MELO, 2003).
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1.2.1 O jornalismo impresso no mundo

A sociedade sempre logrou ostentar alguma maneira de divulgar a noticia,
trata-se de uma caracteristica inerente ao ser humano e a sociedade (ALVES,
1998). Sendo assim, mesmo na época da Roma Antiga, existia o Acta Diurna, uma
publicacdo criada por Julio César em 59 a.C. onde eram apresentadas noticias
diarias para toda a populagdo do Império Romano, o que terminou servindo de
propaganda dos feitos do seu governo (MELO, 2003). Contudo, o Acta Diurna nao
passava de um rascunho daquilo que seria a imprensa e nem de longe apresentava
a mesma importancia e divulgacdo do jornalismo criado apdés a revolugdo de
Gutenberg.

Apesar da enorme importancia do invento para a criagdo do jornalismo
impresso, ndo podemos considerar que se trata do unico fator. O jornalismo como
conhecemos hoje comeca a assumir seus contornos durante o periodo de profundas
mudancas sociais da Europa do século XVI em diante. Ha diversos aspectos deste
periodo que contribuiram, em muito, para a formagdo do jornalismo impresso.
Dentre os aspectos determinantes estdo a criacdo dos Estados Modernos, a
Reforma Protestante e seus conflitos com a Contra-Reforma da Igreja Catdlica, as
Grandes Navegacdes com suas abundantes descobertas de um mundo até entao
desconhecido, a revigoragao do interesse cientifico, o Renascimento nas artes, nas
ideias e no comércio, a aceleracdo do processo de urbanizacdo, a efervescéncia
politica e cultural da época. Esses e outros fatores se aglutinaram para dar a luz
aquilo que hoje chamamos de jornalismo impresso (ALVES, 1998). Desta forma,
parece simples presumir que o jornalismo, conforme o conhecemos hoje, € um dos
mais notdrios frutos de todo esse processo de efervescéncia que entrou para a
histéria como modernidade (RUDIGER, 1998).

Seria justo apontar também que o aumento no nivel de alfabetizagéo
europeia, que se fazia muito maior quando comparado com a Idade Média (MAN,
2004), teve importante contribuicdo para o nascimento do jornalismo. Tamanha é a
importancia da alfabetizacdo que nos leva a considerar que a imprensa seria um
forte sinal da expansao da cultura letrada na Europa. A forma derradeira de um
processo de evolugcdo que teria levado a sociedade europeia de uma tradigao
informativa composta pela oralidade para uma que fazia da escrita a principal fonte

de informagao (MELO, 2003). Afinal, vender jornal para analfabeto era até possivel,
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embora também o fosse profundamente restritivo. Importava que a maior
quantidade de pessoas soubesse ler para também consumir as informagdes dos
jornais que se tornavam cada vez mais abundantes.

Contudo, dentre todos os fatores elencados, podemos determinar sem
chance de erro que a imprensa criada por Gutenberg acabou por originar aquilo que
hoje chamamos de jornalismo. Com a novidade do tipo mével, tornou-se possivel
revolucionar a velocidade da reprodugdo das copias em papel, as chamadas
tiragens, o que permitiu a criagdo mesmo no inicio, entre os séculos XVI e XVII, de
uma “série de folhas volantes impressas, como libelos, os pasquins, os almanaques,
além das occasionnels francesas, dos zeitungen alemées e das gazetas italianas,
atividades que tiveram longa sobrevivéncia” (ALVES, 1998, p. 7). Estava dada a
relacdo entre a velocidade da impressao das copias em papel e a demanda por
informacdo de uma populagdo que comegava a considerar importante ou elegante
estar informada (SOUSA, 2008).

O processo comega com a criagcdo das folhas volantes — também
conhecidas como “folhas ocasionais” ou “folhas noticiosas” — que podem ser
definidas como uma espécie de folheto informativo cuja proposta se fazia ainda
timida quando comparada com a forga daquilo que se tornaria o jornalismo. As
folhas volantes teriam surgido pela primeira vez na atual Italia, ainda no século XVI,
e logo se espalharam pelo continente europeu, onde assumiram denominagdes
variadas, como cartas, noticias, manifestos, copia, gazzeta, cartas nuevas,
price-currents, zeitungen, occasionnel, entre tantas outras que eram publicadas por
toda Europa (SOUSA, 2008).

As folhas volantes normalmente debatiam sobre: guerras, politica, cultura,
descobertas cientificas, crimes, entre outros; além de apresentar noticias de outros
paises, 0 que era uma grande inovagao para este periodo quando a sociedade
europeia estava ainda recém saida do isolamento da Idade Média. Desta forma, a

percepcao de mundo no Velho Continente se expandia e:

“[---] A Europa forjava, assim, uma consciéncia geo-cultural unitaria e
identitaria. Alias, algumas das publicagdes noticiosas ocasionais eram
escritas em latim, lingua-franca dos intelectuais da época, visando a
circulagdo mais disseminada possivel” (SOUSA, 2008, p. 67).

A demanda por informagdes se fazia notar em diversos setores da sociedade:

burguesia, intelectuais, académicos e pessoas alfabetizadas. Os analfabetos
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também tinham interesse nas historias ali publicadas, tanto que pagavam para
alguém proclamar os conteudos presentes nas folhas volantes. Por isso tantos
historiadores consideram as folhas volantes como uma espécie de pré-jornalismo
(SOUSA, 2008). Faltava ainda sanar um grave problema: as folhas volantes nao
dispunham de periodicidade e debatiam apenas um assunto por edi¢do (RUDIGER,
1998). Fazia-se necessaria a criagdo de um novo modelo de disseminagao de
informacdo que fosse ainda mais rapido e contasse com alguma periodicidade. A
solucdo para este questionamento dara origem ao jornalismo industrial, sendo
possivel aferir que “as folhas volantes tiveram, assim, o mérito de preparar o
mercado e a audiéncia para o jornalismo industrializado” (SOUSA, 2008, p. 68). Isso
foi impulsionando a demanda pela informacdo que no futuro fomentaria o lucro
necessario para transformar a publicagdo daqueles conteudos em um negécio
lucrativo o suficiente para dar origem a industria da noticia.

Neste ponto, a invencdo de Gutenberg assume sua importancia como
criadora do jornalismo, permitindo uma velocidade inédita da cdpia dos exemplares,
0 que permitiu também uma periodicidade de que a antiga folha volante né&o
dispunha, além de atender a demanda por conhecimento da populagao, sobretudo
daqueles que desejavam boletins informativos sobre os mercados (RUDIGER,
1998). Até que no século XVII, os jornais comegaram a assumir fungdo de
publicagdes periddicas por toda a Europa ocidental (SOUSA, 2008).

Importa salientar que todo debate acerca da criacdo da imprensa, conforme
apresentamos neste trabalho, diz respeito a visdo da importancia de Gutenberg para
o jornalismo Ocidental. Este recorte acontece porque no Extremo Oriente, locais
como China, Japao e Peninsula Coreana, ja dispunham de impressdes tabulares
desde o século VII, chegando mesmo a possuir tipos moéveis ainda no século Xl
(MELO, 2003). O que significa propor que enquanto no Ocidente se celebra toda
inovacdo oriunda da invengdo de Gutenberg, para os chineses, coreanos e
japoneses, tal criagdo ndo passa de séculos de um atraso na maneira com que 0s
europeus lidavam com a informacdo. Contudo, ndo faz parte do nosso recorte
debater sobre a imprensa asiatica e tampouco ignorar a importancia de Gutenberg
para a imprensa do Ocidente, sendo nossa proposta estabelecida sobre toda a
histéria e importancia do jornalismo impresso para o Ocidente.

Voltando nossa atencéo para o contexto da Europa do século XVII, periodo

conhecido como fundamental para a construg¢do do jornalismo moderno, se faz
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pertinente notar que a sociedade estava dividida entre inumeras disputas, causadas
pelo Estado Absolutista, divisdo na religiosidade, entre outras transformagdes e
instabilidades que geravam tanto as noticias quanto a necessidade de reporta-las.
Foi neste momento que surgiram os primeiros periodicos eminentemente
jornalisticos, que neste momento eram conhecidos pela palavra veneziana

“Gazetas”:

Se descontarmos as publicagbes noticiosas mensais que surgiram
no final do século XVI, a verdadeira apari¢do das gazetas deu-se em
Franga, com o lancamento da La Gazette Francais, de Marcellin
Allard e Pierre Chevalier, em 1604, mas a novidade espalhou-se
rapidamente por toda a Europa (SOUSA, 2008, p. 75).

As gazetas logo se tornaram comuns por toda a Europa, com imensa
importancia na divulgagdo da informagao. Notoriamente, surge neste primeiro
momento, a Gazeta de Lisboa, langada em Portugal em 1715 e sendo reconhecida
como o primeiro jornal impresso regular escrito em lingua portuguesa (BOTTA,
2013).

Podemos considerar entre as principais caracteristicas da gazeta o fato de
serem mais frequentes, com noticias atualizadas, menor quantidade de informacao,
pluralidade no tipo da noticia e exemplares muito mais baratos quando comparados
as folhas volantes, além de fornecer informag¢des que buscavam maior neutralidade,
sem incorrer no moralismo tipico das Folhas Volantes (MELO, 2003). Ja em seus
primeiros anos as gazetas manifestavam outras caracteristicas tipicas do fazer
jornalistico:

Apresentavam textos simples (até porque, em parte, eram
elaborados para a leitura publica, sendo que a maioria da populagao
era analfabeta), escorreitos, normalmente datados e
geograficamente localizados, por vezes com mengao direta as
fontes, geralmente desenvolvidos numa narrativa cronologica, sendo
reveladores de uma atitude eminentemente informativa (embora
paginados em sucessao, sem intervalos entre eles). (SOUSA, 2008,
p. 76).

As inumeras inovagdes tecnoldgicas geradas pela Revolugao Industrial,
iniciada ainda no século XVIII, foram fundamentais para a maturidade do jornalismo
impresso. Em primeiro lugar, por criar os primeiros grandes jornais, que se tornavam
um negocio lucrativo. Além disso, a malha ferroviaria ajudava a divulgar mais

rapidamente os jornais, uma vez que eram transportados através de locomotivas e
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navios a vapor, outra criagado do periodo. Um invento importante, ja do século XIX,
foi o telégrafo, que permitia maior velocidade no acesso a informacao, fazendo com
que uma mensagem fosse transmitida por quildbmetros de maneira quase
instantanea. Houve ainda a chegada da maquina fotografica que possibilitaria uma
nova visdo sobre a noticia. Todos estes inventos acabaram se tornando
fundamentais facilitadores para o acesso e divulgagcédo das informagdes disponiveis

ao jornalismo, como veremos mais a frente, com ondas de radio, por exemplo.

A primeira geragao de jornais populares do século XIX, surgida nos
Estados Unidos, logo teve sucessores na Europa, sendo também
designada por primeira geragdo da penny press (0 nome advém do
baixo preco), para se distinguir da imprensa politica (party press). As
solugdes discursivas, normativas e funcionais da penny press iriam
contaminar o jornalismo em todo 0 mundo. (SOUSA, 2008, p. 106)

O jornal impresso entraria no século XX ndo como um modelo lucrativo de
fazer noticia, mas como a unica maneira de fazer jornalismo, consolidando esse
formato como o monopolizador da maneira com que a noticia poderia chegar aos
olhos do publico. O periodo entre 1890 e 1920 é considerado como os tempos
aureos do jornalismo impresso, pelo menos até este monopdlio comegar a ser
quebrado quando a noticia voltou a estar disponivel aos ouvidos da populagao
através do radio (RUDIGER, 1998).

O fazer jornalistico demanda buscar o que existe de mais moderno na
maneira como a humanidade transmite a informagao, seja pela escrita, audio,
imagem ou mesmo audiovisual. O jornalista sempre se utiliza dos recursos
possiveis, em cada época, para transmitir informagdes jornalisticas e por muito
tempo este recurso principal foi o papel impresso dos jornais. Mesmo que atrelado a
impressoras cada vez mais modernas, fotografias mais nitidas e formas mais
avancadas de distribuir e receber informacdes, o papel foi o principal recurso do
jornalismo por séculos, fazendo a invencao de Gutenberg ecoar dos distantes idos

do século XV até a modernidade digital do século XXI.

1.2.2 O jornalismo impresso no Brasil

Existem historiadores que apontam a génese do jornalismo brasileiro nas

cartas de Pero Vaz de Caminha, como um exemplo jornalistico, isso se
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considerarmos que “é jornalismo tudo aquilo que é inscrito e divulgado, mesmo que
nao se tenha uma acéao efetiva no espaco publico” (BARBOSA, 2010, p.19). Apesar
de entendermos que o trabalho de Pero Vaz de Caminha consistia justamente em
reportar a informacdo, a proposta presente nesta seg¢ao consiste em elucidar a
origem do jornalismo impresso no Brasil. A notéria de carta de Pero Vaz de
Caminha, também considerada uma espécie de certiddo de nascimento do Brasil
que passaria a ser explorado por poténcias europeias, pertence a um género muito
popular ha século: o das crénicas de viagem, ndo sendo exatamente um material
jornalistico dentro das caracteristicas com que tal discurso é reconhecido.

Neste sentido, comegamos nossa jornada com a transferéncia da familia real
portuguesa para o Brasil em 1808. Bastou esta transferéncia para o Brasil ter sua
proposta civilizatoria alterada, evoluindo de colénia para metrépole de Portugal,
capital de um império com terras espalhadas pela América, Asia, Africa e Europa. A
unica col6nia da histéria do ocidente a ser transformada em capital da sua antiga
metrépole (GOMES, 2007). Antes, havia uma proibicdo por um édito régio de
qualquer tipo de atividade de impressdo no Brasil, incluindo jornais, livros e
panfletos.

E se o rei portugués Dom Joao VI estaria agora morando no Brasil, o local
deveria deixar de ser um mero “celeiro” de Portugal para se tornar um lugar
moderno, evoluido e civilizado — pelo menos na visdo da coroa portuguesa. Foi
assim que inumeras inovagdes comegaram a acontecer: a criagao do Banco Real,
Biblioteca Real, Jardim Botanico, Museu de Belas Artes, iluminagao nas ruas, entre
tantas outras simbologias civilizatérias que se faziam comuns para aqueles que
habitavam o outro lado do Atlantico, mas que no Brasil eram uma novidade sem
precedente. Foi neste contexto que a imprensa surgiu em solo brasileiro, como uma
novidade a mais dentro do pacote de inovagdes civilizatérias que a coroa
portuguesa importou da nossa antiga metrépole.

Este quadro se altera quando ocorre a criagdo da Impressdo Régia,
inaugurada em 13 de maio de 1808, sendo uma filial da impressao régia que existia
em Portugal desde 1768 (BARBOSA, 2010). Sua proposta consistia em imprimir e
publicar alvaras, noticias e decretos do governo. Entre os anos 1808 a 1821, cerca
de mil titulos foram impressos pela Impressao Régia (CAMARGO e MORAES,
1993). Com a criagdo da Imprensa Régia foi possivel a publicagcdo da “Gazeta do

Rio de Janeiro”, que comecou a circular em 10 de setembro de 1808. Apesar de sua
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importancia, a “Gazeta do Rio de Janeiro” era apenas uma versao da Gazeta de
Lisboa, sendo censurado pelo proprio Dom Joao VI, servindo também para anunciar
algumas das novidades trazidas pela corte para o Brasil, ela vai durar até o final de
1808 quando se transforma no “Diario do Governo” (BARBOSA, 2010).

A “Gazeta do Rio de Janeiro” disputa com o “Correio Braziliense" pelo titulo
de primeiro jornal do Brasil, isso porque em junho do mesmo ano Hipdlito da Costa,
um brasileiro que morava na Inglaterra, havia langado o seu proprio jornal sobre o
Brasil, tratava-se do Correio Braziliense (BARBOSA, 2010). O Correio Braziliense
funciona como uma espécie de cartilha de ensino, isso porque Hipdlito da Costa
sabia que a populacido brasileira ndo dispunha de acesso a informagao e que os
livros eram muito caros. Com isso, tratava de inserir em suas edicdes, além de
noticias, diversas informagdes sobre assuntos como biologia, literatura, artes, entre
outras informagdes; além de ter um carater colecionavel, ndo dispondo do mesmo
carater descartavel dos jornais atuais (BARBOSA, 2010). Portando, o Correio
Braziliense, ent&o, é considerado o jornal pioneiro no pais.

Em 1821, a imprensa € regulada no Brasil, estabelecendo o final do
monopolio da Coroa sobre a impressdo. Além disso, a procura por periddicos se
tornava cada vez mais frequente, o que terminou por permitir a criacdo das
primeiras tipografias particulares no pais (CAMARGO & MORAES, 1993). Era o
inicio daquilo que hoje conhecemos com imprensa livre, e da consequente disputa
entre governo e imprensa pelo controle e divulgagao da informacgao.

O motivo desta morosidade em existir uma imprensa no pais pode ser
explicado pelo temor de que com os impressos pudessem incutir ideias
revolucionarias na populagcéo fazendo com que a colbénia se levantasse contra sua
metropole. A tentativa dos governantes de impedir o acesso a novas ideias através
do controle dos periddicos € uma caracteristica antiga em todo o Ocidental. Quanto
mais a imprensa florescia, mais os governos tentavam impor controle e restricbes
sobre aquilo que era noticiado (SOUSA, 2008). De maneira que podemos deslindar
que a censura e a imprensa cresceram e se aprimoraram juntas, com governantes
sempre dispostos a fazer todo o possivel para manter seu controle sobre as penas
dos jornalistas. Uma censura que ja teria sido inaugurada ainda na época das
antigas folhas volantes e teria continuado por toda histéria do jornal impresso, sendo
que sua forga teria variado em maior ou menor intensidade de acordo com o local
ou tempo onde estava inserida (DARNTON e ROCHE, 1996).
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Chegados os tempos do Império, ainda nas lutas pela Independéncia do
Brasil, a imprensa comegou a assumir sua importancia nas disputas politicas que se
faziam pelo pais, proliferando em muito a quantidade de jornais em circulagdo na
capital que contava com cerca de 40 periddicos (MARTINS e LUCA, 2008). Houve o
surgimento de diversos peridédicos e o desaparecimento de inumeros outros,
sobretudo por conta da forte censura que se colocava sobre as producdes da época
que se colocavam contra as ideologias do governo (SPANNENBERG e BARROS,
2016). Contudo, a imprensa era cultivada justamente por ser considerada um marco
civilizatério que demonstrava a modernidade do Brasil nos tempos do Império
(MARTINS e LUCA, 2008) de sorte que: “a simples cobertura da rotina do imperador
pelos jornais e revistas ja colocava em pauta a questao da civilizagado” (MARTINS e
LUCA, 2008, p. 46).

Ainda assim, a relagdao entre imprensa e governo foi conturbada, em
especial durante o curto periodo de tempo onde Dom Pedro | reinou sobre o pais.
Havia uma forte pressdo de Dom Pedro | sobre a imprensa e dela sobre seu
conturbado governo (BARBOSA, 2007).

Se o periodo do Brasil Regencial foi fundamental para o fortalecimento do
discurso politico no pais, 0 mesmo aconteceu com a imprensa que se colocava
dividida em grupos como os monarquistas, republicanos, conservadores e liberais,
formando um tipo de jornalismo muito mais opinativo do que preocupado com a
divulgacéo da informacéo (BARBOSA, 2007).

A situacdo da imprensa brasileira melhorou depois que seu sucessor assumiu
o trono do pais. Durante os sessenta anos que o Brasil foi governado pelo
imperador Dom Pedro II', o chamado Segundo Reinado, a liberdade de imprensa foi
tdo valorizada pelo monarca que chegou a assustar os jornalistas estrangeiros
(BARBOSA, 2007). Tendo a imprensa total liberdade para informar, criticar e
promover charges sobre o monarca que jamais logrou conté-las de forma alguma
por acreditar na importancia de adotar um regime liberal no Brasil, onde a liberdade
de imprensa se apresentava como forga motriz da democracia (BARBOSA, 2007).
Sendo assim, “ao contrario do que se pensa e afirma, o periodo imperial era

marcado por acentuadas perspectivas liberais, ainda que fossem consideraveis as

' Salientamos que ndo ha consenso entre os autores em relagéo ao fato narrado. Sodré (2011), por
exemplo, ndo concorda que periodo fosse de tal liberdade, e que houve censura em certa medida.
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contradicbes decorrentes da pratica governamental e realidade do pais [...]"” (LOBO
e PEREIRA, 2014, p. 184).

O imperador Dom Pedro |l demonstrou pouco ou nenhum interesse em
controlar a imprensa da sua época, mesmo quando esta se colocava contra ele.
Uma posicgéao liberal que infelizmente ndo foi repetida pelos governos republicanos
que se seguiram ao seu governo. Embora se possa salientar que a postura liberal
de Dom Pedro Il tenha sido deveras importante para a proliferagcao e o crescimento
da imprensa em nosso pais, permitindo seu crescimento livre de censura, ainda que
sua producao na época fosse basicamente artesanal (MARTINS e LUCA, 2008).

Sempre avido por inovagdes e apaixonado por novas tecnologias, Dom Pedro
Il viu na imprensa uma forma de transmitir os ideais iluministas da busca pela razao
e evolugao do conhecimento humano. De sorte que em seu governo, sempre soube
lidar com a liberdade de expressado da imprensa, mesmo sabendo que muitas das
criticas que recebia buscavam fomentar um golpe contra o seu regime (BARBOSA,
2007).

Para além da mudanga de regime, a Republica fomentou uma
industrializagdo que atraiu imigrantes do mundo inteiro para as cidades do Brasil.
Com efeito, a urbanizacao aflora de uma maneira inédita em diversos setores deste
pais até entdo predominantemente rural. Uma massa urbana de trabalhadores
assalariados e alfabetizados se estabeleceu nas cidades, sendo muitos deles
estrangeiros acostumados a tradigdo de leitura do jornal logo pela manha. Neste
sentido, a demanda por jornais cresceu por todo o pais, forgando a criagdo de uma
imprensa moderna, capaz de produzir com velocidade, atratividade, em grande
quantidade e acessivel financeiramente.

Com efeito, a imprensa comecga a seguir a tendéncia de industrializacdo do
Brasil, buscando modernizar sua produgdao (SPANNENBERG e BARROS, 2016).
Agora, a impressdo que antes se fazia quase artesanalmente sera feita pela
agilidade e precisdo das maquinas que barateiam ainda mais os custos da produgéo
dos periodicos, além de torna-lo mais préximo dos seus leitores (BARBOSA, 2007).

O jornalismo impresso se tornava agora maduro e consolidado o suficiente
para reivindicar sua autonomia enquanto instituicdo. Apesar de ainda ter sempre e
continuamente que enfrentar os interesses do governo, agora republicano, de

manter o controle sobre a informagao (BARBOSA, 2007). Nesse sentido,
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O jornalismo passou a ser uma iniciativa empresarial de grande
porte que, para sobrevivéncia mercadolégica, exigia altos
investimentos. O carater opinativo, cultivado desde o surgimento
para fidelizacao politica e ideoldgica do leitor comegou a ceder lugar
ao viés informativo que é cultivado ainda hoje (SPANNENBERG e
BARROS, 2016, p.232).

Antes de seguirmos em frente, é necessario mencionar que em 4 de janeiro
de 1875, entrou em circulagéo o jornal “A Provincia de S&o Paulo”, criado pela uniao
de elites rurais e da burguesia ascendente, o peridédico “inovou nos anuncios
publicitarios e na venda avulsa pelas ruas da cidade” (GUILHERME, 2018). De
acordo com o historiador Nelson Werneck Sodré, “a populagdo achou aquilo um
despautério, houve repulsa a iniciativa que levaria a ‘mercantilizagao da imprensa’
(2011, p. 337). No ano de 1890, o jornal altera a nomenclatura para “O Estado de
Sé&o Paulo”, durante o periodo republicano (GUILHERME, 2018).

Portanto, esse cenario de constantes e intensas mudancas politicas no pais
foi palco para o surgimento de um dos maiores icones do jornalismo brasileiro: o
Jornal do Brazil (JB), criado em abril de 1891 com um caracter ideoldgico que se
alinhava a monarquia, mas que logo tratou de apoiar o regime republicano com o
intuito de manter sua comunicac¢ao por todo o pais (SPANNENBERG e BARROS,
2016). O periddico se destaca por ser o veiculo que mais se adaptou as novas
tecnologias de comunicagao que foram surgindo ao longo do tempo, sempre com a
agilidade que era possivel em cada momento.

E imperioso destacar que o JB foi o primeiro veiculo a dividir o jornal em
editorias; a adotar o lead; a criar um CEDOC; e a realizar impressdo a cores.
Conforme Spannenberg e Barros, “em 1904, o jornal construiu sua sede propria
e adquiriu as primeiras linotipos de impressdao em cores do Rio de Janeiro”
(2016, p. 236). Além disso, em 1995, mesmo em meio a uma crise financeira, o JB
foi pioneiro e passou a disponibilzar conteudo digital, sendo entéo, o primeiro jornal
do Brasil na internet (BRASIL, 2015). Nesse sentido:

De modo a tornar-se mais popular e a permitir mais
interatividade com o publico, o JB aderiu, além da verséao online, o
uso de redes sociais e microblogs para facilitar o contato com os
leitores. A época da transicdo para a plataforma digital, foram
criadas contas em paginas como Facebook e Twitter, que
permitem que oleitor tenha mais acesso as informagdes veiculadas,
0 que, por consequéncia, garante que o jornal se torne mais
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conhecido e, portanto, mais lido. (SPANNENBERG e BARROS,
2016, p. 238)

Numa breve linha do tempo sobre o JB, podemos verificar algumas

mudancas tecnoldgicas ao longo de sua trajetoria:

[...] o JB teve papel crucial na definicdo dos rumos da imprensa
brasileira, sobretudo a partir de 1959, quando passou por uma
revolucionaria reforma grafica e editorial. Vitima de longa e severa
crise financeira, o peridédico teve sua versao impressa extinta em 31
de agosto de 2010, quando passou a existir somente na internet. [...]
Por volta de 1912 o jornal langara uma pagina inteira e ilustrada
sobre esportes (a pioneira da imprensa brasileira) e, no ano
seguinte, obteve destaque por uma série de reportagens sobre as
condicbes de vida em favelas, levando o presidente Hermes da
Fonseca a visita-las. [...] Em marco de 1957, pela primeira vez, uma
fotografia foi publicada na primeira pagina (que continuava tomada
por anuncios). Depois disso, a pagina de esportes do matutino foi
reorganizada por Carlos Lemos e Janio de Freitas, que
apresentaram ali alteragdes nas fotos, nos textos e na diagramagao.
[...] A reforma do JB foi concluida por volta de 1961, com o ingresso
de Alberto Dines em sua redacdo. Dines foi diretor de redacéo a
partir de 1962, cargo que exerceria até 1973, quando foi demitido por
pressdes decorrentes das relagdes do jornal com o regime militar.
Definindo e sistematizando as modificagdes gerais do matutino, o
diretor de redagdo permitiu a conscientizacdo da reforma. Além de
ter introduzido a pratica das reunides regulares de redacédo e a
organizacao de editorias em nucleos (com a criagdo de uma editoria
exclusiva para fotografia, algo inédito), durante sua gestdo foram
criados o arquivo e o Departamento de Pesquisa do JB, que
influenciou a criagdo de inumeros bancos de dados em jornais de
todo o pais. Sob a direcdo de Alberto Dines, o Jornal do Brasil
langou o seu “Caderno Especial”’ e os “Cadernos de Jornalismo”, um
espaco critico de discussao sobre o desempenho da midia. No meio
desta série de novidades, por volta de 1965 foi criada a Agéncia JB,
e, em paralelo, a empresa passou a trabalhar junto a sua equipe de
redacao possibilidades de manutencdo de carreiras jornalisticas
profissionais. (BRASIL, 2015, p.1).

Assim como aconteceu no restante do mundo, o jornal impresso do Brasil
monopolizou a maneira de fazer jornalismo até que surgiram outras maneira de
promover a divulgacédo da noticia, como o radio, televisdo e finalmente a internet;
fazendo com que jornais tradicionalmente impressos, como o JB, passe a assumir
apenas seu formato digital, como mencionado anteriormente (SPANNENBERG e
BARROS, 2016). Uma nova forma de jornalismo surgia no mundo e a tradicao
jornalistica do Brasil ndo deixou de assumir a novidade e mudar também suas

tendéncias.
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1.3 Histoéria do Radio

Desde 2011, o dia 13 de fevereiro passou a ser considerado o Dia Mundial do
Radio. Uma data muito significativa para esse invento que mudou completamente a
histéria do mundo. Ele foi o primeiro meio a promover a comunicagao em massa, o
que facilitou a disseminagao de informagdes e permitiu que as noticias assumissem
uma abrangéncia jamais vista na histéria do jornalismo mundial.

A revolucdo de Gutenberg foi responsavel por inaugurar a imprensa,
revolucionando a maneira como a sociedade transmite e recebe suas informacgoes.
Através do tipo movel criado pelo inventor alemao, passou a ser possivel introduzir
o conceito do jornalismo impresso como um veiculo para a producgéo e divulgagao
do conteudo da noticia em larga escala. Apesar de a criagdo da imprensa ser uma
verdadeira revolugdo, estava longe de ser a unica maneira de produzir e disseminar
conteudo jornalistico. Uma nova mudanga estava se iniciando, uma muito mais
moderna, tecnolégica e abrangente, que seria capaz de levar a noticia até os
ouvidos da populagao.

O século XX apresentaria também sua prépria revolugdo jornalistica que
agora seria transmitida através das ondas do radio, alterando completamente a
maneira com que se faziam as reportagens. Essa inovagao aconteceu por conta da
criacdo de uma invengcao que mudaria novamente a histéria do mundo: o radio. Um
aparelho inovador que se fazia capaz de produzir ondas sonoras que atravessam a
atmosfera com o objetivo de conduzir a informacao para aparelhos receptores que
traduzem a informagao aos ouvidos atentos do publico avido pela noticia. Assim se
fez o inicio daquilo que entraria para a histéria com o nome de Era do Radio. Uma
nova maneira de fazer jornalismo, muito mais moderna e pratica, ganharia forca na
medida em que o papel se desgastava.

Dentre as inumeras fungdes do radio, entendia-se que sua capacidade de
atingir diversos setores da sociedade era fundamental para a eclosdo de um
processo de comunicagdo em massa nunca antes experimentado pela humanidade.
“O radio € um meio de comunicagcdo que tem capacidade de atingir um grande
publico, anénimo e heterogéneo. Esta ao alcance da maioria da populagéo e atinge
regides mais afastadas dos centros urbanos” (MAKOVICS, 2003, p. 12-13). Tanto

por sua abrangéncia, quanto pela capacidade de atingir plateias dos mais variados
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tipos e classes sociais, o radio logo se transformaria no principal recurso de
comunicagao do mundo moderno (SOUZA, 2017).

Para entendermos como aconteceu esse processo de expansao do
jornalismo impresso para o radiofénico, estaremos debrugcando nesta parte do
presente capitulo no estudo acerca do impacto da criacdo deste novo invento sobre
a histdria do jornalismo no Brasil e no mundo. Fornecendo uma andélise da criagéo e
desenvolvimento do radio e a maneira com que o jornalismo se transformava a partir
dele. Se o jornalismo sempre busca uma nova tecnologia para transmitir suas
noticias, também acaba sendo completamente alterado pela propria tecnologia

abarcada pelo fazer jornalistico.

1.3.1 O radio no mundo

Se a criagdo da imprensa aconteceu por conta de um momento histérico
muito especifico, que colocava o0 mundo no meio do renascimento cultural,
comercial e da valorizacdo da leitura, a criacao do radio se fez fruto da Revolugao
Industrial e suas maquinas movidas a vapor e de todo o avango tecnolégico que
aconteceu no inicio do século XX, com seus automotivos, avides, telégrafos, entre
outros.

O radio é considerado o primeiro grande meio de comunicagdo de altas
distancias e velocidades, sendo inclusive muito importante para a comunicagao
entre os militares (FERREIRA, 2014). Para compreender a histéria do radio é
importante entender primeiro o estudo feito pelo alemao Heinrich Rudolph Hertz
que, em 1887, provou a existéncia e o funcionamento das ondas eletromagnéticas,
que foram batizadas de ondas Hertz (RODRIGUES, 2006). Seria agora necessario
criar um aparelho capaz de transmitir, receber e codificar em sons na forma de
informagdes que estariam viajando através das ondas Hertz (Hz).

Aquilo que chamamos de radio é basicamente um emissor de ondas
eletromagnéticas que envia mensagens através de uma antena. A mensagem sera
um sinal que é amplificado em forma de impulsos elétricos. Tais impulsos possuem
informacdes na forma de sons gravados através de microfones que sao traduzidos

pelo receptor pelo que costumamos chamar de aparelho de radio e, em seguida,
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transmitido ao ouvinte através do uso de alto-falantes que emitem as vibragdes na
forma de um som possivel de ser captado pelo ouvinte.

A histoéria do radio se inaugura ainda no século XIX, mais exatamente em nos
anos de 1890, com a criagédo do italiano Guglielmo Marconi — embora a patente
seja creditada a Nikola Tesla (FERREIRA, 2014). Marconi teria ainda realizado a
primeira transmissao de radio ainda em 1899, no Canal da Mancha da Gra-Bretanha
para o continente (FERREIRA, 2014).

O radio teria surgido “a partir do desenvolvimento da telegrafia sem fio e da
radiocomunicagao surgiu o radio, pela primeira vez ent&o, a distancia deixou de ser
barreira para a comunicagdo” (FERREIRA, 2014, p. 4). Tamanha abrangéncia fez
com que o radio fosse considerado a maior inovagédo tecnoldégica no campo da
comunicacgao até aquele momento.

O Brasil reserva ainda um debate sobre quem foi o verdadeiro criador da
radio. Existem evidéncias de que o padre Landell de Moura teria realizado a
primeira transmissdo de telegrafia sem fio, ainda em 1893 e 1894. Isso teria
acontecido em Porto Alegre, sendo portanto considerado o pioneiro na transmissao
da voz humana sem fio, aquilo que costuma ser chamado de radioemissao e

telefonia por radio, bem antes de Marconi e outros inventos do género.

Contrariando esse registro oficial, temos um grupo de entusiastas
gauchos que atribuem a invencdo do radio a um padre catélico
chamado Roberto Landell de Moura. Segundo relatos, no dia 3 de
junho de 1900, esse padre reuniu figuras da imprensa, politicos e
outras personalidades para a demonstracao de seu invento em plena
Avenida Paulista. Sem utilizar fios, o padre conseguiu transmitir a
voz humana e sinais telegraficos a incrivel distancia de oito
quilémetros (SOUZA, 2017, p.1).

Apesar de ter realizada sua patente em 1904, o padre Landell nao ficou tao
conhecido como Marconi, muito por conta de viver em um pais que, na época, era
agrario e nao dispor de fama e nem dos recurso necessarios para demonstrar a sua
invencdo ao grande publico internacional (SOUZA, 2017). Esses fatores teriam
colocado o Padre Landell em completo desconhecimento, reservando os louros da
criagao do radio ao italiano Marconi (FERREIRA, 2014).

Independente de quem foi o verdadeiro criador do radio, seja o italiano
Marconi ou brasileiro Landell, o mundo teve ainda que esperar alguns anos para

que, em 1906, a primeira transmissao de radio acontecesse de maneira oficial.
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Aconteceu em um navio dos Estados Unidos da América quando seu capitao
ordenou a transmissdao da voz humana em uma missa catdlica que foi reproduzida
aos passageiros. Aquele foi o inicio do radio da maneira com que o conhecemos
hoje (SOUZA, 2017). O radio por sua vez era muito mais pratico e atingia uma
quantidade muito maior de pessoas (CUNHA, 2004). Logo toda a frota naval se
utilizava do radio para fazer sua comunicacao.

A humanidade ainda teve que esperar ainda até 1920 para que as primeiras
transmissdes de radio fossem feitas residencialmente, como entretenimento, dando
inicio a chamada era do radio (SOUZA, 2017). Nao tardou para o radio se tornar
uma febre extremamente importante no mundo inteiro. As residéncias estavam
sempre sintonizando suas programacgdes, ndo apenas novelas, como também em
noticiarios (RUDNITZKI, 2017). O radio passou a ser um eletrodoméstico presente
no cotidiano das familias.

O radio possuia ainda um elemento extremamente notavel e atrativo, a
abstragdo. Isso porque longe das letras talhadas nos jornais impressos e décadas
de distédncia da criagdo das imagens de resolucdo em HD dos aparelhos de
televisdo, o radio contava apenas com a imaginagao do ouvinte para conseguir

compor a cena que era ilustrada pela voz do locutor das estacdes de radio.

A singularidade do radio como veiculo de comunicagao reside no
fato de que é o ouvinte quem faz a cena. E o ouvinte quem cria a
partir do que ouve o cenario do que esta sendo dito, sugerido ou
representado. O locutor, o repodrter, o ator ou mesmo o cantor, sao
meros deflagradores de um processo que esta na cabega, na
imaginacao de cada um. Por isso, o resultado da comunicacéo pelo
radio é incontrolavel. Ela é sempre magica, volitiva, etérea, uma
quimera — quase celestial (SEVERO, 2012, p.1).

A voz do locutor e os efeitos sonoros transmitidos pelo radio propiciavam um
tipo de abstragcdo unico até aquele momento. Tal efeito, aliado a ideia de
modernizagdo gerada pelo radio, tornava o habito de ouvir o radio quase que uma
atitude cerimoniosa. Ouvir o radio se tornaria um momento de lazer, tanto um
escape momentaneo do peso do trabalho quanto um momento de lazer familiar. As
transmissdes de radio ganham importancia cada dia maior na vida das pessoas.

Uma vez mais a reportagem era inovada por um invento tecnolégico, dessa
vez o radio. Um novo momento jornalistico surgia e a imprensa nao estaria mais

limitada ao jornal impresso. As noticias poderiam agora algar voo pelos céus, juntos
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com as ondas sonoras transmitidas pelas esta¢des de radio, levando a informacéao
através da diccao eloquente do locutor (SOUZA, 2017).

Rapidamente a importéncia do radio estava consolidada; evidenciada pela
enorme quantidade de estagdes de radio que se espalharam por todo Estados
Unidos da América e mesmo o mundo. “Nos EUA, até 1921 havia apenas quatro
emissoras de radio. Ao final de 1922, ja eram 382 emissoras” (RUDNITZKI, 2017, p.
1). As estacdes de radio tornaram-se cada vez mais comuns enquanto a divulgagao
da noticia através do radio se fazia muito mais rapida e abrangente do que aquelas
feitas através dos jornais impressos (FERREIRA, 2014). Nao tardou para que os
primeiros conglomerados de midia audiovisual surgissem, dando origem a
emissoras importantes, como a norte-americana Columbia Broadcasting System
(CBS), e a brasileira Rede Globo, iniciadas como emissoras de radio.

Notavelmente, a informacao transmitida através das ondas do radio nao
extinguiu a importancia do jornal impresso. Ao contrario, ambos conviveram lado a
lado no periodo onde o radio se tornou mais potente (CALABRE, 2005). Contudo,
estava evidente que a inclusdo deste novo recurso tecnoldgico quebrou para
sempre 0 monopolio do jornal de papel sobre a noticia. Nunca mais a folha impressa
gozaria de tal supremacia ou monopdlio, posto que, ja ndo era mais a unica forma
da populagao obter a noticia.

Diferentemente do jornal impresso, o noticiario feito através do radio era
consistente com o mundo mecanizado que se formava ao redor do proletariado nos
anos que se seguiram a Revolugdo Industrial. O trabalhador ja ndo dispunha da
geréncia do seu proprio tempo, este seria agora aferido pela maquina sendo,
portanto, impossivel parar algumas horas para ler a matéria do jornal impresso. O
jornalismo feito através das radios permitiria que o ouvinte continuasse em sua
labuta, trabalhando enquanto o radio se encarregava de trazer a noticia aos seus
ouvidos. De sorte que “na sociedade mecanizada sdao homens e mulheres que
devem se adaptar ao ritmo e a aceleracdo das maquinas e nao o contrario. A
alteracdo no padrdo do comportamento das pessoas, imposta pelas maquinas,
provoca uma mudanga no quadro de valores da sociedade” (CUNHA, 2004, p. 15).
Nao havia tempo para pausas e reflexao nas cidades industrializadas do século XX.
Tudo visava, a producdo e deveria ser feito de imediato, rapido, pratico e, nesse

sentido, o radio se tornava o meio de informagéo deste novo tempo.
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Em pouco tempo, o radio fazia parte importante do cotidiano das pessoas
novelas eram transmitidas pelo radio.Uma vez mais o jornalismo se transformava de
acordo com a tecnologia que lhe servia de canal se aprimorava, ele buscava novas
formas de desenvolver a disseminagcdo da informagdo. Agora bastava sintonia
correta do radio para a informacéo chegar aos ouvidos e ndo mais aos olhos da
populagdo. Enquanto o jornal impresso exigia o treinamento da leitura, algo que
demandava muito mais tempo, concentracdo e algum nivel de alfabetizagdo do
leitor; o jornalismo transmitido pelas radios impresso via radio se tornava muito mais
acessivel, inclusive para o analfabeto, sendo necessario tdo somente o aparelho
para captar e reproduzir o sinal com a informagao e alguma parca atengao por parte
do ouvinte (CALABRE, 2005).

Uma nova forma de fazer jornalismo surgiu, que passou a ser conhecida
como radiojornalismo. Nestes programas de jornalismo sonoro, as noticias eram
narradas pelos apresentadores ou ancoras — termo aplicado para aqueles que
promoviam a locugdo — com programas jornalisticos que poderiam durar alguns
segundos ou mesmo horas. As manchetes eram um instrumento nesse sentido, com
matérias mais importantes sendo alardeadas no inicio do programa para, em
seguida, serem explicadas durante o episédio do jornal (SEVERO, 2012). Isso
sempre na tentativa de ser o mais atraente e simplificado possivel para atingir a

todo o publico sintonizado nas estagdes de radio.

A partir de 1940, cresceu no radio a importdncia do setor de
jornalismo. Com o inicio da Segunda Grande Guerra, o interesse por
noticias imediatas, atualizadas, acelerou-se, abrindo um campo fértil
para o desenvolvimento de noticiarios mais dindmicos e criativos e
para o investimento de verbas nesse setor (CALABRE, 2005, p.30).

O dinamismo exigido dos reporteres provinha da necessidade do mundo
contemporaneo em consumir noticias com o maximo de velocidade possivel, muito
por conta de toda a interferéncia que acontecia no mundo durante as primeiras
décadas do século XX, com eventos como Primeira Guerra Mundial, Gripe
Espanhola, Quebra da Bolsa de Valores, a Segunda Guerra Mundial, entre outros,
que geraram um clima de inseguranca tdo grande que promovia uma demanda
desesperada da populagao por se abastecer com o maximo de informacgao possivel
de ter algum tipo de protecdo contra as mudangas que aconteciam no mundo
(CALABRE, 2005).
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A programacéo jornalistica das diversas estag¢des de radio que se faziam por
todo o mundo nesse periodo poderiam ser fixas, com transmissdes em dias e
horarios especificos, ou assumir o formato de plantdo onde a programacao normal &€
interrompida em prol da transmissdo de algum tipo de informac&o importante,
exclusiva ou mesmo urgente para a populagao (SEVERO, 2012).

O periodo conhecido como a Era do Radio se estende entre 1920 até algum
momento dos anos 1950 quando a televisdo € popularizada nesse momento
prevaleceu o uso dos radios como principal meio de comunicacdo da populacéo. E
também o momento no qual a TV chega ao Brasil. Logo, a importéncia do radio
como meio de divulgagédo da noticia também seria ameagada por um novo invento.
Desta vez, os aparelhos de televisdo tomariam o espago que outrora era do radio e
se tornaram a principal fonte de informagao com suas noticias em audiovisual sendo

transmitida diretamente para as casas da populagao.

1.3.2 O radio no Brasil

No Brasil, a Era do Radio teve um inicio muito mais timido do que aconteceu
no restante do mundo. Ja existiam fabricas pelo Brasil, porém seu processo de
industrializagdo e urbanizagcdo ainda nao dispunha da mesma intensidade vivida
pelos paises europeus e pelos Estados Unidos da América. O que serve para
justificar a lentiddo com que o jornalismo feito através do radio logrou espago no
Brasil, sendo o radio fruto do processo e das mentalidades inspiradas ainda na
Revolugao Industrial, conforme ja demonstramos. Seu impacto n&o foi tdo imediato
em nosso pais, que na maioria do seu vasto territorio e sobre diversos aspectos
culturais se mantinha ainda agrario (CUNHA, 2004).0 radio era o fruto do futuro,
herdeiro de um mundo mecanizado, e 0 nosso pais ainda nao havia inaugurado a
sua tdo sonhada modernidade

Se no Brasil a criagdo do radio reserva ainda alguma controvérsia acerca de
quem foi seu inventor, havendo disputas entre Marconi e Landall, o mesmo nao
pode ser dito sobre a inauguragdo da transmisséo de radio em nosso pais. Por
muito tempo, apenas os militares poderiam fazer uso do radio, de sorte que este se
mantinha proibido para a populagao civil (RUDNITZKI, 2017). Uma atitude que ja
demonstrava certa tendéncia antiga do Brasil em ter controle sobre a informagéo,

apesar de na época nao ser comum o uso de radios transmissores (FERREIRA,
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2014). Esta situagdo mudou apenas em 1920, motivada por diversos interesses

econdmicos:

Quando, por interesses econdmicos de expansado de mercado e por
demanda da Reparticdo Geral dos Telégrafos para servigos
telegraficos, a Westinghouse se propds a fazer uma demonstracao
do seu aparato de transmisséo, instalando a estacido transmissora
de 500w e enviando para isso seu engenheiro, o senhor N. H.
Slaughter e seus assistentes Black e Bair, que montaram no alto do
Corcovado no Rio de Janeiro, a primeira estacdo de radiotelefonia
do Brasil em colaboragdo com a Light e com a Cia. Telefénica.
(FEDERICO, 1982, p. 33).

A primeira transmissao de radio destinada aos civis pelo que se tem registro
teria sido feita apenas em 1922, pela Westinghouse, tendo por transmissdo o
pronunciamento do entdo presidente Epitacio Pessoa, seguido pela audigdo da
cangao O Aventureiro da Obra e a épera O Guarani, de Carlos Gomes (FEDERICO,
1982). O Brasil ouvia pela primeira vez a voz de seu lider, seguido de uma das mais
importantes obras nacionais. Era o timido inicio da modernizagdo de um pais até
entdo predominantemente agrario. A era do radio teria comegado no Brasil.
(FERREIRA, 2014).

Logo nosso pais inaugurou sua primeira emissora de radio regular.
Tratava-se da Radio Sociedade do Rio de Janeiro, criada em 1923, que agora
transmitia sua programagao para a populagao da cada dia mais modernizada capital
do pais (CALABRE, 2005). Logo, inumeras outras emissoras se espalharam por
todo o Brasil, com programacao dos diversos tipos possiveis (FEDERICO, 1982).

A Radio Sociedade do Rio de Janeiro era mantida através de um servigo de
assinatura dos seus ouvintes, que pagavam mensalidade para garantir o
funcionamento da estacao de radio; uma vez que era proibido por lei a existéncia de
anuncios pagos nas radios (FERREIRA, 2014).

No ano de 1936, o médico, escritor e ensaista brasileiro Roquette Pinto teria
feito uma doacao ao Ministério da Educacao que fundou uma das mais importantes
estacdes de radio em atuacdo no Brasil, a Radio Ministério da Educacao e Cultura
(MEC) com sede no Rio de Janeiro (FERREIRA, 2014).

O incébmodo causado pela proibicdo dos anuncios pagos nas estagdes de
radio sO vai ser resolvido durante o governo de Getulio Vargas, que pela primeira

vez permite propagandas radiofénicas.
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O comercial surgiu no Brasil em 1932, apds o decreto n° 21.111 que
permitiu a insercdo publicitaria no radio. A partir de entdo, a
produgdo radiofénica erudita passou a ser popular e os interesses
dos proprietarios das mesmas passaram de educativos para
comerciais. Noutro aspecto, a competicdo entre as emissoras trouxe
desenvolvimento técnico, popularidade e prestigio para as
emissoras (FERREIRA, 2014, p. 7).

A demanda capitalista pela busca do lucro através da propaganda radiofénica
aconteceu um crescimento na qualidade e quantidade das emissoras de radio por
todo o Brasil. Movimento que, somado ao crescimento econémico do pais nos anos
1930, fomentou o surgimento de uma verdadeira Era do Radio nacional, reflexo de
todas as mudancas que aconteciam no pais; atraindo o investimento de
multinacionais e fazendo a urbanizagao crescer (FERREIRA, 2014).

Nao demorou para as primeiras emissoras transmitirem seu jornalismo via
radio para a populacdo brasileira. Essas emissoras sempre se preocuparam em
promover a informacdo com o maximo de velocidade possivel, mesmo que
inicialmente fossem poucos os radios ligados. Ainda assim, nos primeiros anos, o
jornalismo radiofénico se limitava a narrar matérias que ja existiam no jornal
impresso naquilo que o jargao jornalistico denomina como “gilete-press” (CALABRE,
2005). Neste primeiro momento, “no Brasil, a histoéria do radiojornalismo surge
atrelada ao jornalismo impresso: as noticias sao retiradas dos jornais e adaptadas
para o radio — ou, mesmo, lidas como foram impressas” (SAMPAIO, 1984, p.30).

Nao existia a percepcao da necessidade de criar matérias exclusivas para os
jornais radiofénicos: “os apresentadores se limitavam a ler as manchetes
estampadas nas primeiras paginas e a tecer alguns comentarios, sem o cuidado de
produzir noticiarios, ou mesmo de reescrever a noticia de forma mais adequada
para o radio” (CALABRE, 2005, p. 30).

A evolucdo do jornalismo radiofénico foi acontecendo na medida em que
avancava a demanda por informacdes deste mundo tomado por enormes mudancgas
que foram o inicio do século XX. O jornalismo cresceu através da pratica e
aumentou de acordo com a demanda por noticias cada vez mais dinamicas. Logo o
jornalismo radiofénico aprendeu a desenvolver sua prépria maneira de disseminar a
noticia, trabalhando suas necessidades especificas e abordando suas
caracteristicas proprias. Personalizando esta forma ainda inicial de promover a

comunicagdo em massa.

50



Essa melhora na qualidade do da reportagem radiofénica aconteceu por
conta da Radio Nacional, a primeira emissora brasileira a preparar uma redagao
propria para os noticiarios radiofénicos. A Radio Nacional foi a responsavel por
langar em 1941 o programa jornalistico Reporter Esso que, pela voz do locutor
Heron Domingues, se tornou o mais importante radiojornal da historia do Brasil.
Muita desta importancia decorre do fato de ter elaborado algumas das mais

importantes estratégias do nosso jornalismo radiofénico (AGUIAR, 2007).

O Reporter Esso, dizem os especialistas, foi um marco no
radiojornalismo brasileiro, mas isso se deve, em larga medida, ao
apresentador Heron Domingues, que deu ao noticiario personalidade
e voz. O Reporter Esso inaugurou, no Brasil, um tipo de noticiario
pautado pela sintese: os textos lidos eram obijetivos, ligeiros, as
frases curtas, o que facilitava a leitura e a assimilacdo do seu
conteudo (AGUIAR, 2007, p.115).

O Reporter Esso se manteve ativo até 1968 quando comecgou os “Anos de
Chumbo” da ditadura civil-militar, momento apice da censura no pais. Percebendo
as mudancgas politicas e tecnologicas que aconteciam no Brasil, o0 Repérter Esso
teria migrado para o novo meio de comunicagdo que surgia, a televisdo, onde
permaneceu por dois anos, até se extinguir completamente (AGUIAR, 2007).

O final do Reporter Esso proclamava o término de um novo momento na
histéria do jornalismo brasileiro, ndo apenas pela inclusdo da importancia dos
aparelhos televisores na disseminagao da informacdo como também por conta do
terrivel que se impunha sobre este novo modelos de comunicagdo em massa: a

censura imposta pela ditadura civil-militar que se estabelecia no pais.

1.4 Historia da Televisao

A era do radio havia se consolidado ha pouco tempo e uma nova revolugao ja
estava por acontecer com a criagdo da televisdo. Um invento extraordinario que
levava o audio e o visual para dentro da casa dos espectadores. As familias agora
se reuniam na sala, diante deste aparelho, para juntos testemunharem a
programacgao da TV que incluia novelas, filmes e também noticias. Logo a televiséo
se transformou no mais importante meio de comunicacdo em massa do século XX,
ja ndo sendo mais apenas o radio, e continuando muito influente até o advento da

Internet.
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1.4.1 Historia da televisdao no mundo

O termo “televisao” teria surgido antes mesmo da criagdo do aparelho que
transmitiria a programacao, ainda em 1901, sendo cunhado pelo cientista russo

Constantin Perskyi durante um experimento realizado em Paris:

Constantin  Perskyi, apresentou, em 1900, ao Congresso
Internacional de Eletricidade de Paris uma tese que descrevia o
funcionamento de um equipamento com base nas propriedades
fotocondutoras do selénio, transmitindo imagens a distancia. O titulo
daquele trabalho era Televisdo (KRAEMER e SILVA, 2012, p. 2).

A palavra “televisdo” teria surgido do grego “Tele” que significa “distancia” e
“Vision” que poderia ser traduzido do latim “videre” como “visdo”. Sendo, portanto,
algo como “visdo distante”. Inumeras tentativas aconteceram ao longo de todo o
século XX no sentido de desenvolver este magnifico aparelho e assim conseguir
reproduzir o audiovisual com qualidade (KRAEMER e SILVA, 2012).

O século XIX e o inicio do século XX foram marcados por um
desenvolvimento sem precedente na matematica, fisica, quimica e outras ciéncias
que foram muito necessarias para criagao dos primeiros aparelhos de televisdo. Ao
contrario de outros aparelhos, a televisdo foi sendo construida ao longo de muitos
inventos, de sorte que se torna complicado apontar quem foi seu inventor, posto que
se trata de um aparelho que foi se estabelecendo ao longo do tempo, mediante a
criacdo dos pequenos e inumeros outros aparelhos que foram sendo aglutinados
para a sua criagao.

Ja em 1840, diversos cientistas debrugcaram seus estudos sobre maneiras
de transmitir o audio visual. O primeiro sucesso nesse sentido aconteceu em 1842
quando o cientista Alexander Bain obteve sucesso em enviar uma imagem através
de um aparelho de envio telegrafico, apesar de constituir uma contribuicédo timida,
aquele teria sido o inicio da promessa de que no futuro o ser humano seria capaz de
enviar imagens. Sendo uma transmiss&o de imagem em movimento, o trabalho de
Bain é considerado até hoje como a primeira demonstragdo oficial daquilo que

futuramente seria chamado de transmissdo televisiva (ALMEIDA, 1993). E
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importante lembrar que a televisdo € um derivado do cinema, uma forma de levar o
audiovisual para dentro da casa das pessoas, um espetaculo ja conhecido dentro
das salas de cinema.

O experimento de Bain foi um divisor de aguas que logo colocou os
inventores do mundo inteiro em uma disputa pela criacdo do aparelho capaz de
transmitir audiovisual na melhor qualidade possivel. Desde entdo, muitas invencoes
e descobertas foram feitas, o que contribuiu para dispor do conhecimento que seria
alicerce da criacdo da televisdo. Descoberta como a do britanico Willoughby Smith
que constatou ser o selénio capaz de converter a energia luminosa em energia
elétrica ou mesmo a criagcdo do disco com orificios espiralados, criado por Paul
Nokow, e utilizado para relacionar imagens que seriam organizadas e transmitidas
(BARBEIRO e LIMA, 2015). Finalmente, no ano de 1923, o russo WIladmir
Zworykin desenvolveu um tubo de imagem que seria conhecido como iconoscépio.

Novos estudos foram feitos no sentido de melhorar a qualidade da
transmissdao. Um dos mais importantes aconteceu, em 1925, quando John Logie
Baird “transmitiu, de sua casa, imagens a distancia do seu vizinho Willian Taynton, a
casa ao lado, fazendo de Taynton o primeiro homem televisionado ao vivo na
historia da televisdo, utilizando o padrdo mecanico e definicdo de 30 linhas”
(KRAEMER e SILVA, 2012). A transmissdo de Baird comprova as potencialidades
da televisdo enquanto aparelho de comunicagdo em massa (SQUIRRA, 1995).

Foi quando o jovem inventor norte americano Philo Farnsworth, que havia
abandonado a faculdade de engenharia por falta de recursos teria conseguido pela
primeira vez transmitido uma imagem em linha reta para um receptor, dando origem
a televisdo. Sua criacdo despertou o interesse da GCA — empresa norte-americana
de radiofonia — que passou a fabricar os primeiros aparelhos televisores produzidos
em larga escala (ALMEIDA, 1993). O preco extraordinariamente caro e o fato de
inexistirem emissoras de televisdo manteve o aparelho ainda distante das estantes
da sala da maioria dos consumidores (KRAEMER e SILVA, 2012).

Novas pesquisas comegam a surgir tentando ampliar o sinal de transmissao
dos televisores até que em 1928, o inventor Alexander Bain inova novamente
promovendo a “primeira transmisséo de televisdo transatlantica, ligando a estacao
inglesa de Coulsdon a de Hartsdale, nos Estados Unidos” (SQUIRRA, 1995, p. 34).

Um experimento que abriu espacgo para a criagdo daquilo que passamos a chamar
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de emissoras de televisdo, sem as quais os proprios aparelhos de TV estariam
condenados ao esquecimento, se tornando uma caixa de imagem vazia (ALMEIDA,
1993).

A Inglaterra foi a pioneira na criagdo de uma emissora de televisao, criando
ainda em 1930, a British Broadcasting Corporation (Corporacdo Britanica de
Radiodifusao), mais conhecida como BBC, responsavel pela primeira transmissao
“‘de um programa de televisdo no mundo com imagem composta por 240 linhas,
padrao minimo que os técnicos chamavam de alta definigdo, por garantir boa
qualidade e nitidez” (KRAEMER e SILVA, 2012, p. 3). Em pouco tempo outros
paises seguiam o exemplo britdnico e novas emissoras comegaram a surgir por
todo o planeta, consolidando o audiovisual como o método de comunicagdo em
massa predominante do futuro e tendo a televisdo como seu principal propagador
(SQUIRRA, 1995).

Ja em 1939, nos Estados Unidos, acontecia a “transmissé&o televisiva, com
imagem e som, do discurso do presidente Franklin D. Roosevelt pronunciado na
Feira de Amostras de Nova lorque, marca o inicio da comunicagao eletrbnica no
continente Americano” (KRAEMER e SILVA, 2012, p. 3). A televisdo, que ja havia
tomado os demais continentes, chegava finalmente na América e se tornava um
importante recurso para a propagacao da cultura norte-americana.

Demorou até que em 1935 os alemaes conseguissem fazer sua televiséo
publica e sua primeira transmissao televisiva (ALMEIDA, 1993). O que por sua vez
serviu de propaganda para o regime nazista, liderado por Adolf Hitler, que estava
em ascensdo na Alemanha daquele periodo. A comunicagdo em massa gerada pela
televisao acabou sendo utilizada pela primeira vez para fomentar um dos regimes
mais cruéis da nossa histéria. Contudo, era impossivel negar que a televisao havia
adquirido sua importancia social e comegava a despontar como o aparelho mais
importante do século XX (BARBEIRO e LIMA, 2015).

O governo nazista soube se apropriar da nova tecnologia de comunicacao
em massa, tanto que tratou de desenvolver uma linguagem cinematografica e
televisiva que fosse capaz de ratificar a autoridade e a importédncia do governo
(BARBEIRO e LIMA, 2015). Muito por isso, as transmissdes televisivas da
Alemanha nao pararam durante a Segunda Guerra Mundial — diferente dos demais

paises europeus que sO retornam suas transmissdes com o final do conflito. A
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prépria BBC, de Londres, s6 teria retornado a ativa em junho de 1946, “com o
anuncio do fim da Il Grande Guerra, transmitindo o desfile da vitéria” (KRAEMER e
SILVA, 2012, p. 4).0 governo nazista foi aquele que soube, como poucos, utilizar a
televisdo para manifestar a propaganda do partido e divulgar seus interesses. Era o
inicio de uma perigosa e duradoura relagao entre politica e televisdao, com efeitos
capazes de alterar drasticamente a politica dos paises (ALMEIDA, 1993)

Dentre todos os paises, os Estados Unidos foi aquele que melhor entendeu e
absorveu a nova midia que tomava o planeta. Tanto que a NBC ou National
Broadcasting Company — traduzido como “Companhia Nacional de Radiodifusdo” —
ja estreou em 1941 com seu formato mercadologico de comunicagdo em massa,
apresentando seus patrocinadores e anunciantes que financiavam a continuidade
da sua programacdo. Assim, “no territério dos norte-americanos que a midia
televisao alcanca as mais importantes conquistas, principalmente, depois do final da
Segunda Guerra Mundial” (KRAEMER e SILVA, 2012, p. 3).

Sempre se buscou a transmissdo de imagens coloridas que foram
conquistadas ainda na década de 1950, quando os primeiros televisores coloridos
surgiram nos Estados Unidos. Contudo, o aparelho de televisdo a cores sé seria
popularizado a partir da década de 1960, quando o seu preco tornou-se mais
acessivel. Na década seguinte, a televisao a cores se tornaria o padrao de televisao
mundial (ALMEIDA, 1993). Ainda na década de 1960, a primeira transmissao
intercontinental foi realizada com sucesso, gragcas ao satélite Tesla, que foi
responsavel por enviar sinais dos Estados Unidos para a Europa (KRAEMER e
SILVA, 2012). Era o inicio das transmissdes por satélite.

Sempre relacionada com a industria capitalista, a criagdo da televiséo tinha
como objetivo lucrar com as propagandas daqueles que financiavam suas
atividades. Por isso sua programacao era recheada de novelas, séries de televisao,
filmes e, é claro, jornalismo, estando este sempre muito proximo da transmissao de
televisdo, assim como esteve no jornal impresso e nas radios antes dele. Logo, toda
grande emissora de televisdo contava com pelo menos um telejornal diario onde se
reportava diversas informagdes através da imagem e do som (KRAEMER e SILVA,
2012). A consequente propagacao das emissoras de televisdo e dos aparelhos de
TV cada vez mais acessiveis fomentaram o inicio de uma nova forma de fazer

jornalismo: o telejornal
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O modelo adotado pelo telejornalismo lembrava em muito aquele tipo de
jornal comum as radios, onde um ancora administrava a programacao enquanto
reporteres davam mais detalhes da noticia, sendo que desta vez ela seria
transmitida em audio visual para o espectador. Em principio com informacées em
preto e branco e, apds a década de 1970, também a cores. O telejornalismo contava
com alguns dos parametros normais de outras midias jornalisticas como, por
exemplo, a preocupagdo com a linguagem simples e coloquial que visava ser
inclusiva na transmissao da informagao; manchetes capazes de atrair a atencao do
espectador e controle do tempo da transmissao da noticia nos noticiarios feito ao
vivo. Contudo, um desafio adicional se fazia perceber. a tentativa de conciliar
informagdo com a imagem. Nao seria aceitavel que uma imagem apresentasse
informacdes que contrariassem a fala do repodrter. Foi necessario elaborar a
reportagem de tal forma que tanto a oratéria do repdrter quanto as imagens
apresentadas transmitissem a mesma informagao. Caso ndo houvesse nenhum tipo
de imagem para ser mostrada, caberia ao reporter fazer o uso de graficos, mapas,
fotos ou imagens do arquivo para ilustrar a informagéao que esta sendo transmitida
(SQUIRRA, 1995).

O telejornal se tornava ainda mais personalista que o radio. Gragas a
inclusdo do audiovisual, a figura do repérter, suas roupas, trejeitos, atitudes e
intencbes se tornaram parte da noticia, assumindo papel crucial para o
entendimento da informagao transmitida (SQUIRRA, 1995).

Logo, os telejornais assumiram imenso prestigio, se sobrepondo ao jornal
impresso e ao radio. E isso ndo apenas pelo espetaculo do audiovisual mas também
pelo fato de que suas transmissdes ao vivo permitiam uma maior velocidade em
reportar a informacgédo. Nao demorou para as demais formas de jornalismo passarem
a acompanhar aquilo que a televisao afirmava. A velocidade da informacao
tornou-se sua principal caracteristica, a televisdo noticiava antes e com imagens

algo que seria imbativel para as demais formas de jornalismo (MELLO, 2009).

Se a televisdo assim se impds, foi ndo s6 porque ela apresenta um
espetaculo, mas também porque ela se tornou um meio de
informacao mais rapido do que os outros, tecnologicamente apta,
desde o fim dos anos 80, pelo sinal de satélites, a transmitir imagens
instantaneamente, a velocidade da luz. Tomando a dianteira na
hierarquia da midia, a televisdo impde aos outros meios de
informacado suas proprias perversdes, em primeiro lugar com seu
fascinio pela imagem. E com esta ideia basica: s6 o visivel merece
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informacdo; o que nao é visivel e ndo tem imagem néo é televisivo,
portanto ndo existe midiaticamente. (RAMONET, 1999, p. 26-27)

Se por um lado a nova forma de jornalismo baseado no audiovisual ganhava
espaco e predominancia dentro das outras formas de reportar informagao, o
telejornalismo também se tornava dependente da propria forma de fazer noticia.
Uma vez que se fazia completamente dependente da imagem, terminava por se
tornar limitado por ela. Logo, aquilo que € invisivel ou reflexivo ndo poderia ser
transformado em noticia. O jornalismo audiovisual sofreria de grave risco de se
tornar uma espécie de espetaculo feito por inUumeras imagens e vazio de significado
(MELLO, 2018).

A reportagem, que era ja uma comunicacdo de massa desde o jornalismo
impresso, tornou-se ainda mais abundante na era do radio e agora com o advento
das televisdes se fazia ainda mais comum ao grande publico (BARBEIRO e LIMA,
2015). O telejornal estaria entdo consolidado nas televisbes, atingindo uma
quantidade de espectadores jamais vista, que permaneciam atentos a cada
transmissao da sua emissora de televisado predileta (SQUIRRA, 1995).

Com esta grande inovagao, a noticia agora passava a ser televisionada,
havia imagens e sons completamente acessiveis aqueles que dispunham do
aparelho adequado para receber a transmiss&o. O fazer jornalistico, como sempre
acontecia, se adaptava agora a uma nova forma de tecnologia que exigia sua
transformacgao para atender as demandas deste novo tempo. Se o uso do audio
para transmitir a noticia ja promoveu uma grande revolugcdo durante o periodo
conhecido como a Era do Radio, onde a noticia se colocava aos ouvidos das
pessoas, na TV esse processo se intensificou.

Com a aplicagdo do audiovisual, elas se tornaram ainda mais abundantes,
precisas e atraentes ao grande publico. Estava consolidada a importancia do
telejornalismo para este futuro que se construia e assim teria prosperado até que o
surgimento da Internet para uso comercial, em meados dos anos 1990, alterou uma

vez mais a relagcéo entre jornalismo e tecnologia.

1.4.2 A televisiao no Brasil

Tao logo se consolidava no mundo, a televisao e o telejornalismo fincavam

suas raizes no Brasil. Um pais que ja havia aceitado bem a novidade do radio jornal
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nao demorou para aglutinar também as inovagdes do audiovisual dentro do seu
cotidiano. A populagao brasileira soube abracgar a novidade tecnoldgica em sua casa
com a mesma naturalidade com que abracou as transmissdes radiofénicas. Nao
tardou para a televisao fazer parte da vida dos brasileiros, ocupando o centro das
suas salas e reunindo a familia para a transmissao da sua programagao.

A primeira transmissao de televisdo brasileira aconteceu ainda na década de
1950, pouco depois de a televisdo ter se popularizado no mundo.O Brasil
experimentou sua primeira transmissao televisiva em 18 de setembro de 1950,
durante o governo Gaspar Dutra. Aconteceu devido a inauguragao da TV Tupi, de
S&o Paulo, que promoveu um timida transmissdo para algo em torno de cem
aparelhos televisores sintonizados na grande cidade de S&o Paulo. Ja& no dia
seguinte a TV Tupi transmitiu o primeiro telejornal do Brasil, batizado de “Imagens
do Dia” onde eram assistidas imagens sem edicdo dos principais acontecimentos
daquele dia, tendo na dire¢ao o jornalista Mauricio Loureiro Gama (MELLO, 2009).
Sintomatico o fato da primeira transmissao de televisdo do Brasil ter acontecido
justamente no formato de um telejornal, provando a inter-relagéo entre jornalismo e
televisdo que se faz proeminente em toda histéria do nosso pais (KRAEMER e
SILVA, 2012).

Nao demorou para o Reporter Esso, o programa de maior sucesso das

radios, migrar também para a televisao:

O icone do radio foi transmitido pela primeira vez na TV, em 1° de
abril de 1952, apresentando 33 minutos de duracdo. Com a frase
“Aqui fala o seu Reporter Esso — testemunha ocular da histéria”, o
gaucho Gontijo Teodoro comandou o programa. Ao longo de 18
anos, essa chamada colocava os brasileiros na frente da TV
(MELLO, 2018, p. 4).

A transferéncia do Reporter Esso para o formato da televisdo era a prova
irrefutavel de que o telejornalismo chegava no Brasil para ficar e ndo demorou para
que se tornasse o principal meio de informacao presente no cotidiano dos brasileiros
(KRAEMER e SILVA, 2012).

Neste primeiro momento da televisdo brasileira seu principal formato
consistia na tendéncia em reduzir a importancia da televisdo em uma espécie de
radio com imagens, atribuindo diversos conceitos radiofbnicos para aquilo que

deveria ser uma estética televisiva.
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Uma forte caracteristica do inicio da televisdo foi o seu aspecto
radiofénico com imagens. A imensa maioria dos primeiros
profissionais da televisdo eram aqueles que trabalhavam no radio.
Essa importagao dos profissionais do radio influenciou, inclusive, na
programagdo da televisdo, havendo uma adaptagdo dos programas
radiofénicos para serem exibidos visualmente. (LEAL, 2009, p. 5-6)
Essas caracteristicas das radios eram transportadas para a TV, em especial
para os telejornais. Estes funcionavam exatamente como o radiojornalismo, sendo
que aqui se apresentavam também algumas imagens. Nao existia uma linguagem
prépria dos telejornais que fosse capaz de distinguir a maneira com que esta midia
transmitia a noticia para a populagao.

A revolucao no formato dos telejornais brasileiros aconteceria apenas com a
fundacdo em Setembro de 1963 do “Jornal da Excelsior’ Cujo nome seria trocado
para jornal Cassio Muniz e depois de algum tempo para Jornal de Vanguarda, que
logo se tornaria um dos mais importantes telejornais da nossa historia. Dentre os
motivos para o sucesso do Jornal de Vanguarda se pode elencar os seguintes

aspectos:

Bom humor e criatividade permeiam o roteiro, que comegava com as
seguintes frases, lidas pelo tonitruante Sargentelli: Estad entrando no
ar o seu ‘Jornal de Vanguarda'. O jornal de quem sabe compreender
o mundo de hoje e ver o mundo de amanha. Um jornal livre para
brasileiros livres. Um show de noticias. Nossas cameras s&o 0s seus
olhos (MORGADO, 2020, p. 1).

Em 1° de Setembro de 1969 surgiu aquele que seria considerado um dos
mais importantes e longevos jornais do Brasil, o Jornal Nacional, apresentado por
Cid Moreira e William Bonner. O Jornal Nacional surgiu como pioneiro de um

modelo noticiario ao vivo transmitido para todo o Brasil.

Apesar de nao estar na historia como a “criadora” do telejornalismo
brasileiro, a Globo acabou ditando as regras de como fazer o
telejornalismo. A emissora ligou o texto a imagem, e traduziu nos
telejornais um formato mais interessante para o publico. Nessa
adequacdo, o fator principal foi que a emissora introduziu as
modificagbes sem improvisos (MELLO, 2009).

Assim como o Jornal Nacional, os novos telejornais que se apresentavam
pelo pais buscavam a mesma inspiracdo de objetividade e imparcialidade que se

colocava na politica do jornalismo dos Estados Unidos. Se tornando uma
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caracteristica proeminente na televisao brasileira, a busca por emular programas e

estratégias propagandas e caracteristicas da TV norte-americana (PICCININ, 2020).

1.5 Histéria da imprensa em Goias

Podemos aferir que o surgimento da imprensa em Goias acontece em
paralelo a criacdo do proprio Estado. O primeiro periddico impresso que se
instaurou no territério goiano aconteceu ainda durante os primeiros anos do reinado
de Dom Pedro |, trata-se do Matutina Meiapontense.

Tradicionalmente se considera o padre Antdnio Luis da Silva e Souza como o
primeiro comunicador, historiador e pesquisador de Goias, isso porque ainda no
século XIX o clérigo tinha por costume reunir todo tipo de informagédo sobre o
contexto social, econémico, cultural e politico da provincia; ressaltando sempre suas
belezas naturais e eventuais propostas de melhoramento da regido. Tamanha sua
importancia fez com que a Associagao Goiana de Imprensa (AGI) o considerasse
como o primeiro sistematizador daquilo que seria a imprensa do Estado de Goias
(BORGES e LIMA, 2008). O padre Antonio Luiz da Silva e Souza também é
reconhecido por ter sido um dos fundadores do Instituto Histérico e Geografico
Brasileiro (IHGB) e também se destacou por ser um dos mais proeminentes
colaboradores da Matutina Meiapontense (BORGES e LIMA, 2008).

O jornal Matutina Meiapontense teria surgido apesar do veto do imperador
que, na época, acreditava ser Goias inexpressivo demais economicamente para ter
uma imprensa. O jornal foi montado em 1830 a revelia do soberano, pelo
comendador Joaquim Alves de Oliveira que o teria comprado com seus proprios
recursos financeiros (BORGES e LIMA, 2008). O jornal circulava sem censuras,
dado ao pensamento libertario tipico da época, o que permite desvendar todo
pensamento machista e escravocrata das elites latifundiarias que se colocavam no
controle da regido (TELES, 1989). A Matutina Meiapontense também teve
importante relevancia para os eventos que geraram a abdicagdo de Dom Pedro |
(TELES, 1989) e para a criagcdo de um discurso capaz de suplantar eventuais
rebelides contrarias ao regime regencial que se estabeleceu no pais no periodo
entre o final do primeiro reinado e o inicio do segundo (CURADO, 2018).

Por certo que inumeros jornais impressos proliferaram durante a segunda

metade do século XIX, muitos dos quais perduraram até o século XX. A maioria
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deles tratavam de temas pertinentes aos interesses de algum grupo social da época
e poucos dispunham realmente de debates politicos, quica de um pensamento
republicano (BORGES e LIMA, 2008). Sendo assim, seria justo assumir que o
jornal Matutina Meiapontense inaugurou ndo apenas o jornal impresso de Goias
como foi um dos primeiros a apresentar uma imprensa politica e militante capaz de
realmente influenciar atitudes sociais no local e no pais (CURADO, 2018).

Em um contexto de fragmentacéo politica da Monarquia e fortalecimento do
poder das provincias, que se faz o surgimento de um dos mais importantes marcos
do jornalismo Goiano: O Correio Oficial de Goias. Um jornal que foi criado por uma
lei provincial e que serviu o governo como uma plataforma de comunicagéo oficial
do Estado e, posteriormente, da Igreja (BORGES e LIMA, 2008). De acordo com os

autores:

No final do século XIX, a cidade de Vila Boa era palco de
efervescéncia cultural, politica e intelectual, além de concentrar
todas as decisbes administrativas. Mais de trinta jornais circulavam
na cidade, mantendo, em sua maioria, a linha dos periddicos
nacionais deste periodo: idearios republicanos e liberais e duras
criticas ao governo (BORGES e LIMA, 2008, p. 74)

No inicio da década de 30, o Brasil ja se constituia em uma Republica
Federativa. Neste periodo muito se debatia sobre a eventual transferéncia da
capital do Rio de Janeiro para Goias, formacédo esta que s6 seria oficializada na
década de 60 pelo presidente Juscelino Kubitschek. A proposta dessa transferéncia
ja se faz suficiente para aumentar o numero de pessoas migrando para o Estado,
todos em busca de ocupar o seu lugar na eventual formagao desta nova capital.
Com efeito, Goias foi experimentando um crescimento demografico jamais visto na
regido. O que por sua vez acarretou na formagdo de uma imprensa sélida capaz
de transmitir a noticia daquela que no futuro seria a nova capital do Brasil. “Dados
histdricos registram que, em 1939, cerca de 40 periddicos impressos circulavam em
Goias, sendo 6 jornais e 2 revistas em Goiania, 5 jornais em Anapolis e 27 jornais
em outras cidades do interior do Estado. Entretanto, a maioria desses jornais teve
uma vida curta [...]* (BORGES e LIMA, 2008, p. 78).

Infelizmente, a liberdade da sua escrita estava as vésperas de ser ameacada

pelo golpe que o presidente Getulio Vargas preparava para decretar seu Estado
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Novo e, em consequéncia, ratificar no pais aquilo que atemorizava a todos os

jornalistas: a censura.

Na constituicado de 1937, Getulio Vargas retomou a censura prévia
aos veiculos de comunicacdo para garantir “a paz, a ordem e a
seguranga nacional”’. Com o Estado Novo, a censura foi intensificada
com a criagédo do Departamento de Imprensa e Propaganda (DIP)
que, além de censurar previamente os conteudos a serem
publicados, também controlava os registros profissionais dos
jornalistas, a autorizagdo para o funcionamento de jornais e revistas
e até mesmo a compra de papel para impressao, o que chegou a
inviabilizar a impressdo de muitos periédicos, que nao tinham
autorizacdo do DIP para comprar papel (BORGES e LIMA, 2008, p.
79).

Foi dentro deste contexto de ditadura feita nos moldes fascistas que o
governo varguista decretou o inicio das opera¢des do departamento de imprensa e
propaganda (DIP), um érgdo governamental que apresentava tratava de apresentar
sua lista de todos os assuntos que n&o poderiam ser apresentados ou noticiados
pela imprensa. Dentre os jornais e revistas que se beneficiaram com o regime
ditatorial imposto pelo Estado Novo encontramos a Revista Oeste, langada em 5 de
marco de 1942, que apresentava uma percepgao politica muito proxima do governo
getulista o que serviu para atuar como porta-voz do regime ditatorial em troca de
ser favorecida politica e economicamente por ele (BORGES e LIMA, 2008).

Os poucos jornais e revistas que conseguiram sobreviver e nao se
corromperam com a censura imposta pelo Estado Novo de Getulio Vargas se viram
na obrigagdo de repensar o fazer jornalistico com o intuito de proteger a prépria
vida. Uma nova etapa surge diante da imprensa de Goias, a necessidade de ter que
lidar com a censura imposta pelo Estado Novo de Getulio Vargas obrigou que seus
jornais fossem repensados e atuassem no sentido de reportar informagcédo sem
contudo alarmar os érgédos de censura. Sendo assim uma imprensa que estava
acostumada a agir censura comegava a sofrer entraves por conta do governo, o que
forgou o jornalismo goiano a repensar suas praticas.

A fundacao de Brasilia, em 21 de abril de 1960, acontece como cumprimento
de uma proposta antiga na histéria do Brasil e que desencadeia uma série de
eventos extremamente importantes para a Regido Central e para o pais como um
todo. O Estado agora abrigaria o Distrito Federal, sendo estabelecido aqui a capital

da Republica Federativa do Brasil, ponto central de todas as politicas nacionais. Em
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funcao disso, decorre um forte aumento demografico na regido e uma modernizagao
sem precedentes (SCHWARCZ; STARLING, 2015). Infelizmente a histéria reservava
mais um importante momento de confrontagdo entre o jornalismo e o estado
Brasileiro. Isso porque em 1964 se instaura a Ditadura Civil-Militar no pais que, uma
vez mais, impunha sua censura sobre a populacio.

Percebemos que os estudos debrugados sobre a histéria da imprensa de
Goias tendem a dividir sua trajetéria em trés etapas (BORGES e LIMA, 2008). A
primeira etapa da Imprensa em Goias seria reconhecida como o momento da sua
criacdo ainda na primeira metade do século XIX, quando os primeiros jornais
impressos comegaram a circular pelo Estado. Tratava-se ainda de uma imprensa
primaria cuja técnica ainda ndo era completamente definida e que engatinha ainda
rumo a sua importancia.a criagdo na primeira metade do século XIX. A segunda
etapa seria retratada como a consolidagao da Imprensa que teria acontecido la pela
segunda metade do século 19, quando a imprensa ja dispunha da sua importancia
politica e social no Estado de Goias e comecgava a sua proliferacao, representada
pelo numero cada vez maior de periédicos em circulagdo. A terceira etapa teria
acontecido na primeira metade do século XX , em um pais ainda recém-republicano
que ja declinava para duas ditaduras, a Varguista e Civil-militar, que forgava o
jornalismo a lidar com o grave problema da censura.

O estudo acerca desses periddicos nos permite ndo apenas compreender a
importancia de Goias dentro do contexto da historia do Brasil, como também
entender um pouco das mentalidades tipicas de cada periodo, posto que muitas das
suas interpretacdes de mundo e visdes politicas estdo imortalizadas nos textos

dispostos nas inUmeras paginas destes periddicos.

Investigando os jornais neste processo de conservagdo e mudanga
das fronteiras dos diversos imaginarios sociais vai nos permitir
compreender a influéncia que esses periddicos exerceram na
elaboracdo de novos sentidos, afinal sdo os veiculos de
comunicagdo que propagam novos modelos culturais que nos
permitem compreender as permanéncias que sao evidéncias de
comportamentos mentais (JUNIOR e BUCAR, 2020, p. 68)

O que se observa no caso de Goias é uma verdadeira tradicao da Imprensa
que se dispdem a ter relevancia no contexto da politica nacional. Goias é
construido por uma verdadeira tradi¢gao jornalistica que se faz muito antiga e sempre

demonstrou a orientagao politica em suas linhas. O Estado abrigou inumeros jornais
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que atuaram ao longo da sua historia, e isso desde os tempos do império. Diversas
formas de jornalismo foram protagonistas na missao de divulgar a noticia para o
povo deste Estado. Dentre todos estes, alguns despontaram pela sua relevancia ou
longevidade. Estaremos abordando adiante alguns dos mais proeminentes jornais
impressos, radiojornalismo e telejornais que ajudaram a construir a histéria do
estado de Goias.

Portanto, € importante perceber que a medida que uma nova tecnologia
surge, a industria jornalistica busca se apropriar dela para melhor divulgar as
noticias. Fica claro que parece proprio do fazer jornalistico essa forma de se moldar
aquilo que existe de mais moderno em termos de comunicagao de massa. Enquanto
essas tecnologias evoluiam, essa simultaneidade alterava também a maneira com
que o jornalismo divulgava as informagdes. Sempre se adaptando, reinventando e

se preparando para novas formas de midia.

CAPITULO 2

2.1 Histéria da Internet e novas tecnologias

Abordado ao longo deste trabalho sobre o quanto o fazer jornalistico tem se
apropriado de novas tecnologias para assim transmitir a noticia, neste sentido
Gutenberg é responsavel por uma grande inovagdo ao conceber a criagdo da
Imprensa mével que possibilitou a criagdo do jornal impresso. Por muito tempo, a
imprensa soO se fazia através do papel, sendo o jornal impresso a unica forma de
levar a noticia até o espectador. Uma grande mudanga aconteceu quando o
radiojornalismo se tornou comum, muito mais acessivel e veloz, comunicagao de
massa que passou a atingir uma quantidade de pessoas nunca antes vista pelo
jornalismo. Isso até uma nova revolugao acontecer: a televisdo. Quando a TV se
popularizou e assumiu o controle da sala das familias, a noticia tornou-se ainda
mais abundante e dindmica. Estdvamos diante de uma nova revolugido na maneira
de fazer jornalismo, o audiovisual chegava para ficar.

Contudo, o jornalismo estava prestes a mudar novamente, gracgas a Internet
que se colocava cada vez mais popularizada e capaz de interconectar aparelhos do

mundo inteiro com uma velocidade jamais vista. Novas tecnologias, plataformas e
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recursos surgiram como a internet de banda larga, redes sociais, YouTube e lives,
tudo a disposicao de uma imprensa que se tornava cada vez mais rapida e proxima
do seu consumidor. Era o inicio de uma nova forma de fazer jornalismo, uma
revolugdo que se construiria ao redor de uma imprensa que nunca mais seria a
mesma.

O nascimento da Internet aconteceu durante o periodo conhecido como a
Guerra Fria (1945 - 1991) periodo onde os Estados Unidos e Unido Soviética
estavam rivalizando em uma espécie de confronto ndo declarado. Neste contexto, o
departamento de defesa dos Estados Unidos construiu em 29 de outubro de 1969 a
ARPANet (ARPA - Advanced Research Projects Agency), um sistema de
compartilhamento de informacdes e documentos entre laboratérios e quartéis que
se colocavam distantes. A proposta comegou como uma estratégia de guerra que
atrapalha em muito a agado dos espides. Contudo, nao tardou para essa nova forma

de comunicacéao atrair os interesses da iniciativa privada (CASTELLS, 1999).

A partir de 1982, o uso da Arpanet tornou-se maior no ambito
académico. Inicialmente, o uso era restrito aos EUA, mas se
expandiu para outros paises, como Holanda, Dinamarca e Suécia.
Desde entdo, comecgou a ser utilizado o nome Internet. Por quase
duas décadas, apenas os meios académico e cientifico tiveram
acesso a rede. Em 1987, pela primeira vez foi liberado seu uso
comercial nos EUA (SILVA, 2001, p.1).

Para que a internet escapasse do ambito académico e fosse popularizada
para o mercado capitalista, chegando na década de 90, o Laboratério Europeu de
Fisica de Particulas (Cern), liderado pelo inglés Tim Berners-lee desenvolveu o
primeiro navegador, World Wide Web (www), que permitiu a popularizagdo da
Internet mediante o aumento significativo no niumero de usuarios desta rede que
interconecta computadores do mundo inteiro. Era o inicio do “boom da Internet”,
uma das invengdes mais importantes do século XX (CASTELLS, 1999).

O Brasil esperaria até 1995 para sua internet ser comercializada. Embora a
conexdo ja fosse uma realidade no meio académico, “universidades como as
federais do Rio Grande do Sul e do Rio de Janeiro estavam conectadas a rede
desde 1989. A Fapesp (Fundagdo de Amparo a Pesquisa de Sao Paulo)
conectou-se um ano depois” (SILVA, 2001, p.1).

O jornalismo comega a migrar para a Internet na medida em que sua

tecnologia avangava, a banda larga acelera o processo de transferéncia dos dados
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e a populagcdo comega a dispor de aparelhos para conexao. N&o demoraria para
que a internet se tornasse indispensavel para a produgdo e aquisicdo do
conhecimento, fazendo com que muitos jornais se transferissem completamente
para o formato online. Era o inicio do jornalismo online, conhecido também como
webjornalismo, ciberjornalismo, jornalismo eletronico, jornalismo digital e jornalismo
on-line (MIELNICZUK, 2003)

Sendo considerado o modelo de comunicacdo em massa mais eficiente da
histéria da humanidade, a internet torna-se extremamente apropriada para a
divulgacdo do jornalismo. Ainda assim, o modelo de jornalismo online é
relativamente recente. Nesse sentido, ainda esta dando seus primeiros passos e
muitos aspectos sao definidos ainda por tentativa e erro. Esse processo comecgou a
ocorrer na segunda metade do século XX quando diversos meios de informagéao
comecaram a aderir ao formato digital (RASERA, 2010). Inicialmente o que se fazia
era digitalizar o material impresso, transformando a internet em uma espécie de
arquivo daquilo que era impresso pelo jornal fisico. Ndo demorou para ser
evidenciado que aquela era uma percepcao extremamente limitadora do potencial
interativo e da ampla velocidade oferecida pela internet (MIELNICZUK, 2008).

Os jornais logo comegaram a perceber que adotar exclusivamente o modelo
online apresentava inumeros beneficios em detrimento ao modelo fisico. Esta
mudanca foi encorajada pela rapida maneira em que a populagdo mundial se
conectava. Bastou pouco anos para que boa parte da populacdo mundial ampliasse
0 uso da Internet e quanto mais a populacdo se conectava em seus aparelhos, mais
clara a importancia do webjornalismo estar também conectado para ter acesso a
elas. O que exigia uma nova forma de promover o jornalismo (RASERA, 2010).

Para se ter uma ideia da velocidade deste processo de expansao gerado pela
internet, segundo o IBOPE de 2005, os dados indicam que, “o acesso a internet
domiciliar no Brasil teve 12,2 milhdes de usuarios ativos em dezembro de 2005, um
valor que aumentou em 12,4% em comparagdo com o ano anterior’ (OLIVEIRA,
2010, p. 21).

A Internet era uma realidade irrefreavel e o jornalismo precisava se conectar,
esta ja era uma contestagcido clara para qualquer empresas de jornalismo que se
colocasse na vanguarda. Contudo, era necessario pensar que nao bastava estar na
Internet, era preciso fazer o jornalismo interagir com ela, como foi feito com o radio e

a televisdo. Se fazia preciso perceber as principais qualidades e problemas gerados
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por essa nova tecnologia a fim de conseguir uma maneira de construir um
jornalismo adaptado ao mundo conectado (MIELNICZUK, 2008).

Muitos jornais ndo abdicaram completamente de sua versao impressa, mas
apresentaram informagdes adicionais que sio inseridas na internet a disposi¢cao do
leitor. Dessa forma criando um estilo hibrido de publicagdo, cuja maioria da
informacdo se encontra na versao impressa e expande o conteudo através de
videos, animacgdes, graficos, audios, podcasts, entre outros recursos multimidia que
ficam a disposi¢do do usuario. Sendo assim, “0 meio digital propicia a viabilizagao
de produzir e distribuir conteudo multimidia de forma rapida e precisa a fim de
possibilitar a interatividade e com isso, despertar o interesse e a participagao do
publico” (RASERA, 2010, p. 24).

Dentre os diversos beneficios do jornalismo online podemos elencar alguns
que se fazem mais proeminentes. Em principio sua hipertextualidade, que permite
acesso a varias camadas de informagao que nao sao agrupadas de maneira linear
mas estdo ao servigo do usuario para serem acessadas quando em busca de
maiores informacgdes.

A interatividade também € uma outra caracteristica importante do jornalismo
online, em especial com o advento das redes sociais, tornou-se possivel uma
participacdo maior do usuario que passa a interagir com a informacgao recebida,
podendo produzir engajamento ou critica a posigao do autor. Por exemplo, através
do Twitter o usuario consegue se comunicar com o reporter, pelo Facebook é
possivel ler a matéria e o WhatsApp é aplicado para passar a informacdo mais
rapido possivel aos jornalistas. O processo de interatividade entre jornalista, noticia
e publico nunca foi tdo rapido quanto nesses tempos de redes sociais, internet e o
mundo perpetuamente conectado (MIELNICZUK, 2008).

Além disso, o jornalismo online permitiria a utilizacdo multimidia, ou seja, o
uso de diversos recursos como video, podcast, audio e graficos na confec¢ao da
informacédo. O que torna a noticia muito mais palatavel ao usuario. Sendo assim,
uma das maiores vantagens do jornalismo online é que ele “tem o poder de extrair
as melhores coisas das midias tradicionais (jornais, revistas, radio e televisido), e
reembalar em um produto novo e unico carregando os aspectos positivos das
midias ja existentes e poucos, caso existam, dos negativos” (RASERA,2010, p. 4).

O Jornalismo online se faz conectado 24 horas ao seu usuario, leva

informagéo para as suas redes sociais, com noticias que sédo selecionadas segundo
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0s proprios interesses, necessidades e personalidade do proprio usuario. Estao
sempre disponiveis a ele, que n&o precisa mais adequar a sua rotina ao horario do
telejornal. Com o jornalismo online, a noticia busca o usuario, adentra sua
intimidade e se faz a um “clique” de distancia (MIELNICZUK, 2008).

Outro aspecto que precisa ser destacado sobre as vantagens do jornalismo
online esta em sua velocidade com que a informagao entra e sai da redacao
jornalistica. Se o radio e a televisao se destacavam pela velocidade com que a
noticia era transmitida, em especial a televisdo com a sua transmissao ao vivo, a
Internet tornou a noticia muito mais rapida. A velocidade tornou-se a regra do
mundo conectado, bastando apenas alguns segundos para um evento ocorrido na
Asia atravessar o Atlantico para chegar aos espectadores do continente americano.
O obvio problema dessa velocidade consiste no fato de que pouco tempo existe
para averiguar a velocidade da informacéo, tudo vira noticia numa velocidade jamais
vista e isso atribui pouco tempo para a checagem das fontes. As proprias redes
sociais se tornaram fonte de noticias e basta um comentario no Twitter feito por
alguém importante para que toda uma comocgéo acontega ao redor do assunto,
antes de o tema receba a averiguagao adequada.

A Internet também popularizou a divulgagdo da informacéo. Se antes era
possivel divulgar uma noticia somente através dos meios tradicionais de
comunicagao, o que exigia que ao jornalista se submeter as filosofias e interesses
da empresa de comunicagao; agora qualquer pessoa poderia utilizar a Internet para
disseminar conteudo através de um blog, midias sociais, podcast, canal no
YouTube, entre outros. Com a multiplicacdo dos canais de informacao as pessoas
comegam a dispersar na busca por informacéo, se antes era comum dispor de uma
unica empresa jornalistica, como o “O Globo”, “Jornal do Brasil” ou “O Popular”,
agora o usuario se sente encorajado a procurar outras fontes de noticia muitas das

quais nao fazem uma apuracédo adequada dos fatos.

A diferenca entao é que as pessoas nao estao mais se prendendo a
um sé meio ou a apenas uma marca como fonte Unica de
informacdo. Sendo assim, estas mudangas devem ser entendidas
dentro do contexto do aumento do consumo de midia, combinado
com a diminuicao da procura por um unico canal midiatico. Essa
nova postura adotada pelo publico sdo consequéncia do surgimento
do jornalismo digital (RASERA, 2010, p. 7).
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Antes, eram tao raras as empresas de comunicagao, que se fazia dificil ao
jornalista ser conhecido. Hoje, porém, sédo tantas as empresas de comunicagao que
o jornalista precisa procurar um publico para ser lido. Além disso, a exacerbacéo do
jornalismo transforma a noticia em um verdadeiro labirinto de narrativas, muitas das
quais ndo sao validas ou ndo foram checadas; gerando um campo fértil para a
disseminagao das Fake News (MIELNICZUK, 2008).

O fato é que estamos diante de uma nova mudanca nos formatos do
jornalismo, assim como aconteceu com o radio e a televisdo antes da internet. O
mundo mudou e o jornalismo precisa se adaptar a esse novo momento com suas
tecnologias. Sera preciso refletir acerca dos seus aspectos positivos e negativos a
fim de explorar ao maximo todo o potencial que a Internet tem a oferecer para a
profissdo de jornalista. Ainda n&do sabemos todo o impacto causado por este novo
meio de comunicagao. O fato é que a Internet mudou o mundo e ela veio para ficar.
Em consonancia, o jornalismo vive uma nova revolugdo em meio a esses ambientes

digitais.

2.2 Convergéncia

Temos debatido ao longo deste trabalho que o jornalismo, assim como toda
a producao cultural, se altera na medida em que a prépria sociedade e suas
tecnologias sofrem mudangas. Assim, o jornalismo se intensificou com a imprensa
de Gutenberg, tornou-se audivel gragas a invengao do radio, audiovisual através da
televisdo e foi extremamente expandido com o advento da Internet. A cada nova
tecnologia o fazer jornalistico sofria uma mudancga, uma ressignificacédo, uma nova
maneira de promover o seu negocio e a sua missao como divulgador da informacao.
E, sendo a mudanca uma constante na sociedade humana, ndo demoraria para o
jornalismo sofrer uma nova alteragdo na sua maneira de produzir e divulgar o
contetdo (RASERA, 2010).

Nos ultimos anos sao perceptiveis novas formas de fazer jornalismo,
representadas pela proliferagdo das plataformas de midias aplicadas para sua
producao, veiculagao e consumo. Este fenbmeno é conhecido como convergéncia,
sendo definido como um processo de mudanca tecnoldgico, social, mercadoldgico e
cultural que teria sido ampliado significativamente com o advento da Internet que,

por sua vez, tornou as informagdes ainda mais abundantes (JENKINS, 2009).
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Tantas mudancas devem ser somadas ao uso cada vez mais comum de
novas tecnologias que servem de plataformas para a noticia. Dentre elas, podemos
destacar os smartphones, aparelhos capazes de assumir inumeras fungbes, como
telefone, gravador de audio e video, computador, agenda, processador de
conteudos, entre inumeros outros aplicativos aplicados ao oficio do jornalismo. Tudo
convergindo neste aparelho presente no bolso de praticamente qualquer pessoa.
Uma nova ferramenta para o fazer jornalistico. Um novo palco para a divulgagao
das noticias.

O debate acerca do impacto deste notavel fendmeno conhecido como
convergéncia sera o foco desta sessdo, onde estaremos debrugando nossos
estudos na compreensdo das mudangas mais significativas que sua existéncia
causa na produgado e divulgagcdo da noticia e a maneira com que estas novas

tecnologias podem estar definindo o futuro do jornalismo.

2.2.1 Conceito de Convergéncia

O termo convergéncia tem assumido uma imensa importancia dentro do
estudo acerca do jornalismo moderno, refletindo sempre sobre a maneira com que o
fazer jornalistico se altera na medida em que se integra a internet, novas
tecnologias e uma visao mais agil e globalizada acerca da informacao.

A convergéncia tem sido aplicada exaustivamente e de maneira
extremamente diversificada por toda literatura que debate sobre questdes referentes
as midias contemporéneas, desde as tecnologias digitais de informagdo e
comunicagao, até temas como cibercultura, linguagem e formas de narrativa
aplicada dentro destas midias (RASERA, 2010). E, portanto, extremamente
importante para entender as maneiras com que o jornalismo se comporta no século
XXI.

Torna-se claro que com o avango da internet e dos novos meios de
comunicag¢ao ocorre uma importante mudanga de paradigma. Trata-se da passagem
da comunicacdo em massa para a comunicacgao interativa da Internet. Aqui, o
individuo ndo é mais passivo da comunicagao, um mero receptor da mensagem: “O
usuario pode ouvir, ver, ler, gravar, voltar, ir adiante, selecionar, tratar e enviar
qualquer tipo de mensagem para qualquer lugar. (...) a interatividade permite

ultrapassar a condigdo de espectador passivo para a condigdo de sujeito operativo”
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(SILVA, 2010, p. 20). Isso atribui um empoderamento nunca antes visto ao
consumidor.

O pensador francés Pierre Lévy (2011) apresenta uma importante reflexdo
filoséfica e antropoldégica ao analisar a nogdo do virtual: “A informatica
contemporanea - soft e hardware — desconstréi o computador para dar lugar a um
espagco de comunicagdo navegavel e transparente centrado nos fluxos de
informacdo” (LEVY, 2011, p. 12). Sua abordagem aponta aquilo que pode ser
considerado real: computadores, telas, codigo binario e corpos humanos que se
prostram diante do aparelho, para assim definir o virtual como todo o conjunto de
significancia, imaterialidade e linguagem que fluem pela Internet. Ele observa que
este virtual carrega tanta abstracdo quanto a comunicagdo. Deste modo, o
computador serve tao somente como sintetizador dos signos da linguagem. Uma
ferramenta moderna para a antiga pratica da comunicagdo humana. Assim, o
computador se dissolve dentro daquilo que ele propde: a criagdo de um espaco
virtual de informagdo. Onde o virtual nasce do real e ndo é seu antagonista.
Contudo, a percepgao do tempo e espago sao divergentes entre o espaco real e o

virtual, como veremos adiante:

A multiplicagao contemporanea dos espacos faz de nés némades de
um novo estilo: em vez de seguirmos linhas de erréncia e de
migracdo dentro de uma extensdo dada, saltamos de uma rede, de
um sistema de proximidade ao seguinte. Os espagos se
metamorfoseiam e se bifurcam a nossos pés, forcando-nos a
heterogénese. (LEVY, 2011, p. 23)

Estes novos espacos e velocidades (LEVY, 2011) se configuram de maneira
diferente daquilo a que estamos acostumados. Em especial, por ndo estarem
sujeitos as mesmas restricdes fisicas e geograficas de uma sala de aula, por
exemplo. O nomadismo agora se faz a um clique do mouse, a um relar de dedo na
tela, metamorfoseando toda uma realidade de abstragcées que permitem acesso a
informacdes diversas onde espago e tempo se misturam, e o limite ndo existe
(LEVY, 2011).

Como uso diversas vezes os termos "ciberespacgo” e "cibercultura”,
parece-me adequado defini-lo brevemente aqui.(...) O termo
especifica ndo apenas a infraestrutura material da comunicagao
digital, mas também o universo oceanico de informagdes que ela
abriga, assim como os seres humanos”. (LEVY, 2010.p.15)
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Lévy (2010) debate ainda sobre os efeitos da Internet, este fendmeno
completamente novo de comunicacao e seu impacto na sociedade. Segundo ele, a
Internet se faz através de algumas leis. A primeira delas seria a interconex&o entre
inumeros individuos que estado direta ou indiretamente se comunicando no espago
virtual. Em segundo, a formagdo de comunidades que servem de continuidade para
a caracteristica gregaria do ser humano, que sempre buscam o agrupamento com
outros que compartilham os mesmos interesses e ideias. A lei mais notavel e
importante da sua analise diz respeito ao conceito de inteligéncia coletiva, definido
como o compartiihamento da bagagem cultural dos individuos e a facilitagdo do
acesso aos conteudos dos mais diversos tipos.

Lévy (2010) faz uma analogia entre a forga avassaladora do diluvio biblico e
a revolugao sem precedentes da Internet, ambos irrefreaveis. Grande entusiasta
deste novo modelo de comunicagao, o autor aponta que a Internet, quando bem
apregoada, se transforma em um recurso inestimavel para a divulgacdo da
informacgéo.

A convergéncia nasceu como um fruto direto das mudangas que a internet
causou na maneira com que a humanidade se relaciona. O termo foi utilizado pela
primeira vez ainda na década de 1970, quando as primeiras reflexdes académicas
surgiram acerca deste tema e da nova maneira de fazer jornalismo de corrente da
proliferacdo do jornalismo digital (RASERA, 2010). O debate acerca da
convergéncia surge na medida em que se prolifera o acesso a internet, em um
mundo completamente conectado, a informagao flui com uma velocidade jamais
vista pelas geragdes anteriores (CASTELLS, 2003). Assim, a noticia se torna cada
vez mais acessivel e disposta em aparelhos como os celulares, computadores e
smartphones de uma populagdo cada dia mais conectada e interessada em
novidades (LEVY, 2010).

Uma brusca mudancga teria acontecido nos meios midiaticos e o jornalismo
nao teve opcao que nio ser levado por essa onda e se tornar cada dia mais proximo
da internet. Com efeito, o jornalismo tradicional, impresso e distante dos seus
clientes, tornou-se cada vez mais obsoleto, arcaico e incapaz de prover o tipo de
servigo necessario para este novo tempo (CASTELLS, 2003). Uma adaptagao se
fez necessaria, os jornais se tornaram cada vez mais dependentes da internet, tanto
na concepgao da informacgao, elaboragao da noticia, divulgagcéo dos seus conteudos

€ mesmo na maneira com que lucrariam com seus servicos.
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O termo “convergéncia” deriva do latim "convergentia", que pode ser
traduzido como “unidao”. O termo tem sido vastamente aplicado nos estudos sobre
comunicacgao e midia digital que “é praticamente impossivel ndo se deparar com o
termo convergéncia quando se pensa sobre o futuro da tecnologia, dos meios de
comunicagdo e dos grandes grupos empresariais” (RASERA, 2010, p. 2). Mesmo
que esteja sendo estudado ou aplicado com outros termos como fuséo, integragao
ou convergéncia, os efeitos permanecem os mesmos (RASERA, 2010).

Existem inimeras definicdes do que seria a convergéncia. Uma das que mais
se adequa ao debate jornalistico assume que se trata de uma transformacgéo na
cultura social, onde os consumidores se tornam cada vez mais avidos pela
informagédo, conexdo com outros meios de comunicagdo e conteudos. Dessa
maneira, o fluxo midiatico se torna completamente inevitavel, tornando fundamental
seqguir seu fluxo para ndao ser esquecido pela avalanche de informagdes geradas
pelos meios de comunicagao.

No passado, os consumidores de produtos ou servigcos eram passivos do
mercado, em uma situacdo em que suas opinides e interesses ndo apresentavam
qualquer relevancia no planejamento da empresa. Um quadro que se alterou
profundamente neste mundo atual, tomado pelas midias sociais e interacdo entre
publico e produtor. As opinides dos consumidores se tornam muito mais préximas
dos produtores e extremamente necessarias para o sucesso de uma empresa, seja
qual for o produto oferecido (JENKINS, 2009).

Os produtores se tornam cada dia mais preocupados com aquilo que seu
consumidor esta pensando acerca da marca e seu grau de engajamento no produto.
As necessidades e desejos dos consumidores acabam sendo abarcadas no
planejamento de negdécio da empresa, afetando a maneira com que se estabelece.
Os antigos consumidores que outrora se faziam passivos, se tornaram cada vez
mais ativos e participativos dentro do mercado, em um fendmeno que abarca
também o jornalismo, o que ndo quer necessariamente dizer que os meios se
democratizaram, uma vez que esse poderio tecnoldgico concentra-se nas maos de
poucas gigantes do segmento.

O maior exemplo disso reside nas redes sociais, como Facebook, Twitter,
Instagram e YouTube, todas permitindo que o consumidor tenha acesso direto ao
produtor do conteudo, em uma dinamica na qual a empresa e formadores de

opinido, como os youtubers, tiktokers ou digital influencers, se tornam capazes de

73



ouvir diretamente, e sem a necessidade de programas de pesquisa sobre os
interesses, opinides e necessidades dos seus consumidores e publico. Por este
prisma se faz possivel pensar que as redes sociais sdo muito mais do que uma
forma de interacdo entre as pessoas, assumem um papel fundamental na
elaboragdo do marketing e do planejamento das empresas que, através de um
contato direto com seu consumidor, conseguem se adaptar para melhor atender
suas demandas e assim expandir sua margem de lucro (RASERA, 2010).

Com essa percepcao torna-se facil perceber a imensa importancia da
tecnologia como ferramenta para estreitar as relagbes humanas e aproximar o
publico do produtor. Todavia, importa que nado se distancie a compreensdo da
convergéncia como um processo que € acima de tudo humano.

Nas palavras de (JENKINS, 2009):

A convergéncia deve ser compreendida principalmente como um
processo tecnolégico que une multiplas fungbes dentro dos mesmos
aparelhos. Em vez disso, a convergéncia representa uma
transformacéo cultural, a8 medida que consumidores sao incentivados
a procurar novas informacdes e fazer conexdes em meio a
conteudos de midia dispersos. (JENKINS, 2009, p. 25)

Desta forma podemos assumir que a convergéncia ndo € um processo que
pode compreendido unicamente através do ponto de vista dos avangos
tecnoldgicos presentes em uma sociedade globalizada. Em verdade, a convergéncia
possui aspectos fundamentalmente relacionados as mentalidades dos
consumidores atuais, compreendidos doravante como individuos que se
apresentam através das suas interacdes sociais com os produtores. O consumidor
que interage com o produto de tal sorte que busca se inteirar dele através de
inumeras midias de informagcdo ou mesmo que divulga o produto em suas redes
sociais, o faz por um gatilho mental e ndo por um processo tecnoldgico. De sorte
que, para compreender melhor os fendbmenos da convergéncia, torna-se
fundamental a compreensdo das mentalidades do consumidor atual para em

seguida deslindar os efeitos potencializados pela Internet.

A convergéncia ndo depende de qualquer mecanismo de distribuicdo
especifico. Em vez disso, a convergéncia representa uma mudanca
de paradigma — um deslocamento de conteiudo de midia especifico
em direcdo a um conteudo que flui por varios canais, em direcdo a
uma elevada interdependéncia de sistemas de comunicagdo, em
direcdo a multiplos modos de acesso a conteludos de midia e em
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direcdo a relacbes cada vez mais complexas entre a midia
corporativa, de cima para baixo, e a cultura participativa, de baixo
para cima. (JENKINS, 2009, p. 32)

Esta interagao entre publico e produtor do conteudo construiu uma interagao
muito diferente daquela que por tanto tempo estdvamos acostumados. Agora a
opinido e participacdo do consumidor torna-se fundamental para a construgdo do
planejamento de uma empresa convergente.

Quando esse conceito é transportado para o jornalismo entendemos que se
faz principalmente um estreitamento entre a informagéo, o reporter e o consumidor
da noticia. Contudo, este ainda € um conceito extremamente limitador que nao
abarca outras variantes importantes para entendermos a convergéncia dentro do
jornalismo; uma vez que ela também integra outros aspectos como novas
tecnologias para producédo, distribuicdo e consumo dos conteudos. Logo, com o
objetivo de compreender a convergéncia jornalistica poderiamos elaborar que este
fendbmeno se trata de: “um processo de integracdo de meios de comunicagao
tradicionalmente separado que afeta as empresas, a tecnologia, os profissionais e o
publico em todas as fases de producao, distribuicdo e consumo de conteudos de
qualquer tipo” (RASERA, 2010, p.4).

Podemos destacar a existéncia de quatro tipos de convergéncia: conteudo,
profissional, tecnoldgica e empresarial; cada qual com seu nivel de impacto na
producdo da informacédo (SALAVERRIA, 2010).

A convergéncia tecnologica ndo permite que o jornalismo se faga em um
unico meio de comunicagao. Outrossim, surge a necessidade da multiplataforma,
nela as empresas jornalisticas se utilizam de meios novos e multiplos para produzir
e divulgar suas noticias. Se antes cada tipo de jornal possuia apenas uma forma de
divulgar a informacao, agora precisam buscar outras plataformas para divulgar seu
contetdo (SALAVERRIA, 2010). Como exemplo, podemos citar o jornal O Popular,
de Goias, que tradicionalmente era um veiculo de comunicacdo apenas impresso,
mas que agora foi obrigado a ocupar diversas outras plataformas de transmisséo de
conteudo. O jornal esta hoje nas plataformas online, com noticias em diversos
formatos e linguagens (textual, imagético, sonoro e audiovisual), disponiveis no seu
portal de noticias e em perfis nas midias sociais.

Gragas a convergéncia tecnologica, ocorreu uma profunda mudanga também

na gestdo empresarial das empresas jornalisticas que podemos chamar de
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convergéncia empresarial. Nela as estruturas empresariais sao reestruturadas com
o objetivo de dividir o trabalho entre impresso e online (SALAVERRIA, 2010). Onde
cada grupo € responsavel pelo seu préoprio material, embora ainda exista uma
cooperagao entre todos eles, que se organizam no intuito de aumentar a
produtividade e a velocidade. Sendo assim, as empresas de jornalismo se
organizam para atender as necessidades, cada dia mais evidentes, dos
consumidores de produtos fisico e online.

Com a demanda da convergéncia empresarial surge uma nova forma de
profissionalismo que busca cada vez mais prolixidade acerca das competéncias do
jornalista. As empresas agora procuram profissionais capazes de nao apenas
exercer o seu oficio enquanto repérter como também possuir conteudo em diversas
areas que outra hora ndo eram contempladas, como preparo e edicdo de video,
linguagem tipica das redes sociais, oratoria, entre outros aspectos que se tornam
extremamente necessarios para maior velocidade na produgdo do conteudo, em
especial naqueles que sdo destinados a divulgacdo pela Internet (SALAVERRIA,
2010). Como efeito, ser extraordinariamente bom em um unico aspecto do seu oficio
de repodrter ndo garante uma qualificagdo melhor do que ter habilidade em diversas
outras tarefas que nao refletem diretamente o seu trabalho enquanto jornalista. O
reporter se torna a cada dia mais convergente, escrevendo, reportando, produzindo,
divulgando seu conteudo e adquirindo diferentes meios para alcancar a atencao da
sua audiéncia.

Entdo chegamos na convergéncia de conteudos, compreendida como a
necessidade de aplicar a multimidialidade na divulgagdo da noticia. Isso acontece
porque a Internet favoreceu a construgdo de uma plataforma multimidia que abarca
combinagdes de texto, som, imagem, graficos, interagdes e videos. De sorte que
para fazer noticia nestes tempos de Internet e convergéncia, o jornalista precisa ser
capaz de aplicar todos estes recursos de midias na divulgagdo do conteudo.
Portanto, no jornalismo deste novo tempo de convergéncia n&o se faz possivel sem
levar em consideracdo a aplicagao de todos estes conteudos de multimidia em favor
da noticia (SALAVERRIA, 2010).

Tornou-se impossivel dissociar o jornalismo destas mudangas sociais,
técnicas e culturais que se colocam como desafio ndo apenas empresarial, como
também da prépria maneira de transmitir a noticia. O jornalismo, que sempre se

manteve na vanguarda das mudangas sociais, precisa agora repensar o seu oficio
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para se readaptar em uma era na qual a noticia se apresenta na modernidade e na
velocidade dos smartphones, por exemplo. As matérias ndo se contentam mais
apenas com seu formato escrito e os anseios do publico assumem presenca
importante nas redacgdes dos jornais.

Necessario argumentar ainda que o conceito de convergéncia ainda esta
sendo compreendido pelos especialistas, que ainda ndao conseguiram conceber
exatamente onde comeca e termina esse fendmeno. Além de ser impossivel
imaginar todo o impacto que a convergéncia podera manifestar no futuro das
relagdes entre produtores e publico, uma mudanga que estamos apenas comegando

a entender.

2.2.2 Cultura da convergéncia

O conceito de convergéncia ja € uma realidade que modifica a maneira com
que fazemos jornalismo em nossa sociedade, de tal sorte que para se adaptar,
diversas grandes empresas de jornalismo se viram na obrigacdo de se utilizar da
cultura de convergéncia para manter o engajamento do seu publico.

A proposta de que a Internet estaria produzindo uma nova forma de midia
pode soar um tanto quanto apocaliptica para as antigas formas midiaticas. Contudo,
Jenkins (2009) discorda dessa postura ao propor que os modelos antigos e
modernos de midia tendem a convergir, construindo algo novo e mesclado que se
pode definir como uma cultura da convergéncia, passando a promover um processo
de interagcdo entre elas. Por certo que uma ferramenta de midia pode ser substituida
por algo mais moderno, como o computador que substituiu as antigas maquinas de
datilografias ou mesmo as pesadas cameras de video analdgicas que foram
substituidas por modernas cameras digitais que gravam em full HD e enviam
imediatamente para a Internet. Na maioria das vezes o que acontece é uma
mudanca de ferramenta, embora houvesse uma continuagdo das midias que agora
se convergem e interagem entre elas, misturando velhas e novas formas de
midiaticas disponiveis (JENKINS, 2009). Sendo comum que as empresas busquem
apresentar seus produtos nos mais diversos tipos de midia possivel, com intuito de
gerar a maior quantidade de visualizagdo, objetivando atrair o engajamento do

publico.
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Cumpre a necessidade de salientar que o conceito de convergéncia se
estabelece em trés fendmenos importantes, que apesar de distintos se fazem
interligados, sédo eles: a producdo cultural participativa, quando o publico tem
opinido no planejamento, concepgao e divulgacdo do produto. A multimidia,
definida como a utilizagdo de diferentes tipos de midia. Por fim, temos a inteligéncia
coletiva, quando se busca uma participacdo do publico dentro da constituicdo e
elaboragdo do conteudo que sera transmitido para ele (JENKINS, 2009). Dessa
forma:

No mundo da convergéncia das midias, toda histéria importante é
contada, toda marca é vendida e todo consumidor & cortejado por
multiplas plataformas de midia. (...) A circulagdo de conteudos — por
meio de diferentes sistemas de midia, sistemas administrativos de
midias concorrentes e fronteiras nacionais — depende fortemente da
participacao ativa dos consumidores. (JENKINS, 2009, p. 25)

Um dos aspectos mais importantes e inovadores da internet enquanto midia
de comunicagdo em massa diz respeito a sua imensa capacidade de interagao,
nela o consumidor ndo se coloca mais como passivo, participa de todo o processo
de produgdo de uma obra, seja curtindo, divulgando, comentando ou mesmo
criticando. Uma verdadeira tribuna virtual onde todos tém a possibilidade de fazer
parte da experiéncia de produzir. Sendo assim, a cultura da convergéncia busca
atrair esse consumidor para um engajamento em relacdo ao processo de
construcdo do contetdo apresentado pela empresa (RASERA, 2010). Podemos,

portanto, afirmar que:

A convergéncia, entao, trata-se de um didlogo em mao dupla em que
as corporagdes e o publico estardo em constantes encontros,
conversas e conflitos, ou seja, o publico tem a liberdade de se
expressar perante o que consome. E as corporagdes tendem a
adotar e integrar a reacao do publico em seu conteudo para maior
aceitacdo do mercado. Antes esse feedback era demorado ou
quase inexistente, mas atualmente é praticamente instantaneo.
(SCATENA, CHAVES, TINCANI, 2019, p.79)

Na cultura da convergéncia, as empresas aprendem a se apropriar da
velocidade quase instantdnea com que o publico responde aos seus estimulos de
marketing, promovendo uma pesquisa mercadolégica de velocidade nunca antes
contemplada em nossa sociedade. Se antes as empresas gastavam dinheiro e
tempo na elaboragao de pesquisas de mercado, agora basta uma foto no Instagram

para gerar todo tipo de engajamento, comentarios, criticas e sugestdes. Permitindo
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ao produtor ter uma nogéao do tipo de publico que o acompanha e como produzir ou
melhorar sua producéo para ser capaz de atingir este publico especifico que tanto
admira sua produgdo (SCATENA, CHAVES, TINCANI, 2019). Seja qual for o produto
ou servigo produzido, a convergéncia permite uma analise rapida de como a marca
se estabelece no mercado, qual o publico-alvo que ela pode atender e quais suas
necessidades e interesses imediatos.

Convém ressaltar que a convergéncia nao se limita em aproximar o produtor
do seu publico, sob muitos aspectos o papel de ambos acaba se confundindo. Se
antes o publico simplesmente consumia o produto que Ihe era propagandeado e
destinado, tendo que adequar suas necessidades e anseios para aquilo que lhe era
oferecido. Agora, ele passa a ter voz ativa no direcionamento que a produgao
podera assumir, sua ideologia, forma de divulgacdo do marketing e mesmo na
maneira com que esse produto é levado até ele. O publico passa a ser parte
importante da produgao de um conteudo feito para ele (SCATENA, CHAVES, TINCANI,
2019).

A expressédo cultura participativa contrasta com no¢des mais antigas
sobre a passividade dos espectadores dos meios de comunicagao.
Em vez de falar sobre produtores e consumidores de midia como
ocupantes de papéis separados, podemos agora considera-los como
participantes interagindo de acordo com um novo conjunto de regras,
gue nenhum de nos entende por completo (JENKINS, 2009, p. 31).

Afirmar que a producédo do conteudo agora é feita coletivamente através da
participacdo do publico mediada pelos diversos mecanismos de comentarios das
midias sociais, ndo significa supor que todo publico tem a mesma voz ativa e
capacidade de participagédo. Longe disso: “nem todos os participantes s&o criados
iguais. Corporagdes — e mesmo individuos dentro das corporagdes da midia — ainda
exercem maior poder do que qualquer consumidor individual, ou mesmo um
conjunto de consumidores” (JENKINS, 2009, p. 31). O que significa propor esta
participacdo do publico ndo significa que todos participem de maneira igualitaria,
alguns consumidores acabam tendo mais possibilidade de influenciar a producéo da

cultura do que outros.

Ao estabelecer contato com outros consumidores por meio de féruns
de discussdo e comunidades virtuais, o consumidor empoderado
esta experimentando novas formas de sociabilidade, marcadas por
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vinculos de pertencimento social diferentes  daqueles
experimentados tradicionalmente (MAZZET]I, 2009, p. 3)

Ao empoderar seu publico consumidor, a empresa possibilita maior
disseminagao do produto e engajamento do publico que nos dias atuais ndo deseja
simplesmente consumir, ele quer fazer parte do grupo, ter voz ativa em sua
elaboracgao, fazer parte de algo e pertencer a marca.

Diversas empresas vém buscando compreender as mudangas geradas pela
convergéncia com o objetivo de manter o interesse do publico e garantir a venda
dos seus produtos. Um dos exemplos mais notaveis reside na Netflix, uma antiga
locadora que em 2007 tornou-se um dos servigos de streaming mais famosos e
importantes do mundo. Logo, a Netflix ascendia em importancia tanto que
“atualmente a audiéncia ultrapassa a da televisao tradicional. Em relatério de trafico
realizado pela Sandvine, o Netflix aparece como lider de conteudo online na
distribuicdo paga de audiovisual da América Latina” (ESPINDOLA e BARAO, 2018,
p. 3).

Todo sucesso da plataforma da Netflix vem da sua capacidade de
compreender a proposta de convergéncia e utiliza-la em seu favor, sendo comum
que algumas das suas estruturas tenham sido elaborada justamente para ampliar a
relacdo entre o publico e a plataforma, gerando engajamento e direcionando o site
para o tipo de servigo que pode ser atraente aos seu clientes, seja através dos
comentarios ou dos likes que os usuarios atribuem aos filmes e seriados da
plataforma, sempre atribuindo protagonismo ao usuario da plataforma onde: o poder
de influéncia sobre o outro € uma légica potencializada nesta perspectiva do Netflix
onde ver e ser visto, recomendar e estar pautado por novidades, conteudos
populares e influenciar e ser influenciado faz parte da narrativa desta plataforma.
(ESPINDOLA e BARAO, 2018, p. 4).

O sucesso da Netflix deriva do fato de que a empresa soube se utilizar da
convergéncia para transformar a voz do seu consumidor em estratégia que
direciona a produgdo da plataforma. Muito distante de ser mero cliente dos
produtos, o consumidor da Netflix torna-se também seu parceiro, parte importante
das decisdes da empresa. Assumindo uma posi¢ao ativa que o leva a propagandear

a marca Netflix e também se sentir parte integrante da mesma.
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Dentro do escopo do jornalismo online surge a proposta de produzir para
um determinado nicho, direcionando a noticia para aqueles que possuem interesse
nela. E o jornalismo ingressando, com forca, no modelo On Demand, aquele que
busca um nucleo cada vez menor e mais fiel de interessados pelo seu conteudo,
algo possivel, por exemplo, na produ¢cdo de podcasts e documentarios, em
assinaturas de apenas uma parte dos jornais, na possibilidade de acessar
telejornais e outros produtos jornalisticos no momento e onde se desejar, inclusive
por meio de plataformas de streaming.

Outra empresa que soube se adaptar a este novo momento de cultura da
convergéncia foi a Editora Globo, cujo soube usar em seu portal de midia do
Facebook a ferramenta #FaceToFace para promover maior interagdo com as redes

sociais e o consequente engajamento do publico:

A ferramenta foi usada para transmitir entrevistas ao vivo pelo
Facebook, em que os leitores mandavam perguntas pela rede social
e eram respondidos em tempo real, no proprio comentario que
realizavam na publicacdo. A empresa se tornou o primeiro veiculo
brasileiro na categoria news a ganhar esse destaque. De acordo
com a Aner, o engajamento de seguidores da pagina da revista
Marie Claire aumentou 97% depois da realizagao do #FaceToFace.
(BEVENIDO, 2016, p. 1).

Com este recurso, a Editora Globo soube se aproximar do seu publico,
atender suas necessidades e fazer com que os interesses deste publico fossem
contemplados de maneira imediata no conteudo das entrevistas propostas. Uma
atitude consistente com a cultura da convergéncia, cada vez mais presente e
necessaria em nossa sociedade. Uma nova forma de promover a interacdo que se
faz exigida por um publico que ja ndo quer mais ser passivo do conteudo, mas que
deseja se tornar cada dia mais participante da construgdo deste novo conteudo
personalizado (BEVENIDO, 2016).

A Rede Globo de Televisdo também tem buscado investir em sua
programagao e na maneira com que as pessoas irao absorver suas transmissoes
para entender e sobreviver a este momento no qual a convergéncia néo se faz
apenas necessaria, como também inevitavel. A emissora busca nao restringira TV,
mas construir uma integracdo com todos os seus inumeros canais, novos ou
antigos, na busca por continuar como a mais influente emissora de televis&o do pais

(SCATENA, CHAVES, TINCANI, 2019)
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Entender a maneira com que a convergéncia acontece significa encontrar
meios de nao apenas sobreviver a esta importante mudanga na maneira com que as
pessoas se comunicam e se relacionam, como também utilizar a propria
convergéncia como um mecanismo para adquirir uma maior significancia dentro de
um mercado cada vez mais competitivo. Com isso, quanto antes uma emissora de
televisdo, radio ou mesmo um jornal impresso perceberem e incorporarem as
propostas da cultura de convergéncia, antes serdo capazes de continuar o seu
oficio de levar noticias com qualidade para o publico que se fazem cada vez mais

participativos das propostas do veiculo.

2.2.3 A convergéncia midiatica

Voltando para o conceito de ciberespagco proposto por Levy (2010)
entendemos que a Internet constr6i uma nova forma de relacionamento entre as
pessoas. De sorte que, elas estdo cada vez mais buscando experiéncias virtuais de
relacionamento e interagdo. Redes sociais como Instagram, YouTube, Facebook,
Twitter, WhatsApp, dentre outras, tornaram-se uma forma real de comunicagéo e
interacao feita através do virtual. Trata-se de um processo inevitavel, ainda nao
completamente compreendido, mas que nao precisa ser necessariamente ruim para
a empresa ou consumidor, enfim, o publico.

A convergéncia de midias pode ser definida como o processo pelo qual
outras formas midiaticas buscam a internet como uma plataforma para a
disseminagao do seu conteudo (JENKINS, 2009, p. 31). Um processo que tem mais
de cultural do que necessariamente tecnoldgico. Nao se trata de um processo
recente ou monopolizado pela internet. Na verdade, muitos foram os casos de
jornais impressos que migraram para o radio ou do radio para a televisdo. E
inevitavel que um canal de comunicacdo busque sobreviver as mudancas aderindo
a elas e procure novas tecnologias para disseminar o seu conteudo, de maneira
mais moderna, clara, barata e eficiente. Cada nova mudanga tecnoldgica abarca
novas potencialidades com o afa de alcangar um publico cada vez maior, gastando
menos. Ainda assim, estes modelos sempre tiveram um publico unidirecional, onde
o0 receptor era colocado em uma total passividade, com pouca ou nenhuma
interacdo. Ao passo que, nos dias atuais, essa interagao tornou-se mais facil, ampla

e determinante para o sucesso da empresa (CASTELLS, 2011).
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A Internet provocou uma imensa e significativa mudanga na maneira como a
tecnologia permitiu a conexdo entre pessoas de lugares diferentes, entre
consumidores e produtores, entre o individuo e a noticia recebida. Contudo, existe
ainda uma outra revolucado causada pela Internet e ela estaria alterando também a
percepcao que nos temos da midia. Entendendo que: “a internet e a comunicagao
sem fio ndo sdao midias no sentido tradicional, sdo meios para comunicagao
interativa, mas sua convergéncia com os meios tradicionais esta fazendo a
diferenga entre elas, perdendo cada vez mais nitidez” (VANDAL, 2015, p. 3).
Percebemos que as midias convergem a tal ponto que se misturam e se tornam
indistinguiveis.

Diante dessas novas realidades, radiojornais, como os da Central Brasileira
de Noticias (CBN), tém sua programacao transmitida através do seu site, atribuindo
uma abrangéncia jamais vista na época em que sua transmissao era feita pelas
ondas do radio. O mesmo acontece com os jornais locais, como “O Hoje”, de
Goiania, que através da sua versao online consegue atingir um publico inédito para
suas publicagdes fisicas, que se faziam mais limitadas do que a sua versao digital.

A Internet também transformou a televisdo, sendo comum que diversas
emissoras contem com seu portal de noticias ou servigos de streaming como a
Globo Play, da Rede Globo. Isso decorre do fato de que os servigos de streaming se
adaptam aos horarios do usuario, ao passo que nas antigas televisbes era o
individuo que deveria se adaptar aos horarios da emissora, algo cada dia mais
inaceitavel para os tempos modernos. A Internet leva a programagdo para os
dispositivos portateis do usuario, tornando sua programacéo e recepg¢ao cada vez
mais acessivel, exclusiva e individualizada (CASTELLS, 2011), transformando-se
em uma nova tendéncia que torna o publico cada vez mais conectado ao conteudo.

Na busca por aproximar cada vez mais o publico do conteudo oferecido pelo
produtor, a convergéncia trouxe a informagéo para dentro de um aparelho que se
torna cada vez mais constante na vida da populacido, os smartphones. Atualmente
tornou-se praticamente impossivel se distanciar do seu celular. Nele encontram-se
contatos, negoécios, estudos, redes de relacionamento, conta do banco e
informacdes pertinentes ao usuario (CANAVILHAS, 2013). Através dos celulares é
possivel chegar ao cotidiano do usuario, entender suas atitudes, pensamentos,
culturas e preferéncias, tornando-se um dos mais importantes recursos de

comunicacgao do século XXI.
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Estudo realizado pelo IBOPE em 2009 apontou o habito de consumo
de midias dos brasileiros na era da convergéncia. Parte do estudo
abordou o aspecto coletividade (Conectmidia), em uma amostragem
feita com a populacao paulista, verificou-se que 70% da populacao
indicou o celular como item prioritario no dia-a-dia e 30% séo a favor
da propaganda no aparelho. (VANDAL, 2015, p. 8)

A tecnologia mobile assumiu enorme importancia por permitir que os leitores
disponham da noticia ao alcance da sua mao, através de aparelhos celulares e
smartphones que se tornam cada dia mais onipresentes aos consumidores da
sociedade moderna (CASTELLS, 2011). Com acesso a internet através dos
celulares, as redes sociais tornaram-se ainda mais importantes no processo de
comunicagdo, sendo necessario pouco esforgo para divulgar um conteudo,
promover um comentario, compartilhar uma informagao ou mesmo atribuir um like
que permitira ter uma nogao de como a marca esta se comportando no mercado. A
tecnologia mobile tornou a comunicagdo ainda mais rapida e subtraiu
completamente as distancias que antes limitavam em muito o acesso do consumidor

aos produtores (CANAVILHAS, 2013). Podemos entender que:

Isso é especialmente importante para o mundo em desenvolvimento
porque a taxa de crescimento de penetracédo da internet caiu devido
a escassez de linhas telefonicas fixas. No novo modelo de
telecomunicacdo, a comunicagcdo sem fio se tornou a forma
predominante de comunicagcdo em toda parte, especialmente nos
paises em desenvolvimento. O ano de 2002 foi o primeiro em que o
numero de usuarios de telefones celulares ultrapassou o de usuarios
de telefonia fixa em todo o mundo. Assim a capacidade se torna o
fator critico para uma onda de difusdo da internet no planeta.
(CASTELLS, 2011, p. 10 e 11)

Artigo inseparavel do consumidor moderno, o smartphone tornou-se a janela
que faz o acesso a internet 24 horas por dia, deixando de ser um artigo secundario
para assumir posigcao de protagonismo. Para se ter uma ideia, no Brasil, cerca de
76% das pessoas se informam através do celular, fazendo do mobile uma das
principais plataformas de noticia do pais (STELLA, 2020).

Ele ja é a principal forma de acesso a Internet, efetuando a relagdo entre
produtor e consumidor, fomentando propaganda, informag¢des, compras e
engajamento com seu publico-alvo. Isso somado ao fato de que aparelhos celulares,

cada vez mais modernos, permitem aglutinar diversos tipos de midia, como radio,
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videos, redes de relacionamento, fotos e textos, colocando todas essas informacodes
ao alcance do smartphone e bem préximo ao usuario.

Portanto, a internet ndo excluiu as outras formas de midia, mas as convergiu
em uma plataforma interativa e muito mais abrangente que as antigas formas de
disseminagao do conteudo. Nao se trata do fim do radio ou da televisdo, mas de
uma forma de torna-la ainda mais acessivel e participativa para um publico que se
faz cada dia mais atento a busca por informacéo.

E possivel imaginar que, nas palavras do préprio Jenkins (2009), a
convergéncia seria “o fluxo de conteudos através de multiplas plataformas de midia,
a cooperagao entre multiplos mercados midiaticos e ao comportamento migratério
dos publicos dos meios de comunicagao, que vao a quase qualquer parte em busca
de experiéncias de entretenimento que desejam” (p. 29).

Toda a produgcdo midiatica antiga ainda persiste, os comerciais de 30
segundos ainda sdo uma realidade, novos programas de televisdo sdo anunciados,
jornais e revistas impressas ainda estdo nas bancas de jornal. A convergéncia n&o
prima por extinguir o antigo, mas busca, outrossim, incorpora-lo a uma nova
percepcao que esteja alicergada e sintonizada com outras formas pelas quais os
consumidores se relacionam com o consumo. As velhas midias ndo entraram em
faléncia, ao contrario, foram ampliadas pelo digital. Falida € a maneira antiga com
que consumimos (JENKINS, 2009).

Entendemos que a convergéncia midiatica é ainda um processo jovem
demais para ser completamente compreendido pelos especialistas. Ainda estamos
muito distantes de deslindar todos os impactos sociais, tecnoldégicos e comerciais.
Todavia, estamos cientes de que se trata de um processo real, extremamente
importante e que ja estda mudando a maneira com que nos relacionamos com
outras pessoas, produtos e informagao. Uma avalanche incoercivel que, analogo a
metafora do diluvio proposta por Levy (2010), parece cada dia mais presente em
nosso cotidiano, sendo também irrefreavel, imutavel e cada dia mais definidora do
nosso futuro.

Adaptacao € a palavra para evolugdo e sobrevivéncia, marcar presenga em
outras formas de midia e nas redes sociais tornou-se uma forma de suportar as
mudancgas geradas pela convergéncia e ainda lucrar com elas. Uma estratégia

importante para aqueles que desejam permanecer no mercado.
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2.2 Cultura digital no Jornalismo

Desde o surgimento da Internet e a sua popularizagdo, que comegou na
segunda metade da década de 1990, o jornalismo se colocou diante de um grave
dilema até entdo inédito em toda a sua trajetéria. Ocorreu uma importante mudancga
quando a Internet fomentou a criagdo do webjornalismo em uma alteragao tamanha
que mudou completamente os alicerces da atividade, tanto que sua revolugao
poderia ser comparada com a de Gutenberg. Em principio, o advento da Internet
acarretou uma maior velocidade da comunicagdo, ampliada ainda mais na medida
em que esta rede de computadores comecgou a interagir também com os aparelhos
moveis, celulares e smartphones. A Internet tornava-se onipresente no cotidiano da
populacdo, acessivel e rapida demais quando comparado aos antigos meios de
divulgacao da informacéo, era o inicio do jornalismo em tempo real.

A Internet fez com que, pela primeira vez, os reporteres fossem obrigados a
nao apenas alterar a estética da noticia, para abrigar os conceitos deste novo
tempo, como também tiveram de revisar a maneira com que produziam seu
conteudo, divulgavam a informacdo e mantinham o jornalismo enquanto negdécio
rentavel, profissional e competitivo. Tudo isso em um mundo cada vez mais
conectado, apressado e afoito por informacdo de qualidade, onde a informacéao
circulava em uma velocidade jamais vista.

A prépria proposta de cultura da convergéncia implicava também em uma
importante mudanga de paradigmas, posto que doravante o leitor passaria a ter
imensa importancia dentro da producdo do conteudo que seria cada dia mais
direcionado para os seus interesses, necessidades e visao de mundo. O comentario
de um leitor que antes se fazia tdo distante do jornalista, agora seria postado nos
comentarios do préprio jornal ou em uma rede social, sendo parte daquilo que se
pode entender como uma maior atividade do consumidor da noticia, que a cada dia
se tornava parte importante da mesma.

Se antes as mudancas de plataforma abarcavam o desafio de acompanhar
as novas tecnologias, como por exemplo os aparelhos necessarios para a
transmissao de radio e televisao, agora as redes de jornalismo “possuem um grande
desafio pela frente ndo somente enfrentar a evolugao tecnologia, mas também
a reestruturagcdo social e econdmica que a Cultura da Convergéncia exige”
(SCATENA, CHAVES, TINCANI, 2019, p. 90). Devendo sempre abarcar outras formas
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de midia e todos os recursos necessarios para manter o engajamento e a atengao
do seu publico alvo.

Estas questdes implicaram ndo apenas em mudangas na maneira com que
se fazia o jornalismo, como também em percalgos que exigiram uma remodelagem
na forma de produzir. De sorte que se pode afirmar sem risco de erro que a
mudancga para o jornalismo online demandou um nivel muito maior de reflexdo e
adaptagao do que aqueles que se fizeram até esta etapa da histéria do jornalismo.

Dentre as inumeras estratégias aplicadas para o webjornalismo temos a
criacdo de um portal de noticias, um site onde o publico consegue acessar as
noticias e se comunicar com os jornalistas através de chats online, férum ou
pesquisa online. Muitas empresas também incorrem no uso de aplicativos e redes
sociais como forma de manter seu publico proximo e ativo. Além de divulgar a
noticia através da multimidia e interatividade destas plataformas.

Importante ressaltar que o jornalismo foi um dos primeiros produtores de
conteudo a migrarem para sua versdo online (CANAVILHAS, 2014). Contudo,
apesar da sabida necessidade de se aplicar conceitos da convergéncia de
contetdos no webjornalismo (SALAVERRIA, 2010) quando se aplica de diversos
meios para a divulgagdo da noticia, sejam eles textos, video, graficos, podcast,
imagens, entre outros. O texto continua sendo a principal forma de noticiar a
informacédo no webjornalismo e isso pode acontecer por diversos motivos, primeiro
que na origem do jornalismo online era muito mais simples e barato a produgéo de
textos, posto que na antiga Internet discada uma simples imagem poderia demorar
muito para ser colocada no site.

A produgao textual funciona como uma espécie de tradicdo do jornalismo que
remete ainda ao tempo do jornal impresso, um cordao umbilical que o jornalismo,
por mais moderno que seja, ainda parece ter dificuldade de romper. Foi apenas com
o surgimento da banda larga que os jornais online se tornaram capazes de oferecer
uma maior qualidade e velocidade na disseminagdo das noticias (CANAVILHAS,
2014). Este é o objetivo da presente sessao, debrugar nossos estudos na maneira
com que o jornalismo teve que se adaptar para continuar existindo na Internet, os
problemas e as vantagens de aplicar este que pode ser considerado o modelo mais
eficiente que ja existiu de promover a interagdo humana (LEVY, 2011). Uma
revolugdo ainda distante do término, se é que havera um, mas cujos efeitos ja

podem ser percebidos em todo o processo jornalistico.
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2.4 Newsmaking

Ao contrario do que pensa o0 senso comum, o0 processo de construgcado de
uma matéria ndo acontece deliberadamente, sendo norteado exclusivamente pela
vontade do repodrter. Outrossim, existe um conjunto de técnicas que buscam balizar
se um fato pode ou ndo ser transformado em noticia.

O processo de fabricagdo da noticia elaborado pelo jornalismo é
extremamente criterioso, tendo por objetivo checar os fatos com acuidade, no
objetivo de transmitir noticias cuja veracidade possa ser checada. Tamanho esforgo
em fornecer credibilidade a noticia acaba se constituindo em um processo feito com
acuidade pelos jornais mais criteriosos do mundo, sendo conhecido como
newsmaking.

O termo em inglés “newsmaking” ou “ fabrica de noticias” é aplicado na teoria
da comunicagao para compreender a maneira com que o jornalista apura os fatos
para que se torne uma noticia. Assim, cabe ao jornalista, através de verdadeira
rotina de produgdo que elabora as noticias que devem levar em conta alguns
importantes fatores, como a veracidade dos fatos, objetividade, interesse, publico,
influéncia, importancia e imparcialidade (PENA, 2005), sempre na busca por garantir
a veracidade da noticia apresentada, se afastando ao maximo possivel dos
aspectos politicos e pessoais relacionados ao conteudo.

O newsmaking serve para questionar o motivo de uma noticia ser veiculada e
analisar o seu processo de producdo. ldentificando quais os fatores que séao
capazes de influenciar a agdo do jornalista e direciona-lo para um determinado
caminho, foco ou possibilidade (PENA, 2005).

Cabe ao jornalista definir sua pauta, o que implica em estabelecer qual fato
pode entrar em sua rotina de produgao se transformando em uma noticia. Em outras
palavras, quais fatos podem ser noticiaveis (PENA, 2005). Apesar da importéncia do
jornalista na concepgédo da noticia, sua liberdade € limitada pelos parametros
impostos por esta fabrica de noticias que busca, entre outras coisas, regular a
veracidade da informagao. Assim, “embora o jornalista seja participante ativo na
construgcao da realidade, ndo ha uma autonomia incondicional em sua pratica
profissional, mas sim a submissdo a um planejamento produtivo” (PENA, 2005, p.
128).
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Isso faz com que as normas ocupacionais assumam uma importancia
predominante, muito acima das preferéncias pessoais que incorreram na selecao
dos fatos que seriam transformados pelo jornalista em noticia. A rotina da industria
de noticias segue até o planejamento produtivo, transmitindo informacdes seguras,
concretas e apuradas. O newsmaking funciona como uma oposigao a teoria do
espelho, que assume ser a noticia um espelhamento da realidade. Um
espelhamento que transformaria a noticia em algo dogmatico completamente

inquestionavel, impessoal e inviolavel.

Longe de ser um retrato fiel da realidade, o jornalismo é uma
construgdo social. No fazer profissional, sdo impossiveis a
neutralidade do narrador e a reprodugdo fidedigna dos fatos
relatados. Embora se persiga a objetividade, a realidade contada
possui a seletividade que se inicia na pauta, passando pelas
nuances discursivas do narrador, pela énfase no enquadramento do
editor e, por fim, pela polissemia propiciada pelos olhares dispares
do leitor. Portanto, o que marca o jornalismo é, sobretudo, o
enquadramento discursivo da realidade. (MEDEIROS, 2018, p. 1)

Se a noticia ndo € um retrato da realidade, o oficio do jornalismo deve estar
embasado na ética que o leva a interpretar a realidade de maneira técnica.
Atribuindo respeito aquilo que é definido como o principio do jornalismo: a relacao
dialégica, o interesse coletivo, a garantia de participacdo comunitaria, o
fortalecimento da democracia, a pluralidade de ideias, a diversidade cultural, o
respeito aos direitos humanos e a luta permanente pela constru¢cao da cidadania”
(MEDEIROS, 2018, p. 1). O newsmaking é aplicado nas redagdes jornalisticas,
sendo tratada de forma contemporanea dentro dos jornais impressos, televisivos e
mesmo nos radios, como forma de preservar a integridade da noticia, torna-la
criteriosa e apuravel (PENA, 2005).

Nas teorias do jornalismo, uma abordagem que pode lancgar
caminhos para pensar o fazer jornalistico & o newsmaking. A
marca mais importante das teorias produzidas dentro deste
paradigma séo as consideragdes acerca das rotinas de produgao de
noticias. Na logica do newsmaking, a elaboragdo da pauta, a
selecdo das fontes e o trabalho de apuragdo, redagdo e
circulagdo da noticia constituem elementos determinantes da
operagao de produgdo informativa. (ANTONIOLI e MORAES,
2016, p. 44)
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Toda esta rotina na producéo da noticia € elaborada com o intuito de garantir
que ela disponha de fontes necessarias e a apuracdo adequada para ter
credibilidade. Trata-se de um reflexo ético do jornalista que possui um compromisso
com a apuragao dos fatos e o impacto que a noticia pode acarretar na politica,
cultura e economia da sociedade (MEDEIROS, 2018).

Cabe, dentro do processo de newsmaking, a analise dos critérios de
noticiabilidade adotados no jornalismo, funcionando um conjunto de parametros e
operagcbes que definem qual fato possui valor como noticia, ou seja, pode ser
transformado em um valor-noticia, com condi¢ao de importancia para ser noticiado
pela imprensa. “A noticiabilidade é constituida pelo complexo de requisitos que se
exigem para os eventos — do ponto de vista da estrutura do trabalho nos aparatos
informativos e do ponto de vista do profissionalismo dos jornalistas —, para adquirir a
existéncia publica de noticia.” (WOLF, 1999, p. 195). De sorte que um fato ndo pode
ser noticiado sem passar por estes critérios que o transformam em valor-noticia.

O valor-noticia € um conceito que faz parte da pratica jornalistica, auxiliando
a compreender 0s meios que as empresas midiaticas aplicam para organizar os
assuntos considerados propicios a se tornarem noticia. O valor-noticia deve ser
relevante para se tornar uma noticia e isso passa pela analise de diversos fatores.
Entre eles, a propria cultura profissional dos jornalistas, sua organizagao do trabalho
e a maneira como acontecem os processos de producdo. Segundo Wolf (1999):
“Valores-noticia sao critérios de relevancia difundidos ao longo de todo o
processo de producdo e estdo presentes tanto na selecdo das noticias como
também permeiam o0s procedimentos posteriores, porém com importancia
diferente” (p. 189). O critério que estabelece o valor-noticia se faz definido por
algumas caracteristicas planejadas na elaboragdo da rotina de produgdo dos
jornais.

Ainda segundo Wolf (1999), estas caracteristicas s&o divididas em duas: a
primeira esta relacionada as escolhas feitas pelo jornalista que vai desde a definicéo
das pautas que mais agradam o seu publico, até as escolhas das melhores fontes
para a matéria. A segunda caracteristica que também trata sobre os processos de
produgdo e organizagao do trabalho € relacionada a linha editorial do veiculo, ou
seja, os procedimentos que também estdo relacionados com interesses comerciais
da empresa. Sendo que aqui se apresenta a relagéo politica e mercadologica entre

a produgéao da noticia, seu publico e a empresa de jornalismo (WOLF, 1999).
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Neste mundo moderno e globalizado, onde a comunicagéo acontece quase
que instantaneamente devido a uma Internet cada dia mais rapida e onipresente, as
informagdes viajam em um ritmo sem precedentes na historia do jornalismo, em
uma velocidade tamanha que transforma toda a checagem e apuracéo dos fatos em
algo moroso demais para a demanda deste novo tempo. O publico atual exige cada
vez mais velocidade na divulgagcdo dos fatos. Assim, muitas vezes, a rotina do
newsmaker acaba demandando muito tempo para que um fato seja devidamente
avaliado, checado, escrito e transformado na noticia que sera veiculada para a
populacdo. Um ritmo extremamente moroso para o Webjornalismo que sempre se
ocupa do tempo real, diante de um fluxo de informacdes cada vez mais rapido e

complexo, com cada dia menos tempo para reflexao.

2.5 Redes

Historicamente, o jornalismo sempre se preocupou em ocupar 0sS espagos e
as midias onde o publico esta, vinculando as noticias na maior quantidade de midia
possivel, foi assim com o jornal impresso, radio, TV, internet e certamente nao
deixaria de garantir também sua presenca nas redes sociais. Ndo demorou para que
os jornais chegassem a Internet (CANAVILHAS, 2014) e logo ja dispunham de redes
de relacionamento onde apresentavam suas noticias e se aproximavam dos leitores.
Importa, no entanto, saber como os jornais utilizam esse recurso e ainda de qual
maneira tais recursos afetaram a produgéo jornalistica, como veremos adiante.

Apesar de a Internet dispor de diversos recursos de interagdo social como,
por exemplo, os antigos e-mails que ja permitiam algum tipo de trocas de
informacgdes entre usuarios, as redes de relacionamento conforme conhecemos teria
surgido em 1995 com o Classmattes, criado por Randy Conrads, tendo por objetivo

ajudar a encontrar seu antigos conhecidos da escola. O Classmates:

Visava disponibilizar mecanismos com 0s quais 0s seus usuarios
pudessem reunir grupos de antigos colegas de escola e faculdade,
viabilizando troca de novos conhecimentos e o simples ato de
marcar reencontros. Essa rede social ultrapassou 50 milhdes de
cadastros e sobrevive até hoje, mas com um numero menor de
participantes (AQUINO, 2012, p.1).

O Classmates, apesar de ainda muito rudimentar, ja demonstrava muito dos

aspectos daquilo que seriam as redes sociais de hoje. A rede de relacionamento ja
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apresentava a possibilidade de garantir, por exemplo, o contato entre pessoas
através da Internet, troca de informacgdes, fotos, comunicacao, entre outros aspectos
que ainda sdo uma marca deste tipo de midia digital.

Logo, as redes sociais se transformaram em um dos mais importantes
fendmenos do século XXI, as redes sociais passaram a ganhar imensa importancia
na medida em que adentraram os celulares e smartphones da populacido. As redes
sociais passaram a assumir cada vez mais preseng¢a na vida do usuario que ja nao
consegue mais se desconectar da Internet.

Inimeras redes sociais passaram a fazer parte do cotidiano do usuario,
dentre elas os antigos Orkut e MSN Messenger e atualmente com o Facebook,
Twitter, Instagram, TikTok, YouTube, WhatsApp, Telegram, entre tantas outras que
rapidamente assumiram imensa importancia no cotidiano das pessoas no Brasil e
no mundo.

A importancia das redes de sociais se inserem também no fato de
pertencerem ao conceito de midia digital, onde diversos recursos outra hora
analdgicos, como textos, videos e audios, s&o inseridos no ambito digital através da
Internet, o que pode ser definido como midia digital. Nesse sentido, midia digital tem
como caracteristica principal a convergéncia de meios num sistema de rede, e este
conceito de rede é especifico” (VERMELHO, VELHO e PIROLA, 2014, p. 185).

Configura-se como um recurso capaz de abarcar diversas formas da midia
digital, as redes sociais ganharam imensa importadncia ndo apenas para a
populacdo, como também para os produtores de conteudo, servindo como uma
plataforma para divulgagao das noticias nas mais variadas formas de midia.

Apesar de o Brasil ter adentrado no mundo das redes sociais através do
antigo e ja extinto Orkut (AQUINO, 2012). Entre as redes mais utilizadas no pais e
no mundo, atualmente temos o Facebook, criado por Mark Zuckerberg, no campus
da Universidade de Harvard, ainda em 2004 e atingindo importadncia em 2006
quando comega a chegar a massas de usuarios. O Facebook “foi a primeira rede
social a superar 1 bilhdo de contas registradas e, atualmente, soma 2,7 bilhdes de
usuarios ativos mensalmente [...] ocupando o segundo lugar o Youtube e o terceiro o
Instagram com 1,2 bilhdes de usuarios.” (BELING, 2021, p.1)

As redes sociais provocaram uma imensa mudanga na maneira com que a
populacdo se relaciona, adquire informacdo e consome produtos. Um advento de

importancia grande demais para que o jornalismo ndo se aproveite de alguma
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forma. O que terminou por ser determinante para que toda empresa de jornalismo
pudesse contar com seu perfil em alguma das muitas redes sociais da Internet. Um
ingresso que, por sua vez, acarretaria em novas mudangas no fazer jornalistico.

Desde 2015 que grupos tradicionais de jornalismo que antes divulgavam
suas noticias apenas através das plataformas online, como New York Times, The
Guardian, BBC, passaram também a publicar seus artigos nas mais variadas redes
de relacionamento, em especial no Facebook (HANZEN, 2015). Uma acao que nao
demoraria para ser replicada por outras empresas tradicionais de jornalismo
presentes tanto no Brasil, quanto no mundo. A estratégia “revela mais uma acéo
das grandes companhias de comunicagdo para atrairem a audiéncia virtual e
fazerem frente a producédo de conteudo nas redes sociais” (HANZEN, 2015, p.1).
Vale salientar que esta relacdo nao acontece livre de enfrentamentos. Acontecendo
de veiculos de informagdo ameacar processar ou deixar o Facebook para forcar
esta rede social a remunerar o trabalho jornalistico nele publicado; sendo este o
caso do Reino Unido (PORTAL IMPRENSA, 2020).

Por certo que existem inumeras vantagens no uso das redes sociais como
forma de divulgar a noticia, como a possibilidade de apresentar imagens em alta
qualidade, videos e mapas interativos, além da divulgagao rapida e abrangente que
leva a noticia para os celulares e smartphones da populagao.

O aspecto mais importante das redes sociais para o jornalismo moderno
pode ser definido pela sua capacidade de convergéncia (JENKINS, 2009). Atraves
da rede social ocorre uma conexao direta e rapida entre produtor do conteudo e o
seu publico, garantindo um feedback quase imediato, algo que o jornalismo jamais
contemplou em toda sua histéria. Diante desta convergéncia, “as tecnologias tém
aproximado a relagado entre o emissor e o receptor da informagao. A conectividade
por meio das redes sociais faz com que os individuos sejam ao mesmo tempo
produtores, consumidores e comentaristas da noticia” (HANZEN, 2015, p.1).

Esta condicdo faz com que o internauta se transforme em um protagonista
dentro da construgcdo e oferta da noticia (HANZEN, 2015). Tal conformagédo da
origem aquilo que os especialistas denominam como gatewatching, ou seja, um
usuario dotado de participagdo ativa na produgao da noticia, que passa a contar
com novos critérios para a confecgao do seu newsmaker; algo que pode afetar em
muito sua credibilidade (ANTONIOLI e MORAES, 2016).
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A intencdo residia em ocupar os espacos onde a noticia poderia ser
disseminada e aproveitar a possibilidade de midia digital que as redes sociais para
divulgar a noticia de maneira ainda mais proxima ao publico (WOLF, 1999).
Contudo, haviam consequéncias. Sendo a primeira delas, a perda da autonomia. A
empresa de jornalismo agora deveria submeter o seu conteudo aos critérios da
plataforma onde a noticia é divulgada, o que subtrai em muito a liberdade de
imprensa que estaria agora sujeita aos interesses do dono da rede social onde a
informacédo esta sendo veiculada. Em outras palavras, ao distribuir a noticia no
Facebook, o jornalista incorre ao risco de ter seu conteudo submetido as regras,
administragdo, interesses e critérios estabelecidos pela empresa de Mark
Zuckerberg (HANZEN, 2015).

Se por um lado as redes de relacionamento garantem uma maior
proximidade do publico e amplia a divulgagdo do conteudo jornalistico, por outro
também subtraem a autonomia do repérter e das empresas de jornalismo, gerando
uma questao que pode comprometer — ou mesmo ferir — o0 seu compromisso com
a verdade (ANTONIOLI e MORAES, 2016).

2.6 Transmidialidade

O mundo atual ja ndo se contenta mais com um unico modelo de midia. O
leitor ndo se sente confortavel em apenas ler uma matéria, é preciso dispor de
diversos recursos midiaticos para que uma empresa de jornalismo possa continuar
existindo. Sera preciso estar em diversas outras formas de midia, como textos,
audios, videos, podcasts, redes de relacionamento, aplicativos, sites, entre outros
recursos que irdo ajudar a disseminar a marca do jornalismo e as suas noticias para
um publico cada vez mais amplo e engajado da Internet. Esta necessidade atual de
estar presente em diversos tipos de midia para continuar sendo competitivo no
mercado € conhecida pelos especialistas do marketing digital como transmidia.

A transmidia pode ser explicada como o uso de diversas plataformas,
utilizando as particularidades de cada uma delas para gerar discussdes e assim
enriquecer o produto principal. Em outras palavras: “a narrativa transmidia,
corresponde a uma narrativa ndo delimitada a apenas uma unica midia, mas, sim,
ao universo midiatico” (SCATENA et al., 2019, p. 8).
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As transmidias seriam a criagao de “histérias que se desenrolam em midias
distintas, mas interligadas por uma abordagem que se mostra muito mais
integrada ao desenvolvimento de uma franquia do que os modelos baseados em
textos originais e produtos acessorios” (MARTINS, 2015, p.187).

Vale destacar que apesar da transmidia ser ainda um fenbmeno recente
estes procedimentos de mesclagem e interacdo entre midias diferentes € uma
constante dentro do histérico dos meios de comunicagédo. Sendo que as inovagdes
tecnologicas e as redes sociais ampliaram estes processos e tornaram-se ainda
mais complexos, mudando drasticamente a forma com que a sociedade consome
(MACEDO e FECHINE, 2019). Desta forma:

Filmes, séries e telenovelas passaram a investir na construcéo
de universos narrativos mais amplos, que permitem criar
conteudos para outras midias, fazendo surgir uma das expressdes
mais emblematicas desse fendbmeno no cenario midiatico atual, a
narrativa transmidia. Esse tipo de produgido teve origem e se
desenvolveu com maior intensidade na industria do entretenimento,
mas nao se excluem outros campos em que ele possa ser adotado,
desde que observadas suas caracteristicas especificas. (MACEDO e
FECHINE, 2019, p. 79)

Dentro da industria do entretenimento podemos citar o exemplo do filme
“Matrix”, dirigido pelas irmas Wachowski em 1999 que ndo se limitou a producédo de
trés filmes, mas soube expandir sua marca para outras formas de midia, como
animes, games, livros e quadrinhos. Transformando sua marca em um verdadeiro

fendmeno transmidia que se perpetua até os dias de hoje (ANDREOLI, 2015). Ainda
no caso do Matrix,

os autores de cada narrativa complementar (neste caso, as histérias
em quadrinhos) atuam como criadores e audiéncia,
simultaneamente. Ao irem acrescentando "camadas" ao conjunto da
narrativa a medida que contam as suas histdrias, eles respondem a
pergunta chave "o que é a Matrix?". Esta resposta é oferecida como
suas proprias interpretagcdes acerca da historia inicial, e através de
seus proprios estilos narrativos. O ato de responder a pergunta
funciona como a prépria construgdo do contexto narrativo (ou
"propriedade”, ou "realidade") dentro e em torno do qual se passam
as histérias, ou seja, a Matrix. (ANDREOLI, 2015,p. 97)

Assim, “Matrix” se expande e se confirma na medida em que se apresenta
através de outras midias e obtém novas interpretagbes acerca do filme original,

tornando-se cada vez mais amplo, abrangente e presente dentro da cultura popular.
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Ele deixa de ser apenas um filme para ocupar diversos setores e formas de
entretenimento, transformando-se em algo muito maior, expressivo e solido dentro
do entretenimento mundial, sendo um fruto do transmidia (ANDREOLI, 2015).
Através do exemplo de Matrix podemos presumir que o cenario “transmidiatico
pode ser considerado como a expressdao de uma nova era da industria
cultural, que amplia o seu nicho de mercado através da convergéncia
midiatica, o mesmo atrai novos e potenciais consumidores através de
diferentes midias” (MARTINS, 2015, p. 198). Plataformas, propostas e midias
diferentes que se unem para contar a mesma histéria.

A transmidia, portanto, funciona como um aspecto da cultura da
convergéncia, proposta por Jenkins (2009) onde “novas e velhas midias colidem,
em que midia corporativa e a midia alternativa se cruzam, em que o poder do
produtor e o poder do consumidor interagem de maneiras imprevisiveis” (JENKINS,
2009, p. 52). Espaco no qual diversos modelos midiaticos convergem para contar
uma unica historia, fazendo com que a marca esteja presente em diversos setores
midiaticos e assim possa tornar-se ainda mais influente. Afinal, no mundo moderno
repleto de imediatismo e redes sociais, nenhuma empresa pode correr o risco de
ficar de fora destes mecanismos de divulgacdo e venda (MACEDO e FECHINE,
2019).

Neste ponto se insere o debate de como as empresas de jornalismo
poderiam ser inseridas dentro deste contexto de transmidia; estando cientes de que
nao poderiam sobreviver ao novo tempo sem ter sua rotina de producido e
divulgacdo da noticia inserida dentro do transmidia. Em outras palavras, o
jornalismo nao pode se ausentar da transmidia e precisa encontrar nela uma
maneira de, ndo apenas dar continuidade para as suas atividades, como expandir
seu negoécio, com o intuito de atingir novos publicos através das mais diversas
midias disponiveis (JENKINS, 2009).

No contexto do jornalismo, é comum que as narrativas transmidia assumam
um formato predominantemente voltado as reportagens, aplicando de diversos tipos
de midia no esforgo de tornar a apresentagédo da noticia o mais palatavel possivel
(MACEDO e FECHINE, 2019). Além da busca por marcar presenca na Internet,
sendo esta o foco principal de toda intertextualidade e o engajamento do publico

para com o canal de jornalismo. A narrativa transmidia € ndo apenas um fenémeno
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da industria cultural como também fruto da convergéncia criada pela capacidade de

interacao gerada pela Internet (MARTINS, 2015). Essas mudancgas,

interferem diretamente nas relagcbes do campo  jornalistico,
especialmente em seus processos produtivos. E diante desses
novos cenarios (...) alargam-se as possibilidades do jornalismo
apropriar-se da narrativa transmidia, provocando um processo de
multiplas convergéncias: das midias, das linguagens, dos formatos
e das habilidades de seus profissionais, alterando-se suas
relacbes, praticas e rotinas. Compreender as mudangas na praxis
jornalistica € um caminho para melhor entender as apropriacdes e
construcdes de novas narrativas. (MARTINS, 2015, p.197)

A apropriagéo da narrativa transmidia dentro dos jornais fomentou a busca
por uma noticia mais dinamica e capaz de atrair diversos tipos de publicos. Por este
pensamento entendemos que o grande diferencial desse tipo de jornalismo reside
no fato de que com essa narrativa seria possivel aproveitar as possibilidades
comunicacionais presentes na sociedade, um exemplo disso seria a mobilidade e a
interatividade que assumiu papéis importantes no campo da comunicagao. Através
da transmidia seria possivel, por exemplo, acompanhar uma noticia por video, ouvir
o0 debate em um podcast, baixar um artigo em PDF que debate o assunto e ainda ter
um link para compartilhar as informacbes acessadas através da noticia. Na
transmidia, os meios juntos se fortalecem uns aos outros e complementam a sua
mensagem, acrescentando informagdes e atingindo um publico cada vez maior de
pessoas (MACEDO e FECHINE, 2019).

Se os efeitos da transmidia sdo excepcionais para a divulgagdo da noticia,
também geram a necessidade de desenvolver profissionais cada vez mais prolixos.
Assim como o smartphone aglutina diversas fungdes, editor de imagens, gravador
de audio, produtor de texto, jornalista ndo deveria apenas saber produzir a noticia,
precisa ser versado em diversas tecnologias e areas da comunicagao para com isso
manter-se competitivo e valoroso dentro da sua profissdo (CANAVILHAS, 2014).

A utilizagcdo da narrativa transmidia funciona como uma espécie de
intertextualidade que permite ao leitor tornar-se ativo no processo de aquisigao da
noticia na medida em que se utiliza de diversas formas midiaticas para compreender
a informacéao transmitida, um conceito extremamente consistente com este mundo
de convergéncia e interconexao que se constréi ao nosso redor através da Internet.

Uma nova realidade do fazer jornalistico que ndo pode de maneira alguma ser
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suplantada pelas empresas de comunicagado, mas que podem ser adotadas com o

intuito de dar uma performance ainda melhor para o oficio de jornalista.

2.7 Imediaticidade

Toda essa produgdo da noticia demanda tempo para promover as
averiguacgoes necessarias e o tempo € um recurso muito escasso nestes tempos de
noticia imediata. Com o avango das comunicagdes geradas pela Internet e o
desenvolvimento do webjornalismo, a noticia se tornou cada vez mais lépida, sendo
transmitida em tempo real através das cameras dos celulares de qualquer pessoa
préxima do evento e disseminada através das mais variadas plataformas como
Youtube, Instagram, Twitter, WhatsApp ou Facebook. Bastam alguns segundos para
um video, texto ou audio atravessar continentes e se espalhar pelo mundo inteiro
em uma velocidade jamais vista na histéria da humanidade (LEVY, 2011). Além
disso, qualquer pessoa pode ter um smartphone acionado na hora certa para
gravar um fato em Full HD, para divulga-lo instantaneamente por todo o globo
terrestre, se transformando rapidamente em algo que precisa ser digerido, analisado
e divulgado pelo jornalismo.

A este desafio soma-se o fato de as redes sociais também se transformarem
em uma fonte de noticias. Basta uma foto no Twitter ou um texto no Instagram ou
Facebook para que uma noticia seja divulgada em diversos meios de comunicagéo
ao redor do mundo. No webjornalismo, tudo se transforma em noticia e ela viaja
mais rapidamente do que a capacidade humana de processa-la (ANTONIOLI e
MORAES, 2016).

A velocidade com que a informagao passou a circular tornou o processo de
apuracao tradicional moroso demais para os padrdes do jornalismo em tempo real
oferecido pela Internet, onde a noticia precisa ser disseminada com uma urgéncia
jamais vista na histoéria do jornalismo (WOLF, 1999). Demanda-se pouquissimo
tempo para promover as devidas apuracdes e submeter o fato ao processo de
fabricacdo da noticia que permitiria uma melhor avaliagdo da veracidade da
informacédo transmitida. Como fruto desta velocidade quase instantanea, o
jornalismo assume cada vez mais chances de incorrer em erros, tendo pouca
avaliagdo por parte da redagédo do jornal e muito das opinides pessoais do proprio

jornalista.
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Vale ressaltar que as grifes de jornalismo no Ocidente sdo empresas
capitalistas que competem na busca por espaco e lucro (THOMPSON, 2011). Dessa
forma, a producdo e divulgagdo da noticia estdo tdo sujeitas as questdes
concernentes a busca pelo capital quanto qualquer outra produgao da industria
cultural. Essa nocado importa para lembrar que os interesses comerciais de uma
empresa de jornalismo tendem a estar acima — ou em paralelo — da sua missao
como divulgadora das noticias para a populagdo, seja isso ético ou nao
(MORETZSOHN, 2002). O grande dilema do webjornalismo destes tempos de
imediatismo na produgao e divulgagédo da noticia reside no questionamento daquilo
que realmente importa, a velocidade na divulgagao do fato ou a qualidade da noticia
transmitida, sua apuracao, sua analise critica, as questdes éticas nela aplicadas e a
importancia da sua divulgagdo para o bem-estar da sociedade (MORETZSOHN,
2002).

Esse verdadeiro fetichismo pela velocidade na transmissao da informacéao faz
com que as noticias online sejam muitas vezes vazias de importancia e qualidade
de critica, servindo apenas para preencher o espaco do site e alimentar seu sistema
(WOLF, 1999). Quem a consome tem a sensacao de estar sendo informado por esta
enxurrada de noticias, contudo o volume improcessavel de conteudo acaba por
torna-lo desinformado de significado (MORETZSOHN, 2002).

O fato é que o jornalismo em tempo real € um desafio praticamente
intransponivel para o jornalismo comprometido com o ideal lluminista da busca pela
verdade. Da maneira com que o fluxo dos fatos chegam até as redagdes dos
jornais, torna-se praticamente impossivel promover a apuragdo necessaria para
garantir a veracidade dos fatos. Com efeito, em nome de uma corrida comercial
desta competicdo para definir qual empresa jornalistica divulga primeiro um
determinado furo de reportagem, diversas empresas sérias de jornalismo divulgam
as informagbes sem que elas fossem completamente e criteriosamente apuradas
(MORETZSOHN, 2002).

O que se pode entender que tamanha demanda pela divulgacédo da noticia
esconde a busca por lucro capitalista e tende a suplantar toda possibilidade de uma
analise critica dos fatos (MORETZSOHN, 2002). O préprio trabalho do reporter
tornou-se herculeo, sendo necessario a ele estar sempre atento, pois “é preciso
investigar, checar, escrever, editar, publicar, atualizar e estar sintonizado com
os acontecimentos 24 horas por dia” (ANTONIOLI e MORAES, 2016, p. 51).
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Uma eterna e ininterrupta busca desenfreada por noticiar a matéria o quanto antes,
sem tempo para descanso ou analise profunda dos fatos. Tarefa ainda mais ardua
quando somada com o gatewatching, em que ha uma audiéncia empoderada e
acessivel 24 horas através da Internet. Podemos supor que “n&o sao tempos faceis
para que o jornalista possa dar conta de todas essas atribuicbes que lhe s&o
conferidas. E o jornalismo reconfigurado no século XXI, mas que ndo pode
prescindir do rigor e valores éticos que o sustentam e o0 mantém como guardido da
democracia” (ANTONIOLI e MORAES, 2016, p. 51).

O jornalismo em tempo real criado pelo webjornalismo apresenta um
sentimento de imediatismo que gera no publico uma sensagéo de que precisa estar
sempre conectado e recebendo noticias para se manter informado; o que termina
por acarretar um fluxo de noticias nunca antes percebido na histéria do jornalismo.
A imensa velocidade da divulgacao dos fatos impede uma apuragao criteriosa, como
a que é feita através das newsmakers. Apesar dos inumeros esforcos em aumentar
a velocidade do processo de apuracao dos fatos, ainda se mantém o impasse sobre
como apurar tamanha demanda de dados de maneira tdo rapida e muito se
pergunta se realmente € necessario que tanto a noticia seja divulgada em tdo pouco

tempo.

2.8 Instantaneidade e periodicidade

O jornalismo atual apresenta um grande diferencial em relagédo a toda forma
de midia aplicada as reportagens até entdo. Isso porque a noticia divulgada através
da agilidade proporcionada pela Internet, gera uma velocidade sem precedentes na
disseminagao da noticia, sendo denominado como jornalismo em tempo real, um
fendbmeno que tem sido de grande importancia para o estabelecimento desta nova
forma de divulgar a noticia, o webjornalismo. Essa velocidade € consistente com a

sociedade, sempre curiosa com o que esta acontecendo.

A ansia de noticias € um instinto basico do ser humano; é o que
designamos por “instinto do conhecimento”. As pessoas precisam de
saber 0 que se passa para la da rua, de tomar conhecimento de
eventos que se passam para além da sua propria experiéncia
directa. Conhecer o0 desconhecido transmite-lhes seguranca,
permite-lhes planear e administrar as suas vidas” (KOVACH e
ROSENSTIEL, 2004, p. 19).
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Esta ansia por informagao acaba sendo potencializada pela velocidade com
que a Internet transmite a noticia, seja através de e-mails, redes sociais, sites,
portais, e outros recursos midiaticos. Para ter acesso a este mundo de informacdes,
basta ter um aparelho adequado: um celular, smartphone, computador ou notebook,
por exemplo. E importante compreender que toda essa espera pela informagao
imediata ndo se encontra apenas nas novas tecnologias aplicadas para compartilhar
informacdo. Elas sdo o reflexo direto das proprias mentalidades do individuo e,
acima de tudo, um fendmeno social e psicoldgico tipico da natureza humana, nosso
impeto por conhecer e ter acesso a todo conhecimento que desperta nosso
interesse e curiosidade (JENKINS, 2009).

Esta velocidade é conhecida como instantaneidade, uma habilidade de
transmitir um fato de maneira instantanea. A busca pela instantaneidade sempre foi
uma necessidade do fazer jornalistico, uma constante preocupag¢ao daqueles que
buscam divulgar a noticia em primeira mao, antes de todas as outras empresas de
jornalismo e com exclusividade (HANZEN, 2015). A transmissdo da noticia via
internet apenas potencializou esta caracteristica. Por ser o modelo mais rapido até
entdo, posicao que antes era assumida pelo radio (WOLF, 1999). Essa velocidade
ocorre por diversos fatores que se interconectam. Em principio, tentamos hoje uma
Internet extremamente rapida na maior parte do Brasil e do mundo, sendo comum
que reporteres, e mesmo o publico, consigam promover a transferéncia de conteudo
em grande velocidade.

Em segundo lugar, tornou-se mais facil dispor de smartphones ultra
modernos que permitem uma conexao e comunicacao rapida, com elaboracdo de
texto, gravacao de video, audio em qualidade Full HD. Além disso, a presenca das
redes sociais dentro dos smartphones e celulares da populagcao favorece em muito
a transmissdo do conteudo, posto que muitos jornais ja estdo divulgando suas
noticias dentro dessas redes de relacionamento, como ja explicamos anteriormente.

Além disso, por ndo dispor de uma midia fisica, a facilidade em escrever
uma matéria, adicionar um video ou mesmo audio na internet despende muito
menos tempo do que aquele que era aplicado na elaboragdo dos textos, em jornais
impressos, nas gravagdes de emissoras de televisdo ou mesmo das estagdes de
radio. No webjornalismo, basta dispor de um celular ou smartphone, um sistema de
banda larga de qualidade e acesso a plataforma de noticias da empresa de

jornalismo para o profissional ser capaz de tecer seu texto, inserir audio, grafico e
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mesmo videos, tudo de maneira extremamente rapida que pode ser efetuada em
qualquer lugar do mundo, a qualquer hora, sem a necessidade sequer de ir até a
redacao do jornal (GROTH, 2011).

A Internet facilita mesmo a possibilidade de promover corre¢goes em matérias
ja disponibilizadas. No caso de um erro dentro do corpo da matéria, torna-se muito
mais simples promover a corregao simplesmente alterando o texto online, algo que
seria praticamente impossivel no jornal impresso ou que demandava muito mais
tempo no radiojornalismo e no jornal televisivo matéria depois de inserida no portal
de noticia da empresa € extremamente mais rapida e facil do que acontecia nas
emissoras de televisdo e estagdes de radio. A facilidade disponibilizada pela internet
tornava o webjornalismo muito mais rapido, barato e acessivel (CANAVILHAS,
2014).

Contudo, enquanto se ganha velocidade, ha a tendéncia de gerar perda de
qualidade neste novo modelo de jornalismo ultra-rapido. Pouco tempo € dispensado
na busca por qualidade. “A informag&o passou a ter um valor bastante significativo.
Em tempos de velocidade, urgéncia e ansiedade da informagao, é preciso registar,
reportar, ensinar, compartilhar e, principalmente, saber lidar com a informagao que
surge ou se modifica a cada segundo” (BROSE, 2010, p.136). Essa precisa ser a
grande reflexdo acerca do imediatismo impressionante que a internet promove no
jornalismo em tempo real: o dilema de manter a qualidade da informacdo em meio a
incrivel velocidade do fluxo de noticias que abundam no webjornalismo.

Segundo Franciscato (2005), “a nogado de periodicidade implica em
percebermos um aspecto especifico que sera fundamental ao jornalismo: o
surgimento de uma necessidade social de que a sociedade fosse abastecida por
noticias em periodos regulares e com intervalos mais curtos” (p.137-138). Isso
significa que a busca por abastecer a sociedade com noticias atualizadas é parte da
demanda do jornalismo, sua fungdo social enquanto “Guardido da Verdade e da
Democracia”, dentro de um conceito iluminista do oficio. Neste sentido, a internet
torna-se extremamente importante como meio ativo de levar a informagao até o
publico. Um publico que ja ndo precisa mais esperar o horario da transmissao do
jornal pelo radio ou televisdo e nem caminhar até as bancas para comprar um
exemplar do seu jornal predileto. A noticia deste mundo moderno procura encontrar
o seu publico (FRANCISCATO, 2005).
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Dessa forma, podemos salientar que a temporalidade é uma caracteristica
constante do fazer jornalismo, sendo essencial que o jornalismo disponha de toda a
velocidade possivel na transmissdo da informacgao. Afinal, um jornalista € aquele
que aponta atualidade para o seu publico. Uma noticia transmitida, antes das
demais, em empresas mais tradicionais, rendem uma maior visibilidade para o
jornalista. Contudo, importa que esse imediatismo ndao venha a perder de vista a
necessidade de apurar os fatos e manter a credibilidade do jornal, sendo essa
analise importante porque dentro desse fluxo irrefreavel de informacdo, a

credibilidade pode se perder.

As noticias de ontem perdem interesse, sendo que ganham
importancia as atualizagdes de ultima hora e os alertas que chegam
pelas vérias plataformas modveis. A instantaneidade apresenta-se
assim como definidora de um momento marcante para o jornalismo
na web porque a par do imediatismo existe todo um processo de
convergéncia de meios e potencialidades como a interatividade, a
multimedialidade, a ubiquidade, a memdéria e ao mesmo tempo a
ansia por parte do publico que ja nao fica a espera de ser informado,
ele mesmo procura, partilha e comenta (FERREIRA, 2015, p. 85).

A noticia de ontem, hoje ndao tem tanta importancia. Um fato se sobrepde a
outro em velocidade imensuravel, sendo logo absorvido, comentado e divulgado
pelo publico cada vez mais avido pela informagao, existindo pouco ou nenhum
tempo para a reflexdo (BROSE, 2010). A tarefa de apresentar a matéria de maneira
imediata € uma caracteristica do oficio de ser jornalista, sendo intrinseco a
profissdo, embora esse novo modelo do jornalismo em tempo real exige ainda a
compreensao de novos critérios de newsmaking e de divulgagao, criados com o
intuito de impedir falhas nessa comunicagdo e disseminagao de noticias falsas
(GROTH, 2011).

A busca por entregar noticias o mais rapido possivel € uma caracteristica
notéria do jornalismo que sempre buscou diminuir 0 espago de tempo entre a
apreensdo do fato, sua transformacdo em noticia e divulgacdo ao publico. Um
desejo que tem se transformado em realidade nestes dias de Internet rapida,
convergéncia e globalizagdo. Contudo, este novo mundo ndo ausenta os dilemas da
do antigo. O jornalismo ainda precisa dar conta de uma apuragao dos fatos que
permita divulgar a noticia com credibilidade, a fim de que consiga cumprir sua tarefa

ética de transmitir a verdade para a populagao. Eis o atual dilema do webjornalismo:
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aproveitar a velocidade da modernidade sem abdicar do seu antigo compromisso

com a verdade.

2.9 Linguagem jornalistica

A principal caracteristica do jornalismo consiste na busca por integrar o leitor
com a noticia apresentada no jornal, sendo necessario formar uma modalidade
muito especifica de comunicag¢ao que é conhecida como linguagem jornalistica. Em
outras palavras, o oficio do jornalista, além de apresentar a noticia, se faz em
conhecer técnicas para que esta se torne o mais palatavel possivel ao seu publico.
No objetivo de levar o seu conteudo até a populagéo e facilitar a compreensao do
publico acerca daquilo que é divulgado, o jornalismo faz uso de uma série de
recursos e estratégias que configuram a linguagem jornalistica como algo
expressivo e palatavel para a massa que consome sua noticia.

Nesse sentido, o jornalista entende ser importante desenvolver um conjunto
de linguagens capazes de levar a noticia tanto para a populagdo mais humilde e
menos intelectualizada do pais, quanto para aqueles que compdem a elite social e
intelectual da Sociedade. A mesma comunicagao precisa servir para os dois tipos de
publico, sendo atraente, compreensivel, capaz de promover a absor¢géo do conteudo
e da critica necessaria para formar uma consciéncia.

Nao se trata de simplesmente divulgar o conteudo, mandar elaborar férmulas
para que este conteudo seja capaz de atender a todo publico que acessar o jornal.
Isso denota a necessidade de clareza, direcionamento, atratividade textual,
informacgao e outros recursos pertinentes ao esfor¢go de democratizar seu conteudo.
Um desafio extremamente importante que ja passou pelos diversos tipos de midias
que compuseram a histéria do jornalismo: o jornal impresso, o jornal transmitido
pelas ondas de radio e o jornal televisivo. Neste novo mundo de informagé&o online,
o jornalismo se coloca diante de um novo desafio: desenvolver o conjunto de
técnicas necessarias para levar a comunicacdo democratica e compreensivel para o
ambito e especificidades da midia online, uma forma de jornalismo que se faz cada
dia mais presente na sociedade moderna.

A linguagem jornalistica deve se adequar a linguagem das pessoas para que
todos possam entender suas informagdes. Se a mensagem nao é entendida, entao

ela ndo chegou ao publico. Isso implica em saber o tipo de publico ao qual a
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noticia esta destinada, o nivel social, intelectual, interesses e outros aspectos que
podem facilitar a comunicagdo. Também significa entender todos os aspectos da
midia que esta sendo aplicada para disseminar a informag&o, posto que o jornal
impresso nao tem os mesmos recursos de comunicagao que o radio ou a televisdo
(GROTH, 2011).

No esforgo de facilitar o processo de comunicacgéo, o jornalista se utiliza de
uma espécie de codigo que é conhecido como linguagem jornalistica, sendo
definido por alguns aspectos. O primeiro deles é a objetividade, buscar frases curtas
que sejam capazes de transmitir a esséncia daquilo que esta sendo narrado sem
que o publico venha a perder o foco da noticia. Outra caracteristica da linguagem
jornalistica consiste na simplicidade, onde se busca termos aceitos pela lingua
formal evitando termos muito eruditos, obsoletos ou vicios de linguagem. Uma
pretensa imparcialidade também & uma marca importante do modelo de linguagem
jornalistica que se consolidou como a exigida para a profissdo, na qual o jornalista
se coloca distante de qualquer juizo de valor acerca da noticia. Além da busca por
desenvolver uma certa empatia com publico que permita promover o tipo de paralelo
que fara com absorva melhor a importancia do conteudo apresentado (PAIVA e
FILHO, 2013).

Todas essas linguagens e aproximagdes que o jornalista estabelece para
que a noticia alcance seu publico sdo extremamente importantes para o fazer
jornalistico, sendo de uma forma ou outra adaptadas para cada tipo de plataforma
midiatica que divulga o conteudo jornalistico. Dentre os inumeros beneficios e
desafios que o webjornalismo trouxe para o jornalismo, um daqueles que apresenta
maior notoriedade consiste justamente na maneira com que a linguagem jornalistica
deve se adaptar a Internet. Em outras palavras, como estabelecer uma linguagem
jornalistica efetiva para este novo momento de jornalismo em tempo real,
convergéncia, imediatismo e tantas outras caracteristicas que se impde ao jornalista
do século XXI.

Nesta secao estaremos debatendo sobre o impacto da Internet na estratégia
de linguagem do jornalismo, apontando suas principais mudangas, tendéncias e
caracteristicas que foram adaptadas a este novo modelo de divulgacdo do

conteudo.
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2.9.1 A linguagem jornalistica em tempos de midias sociais.

Todo o dinamismo, velocidade, interatividade e multimidia permitida pelo
jornalismo online comegou uma série de mudangas que teria acarretado em uma
ressignificagdo do fazer jornalistico. Seria preciso repensar a maneira com que a
informacgéo é disseminada e quais as melhores maneiras de se utilizar da tecnologia
online para melhorar a maneira com que o publico interage, absorve e compreende
o conteudo transmitido pelo jornalismo (PAIVA e FILHO, 2013).

Apesar de ndo ser uma unanimidade, existe uma série de debates sobre o
quanto a internet afetou a linguagem jornalistica, aquilo que deve ou nao ser
reestruturado na maneira com que o jornalista apresenta suas matérias para o

publico, dentro de plataformas tomadas pela interatividade.

De fato ocorreu uma completa reestruturacdo na maneira com que
se fazia a linguagem jornalistica. Houve a reestruturacdo do texto
jornalistico para adaptar-se ao ambiente virtual. Porém
divergéncias tém sido constatadas entre os autores, sobre o que
deve ser relevante no ambiente virtual, caracteristicas do texto
impresso devem permanecer no texto digital? A pirdmide
invertida, com o lide classico, sdo boas opg¢des para a internet? O
hipertexto, caracteristico da web, traz a possibilidade de leitura nédo
linear, o internauta organiza sua propria leitura, seguindo os links
que despertam seu interesse, essa quebra na leitura é um dos
argumentos dos criticos que defendem a extingdo da piramide
invertida no meio digital (PAIVA e FILHO, 2013,p.4).

O grande debate acerca do uso da linguagem jornalistica dentro da internet &
qual tipo de férmula de comunicag¢ao pode ser utilizada, qual deve ser abolida e qual
forma de midia deve ser aproveitada para melhorar ainda mais a forma como a
transmissao da informagao chega ao publico (CANAVILHAS, 2013). O que leva a
percepcdo de que o texto precisa ser revisitado, reestruturado, replanejado para
absorver ao maximo o conteudo multimidia disponibilizado pela Internet. Em caso
contrario o jornal incorreria ao risco de ndo se apropriar de todos 0s recursos
possibilitados pelo uso da internet e assim tornar-se menos atraente ao publico
moderno acostumado com a interatividade e o uso do multimidia (ANTONIOLI e
MORAES, 2016). Dessa maneira,

As inumeras possibilidades de recursos como textos, fotos,
imagens, mapas e audio, todos reunidos na mesma mensagem, a
conexao através do hipertexto, a matéria com ligagdo a
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arquivos e outros recursos complementares disponiveis no site

do veiculo de comunicagdo ou em outro site sdo dispositivos

que incrementam a producao da noticia. (PAIVA e FILHO, 2013, p.4)

E possivel observar também que a escrita linear onde o leitor é obrigado a
seguir cada parte do texto sem ter autonomia de buscar outros caminhos de leitura
estd em completo desuso dentro do contexto da interatividade gerada pela internet,
em especial por conta de redes sociais e os hiperlinks utilizados nos textos
interativos. Recursos que buscam melhorar o processo de comunicagdo e assim
divulgar a noticia com qualidade é importante entender o novo publico leitor que a
internet formou e os recursos que estao disponiveis para eles. Um dos pontos
debatidos consiste no uso dos hiperlinks para aplicar maior interatividade ao leitor.

Entendemos que:

O autor conclui que ha a diversificagdo no modo de leitura, com a
leitura ndo linear criada pelo hipertexto, alterando os dados espaciais
e temporais da producdo e da informacéo. Pode-se pular de um
documento para outro e escolher entre a leitura linear classica
ou optar por uma leitura individual e personalizada. Também torna-se
possivel navegar em fragmentos, tudo de acordo com os interesses
e intuicoes do leitor (PAIVA e FILHO, 2013, p.5).

O uso do hiperlink devolve para o leitor uma autonomia que ele tem no uso
da internet, tornando entdo a leitura muito mais confortavel, consistente com o ideal
de autonomia tipica do século XXI e mesmo se tornando muito mais atrativo. Outra
aplicacao consiste na leitura nao linear, segundo Canavilhas observou: o internauta
tem preferéncia por uma leitura quebrada, em blocos e pequenos textos, que sao
organizados para nao tornar a experiéncia cansativa. Textos longos parecem nao ter

mais espacgo dentro da visao agil e interativa dos internautas, que

Preferem navegar livremente num texto separado em blocos a
seguir obrigatoriamente a leitura de um texto compacto escrito
seguindo as regras da piramide invertida. A possibilidade de
conduzir a propria leitura revela uma tendéncia do utilizador
para assumir um papel proativo na noticia, ainda que apenas
por forca do estabelecimento da sua propria piramide invertida.
Este dado ¢é importante, pois como é sabido, a técnica da
piramide invertida é a base do jornalismo escrito (CANAVILHAS,
2001, p. 3).
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Os proprios alicerces da maneira de se escrever um texto para internet
haviam sido completamente modificados, sendo necessaria uma reestruturacao
para comportar-se no novo regime de leitura de uma populagdo cada vez mais
interativa que n&o se coloca mais como passiva da informacéo. Outrossim, o publico
deseja ter uma participagao direta sobre a aquisi¢gao do préprio conteudo.

Existe uma técnica para a elaboragao do texto jornalistico, ela norteia toda a
maneira com que o jornalista ira tecer seu texto de maneira atraente e informativa
(MURAD, 1999). A técnica de producgao textual do jornalismo, aplicada tanto para o
jornal impresso quanto radio ou televisdo, ocupa-se de partir do importante para o
menos importante, construindo uma espécie de “piramide invertida da informacao”.
O lide, no modelo da piramide invertida, vai conter as informacdes mais importantes
da matéria, o sublide vai complementar e expandir o lide, respondendo ou
ampliando as questdes ja respondidas no lide. Essa caracteristica se impde porque
o lide precisa ser objetivo, sendo apresentado por um texto pequeno, para formar
um paragrafo menor e mais atraente ao leitor. Ha outros motivos para sua adogéo,
como a emulagéo da linguagem oral e a facilidade na edigao de textos, uma vez que
0 mais importante ja foi dito em seu inicio.

O desenvolvimento da matéria sera espaco propicio para acrescentar
depoimentos, comparacgdes, informagdes adicionais, referéncia ao passado, entre
outros. A conclusdo — ou o pé — serve apenas para terminar de compor a
matéria, atribuindo algum tipo de informagédo ou consideragdo que nao apresenta
tanta importancia e pode ser facilmente removido pelo editor do texto. O modelo da
piramide invertida é de fundamental importancia para a construcdo da matéria
jornalistica. Contudo, também ela tem sido representada dentro do contexto do
webjornalismo.

O uso da piramide invertida na producao de textos do jornalismo tem sido
deveras criticado pelos especialistas que consideram ser sua pratica uma forma de
direcionar o leitor para os interesses do editor. Um direcionamento que ndo conserta
com a atual busca por interatividade e autonomia do publico atual, acostumado com
a dinamica da internet (CANAVILHAS, 2013).

Acontece que o leitor dos textos da internet ja ndo estdo mais dispostos a ler
diversas paginas de conteudo online, a prépria disposicdo da leitura por
computadores, tablets, celulares, kindles e smartphones atrapalham muito na leitura

de textos mais longos. Alguns trabalhos de pesquisa recentes apontam que os
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internautas leem o texto como uma espécie de fotografia, de maneira semelhante ao
que acontece com os scanners: “véem a noticia como imagem, fixando-se em
elementos-chave. Por isso, a possibilidade de maior espago para as matérias deve
ser aproveitada com a edicdao de textos curtos e enxutos, linkados entre si”
(MURAD, 1999, p. 6). Desse modo € aconselhado que o espago da matéria que
seria destinada a construgdo de textos seja revertido para ilustrar agcdes e que os
textos se mantenham sempre breves e objetivos. Tudo isso na ansia de facilitar o
novo tipo de leitor que esta surgindo com o advento da internet, lembrando ser parte
fundamental do fazer jornalistico a capacidade de levar a mesma matéria para os
mais diversos tipos de publico (CANAVILHAS, 2001). Diante desse quadro,

Esperamos que os escritores da Web para dividir seus textos
em partes menores, coerente, para evitar longas paginas de
rolagem. Cada pagina sera estruturada como uma piramide
invertida, mas todo o trabalho que parece mais como um conjunto
de piramides flutuando no ciberespaco do que como um "artigo"
tradicional. Infelizmente, é dificil aprender esse novo estilo de
escrita. (NIELSEN, 1996, p.2)

A linguagem simplificada seria a meta deste novo tempo, facilitando nao
apenas a leitura de um internauta acostumado com interatividade, como também
sendo formatada para o tipo de leitor de texto que esta sendo aplicado nestes
tempos de smartphone, tablet, kindle e celulares.

Na tentativa de melhorar a expressao dos textos jornalisticos para o ambito
online, foi criado o conceito de piramide deitada. Esse conceito leva em
consideragdo em principio o fato de que no texto online ndo existem limites de
palavras, uma vez que o texto € online, torna-se possivel estendé-lo o tanto que o
escritor, ou editor-chefe, considerar necessario. Porém, é importante pensar que um
texto longo necessariamente ndo é atraente e tdo pouco informativo. Na busca por
resolver esta questdo, surge o conceito de piramide deitada, que vai se aproveitar
das especificidades da internet para criar um método textual que seja
completamente adaptado ao novo modelo de leitura criado por esta midia interativa
que chamamos de Internet. A piramide deitada “torna o texto mais atrativo, ja que
nao mostra as informagcbes mais importantes e a conclusdo de imediato. A
linearidade do texto conduz o leitor a ter mais curiosidade, e, assim, se atrai melhor
para ler o conteudo completo” (MENDES, 2021, p.1).
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Neste novo modelo, ainda temos o lide, assim como na piramide invertida.
Ele também esta presente no inicio do texto embora possa atribuir mais detalhes
quando exposto na piramide deitada. O desenvolvimento ainda explica que o lide
tenta sempre responder as perguntas como e por qué, das perguntas principais
expostas durante a leitura do lide. (NIELSEN, 1996)

Ao chegar a contextualizagdo, o escritor podera fazer uso de graficos,
imagens, videos e outros aspectos que permitem uma maior compreensao da
informacéao através de recursos multimidias. Por fim, esta-se na fase da exploracgao,
momento em que o jornalista apresenta links internos e externos para permitir que o
internauta continue abordando o assunto mesmo apds a conclusédo da sua leitura.
Essa possibilidade de aplicagdo do hipertexto permite que o internauta torne-se
ativo na busca pela informacgédo, podendo direcionar o quanto deseja aprender
acerca do tema.

A internet trouxe uma nova forma de leitor que ainda é pouco observada
pelos especialistas, mas que ja marca presenga na maneira com que a humanidade
se relaciona com o conteudo. Além disso, novas tecnologias s&o utilizadas para
transmissao do conhecimento, tecnologias essas que precisam ser abarcadas por
esse novo modelo de jornalismo que deve pensar na melhor maneira de produzir
textos para leitores que estao no Kindle, celular, computadores ou smartphones. E

essas mudancas por certo se configuram dentro de uma nova forma de escrita.

2.10 Formatos

Uma das maiores inovagdes do webjornalismo diz respeito a maneira com
que as noticias sao apresentadas para a populacéo, o formato que ele adota para
chegar até o seu publico. De toda sorte, o jornalismo online permite se utilizar de
recursos transmidia e das redes sociais para resumir 0 aspecto mais interessante e
atrativo para o seu publico, sempre objetivando tornar a noticia o0 mais abrangente
e democratica possivel. Doravante, o jornal ndo precisa estar limitado ao texto,
radio, televisao, pode ocupar todas essas midias simultaneamente e ainda expandir
seus conceitos e possibilidades através da Internet. Especialistas em comunicagao
sdo unanimes em afirmar que: “o grande desafio feito ao webjornalismo é a procura

de uma ‘linguagem amiga’ que imponha a webnoticia, uma noticia mais adaptada as
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exigéncias de um publico que exige maior rigor e objetividade” (CANAVILHAS,

2013, p. 34). Isso leva a ponderacao de que,

A internet tornou-se um meio de atingir diretamente o publico,
seja para organizagdes, empresas, instituicbes ou até mesmo
autoridades. Ela permite a pluralidade de fontes, facilitando o
cruzamento de dados, disponibiliza documentos e informacdes que
antes eram de dificil acesso, um recurso inestimavel para o
jornalista, sem esquecer do facil contato que pode ser estabelecido
com fontes que encontram-se distantes geograficamente ou
dificeis de serem localizadas. (PAIVA e FILHO, 2013, p.4)

Toda essa pluralidade no acesso e divulgagao do conteudo fazem com que a
internet se torne a plataforma ideal para a disseminagdo do jornalismo, pelo menos
enquanto ndo surge outra dotada de capacidades ainda maiores de promover
interacéo e velocidade na transmissao do conteudo.

Uma das mais importantes formas de fazer jornalismo online consiste
justamente na utilizagdo do multimidia em favor da noticia. O conteudo apresentado
pelo reporter ndo precisa estar tediosamente preso a uma unica forma de midia.
Ele podera migra-lo para outras formas de abordar o seu conteudo: construindo
videos, graficos, podcasts, textos e toda sorte de fungdes que a internet possibilita
para atingir o maior numero possivel de pessoas que terdo acesso ao conteudo
apresentado. Se na época em que o jornal imperava era preciso saber ler e
escrever para estar conectado a noticia; e durante as transmissoes de radio se fazia
necessario ser capaz de ouvir noticiario, ou ver a televisdo no caso do jornalismo
televisivo, o webjornalismo garante pela primeira vez uma inclusao total por garantir
que analfabetos, surdos e mesmo cegos pudessem utilizar de midias diferentes
para ter acesso ao mesmo conteudo (CANAVILHAS, 2013). Cabe uma reflexdo
sobre essa ideia de que a internet rompeu, pioneiramente, todas as barreiras. E
bom lembrar que a TV aberta, que € gratuita — e, portanto, acessivel — ja havia
inserido os analfabetos no mercado das noticias, via telejornalismo, geralmente
realizado nessas emissoras de maneira facilmente inteligivel, sem exigir do
telespectador qualquer competéncia de dominio da linguagem escrita, ainda que
possa nao apreender totalmente os caracteres que aparecem na tela. Isso, porém,
nao chega a exclui-los do consumo daqueles conteudos.

As vantagens do jornalismo online vao muito além desta inclusdo. Através

das multimidias, o publico seria capaz também de se aprofundar no conteudo
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aplicando diversas formas de compreender a mesma informagao. Seria possivel,
por exemplo, se interessar por um video acerca de uma noticia para em seguida
procurar um texto em PDF que vai trazer mais detalhes e, posteriormente, um
podcast onde os autores estariam debatendo o assunto junto com outras pessoas.

A possibilidade de promover um contato maior com o publico também é
importante diferencial para esta nova forma de jornalismo, em especial quando este
feedback é feito através das redes sociais. Através delas, um publico cada vez mais
ativo torna-se capaz de comentar a publicagdo, promover criticas, debates e ainda
divulgar o conteudo, disseminando ainda mais a noticia (JENKINS, 2009).

A propria utilizagdo das lives serve de exemplo para esse novo modelo de
jornalismo online capaz de levar o noticiario ao vivo diretamente para os
computadores, celulares e smartphones do publico. O modelo das lives tem sido
utilizado em larga escala pelo servico de jornalismo. Nelas, os reporteres fazem
suas noticias ao vivo diretamente pela internet, seja através de plataformas
particulares da prépria emissora de jornalismo ou mesmo do YouTube. E o caso do
canal My News, criado por Mara Luquet e Antonio Tabet, que desde 2019, tem
apresentado suas noticias através do YouTube e ja €& considerado como “o
benchmark de inovagdo em jornalismo no mundo” (LUQUET, 2021, p.1). Segundo
Luquet (2021), diante das dificuldades de instituir esse tipo de jornalismo que se
utiliza da internet para atingir sua independéncia, transmitindo informacgdes que nao
estdo presas aos interesses das megas corporagdes jornalisticas, o projeto
constituiu-se um grande desafio. Segundo a jornalista, que ja atuou como
comentarista de economia na Rede Globo, na Globo News e na CBN, foi preciso
encontrar “jornalistas puro sangue que enxergaram a oportunidade de participar de
um projeto que usasse e abusasse da inovacdo tecnoldgica e que tivesse
compromisso com a pluralidade de ideias” (LUQUET, 2021, p.1).

O sucesso do canal My News é uma prova de que o jornalismo precisa, sim,
continuar a ser vanguarda de todo processo de mudancga social e tecnolégica que
acontece na sociedade, a fim de aprender a plataforma midiatica e a linguagem
adequada para melhor transmitir o seu conteudo para o publico.

Diferente do jornal impresso, o jornalismo online permite uma retratagcdo mais
rapida dos eventuais erros que possam vir a acontecer durante o processo da
elaboragao da noticia. Tais erros variam desde equivocos gramaticais até falhas no

conteudo ou informagdo. No jornalismo impresso, sdo necessarias erratas que
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deem conta caso ocorra equivocos cometidos pela redacdo. Com o jornalismo
online, esse tipo de reparo no conteudo apresentado € muito mais simples, sendo
facil remover um video ou audio que esteja incorreto ou simplesmente gerar
intervengdes no texto para que os equivocos desaparecam. Esse tipo de corregao é
extremamente necessario para o fazer jornalistico, mostrando a credibilidade da
empresa em tentar corrigir os préprios erros, algo passivel de acontecer dado ao
fato de que o jornalismo se detém do imediato, tendo pouco ou nenhum tempo para
fazer apuragdes adequadas.

Através de um hiperlink, o publico se torna muito mais ativo, podendo se
aprofundar em um conteudo da maneira que desejar. Principalmente porque, como
a internet, o publico ndo precisa mais estar sujeito a periodicidade do seu jornal. A
informacdo esta acessivel 24 horas por dia e sua apreciacdo esta sujeita as
necessidades de cada momento. Como debatido antes, ndo € mais o publico que se
adapta aos horarios do jornal, mas o jornal que se adequa aos horarios do individuo.
Muito mais que isso, a noticia persegue o publico, sendo enviada diretamente para
suas redes sociais, por exemplo. O Instagram, Facebook, WhatsApp, YouTube, e
Twitter estdo entre os canais que cuidam de levar a noticia certa para o publico
especifico que podera de alguma forma se interessar por aquele determinado
conteudo. Basta um “clique” em seu aparelho mobile, seja ele um celular ou um
smartphone, para um universo de informacgao, apresentados em midias diferentes,
eclodir diante dos seus sentidos.

Tantas mudangas em tao pouco tempo ainda sdo um desafio para a industria
jornalistica — fala-se hoje, até, em jornalismo pds-industrial, que ndo mais necessita
de grandes aparatos fisicos e complexas logisticas de distribuicdo para ser
realizado —, que tenta desesperadamente adequar sua linguagem e forma de
disseminagao, para a nova realidade que se constréi ao seu redor. Uma realidade
inevitavel que n&o precisa ser necessariamente ruim, mas que precisa ser pensada
e planejada para garantir o futuro do jornalismo. Se o publico agora esta nas redes
sociais e canais do YouTube, entdo é la que o jornalismo também deve estar,
transmitindo suas noticias com qualidade, seriedade e profissionalismo, mantendo a
sua missao de tornar publica as informacdées que podem ser importantes para a
transformagao da sociedade e manutengcado da democracia.

Nao existe mais espaco para leitores passivos nesse novo mundo. Um

veiculo de comunicagcdo que ainda busca manter seu publico nesta condi¢do nao
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conseguira continuar fazendo por muito tempo se nao estiver de acordo com os
tempos atuais. Torna-se necessario compreender estas mudancgas e se adaptar a
elas para continuar existindo. Assim, no proximo capitulo vamos apresentar um
pouco da histéria dos principais veiculos de transmisséo da noticia existe no estado
de Goias, sendo eles jornais impressos, radio e televisdo. Veiculos esses que

perfazem o corpus de nossa pesquisa.
CAPITULO 3

3.1 Andlises

A tradicao jornalistica de Goias prosperou e, com o0 tempo, novos jornais
nasceram e se perpetuaram, sempre reportando noticias importantes para o estado,
o Brasil e o0 mundo, levando um pouco de Goias para os seus leitores. Esta tradigao
continuou mesmo com o advento da Internet, aquilo que poderia ser o fim de muitos
destes jornais, acabou por se revelar em um novo comego, um momento onde o
jornalismo goiano pode evoluir para atingir novas midias e continuar sua tradigdo de
informac&o. Vejamos agora alguns dos mais importantes e proeminentes jornais
impressos, radios e emissoras de televisdo do Estado de Goias. Esses mesmos
veiculos sdo os objetos de estudo empirico deste trabalho, sendo eles: o Jornal O
Popular e Jornal O Hoje; a TV Anhanguera (afiliada da Rede Globo) e TV Brasil
Central (afiliada da TV Cultura); a Radio CBN Goiania 97,1 FM e Radio Sagres 730
AM.

3.1.1 Percurso dos veiculos de imprensa

O jornal “O Popular” é sem duvida um dos jornais mais importantes e
tradicionais de Goias, que surgiu ainda no século XX e soube migrar para novas
midias, transformar-se em algo novo para ndo sucumbir as mudangas sociais que
estavam se estabelecendo no mundo.

Sua histéria se mistura com a do proprio Brasil. Na Era Vargas, mais
especificamente no dia 3 de abril de 1938, quando se iniciava o regime ditatorial
conhecido como Estado Novo, surgiu um dos jornais impressos de maior
importancia para o Estado de Goias. Era o entdo semanario “O Popular’, um

perioddico que foi dirigido por Joaquim Céamara Filho e gerenciado por Jaime
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Camara. “A primeira edicdo teve uma tiragem de trés mil exemplares, bastante
ousada para a populacdo de uma cidade em construgcdo. O pregco de banca do
numero inaugural do periodico foi de $500 réis (que equivaliam a cinquenta
centavos)” (BORGES e CHAVEIRO, 2013, p. 12).

A notoriedade deste jornal vai crescendo na medida em que Goias assume
sua importancia dentro da politica brasileira (BORGES e CHAVEIRO, 2013). Ainda
no comego da década de 1950, o jornal ganhou uma grande expansao, tornando-se
um bissemanario e, posteriormente, trissemanario. Finalmente, em 1954, pouco
antes do inicio das obras de Brasilia, o jornal passou a ter uma periodizagao diaria,
0 que contribuiu muito para sua importancia e influéncia (BORGES e LIMA, 2008).

A mudanga no regime de edi¢des do “O Popular” é interpretada por alguns
historiadores como o resultado das associagdes politicas que o jornal estabeleceu
ao longo da sua trajetdria editorial, promovendo matérias que protegiam certos
interesses e interpretagdes politicas em troca de maiores patrocinios para suas
edicoes (BORGES e CHAVEIRO, 2013).

Por muito tempo, o jornal “Folha de Goias” rivalizou com “O Popular”, tanto
na preferéncia da populacdo do estado quanto nas disputas politicas. Nesse
sentido, o primeiro sempre se apresentou como um jornal politico, enquanto o
popular foi assumindo esta postura na medida em que percebia a demanda e
importancia destas noticias (BORGES e CHAVEIRO, 2013).

De toda sorte, seja pela sua capacidade de atribuir informag¢des de maneira
criativa, utilizacdo de tecnologias cada vez mais avangadas ou mesmo pelas
associagbes politicas que efetivou, “O Popular” tornou-se o jornal mais longevo do
Estado de Goias e ainda hoje se mantém ativo, assumindo inclusive uma versao de
jornalismo online.

Hoje, o jornal O Popular vem se adaptando as novas formas de midia. O
veiculo criou um site para divulgar suas noticias, além de podcasts, videos, entre
outros recursos midiaticos, apesar de ainda continuar com o modelo impresso para
aqueles que ainda n&do se sentem confortaveis com o digital. O periddico adotou
como modelo de negdcio o conceito freemium, que “sugere um modelo de negdcios
que disponibilize um servigo basico e gratuito (“free”), ao mesmo tempo que coloque
um catalogo de servigos e produtos que, pelo valor que tem, podem ser cobrados
(“premium”)” (CAPOANO, 2016, p. 8)
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Fundado em 23 de abril de 2004 pelo jornalista José Allaesse, o jornal “O
Hoje” apresenta uma versao fisica que é distribuida gratuitamente em diversos
setores da sociedade Goiania (MAGAL, 2011). Tem também uma versao digital
disponivel na internet que pode ser lida gratuitamente.

Dentre as estagdes de radios mais importantes de Goias, existe aquela que é
considerada uma das mais tradicionais do Estado. Trata-se da Radio Sagres, uma
radio de amplitude modular com frequéncia 730 kHz que é transmitida com
aproximadamente 50 mil Watts de poténcia.

A histéria da Radio Sagres se confunde com a criagdo da Radio Clube de
Goiania, sendo impossivel estudar sua histéria sem falar um pouco sobre esta
antiga organizacdo, a mais antiga e uma das mais importantes radios do Estado de
Goias (TONDOLO, 2019).

E possivel imaginar o impacto que as transmissdes de radio acarretaram em
uma populacdo que até entdo estava acostumada ao jornal impresso ou afastada
demais da noticia devido a analfabetismo. O radio ndo era apenas uma
modernidade, mas também uma possibilidade de inclusdo para a populagao goiana.

A programacao da emissora foi transmitida pela primeira vez em 5 de julho
de 1942, em uma transmissao do festival do batismo cultural o que aconteceu na
nova capital, teria sido fruto daquilo que ficou conhecido como Radio Clube de
Goiania, organizacao criada pelo entdo prefeito de Goiania, Venerado de Freitas
Borges e que tinha por sede um sobrado alugado na Rua 29 (DANTAS, 2009).

Em 1997, a Radio Clube de Goiania foi reinaugurada por Jorge Kajuru,
passando a ser conhecida como Radio K do Brasil, até ser novamente comprada,
desta vez por José Luiz Datena, que trocou seu nome para Radio 730 (TONDOLO,
2019).

Com a ocorréncia de mudangas na administragédo da Radio K do Brasil — o
antigo Radio Clube de Goiania — uma nova viséo sobre a radio teria surgido, em
uma busca profunda por integracdo com outros meios e plataformas de midia.
Sendo que “A adaptacio a novos tempos € liderada por Adair Meira em processo de
profundo debate interno, que chegou a conclusao, no dia 22 de fevereiro de 2018,
com a inauguracao da Radio Sagres 730” (TONDOLO, 2019, p.1).

Estava inaugurada uma nova radio visando um novo modelo de jornalismo,

com todos cientes de que era preciso dispor de uma profunda mudang¢a no modelo
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de programacao a fim de abarcar as alteragcbes midiaticas desenvolvidas pela

criacao da Internet.

O novo formato trouxe muito mais do que o pensamento de
programagado mais préxima do ouvinte com o posicionamento da
emissora em grandes debates, mas fundamentalmente, a inclusdo
da Radio no Sistema Sagres de Comunicagdo. Além do portal
sagresonline.com.br, o langamento marcou o inicio dos trabalhos da
Sagres TV e da escola de formacao. (TONDOLO, 2019, p.1)

Para dar continuidade a sua transmissao e divulgar as noticias, a Radio
Sagres percebeu a necessidade de evoluir. E esta evolugao aconteceria de duas
formas: a primeira seria através da busca por agregar aspectos das demais midias,
sobretudo com a onipresente Internet. Para esta missdo, a Radio Sagres
desenvolveu um site bem organizado que possibilitou a divulgagdo da noticia em
formato de audio, video e texto, além de ser capaz de expandir o alcance do seu
radio para todo o Brasil, rompendo os limites da amplitude modular dos aparelhos
de radio.

Outra novidade surgiu na pretenséo por desenvolver uma maior proximidade
com o ouvinte, procurando formar um tipo de engajamento. Para este efeito, a radio
adentrou nas redes sociais, possibilitou o acesso ao WhatsApp, Facebook,
Instagram, Twitter, entre outras redes de relacionamento que permitiam ao ouvinte
uma maior participagdo, seja atraves de criticas, comentarios ou elogios.
Doravante, o ouvinte ndo seria mais um passivo na na constru¢gao da Noticia, mas
teria capacidade de participar e se engajar na programacao da Radio Sagres.

Em 7 de outubro de 2018, a Radio Sagres migrou uma vez mais para uma
nova forma de midia. Assim como outras emissoras de radio fizeram no passado, a
Sagres enveredou pela area da televisdo, sendo o inicio da emissora de TV Sagres.
Transportando e adaptando sua programacao para a televisdo aberta (Canal 26.1
de Aparecida de Goiania em Goias e canal 17 de Trés Marias em Minas Gerais), a
emissora ganhou uma notoriedade ainda maior.

Assim, aquela que foi a primeira e mais tradicional emissora de radio de
Goias aprendeu também a se adaptar para sobreviver. A radio Sagres soube
otimizar nos novos recursos midiaticos como internet, televisdo, redes sociais e
comunicagao direta com seu publico para continuar a sua missdo de levar a

informacdo para um numero cada vez maior de pessoas. Continuando ainda hoje
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como uma das mais importantes emissoras de radio do Estado. A histéria da
emissora foi marcada por ser uma radio popular que ganhou espacgo ao longo do
tempo, atingindo novas midias e se tornando um importante meio de comunicagao
da regiao.

Ja a radio CBN Goiania 97,1 FM esta associada a um dos mais importantes
conglomerados de comunicagédo do Brasil, o Grupo Globo. Conhecida pelo slogan
“A radio que toca noticias”, a Central Brasileira de Noticias (CBN) é considerada
uma das mais importantes em seu segmento do Brasil, pertencente ao grupo
Sistema Globo de Radio. Ela foi criada pelo jornalista Roberto Marinho e funciona
como o primeiro radio all news do pais, dedicado completamente a noticias do Brasil
e do mundo, 24 horas por dia (TAVARES e FARIA, 2006).

Seu modelo all news foi pioneiro e hoje esta presente em 86 das 100
principais cidades brasileiras. Sdo quatro emissoras proprias e 38
afiliadas, somando 42 emissoras em todo o pais, com o potencial de
atingir um universo de mais de 94 milhdes de brasileiros. Informacéo
factual ao vivo, 24 horas por dia, sete dias por semana (CBN, s. d, p.

1).

Conhecida por ser a primeira com formato exclusivo de programagéo
dedicada apenas a transmissao de noticias, a Central Brasileira de Noticias torna-se
extremamente importante na divulgagédo da informacao. A proposta de expanséao da
CBN como uma emissora que estaria atuando no Brasil inteiro surgiu apenas em
1997 quando aconteceu uma profunda mudancga na sua estrutura administrativa. A
CBN hoje leva noticias através das suas ondas de radio para praticamente todo
Brasil. Sendo o radio um recurso relativamente barato, basta sintonizar na estacao
correta. Na sua busca por trazer inovacdes para as transmissdes de radio, a Central
Brasileira de Noticias explorava, uma vez mais, um novo territério quando em
novembro de 1995, “a emissora de Sao Paulo, que operava somente em AM,
replicou sua frequéncia no FM, o que |he rendeu a mengao honrosa por ser a
primeira emissora jornalistica em FM da cidade pela Associagc&do Paulista de Criticos
de Arte” (CBN, s. d, p. 1.). Sendo a primeira radio totalmente dedicada a transmitir
noticias 24 horas por dia que agora estaria também sendo pioneira em fazé-lo
dentro do FM.

A CBN aprendeu a utilizar as novas tecnologias de comunicagao para

alcancgar o publico além das ondas do radio, indo também para o digital. A emissora
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preocupou-se em levar ao ar sites onde suas noticias e programagdes sao
divulgados, ndo apenas através do audio, mas também através de textos e video,
além de promover importantes aliangas com outras emissoras e grupos de

imprensa.

A CBN também mantém parcerias com a BBC Brasil, que abastece a
rede com material exclusivo para os ouvintes, e com a RFlI
Portugués, secdo brasileira da Radio France — sempre com o
objetivo dar os ouvintes acesso ao noticiario internacional por fontes
que compartilham os mesmos valores jornalisticos. (CBN, s. d, p. 1)

Em um financiamento e logistica do grupo Globo aliado ao grupo Jaime
Camara, a CBN Goiania conseguiu em pouco tempo assumir seu lugar como uma
das mais proeminentes emissoras de radiojornalismo do Estado, nao tardando para
que esta emissora assumir seu lugar de importancia entre as demais emissoras da
radio que toca a noticia.

A criagdo de uma emissora de televisdo demanda muito mais complexidade
e gastos do que um jornal impresso ou estagdo de radio. Toda logistica e capital
investido em sua construcdo dificultam em muito a criacdo de emissoras locais.
Muito por isso € bem mais comum encontrarmos estagdes de radio do que
emissoras de televisdo, sendo ainda mais raro emissoras locais. A regido contava
apenas com uma emissora de televisdo, a TV Goiédnia, que permanecia
monopolizando as transmissbes, até a chegada da TV Anhanguera, a nova

emissora de Goias.

Quando criou a TV Anhanguera, em 1963, Jaime [Cémara] ja
gravara o nome na histéria. O Popular tinha sido o primeiro diario da
capital, fundado em 1938. A Radio Anhanguera pertencia a ele, que
havia ocupado a presidéncia do extinto Banco do Estado de Goias
(BEG) em 1960 e a prefeitura da capital (1958). (GODINHO, 2011, p.

1)

A organizagcdo Jaime Camara — atualmente conhecido como Grupo Jaime
Camara — ja “detinha experiéncia de quase uma década na produgao e exibicado de
programas televisivos, porque desde 1963 havia adquirido a concessao de um canal
de TV para o sul de Goias” (SANTOS, 2007, p. 7). Além disso, seu proprietario
ostentava lagos politicos significativos e relagdes com a elite local que possibilitam

garantir o apoio para a realizagcado do seu intento
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A supremacia unica da TV Goiénia acabou exatamente as 17h45 do
dia 23 de outubro de 1963, quando a TV Anhanguera entrou no ar
com o programa de 30 minutos A Hora da Ave-Maria, narrado por
Sélem Domingos, com texto do jornalista Javier Godinho, que em
2011 continua escrevendo a atragdo, mas com menos de trés
minutos. (GODINHO, 2011, p.1)

A televisdo tornou-se uma constante cada vez mais proeminente nas salas
dos brasileiros. Ja na década de 1970, “o Brasil ja tinha mais de seis milhdes de
aparelhos de TV, e o Programa Nacional de Telecomunicagdes (PRONTEL)
regulamenta a formacdo de redes. A Embratel passaria a construir torres de
transmissao no extremo norte goiano” (SANTOS, 2007, p. 8). Estava claro de que a
televisao seria 0 modelo de comunicagdo em massa do futuro e Jaime Camara
estava avido e pronto para investir nesta nova maneira de fazer o jornalismo, tendo
se fiiado a Rede Globo e implantado tecnologia digital, o que ampliou
significativamente a qualidade das suas transmissdes (SANTOS, 2007). A emissora

possui uma ampla

A Rede Anhanguera possui hoje 11 emissoras de televisdo (8 em
Goias e 3 no Tocantins), todas filiadas a Rede Globo e lideres
absolutas nos mercados onde atuam, com o compromisso de, com a
mais avancada tecnologia, oferecer informagdes, noticias e
entretenimento para o telespectador, com ética e responsabilidade,
de maneira a satisfazer plenamente as suas necessidades e
expectativas, incentivando o esporte, a cultura e as manifestacoes
populares. Além da programacado Globo, a Rede Anhanguera
contribui para o desenvolvimento da regido através dos programas
locais: Bom Dia Goias, Bom dia Tocantins, Jornal Anhanguera 12
edicdo, Jornal Anhanguera 22 edigao, [...] e Jornal do Campo, além
do Globo Esporte. [...] A Rede Anhanguera passou por uma
revolugdo tecnoldgica com investimentos elevados, para levar ao
publico o melhor conteudo, com mais qualidade de som e imagem.
Em 2008, a TV Anhanguera Goiania tornou-se a primeira afiliada da
Rede Globo a transmitir sua programacao em tecnologia digital. Um
ano depois, o jornalismo da emissora também passou a ser digital.
Em junho de 2010, a Rede Anhanguera comegou a operar sua
Unidade Movel de Produgcdo HD (High Definition) para coberturas
esportivas, culturais e jornalisticas. Atualmente, ja s&do 5 emissoras
do grupo operando em tecnologia HD. (CAMARA, 2014, p. 1)

Uma das mais tradicionais emissoras de televisdo de Goias é sem duvida a
TV Brasil Central, mais conhecida como TBC, canal 13 da TV aberta da regido de

Goias. Hoje uma afiliada da TV Cultura. “A TV Brasil foi formada a partir da jungéo
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das TVs educativas e publicas de todo o Pais. Uma das prioridades da emissora € a
realizacdo de jornalismo de qualidade numa emissora publica. Goias vai ser o 17°
estado brasileiro a entrar em cadeia com o canal”’ (CAMPQOS, 2019, p.1).

Sua histéria comeca ainda em margo de 1975, no canal 13, como uma
afiliada da TV Bandeirante, sendo uma das primeiras emissoras de televisdo do

estado de Goias, transmitindo para toda a regido. Nesse periodo:

O Governo de Goias ganhou a concorréncia do Ministério das
Comunicagdes para conseguir a concessdo de seu canal de
televisao, através do canal 13 VHF. Em seguida, adquiriu o terreno
para construir a nova emissora e todos os equipamentos
necessarios, considerados os mais modernos da época. O nome TV
Brasil Central foi escolhido como homenagem a homénima Radio
AM do Governo do Estado, fundada em 1950, e também pela
posicao geografica de Goias. (CAMPOS, 2019, p.1)

A emissora de TV comecou iniciou uma proposta de expandir e convergir a
Radio Brasil Central com a televisdo. Em 2018 a TV Brasil Central promoveu um
novo salto em sua qualidade, tendo finalizado o seu processo de investimento na
area da TV. A TBC tornava-se uma emissora com tecnologia digital, com maior
alcance e qualidade na transmissdo do conteudo (CAMPOS, 2019). Continuando
com o seu espago na TV aberta, a TBC soube se adaptar a Internet, integrando seu
conteudo para a nova midia e se utilizando de redes sociais e divulgando a noticia
nao apenas para o Estado de Goias como também para todo o Brasil.

Na busca por melhor compreender cada um desses veiculos de informacéao e
sua importancia para o fazer jornalistico, vamos promover uma analise de cada um

deles a seguir, abordando também sua importancia para o Estado.

3.2 Analise dos Jornais Impressos

Conforme apresentado anteriormente neste trabalho, selecionamos os dois
mais importantes jornais impressos presentes atualmente em Goias — o Jornal O
Popular que possui mais de 83 anos de histéria, e o Jornal O Hoje, com 17 anos de
existéncia — para realizarmos uma analise mais detalhada em relagédo a como esses
periddicos trabalham com a convergéncia de midias e a presenga nos ambientes

digitais, seus procedimentos de transmidialidade, linguagens e formatos adotados,
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assim como o tratamento de caracteristicas como de instantaneidade e
periodicidade. A coleta de dados foi realizada pela aplicagdo do método de semana
composta, no periodo compreendido entre os dias 23 de agosto a 09 de outubro de
2021. E importante reforcar que a presenca dessas categorias divergem entre os
veiculos, sendo que em alguns deles elas se apresentam de forma mais evidente e
com mais destaque, mas que por outro lado, em outros aparecem com menos
intensidade ou nem existem. Nesse sentido, vamos dispor os dados coletados e as
analises de acordo com as especificidades de cada jornal impresso, radio ou
televisdo. Portanto, a disposicdo das informagdes de uma determinada data pode
ser distinta dos outros objetos de estudo empirico. Isso quer dizer que podemos
trazer exemplificacbes de um determinado dia em relacdo a um veiculo, e se
preciso, utilizar uma outra data diferente, dentro da janela de coleta de dados, de

outro.

3.2.1 Jornal O Popular

O Jornal O Popular é um veiculo totalmente convergente, transmidiatico, e
adepto as novas tecnologias de comunicagdo digital. E o jornal impresso mais
influente de Goias, que carrega uma linguagem tradicional por ser o periddico mais
antigo do Estado, mas que ao longo dos anos foi se readaptando e adotando nas
suas rotinas jornalisticas de produgéo e divulgagao de noticias novas ferramentas,
plataformas e ambientes, proporcionados principalmente pelo advento da internet e
o desenvolvimento de tecnologias modernas para a comunicagao na sociedade.
Essas consideragdes iniciais foram confirmadas pela analise do conteudo coletado
por esta pesquisa através do monitoramento das noticias divulgadas na versao
impressa e digital do jornal, assim como nas redes sociais e site do veiculo,
recolhidas por meio do método de semana composta, entre 23 de agosto a 09 de
outubro de 2021.

Conforme ja apresentado anteriormente, a versdo impressa do Jornal O
Popular chegou as bancas para o publico em 3 de abril de 1938. De acordo com o
portal do veiculo, depois de pouco mais de 23 mil edi¢des fisicas publicadas, o O
Popular passou a disponibilizar a cépia da sua versao fisica de forma digital dentro
do site do jornal a partir do més de janeiro de 2017, tendo como primeiro caderno

digital publicado online, na segunda-feira, 2 de janeiro de 2017. Essa € uma

122



informacgao importante para compreendermos que este periddico vai além do papel,
pois passou ao longo do tempo a disponibilizar informagcao também por meio dos
ambientes digitais. Temos, portanto, ja um exemplo do processo de convergéncia
midiatica do O Popular, mesmo tendo ocorrido antes do periodo de analise definido
para este trabalho, porém € um movimento relevante para melhor compreendermos
este estudo.

E imperioso reforcarmos que o Jornal O Popular é um dos veiculos
impressos de Goias mais adeptos as novas tecnologias de comunicagao. Além do
papel, o periddico como mencionado antes, tem forte presenca online — possui um
site de noticias e tem perfis nas principais redes sociais e plataformas digitais.
Atualmente (novembro de 2021), o jornal tem conta na rede social Instagram com
mais de 463 mil seguidores; no Facebook com mais de 318 mil curtidas; no Twitter
com mais de 333 mil seguidores; um canal no Youtube com mais de 45 mil inscritos;
além do Whatsapp para o envio e recebimento de mensagens, onde a redagao tem
um contato direito com o publico.

Outro recurso que o veiculo utiliza € o envio de newsletters exclusivas com
reportagens, analises e opinides para o publico. Um diferencial € que o conteudo é
enviado gratuitamente. As newsletters trazem nove assuntos diferentes no qual o
leitor pode escolher e fazer a selegao do que é de seu interesse, para entdo passar
a receber as informacgdes pelo e-mail, sendo eles os: destaques do impresso,
enviadas de segunda a sexta pela manha; da edigdo de domingo enviadas todos os
domingos; sobre o Podcast Giro 360 enviadas todas as quintas-feiras; sobre politica
com a jornalista Fabiana Pulcineli enviadas todas as sextas-feiras; sobre bem-estar
e saude e também economia goiana enviadas todas as quartas-feiras; e
informacgdes sobre os principais times de futebol goianos (Goias, Atlético Goianiense
e Vila Nova) enviadas de segunda a sexta-feira.

Com todo o aparato de convergéncia com o digital, o Jornal O Popular ainda
faz jornalismo convergente com outros veiculos de comunicacgédo tradicionais, como
por exemplo, com a Radio Executiva 92,7 FM, Radio CBN Goiania 97,1 FM e TV
Anhanguera, - esses dois ultimos que também s&o objetos de analise deste estudo -
emissoras que também fazem parte do complexo de midias do Grupo Jaime
Cémara.

O veiculo produz diversos produtos para seus canais digitais, como por

exemplo, os podcasts e transmissdes ao vivo. Entre os podcasts estdo o “Giro 360"
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(podcast semanal, divulgado toda quinta-feira com os bastidores da politica goiana,
€ uma extensao sonora da coluna “Giro” do Jornal O Popular); “Magazine” (podcast
quinzenal de cultura goiana, € uma extensdo sonora do suplemento de arte e
entretenimento do Jornal O Popular) e; “Pra Fechar o Dia” (podcast divulgado por
volta das 19h00 de segunda a sexta-feira com um resumo das principais noticias
goianas). Além desses conteudos, temos um mais recente chamado “Coronavirus
Sem Mistério” (podcast temporario criado para ser uma nova forma de trazer
informacdes relacionadas a pandemia da Covid-10). De acordo com o O Popular,
este podcast ndo tem uma periodicidade fixa, pois é produzido de acordo com a
demanda, podendo ser divulgado a qualquer momento.

Nas redes sociais, o jornal utiliza as mais diversas ferramentas e
funcionalidades disponiveis por cada uma. E importante ressaltar que o O Popular
tem perfil no Twitter desde 2009, no Facebook desde 2010, no Youtube desde 2012
e no Instagram desde 2013. Percebemos entédo que ao longo do tempo o jornal foi
ocupando e se apropriando desses espagos que também passaram a compor o
complexo de noticias do jornal. Alguns dos motivos para que o veiculo passasse a
estar presente nas midias sociais e se adaptasse para elas foi, no caso especifico
do Instagram, devido a evolugdo das tecnologias disponiveis nesses espagos,
alteragdo das dindmicas do jornalismo on-line, presenga mais forte do publico em
ambientes digitais, pressdes causadas por mudancas que a propria rede social
apresentou no decorrer do tempo e questdes editoriais (LIMA, 2021).

No Facebook, site e Youtube o jornal transmite uma live diaria direto da
redacao, chamada “Prosa News", apresentada pelo jornalista Michel Victor, que traz
as principais noticias e informagdes do momento, com interagdo do publico pelas
redes sociais. O “Prosa News” dura em média 15 minutos a cada episodio. Além
disso, o O Popular também transmite desde o ano de 2017 nas redes sociais e site
do jornal, o “Happy Hour da Noticia”, uma transmissao ao vivo que vai ao ar todas
as sextas-feiras, por volta das 15h00 da tarde, apresentado pela jornalista Paula
Parreira, com os principais assuntos da semana. O “Happy Hour da Noticia” tem
uma duracdo mais extensa, em meédia de 40 minutos por edicdo e conta com a
presenca de comentaristas para debater e comentar os temas abordados.

Desde janeiro de 2016, o jornal realiza o “Jackson Abrdo Entrevista”, uma
video-transmissdo apresentada pelo jornalista Jackson Abrdo, que recebe

personalidades da politica goiana e comentaristas politicos, para falar sobre os
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temas ligados ao cenario politico de Goias e do Brasil. A live é transmitida ao vivo
nas manhas de segunda-feira pelas redes sociais e site do jornal. Em periodo de
eleicbes, por exemplo, o O Popular realiza sabatinas ao vivo com os candidatos,
também exibidas nas midias digitais do veiculo. Para ilustrar, o jornal sabatinou os
candidatos a Prefeitura de Goiania nas Eleigbes Municipais de 2020, e em 2021
entrevistou os concorrentes a presidéncia da Ordem dos Advogados do Brasil em
Goias (OAB-GO). Dentre outras transmissdes nas midias digitais e site do jornal
estdo o “Resenha na Redacgao”, com noticias do mundo esportivo; o “Central das
Eleicbes” realizado em periodo eleitoral com noticias de cada pleito; dentre outras.

Percebemos entdo que o Jornal O Popular possui uma forte presenga digital.
Numa matéria em comemoracao aos 80 anos do veiculo, eles destacaram que ao
longo dos anos “o jornal investiu na integragcdo entre impresso e digital, criou
equipes e especiais multiplataforma, apostou em sua webTV, criou opgéo de audio
para deficientes visuais e para quem deseja ‘ouvir’ o jornal durante deslocamentos,
e aperfeigoou seu site” (BORGES, 2018, p. 1).

Portanto, apresentamos a seguir, uma matéria publicada pelo Jornal O
Popular que exemplifica algumas das caracteristicas no qual estamos trabalhando

neste estudo:

3.2.1.1 Sexta-feira (24 de setembro de 2021): “Camara de Goiéania tera ponto

biométrico para vereadores e funcionarios”

Na versdo impressa do Jornal O Popular da sexta-feira, dia 24 de setembro
de 2021, o veiculo como faz rotineiramente em suas edi¢gdes diarias, publicou a
Coluna Giro, assinada pelo jornalista Caio Henrique Salgado. Nesta data,
destacamos uma nota intitulada “Cémara de Goiédnia tera ponto biométrico para
vereadores e funcionarios”, na qual o jornal adota diferentes linguagens, formatos e
plataformas para dispor ao publico esta informagdo. Além de veiculada na edigéo
impressa e copia digital dentro do site do veiculo, esta mesma matéria ja tinha sido
disposta no caderno de “Politica” dentro da aba da coluna “Giro” no portal do O
Popular, na noite do dia anterior a circulagao impressa, exatamente as 22h03min de
23 de setembro de 2021.

Detalhe esse importante, pois com isso, percebemos um movimento

interessante que acontece cotidianamente nas rotinas de distribuicdo de conteudo
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do jornal, ja que em todos os dias analisados houve a pratica de disponibilizar no

site do jornal no noite anterior e de forma antecipada para o publico, boa parte das

noticias que somente sairdo na publicagdo impressa no dia seguinte. Ou seja, o

leitor que possui assinatura digital do jornal, tem acesso imediato a informacgao,

antes mesmo daquele que aguarda o impresso. Como tinhamos discutido

anteriormente, o tempo da noticia ndo é mais a periodicidade definida pelo papel,

mas sim pela instantaneidade permitida pela internet, onde o publico tem acesso a

mesma informagao, porém com mais rapidez de forma online. Vejamos a seguir

como a nota foi divulgada no impresso, e em seguida, no site:

GIRO

Recuo tdtico

Vereadoresmudaram de
estratégiaeagora
pretendemdesvinculara
eleicioda mesadiretorado
Codigo Tributdrio. O pleito
deveaconteceraposa
aprovacidodo projeto
enviado pela Prefeitura.

Podcast

Qepisddio destasemanado
Giro3e60tratade Codigo
Tributirio, eleicio
antecipadada mesadiretora
daCimaradeGoidniae
implantaciodabiometria
naCasa.

Reaproximacdo

O governador Ronaldo

==

“A CaioHenrique
o’ Salgado
caio.salgado(@opopular.com br

Camarade Goiania terd
ponto biométrico para
vereadores e funciondrios

A mesa diretorada CAmara de Goiinia apresentard, naterca-feira,
um projeto de resolucdo para regulamentar o registro biométrico
dapresencados vereadorese do pontodos funciondrios. A decisio
foi tomada apds reuniiodopresidente da Casa, Romirio Policarpo
(Patriota), com vereadores, namanhi desta quinta-feira. O novo
modeloserid adotado como reacio aquestionamentos sobre a falta
derigor no controle da frequéncia. Conforme O POPULAR
mostrouontem, aassiduidade € atestada pelos proprios
parlamentares. Além disso, deniincias feitas pelojornal O Hoje
apontam paraa presencade funciondrios fantasmase esquemade
*rachadinha” no gabinete de Célio Silva (PTC). Integrantes do
corpotécnicoda Camara adiantam a coluna que parte do quadro
depessoal (cerca de 40%) ndo serd atingida porque atuaforada
sede. Para estes casos, a proposta prevé aobrigatoriedade da
apresentaciode relatério mensal individual, nos moldes de
acordiio do Tribunal de Contas dos Municipios (TCM).

Figura 1: Coluna Giro da versao impressa do Jornal O Popular de 24 de setembro de 2021

126



O .Popular © 62999952795  Q BUSCAR LIS

CAPA POLITICA ECONOMIA MUNDO CIDADES ESPORTE MAGAZINE LUDOVICA OPINIAO ESPECIAIS INFOMERCIAL BIBLIOTECA

dL GIrRO

@) Camara de Goiania tera ponto
«orenive hiometrico para vereadores e
funcionarios

A mesa diretora da Camara de Goiania apresentara, na terca-feira, um projeto de
resolucao para regulamentar o registro biométrico da presenca dos vereadores e
do ponto dos funcionarios. A decisao foi tomada apos reunido do presidente da
Casa, Romario Policarpo (Patriota), com vereadores, na manha desta quinta-feira. O
novo modelo sera adotado como reagao a questionamentos sobre a falta de rigor
no controle da frequéncia. Conforme O POPULAR mostrou ontem, a assiduidade é
atestada pelos proprios parlamentares. Além disso, den(incias feitas pelo jornal O

00D0OGO

Hoje apontam para a presenca de funcionarios fantasmas e esquema de
“rachadinha” no gabinete de Célio Silva (PTC). Integrantes do corpo técnico da
Camara adiantam a coluna que parte do quadro de pessoal (cerca de 40%) ndo sera
atingida porque atua fora da sede. Para estes casos, a proposta prevé a
obrigatoriedade da apresentacao de relatério mensal individual, nos moldes de
acordao do Tribunal de Contas dos Municipios (TCM).

Figura 2: Coluna Giro no site do Jornal O Popular de 23 de setembro de 2021

Entre esses dois textos acima ndo houve mudangas na escrita do conteudo
na versao fisica e digital. Mesmo que a linguagem textual n&o alterou, percebemos
que os formatos diferem visualmente na comparagdo do material online com o
impresso, pois foi feito um layout do conteudo de acordo com a plataforma e meio
no qual foi disponibilizado, conforme podemos identificar nas figuras acima.

No entanto, o Jornal O Popular utilizou uma outra linguagem e formato
diferente para também trabalhar esta mesma tematica: por meio de um podcast. A
coluna Giro produz um podcast proprio chamado “Giro 360" - onde s&o repercutidos
com mais detalhes os assuntos que sao abordados nas informacdes veiculadas no
impresso e digital - com episodios disponiveis semanalmente no site do veiculo,
dentro da aba “podcast”. Neste caso especifico, os jornalistas Marcos Carreiro e

Caio Henrique Salgado apresentaram o 131° episddio do podcast, com um titulo
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diferente: “Acordédo cria mais cargos na Cémara de Goidnia. A que prego?”.
Diferente do que foi veiculado na coluna, o podcast apresenta a informagéo, mas
existe também a expressao de opinides e analises dos jornalistas sobre o assunto.

Um detalhe interessante é que durante a reproducdo do episédio o
apresentador informa que depois de terem terminado a gravagao deste episddio,
eles receberam uma atualizacdo da informacdo, e com isso, uma fala extra foi
encaixada na edicdo com os novos dados. Ou seja, o ambiente digital além de
permitir um novo espacgo para que a mesma noticia seja trabalhada numa linguagem
e formato diferente, também possibilita a chance de atualizagdo dos dados, o que
no impresso € impossivel ser feito em tempo real.

O podcast “Giro 360" é fruto de uma parceria do Jornal O Popular com a
Radio Executiva FM 92,7 de Goiania. O primeiro episddio foi ao ar para o publico
em 7 de fevereiro de 2019, sendo veiculado na radio e disponibilizado nas principais
plataformas de streaming, como o Spotify. O podcast € uma espécie de
prolongamento sonoro da coluna mais lida do jornal com os bastidores da politica. A
periodicidade dele é semanal, toda quinta-feira o conteudo é compartilhado nas
plataformas de streaming e na sexta-feira veiculado na radio. Esse é mais um
exemplo do momento de convergéncia de midias que o Jornal O Popular faz
juntamente com a emissora de radio. O periédico ndo se resume mais apenas no
impresso, o O Popular agora é digital, sonoro e audiovisual, como mostraremos
mais a frente.

Além de um canal na plataforma de streaming de audio Spotify, o Jornal O
Popular dispde os episdédios produzidos no Spreaker - um servico de criagao,
distribuicdo, gerenciamento e monetizagdo de podcasts -, conforme podemos

visualizar na imagem abaixo:
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Se eleigdo resumisse democracia, como creem alguns, a Cadmara de Goiania seria praticamente uma Grécia
antiga. Eleito presidente da Cadmara de Goiénia no inicio do ano, Roméario Policarpo se encaminha, ja nos
préximos dias, para o terceiro mandato, que so comega em 2023.

A antecipagao da mesa diretora da Casa faz parte de um acord&o que prevé a contratagdo de mais cargos
comissionados nos gabinentes dos vereadores, tendo Cédigo Tributario com pano de fundo.

E sobre a anatomia dessa negociagdo que Marcos Carreiro e Caio Henrique Salgado tratam nesse episddio
131 do Giro 360.

Curte o nosso podcast? Assine O POPULAR e ajude a manté-lo no ar.

https://www.opopular.com.br/popstore-web/

Figura 3: Podcast “Giro 360” do Jornal O Popular no site Spreaker em 23 de setembro de 2021

Portanto, o jornal buscou trabalhar uma mesma informacéo em plataformas
diferentes e com uma linguagem especifica para cada uma. O publico teve acesso
as informacgdes dentro da coluna no site e no impresso, ao mesmo tempo que tinha
ao seu dispor o podcast, que aprofundou ainda mais e trouxe analises. A informagao
nao ficou resumida em um local apenas, mas sim foi trabalhada nas
multiplataformas do veiculo. No podcast, também sao trabalhados algumas das
tematicas abordadas na coluna Giro daquela data, como sobre o Cdodigo Tributario e

a eleicao antecipada da mesa diretora da Camara Municipal de Goiania.

3.2.2 Analise do Jornal O Hoje

O Jornal O Hoje é um periddico convergente com os ambientes digitais. O
veiculo, que comecgou a circular em Goias em 23 de abril de 2004, carrega consigo
a marca de ja iniciar sua trajetoéria em meio a internet e ao mundo online. Claro, que
naquela altura o universo do digital ainda engatinhava quando comparado aos dias
atuais, mas permitiu que o jornal desenvolvesse suas rotinas de produgao
jornalistica dentro desse contexto. Conforme ja debatido ao longo deste trabalho, na
contemporaneidade com os mais modernos recursos e equipamentos, estar na

internet tornou-se pega chave para inumeros segmentos, incluindo o jornalismo. E o
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Jornal O Hoje, um veiculo jovem com menos de 20 anos de fundagao, entendeu
isso e apostou tanto na versao impressa quanto no digital.

Ao longo dos anos, naturalmente foi passando por mudancas e adequacoes,
um exemplo, é que ja ndo é mais possivel comprar uma versao fisica do jornal, pois
eles deixaram de vendé-lo impresso nas bancas e nas ruas da cidade. O leitor do O
Hoje agora tem acesso as noticias e informagdes produzidas pelo veiculo por meio
do site e das midias digitais. E bom reforcar que o periédico ndo parou de imprimir o
jornal em papel por completo, isso ainda é feito, mas nao vai para as bancas. Uma
das praticas atuais do jornal € a de enviar a versdo fisica de forma gratuita para
algumas reparticdes publicas e entidades do Estado de Goias, como um item
promocional. Entre elas, a Assembleia Legislativa de Goias (ALEGO).

Hoje em dia, temos acesso por meio do portal do Jornal O Hoje, a todas as
capas digitais do veiculo produzidas desde janeiro de 2017. Além do site com
noticias e informagdes, o O Hoje esta presente nas principais redes sociais —
ingressou no Twitter em 2010 e possuia em novembro de 2021 cerca de 19 mil
seguidores no momento; entrou no Facebook em 2011 e tem atualmente mais de 63
mil curtidas na pagina; criou um canal no Youtube também em 2011, mas que n&o
identifica a quantidade de inscritos; e por ultimo fez um perfil no Instagram em que
em hoje conta com quase 36 mil seguidores (numeros de novembro de 2021). Além
disso, possui um contato no aplicativo de mensagens Whatsapp para o contato com
o publico.

O Jornal O Hoje tem uma presenga marcante nas redes sociais, com atencao
especial para seu canal na plataforma de videos Youtube, chamado de “O Hoje
News”. No perfil, existem varios quadros audiovisuais produzidos pela redagao do
jornal. Entre eles, o “Momento Politico”, um pequeno boletim diario apresentado
pela jornalista Raquel Alves, que traz as ultimas noticias sobre o cenario politico de
Goias e do Brasil veiculadas no site do jornal. Porém, com uma linguagem ainda
mais direta, acompanhada de recursos visuais como fotos e videos, para além do
que ja tinha sido inserido na matéria original dentro do site. O “Momento Politico”
também traz anadlise e opinido dos fatos noticiados. Outro quadro veiculado no
Youtube é o “Giro de Noticias”, um boletim diario com informacdes e noticias em
geral de Goias, do Brasil e do mundo, também apresentado pela jornalista Raquel

Alves. Esses dois boletins tém duracdo média de 5 minutos, respectivamente.
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Na plataforma também é disponibilizado o quadro “Agenda Cultural” que
aborda assuntos relacionados ao teatro, cinema, musica, lives, historias, séries,
dentre outros, mas com um olhar especial para eventos culturais mais regionais. O
boletim que é exibido toda sexta-feira tem uma duragdo maior, em média 10
minutos. O Jornal O Hoje produz ainda o “Face do Poder”, uma video-transmisséo
apresentada pela jornalista Edna Gomes com participagdo especial do jornalista
Wilson Silvestre. O quadro, que tem duragdo média de 20 minutos, realiza
entrevistas com personalidades politicas e membros de o6rgédos publicos sobre
variadas tematicas, além disso, também realiza analise dos fatos. Também existem
outros quadros produzidos pelo jornal, como o “Vocé é Mais” e o “Analise Politica",
além de entrevistas e pequenos videos com noticias do dia a dia, de acordo com a
demanda de informacao.

Percebemos entdo, que o Jornal O Hoje possui a caracteristica de usar outra
linguagem, neste caso a audiovisual, para apresentar as noticias que estao no site e
consequentemente também no impresso, além de claro, produzir conteudo
convergente com as midias sociais. Nas outras redes sociais como Facebook,
Instagram e Twitter, o veiculo as utiliza de acordo com as funcionalidades
disponiveis em cada plataforma. No Instagram, por exemplo, € compartilhado
conteudo por meio de fotos e videos no feed e stories. No Facebook da mesma
forma, sdo compartilhados videos, fotos, links com noticias que estdo publicadas no
site do veiculo, tanto nos stories quanto no feed. Ja no Twitter, a maioria do
conteudo compartilhado séo links de acesso com as manchetes das matérias,
videos, fotos ou conteudos em geral produzidos pelo veiculo.

O Jornal O Hoje possui um aplicativo para smartphones disponivel para os
sistemas Android e 10S. O aplicativo do jornal O Hoje possibilita que o usuario
acesse as noticias de forma mais rapida e pratica, sendo que por meio dele é
possivel baixar a versdo impressa e ler onde e quando desejar. Nesse sentido, o
periddico dispde ao publico as mais diversas formas de acesso a informacéao
produzida pela redagao, seja no impresso, no site, nas redes sociais ou no
aplicativo.

A seguir apresentamos algumas matérias especificas publicadas pelo Jornal
O Hoje que exemplificam, em cada dia de analise, algumas das caracteristicas no

qual estamos trabalhando neste estudo:
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3.2.2.1 Segunda-feira (23 de agosto de 2021): “Escolas goianas aderem a

programa de educacao financeira do BC”

Esta reportagem veiculada na versao impressa e no site do Jornal O Hoje,
em 23 de agosto de 2021, € um desdobramento de uma entrevista realizada com o
Diretor de Relacionamento do Banco Central, Mauricio Moura, pelos jornalistas
Edna Gomes e Wilson Silvestre no quadro “Face do Poder” por meio do canal do
Youtube do veiculo, na quinta-feira, dia 19 de agosto de 2021. A entrevista por video
teve duragao de quase 16 minutos e abordou sobre um programa do Banco Central
que visa levar educacao financeira para as criangas em escolas.

Portanto, o jornal repercutiu no impresso e no site por meio da linguagem
textual essa tematica abordada anteriormente pelo Youtube. A matéria produzida
pelo jornalista Raphael Bezerra traz mais informacdes e dados sobre educagao
financeira e a adocado do programa em Goias, sendo composta por falas do Diretor
do Banco Central ao O Hoje. Além do texto, a reportagem foi publicada
acompanhada de uma foto (print) da entrevista. Além do Youtube, site e impresso, o
material também foi compartilhado na rede social Twitter, exceto no Instagram e
Facebook.

Vejamos a seguir como a entrevista foi transmitida no site, e em seguida, um

a forma que a reportagem foi veiculada no impresso e rede social Twitter:
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Figura 4: Transmiss&o no youtube do O Hoje News em 19 de agosto de 2021

Escolas goianas aderem a programa
de educacao financeira do BC

Fora da primeira
etapa do programa,
Goids deve contar
por algumas
escolas em projeto
de educacdo
financeira para
alunos das redes
publicas

Raphael Bezerra

Somado a inflagdo nas al-
turas, crise fiscal e sanitaria
mais a tendéncia que o brasi-
leiro de classe baixa ou média
tem em ndo lidar com as fi-
nangas, boa parte da populacio
pode enfrentar dificuldades
para sair do sufoco nos proxi-
mos anos. Em especial, a ele-
vagao da inflagdo tem consu-
mido boa parte dos ganhos e
empurrado quase 75% dos bra-
sileiros a dificuldade de arcar
com as despesas mensais, se-
gundo a Pesquisa de Orga-
mentos Familiares (POF) 2017-

Direto do Banco
central disse ao Hoje
News que programa
foi ampliado. Goids
havia ficado de fora
do projeto piloto

refere, visa levar a 100 mil es-
colas municipais, estaduais e
federais do Ensino Funda-
mental: planejamento (PLA),
poupanca (POU) e crédito
(CRE) sdo os pilares do Apren-
der Valor, que tem como obje-
tivo chegar a 5 milhdes de alu-

cionamento Institucional do
BC, Mauricio Moura.

“Quero gue saiba que, se
guardar R$ 1 ou R$ 2 de R$ 10,
mesmo que seja obtido na
rua, e gaste os outros R$ 8,
quando chegar ao final de
um ou dois meses pode ter

O programa acontece nas
salas de aulas de escolas pu-
blicas de Ensino Fundamental.
Ele se efetiva quando os pro-
jetos escolares com Educagdo
Financeira sdo aplicados aos
estudantes pelos professores
que fizeram as formacdes do

Figura 5: Copia da versado impressa do Jornal O Hoje de 23 de agosto de 2021
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Jornal O Hoje

O HOJE . :
@jornalohoje

Fora da primeira etapa do programa, Goias deve contar
por algumas escolas em projeto de educacao
financeira para alunos das redes publicas.

ohoje.com
El] Escolas goianas aderem a programa de educacao financeir...

Somado a inflagéo nas alturas, crise fiscal e sanitaria mais a
tendéncia que o brasileiro de classe baixa ou média tem em

9:09 AM - 23 de ago de 2021 - Twitter Web App

Figura 6: Publicagdo no Twitter do Jornal O Hoje em 23 de agosto de 2021

No processo de andlise, percebemos que o Jornal O Hoje geralmente
compartilha as matérias que vao estar disponiveis no impresso somente no dia da
distribuicdo do mesmo. Isso quer dizer que o conteudo é disponibilizado nas midias
digitais no mesmo dia de veiculagdo do impresso, nao ocorrendo uma antecipagao

do conteudo, por exemplo.

3.3 Analise das emissoras de televisao

Conforme apresentado anteriormente neste trabalho, selecionamos duas
emissoras de televisao presentes atualmente em Goias — A TV Anhanguera, afiliada
da Rede Globo e integrante do maior conglomerado de midia do Centro-Norte do
pais; e a TV Brasil Central, emissora publica do Governo de Goias, afiliada da TV
Cultura no Estado - para realizarmos uma analise mais detalhada em relacédo a
como esses periodicos trabalham com a convergéncia de midias e a presenga nos
ambientes digitais, seus procedimentos de transmidialidade, linguagens e formatos
adotados, assim como o tratamento de caracteristicas como de instantaneidade e
periodicidade. A coleta de dados foi realizada pela aplicagdao do método de semana
composta, no periodo compreendido entre os dias 23 de agosto a 09 de outubro de
2021. E importante reforcar que a presenca dessas categorias divergem entre os

veiculos, sendo que em alguns deles elas se apresentam de forma mais evidente e
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com mais destaque, mas que por outro lado, em outros aparecem com menos
intensidade ou nem existem. Nesse sentido, vamos dispor os dados coletados e as
analises de acordo com as especificidades de cada veiculo. Portanto, a disposi¢cao
das informag¢des de uma determinada data pode ser distinta dos outros objetos de
estudo empirico. Isso quer dizer que podemos trazer exemplificacbes de um
determinado dia em relagdo a um veiculo, e se preciso, utilizar uma outra data

diferente, dentro da janela de coleta de dados, de outro.

3.3.1. TV Brasil Central

A TV Brasil Central tem passado por um processo de modernizagdo nos
ultimos anos. O que marca essa mudangca € a integracdo multiplataforma com a
internet e o radio. A emissora tem uma forte presencga nas principais redes sociais,
como Instagram, Twitter, Facebook, e principalmente no Youtube. A Brasil Central
tem um perfil no Instagram que conta atualmente (novembro de 2021) com quase
14 mil seguidores; o Twitter criado em 2011 tem cerca de 7 mil seguidores; o
Facebook foi feito em 2011 e possui mais de 11,5 mil curtidas; e o canal do Youtube
feito em 2012 tem mais de 90 mil inscritos. Todo o conteudo audiovisual produzido
pela TV é transmitido em simultdneo no Youtube e/ou inserido na plataforma.

A emissora €& bastante convergente, boa parte da programacao local é
transmitida também no Facebook e Youtube. A TV Brasil Central € uma emissora
que utiliza bastante da transmidialidade e da convergéncia de midias e formatos.
Analisamos os trés principais noticiarios do veiculo, sendo o jornal “O mundo em
sua casa’, exibido de segunda a sexta-feira das 7h30 as 8h30 da manha; Jornal
Brasil Central transmitido de segunda a sexta-feira das 11h30 as 13h00 da tarde; e
o Jornal Brasil Central — Edicdo da Noite que € veiculado de segunda a sexta-feira
das 18h00 as 18h30 da noite. Todos esses jornais sao transmitidos em simultaneo
com a Radio Brasil Central, com excecdo ao que é veiculado durante a noite.
Portanto, ha o(s) apresentador(a) que fica no estudio da TV e o(s) que fica no
estudio da radio, onde a edigéo € realizada com interagao entre os dois jornalistas,
mesmo em espacgos diferentes. Além disso, também sao reproduzidos em
simultaneo na rede social Facebook e na plataforma Youtube da emissora de TV.
Mesmo sendo uma TV publica, com recursos financeiros mais limitados, o veiculo

se reinventou nos ultimos anos.
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Os materiais coletados mostram que uma parte do conteudo produzido pela
equipe de jornalismo é adaptado para uma linguagem que atende as exigéncias do
publico que acompanha tanto na TV, radio ou nas plataformas digitais. Por exemplo,
em 23 de agosto de 2021 o material da cobertura sobre uma forga tarefa do governo
para recolocar a Pedra Goiana, veiculada nos trés jornais, foi realizado de forma
que o publico conseguia compreender a informagao em qualquer meio reproduzido,
a linguagem da matéria foi adaptada seja no audiovisual ou no sonoro. Além da
transmissao completa do jornal com todas as matérias e informacdes da edicdo, em
relacdo ainda sobre este tema, o mesmo foi trabalhado noutros formatos e formas
de divulgagédo: Além de mencionado na TV, radio e transmissdes na Internet,
também foi realizada uma publicagéo de dois videos em carrossel no Instagram da
TV Brasil Central sobre esta matéria, s6 que dando destaque para outro viés
abordado na mesma reportagem: o “Caminho de Cora Coralina — Expedigao
desafiando os limites”. Sendo essa, a unica publicacdo no Instagram neste mesmo
dia. Essa reportagem, por exemplo, foi repetida em O Mundo em Sua Casa e no
Jornal Brasil Central das 11h30. Porém, no Jornal Brasil Central edicdo da noite,
esse mesmo assunto foi repercutido numa reportagem mais completa e extensa. O
que indica que a TV, nao reproduz a mesma informacéao repetida, ela é readequada
de acordo com a necessidade e com o jornal no qual sera veiculada.

Em contraponto, o site da TV Brasil Central é totalmente estatico. Por la nao
ha reproducgéo direta dos conteudos veiculados na TV, ndo recebendo atualizagbes
diarias. Ligado diretamente ao veiculo tem a aba para entrar e acompanhar a TV ao
vivo, mas os conteudos produzidos ndo sao veiculados no site, nem a exploragao de
outros formatos neste local. Além da radio, a emissora foca a sua transmidialidade e
convergéncia nas redes sociais (Facebook, Twitter e Instagram) e plataformas
digitais (Youtube). E importante ressaltar que existem muitas noticias nesta
emissora ligadas ao Governo de Goias e suas agdes, mas também, principalmente
nos momentos de convergéncia com a radio, existem debates ao vivo sobre as
pautas, com opinides geralmente distintas dos jornalistas e convidados.

No entanto, tem reportagens produzidas, em destaque as que sao veiculadas
em simultédneo da radio, que nao sao totalmente adaptadas para quem ouve apenas
pelo audio. Isso pode dificultar para o ouvinte que ndo pode acompanhar o video e
nem as legendas. Por exemplo, a reportagem também de 23 de agosto de 2021

intitulada “Pedido impeachment do STF movimenta Congresso” produzida pelo
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reporter Pedro Henrique Rabelo e pelos cinegrafistas Cleomar Fernandes e Renato
Gongalves, nao houve total adaptagcado de linguagem do material para os diferentes
formatos de veiculagdo, pois nem todos os entrevistados foram identificados por
audio, apenas por legenda na transmissao audiovisual. Dos 5 entrevistados, apenas
um foi identificado por audio, e isso pode dificultar o entendimento completo do
publico sobre a informacao.

Existe interatividade com o publico nas transmissdes, um exemplo é o quadro
“Bronca do Povo”, onde a populagao envia denuncias pelo aplicativo de mensagens
Whatsapp e o jornal faz a cobertura de algumas delas. Além disso, a opinido e os
comentarios que o publico envia aos apresentadores pelo whatsapp da TV durante
0s jornais, sado lidas ao vivo, o que fomenta principalmente o debate sobre as

tematicas.

3.3.1.1 Quinta-feira (16 de setembro de 2021): “Regido da 44 ja se prepara para

atender quem quer antecipar compras de natal”

A reportagem produzida pelo reporter Rafael Mesquita foi veiculada no Jornal
Brasil Central, e ao mesmo tempo transmitida em simultdneo na Radio Brasil
Central e no canal do Youtube da emissora. O conteudo contou com uma linguagem
que atende as trés plataformas em que foram exibidas em tempo real. Em seguida,
o video da reportagem foi publicado no Youtube e disponibilizado individualmente

para o publico:
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REGIAO DA 44 JA SE PREPARA PARA ATENDER QUEM QUER ANTECIPAR COMPRAS DE
NATAL
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Figura 7: Transmiss&o no youtube da TV Brasil Central em 17 de setembro de 2021

A TV Brasil Central algumas vezes compartilha nas redes sociais noticias
relacionadas a matérias veiculadas nos telejornais. Contudo, neste exemplo
especifico, o conteudo foi distribuido apenas no Youtube, ndo sendo divulgado nas
outras midias, como o Facebook e Instagram da emissora. Conseguimos identificar
que o foco do veiculo é a transmissdo multiplataforma e convergente entre a TV, a
radio e o Youtube. As outras redes compdem o complexo de midias, mas sao
utiizadas de forma menos movimentada do que estes outros canais citados
anteriormente. Elas s&o utilizadas mais como um espago para divulgar os bastidores
e 0s programas da emissora, ndo como local com foco apenas em noticias, mesmo

contendo em algumas ocasides.
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3.3.2 TV Anhanguera Goias

A TV Anhanguera, afiliada da Rede Globo, € uma emissora que possui uma
presenca no digital tdo forte quanto na TV. O motivo € que o G1 Goias, um dos
principais portais de noticia com maior destaque em Goias, € da emissora. O
veiculo estd presente nas principais redes sociais: no Instagram, o perfil
@tvanhanguerag1go possuia em novembro de 2021, 117 mil seguidores; no
Facebook o perfil “TV Anhanguera Goias” feito em 2011 tem mais de 157 mil
curtidas; e no Twitter a conta @tvanhanguerago criada em 2010 tem mais de 33 mil
seguidores. Contudo, a TV Anhanguera ndo possui, por exemplo, um canal no
Youtube.

Diferentemente da maioria dos veiculos analisados, todo o conteudo
audiovisual produzido para os telejornais da emissora, sdo inseridos logo em
seguida a exibicdo dentro do portal G1 Goias, e é quase em simultaneo. Apds a
veiculagdo na TV, poucos minutos depois o video da reportagem também é
colocado no site. Hoje em dia, o Instagram é a rede social mais utilizada pela
emissora sendo alimentado diariamente, ja o Twitter e o Facebook ndo possuem
postagens diarias, por exemplo. Nesse cenario, € importante destacar que a TV tem
dois perfis no Instagram em atividade, um é o @tvanhanguera que n&o tem um
ritmo de compartilhamento de conteudo diario e é totalmente ligado a programagao
da emissora em geral e os programas nacionais, ligados mais ao entretenimento. O
outro perfil, ja citado anteriormente (@tvanhanguerag1go), é uma conta utilizada
para a publicagdo de conteudos referentes ao jornalisticos locais da emissora,
sendo eles: Bom Dia Goias, Jornal Anhanguera, Bom Dia Sabado e o Jornal do
Campo, assim como algumas noticias do G1 Goias.

No portal G1 Goias existe uma aba com a lista das matérias e reportagens
exibidas em cada jornal da TV, atualizada de acordo com a demanda. Além disso,
as matérias publicadas no site, além de contar com toda uma linguagem transmidia,
com uso no texto de hiperlinks, imagens e recursos graficos, nelas séo inseridas o
e/ou os videos da reportagem que foi exibida na TV sobre a tematica abordada. De
forma que um complementa o outro.

Por ser afiliada da Rede Globo existe um padrdo a ser seguido de acordo
com a matriz. O Portal G1 € um produto da rede, utilizado pelas afiliadas, sendo que

elas alimentam os conteudos regionais na plataforma. O G1 Goias € o portal de
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noticias da TV Anhanguera, como a propria emissora define a utilizagdo desta
plataforma.

Dentro do G1, existe uma gama de conteudos, entre eles, podcasts e a
possibilidade de cadastro nas newsletters do portal. E um portal que trabalha a
linguagem textual, mas que carrega uma forte presenca audiovisual, com muitos
videos acompanhando as reportagens e noticias. Conforme citado acima, em
relagdo ao uso de hiperlinks, a grande maioria sao ligagdes com outras matérias ou
conteudos produzidos pela propria redacdo, ligadas a tematica principal. A TV
Anhanguera utiliza os recursos multiplataforma, contudo, seguindo as diretrizes de
ser uma afiliada da Rede Globo. Abaixo apresentamos um exemplo dentro do

periodo analisado:

3.3.2.1 Sabado (02 de outubro de 2021): “Caixa d'agua de 50 mil litros cai com

ventania e destréi garagem de casa em Jatai”

Esta informagéo foi veiculada no Jornal Anhanguera 1° Edig&o, por meio de
uma participagcéo ao vivo da repérter Tassia Fernandes, que contou com imagens e
videos do local da queda da caixa d’agua. Logo apds a exibigdo na TV, o video
gravado sobre essa informacgao foi incluido na aba de reportagens do Jornal
Anhanguera no Portal G1. Percebemos que existe uma integragdo rapida de
conteudo entre a TV e o Portal G1 Goias. Além disso, uma matéria completa feita
pelos jornalistas Rafael Oliveira e Tassia Fernandes foi disponibilizada dentro do
site, contendo texto, fotos e hiperlinks. Nela, também estava disponivel o video da

reportagem que foi ao ar na TV, caso o usuario tenha interesse em assistir. Veja:
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globo.com g1 ge gshow videos

GOIAS @

Caixa d'agua de 50 mil litros cai
com ventania e destroi garagem
de casa em Jatai

Carro e trés motos que estavam no local ficaram embaixo das telhas. A agua também entrou na
casa e atingiu alguns maéveis da cozinha, como o fogdo e a geladeira.

Por Rafael Oliveira e Tassia Fernandes, g1 Goias e TV Anhanguera o

02/10/2021 17h18 - Atualizado hé urn més

| CAIXA D’AGUA DESABA EM JATAI =

-
A caixa de 50 mil litros caiu em cima da garagem de uma casa 'u'\’\l?_/‘--____

Figura 8: Portal G1 Goias da TV Anhanguera em 2 de outubro de 2021

Salientamos que a TV Anhanguera, com essa convergéncia com o Portal G1
Goias, tem uma dindmica de dispor a informacdo em texto, e mesmo se o publico
nao assista a reportagem, ele sabe de todas as informagdes apenas no conteudo

textual, na maioria das vezes, com fotos e hiperlinks para completar os dados.
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globo.com g1 ge gshow  videos

GOIAS @,

Garagem de casa fica destruida apos queda de caixa d” dgua em Jatai, Goids — Foto: Reproducgio/TV Anhanguera

A caixa pertence a um frigorifico que fica préximo a casa. Logo apds o
acidente, representantes da empresa estiveram no local para verificar os
danos causados. O proprietario do frigorifico disse que a empresa presta
apoio a familia para reparar o prejuizo.

A Defesa Civil do municipio também sera chamada para verificar se a
estrutura da casa foi prejudicada e se a familia corre algum risco se
continuar no local.

Segundo o Centro de Meteorologia de Goias (Cimehgo), nesta
madrugada choveu 11 mm em Jatal e as rajadas de vento chegaram a 50
km/h.

Figura 9: Matéria no Portal G1 Goias da TV Anhanguera em 2 de outubro de 2021

Neste dia ndo houve compartilhamento dessa noticia nas redes sociais da
emissora, como Twitter, Facebook e Instagram. Geralmente, algumas manchetes
também sao publicadas nesses locais. Verificamos que a emissora nao limita a
informacdo somente pelo seu canal de TV. O publico pode ter acesso no site e nas
redes sociais, sendo que no Portal G1 os assuntos passam por atualizagéo continua
de acordo com os fatos novos. Um exemplo é esta matéria, que apds publicada
também teve atualizacdo posterior, conforme podemos identificar no print da

primeira figura.
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3.4 Analises das emissoras de radio

Selecionamos também duas emissoras de radio presentes atualmente em
Goias — A CBN Goiéania, afiliada do Sistema Globo de Radio e integrante do maior
conglomerado de midia do pais, o Grupo Globo; e a Radio Sagres 730 AM,
emissora regional, integrante do Sistema Sagres de Comunicagdo - para
realizarmos uma analise mais detalhada em relacdo a como esses periddicos
trabalham com a convergéncia de midias e a presenga nos ambientes digitais, seus
procedimentos de transmidialidade, linguagens e formatos adotados, assim como o
tratamento de caracteristicas como de instantaneidade e periodicidade. A coleta de
dados foi realizada pela aplicacdo do método de semana composta, no periodo
compreendido entre os dias 23 de agosto a 09 de outubro de 2021. E importante
reforgcar que a presencga dessas categorias divergem entre os veiculos, sendo que
em alguns deles elas se apresentam de forma mais evidente e com mais destaque,
mas que por outro lado, em outros aparecem com menos intensidade ou nem
existem. Nesse sentido, vamos dispor os dados coletados e as analises de acordo
com as especificidades de cada veiculo. Portanto, a disposi¢ao das informagdes de
uma determinada data pode ser distinta dos outros objetos de estudo empirico. Isso
quer dizer que podemos trazer exemplificagcdes de um determinado dia em relagao a
um veiculo, e se preciso, utilizar uma outra data diferente, dentro da janela de coleta

de dados, de outro.

3.4.1 Radio CBN Goiania

A Radio CBN Goiania 97.1, é uma radio também pertencente ao Grupo Globo
de Comunicacgao e é afiliada de uma rede de radios, a Central Brasileira de Noticias
(Rede CBN). Ou seja, a produgéao jornalistica da emissora deve seguir as diretrizes
da rede. Além disso, a radio pertence ao Grupo Jaime Camara, que também
administra, por exemplo, a TV Anhanguera e o Jornal O Popular. Sendo esses,
fatores importantes para compreendermos melhor o trabalho da CBN Goiania.

A radio esta presente nas principais redes sociais: o perfil do Facebook
criado em 29 de abril de 2010 possui atualmente mais de 11 mil curtidas; a conta no
Twitter feita em julho de 2009 tem 166 mil seguidores; e o Instagram criado conta
conta com cerca de 54 mil seguidores (numeros registrados em novembro de 2021);
além disso, a radio possui um numero de whatsapp para contato com o publico.

Existe uma grande convergéncia entre os conteudos veiculados na radio com as
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midias digitais, seja no site local da emissora ou nas redes sociais. Pois, boa parte
do que vai ao ar nas ondas da radio, também ¢é noticiado por meio dos ambientes
digitais, seja por meio de video e foto nas redes sociais ou a veiculagado do audio
das reportagens no site acompanhadas de um pequeno texto introdutério.
Apresentamos a seguir, um exemplo de como uma noticia foi trabalhada em

um dia dentro do periodo de analise:

3.4.1.1 Terca-feira (31 de agosto de 2021): “Presidente do Comité da bacia do

Meia Ponte diz que medidas foram tomadas para evitar racionamento”

A reportagem produzida pela jornalista Nathalia Lima foi exibida no programa
CBN Goiania, e depois publicada em audio no site da emissora, acompanhada de
um pequeno texto e foto. A tematica também foi compartilhada no Instagram,
Facebook e Twitter da emissora. O diferencial nesta matéria € que enquanto na
radio o enfoque foi destacar o nivel critico do Rio Meia Ponte, e quais as medidas
serdao tomadas. Nas redes sociais, o foco foi dado a um ponto abordado dentro do
mesmo assunto, sendo que a manchete até foi diferente: “Retirada de agua do Rio
Meia Ponte pode ser reduzida em 50% para o setor produtivo a partir de sabado”.
Percebemos que uma linguagem diferente foi utilizada nas redes sociais para
compartilhar a informacédo. O tema total foi abrangido em todas as plataformas,
contudo, de formas diferentes. Vejamos como a matéria foi compartilhada no site da
CBN Goiania:
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CBN Goiania
971 FM

CAPA  PROGRAMAS v~  BOLETINS~ COMENTARISTAS™  FALE CONOSCO  EXPEDIEN]

CBN Goiania
MEIO AMBIENTE | 31 de Agosto de 2021

Presidente do Comité da bacia do
Meia Ponte diz que medidas foram tomadas para evitar
racionamento

N ' Avazao do Rio Meia Ponte chegou a 2.978 litros por

£ segunda nesta segunda-feira. Essa é a primeira vez no ano
que o indice fica abaixo de 3 mil litros por segundo. Se
continuar neste patamar por sete dias consecutivos, de
acorde com o presidente do Comité da Bacia Hidrografica
do Rio Meia Ponte, Fabio Camargo entrara no nivel critico 3.

Ouca mais na reportagem de Nathalia Lima.

() I ..

Figura 10: Portal da Radio CBN Goiania

Ja nas redes sociais, apresentamos um exemplo de compartilhamento da noticia no

perfil do Instagram da emissora:
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@a Inaustra. U objetivo e que, Com a queda pela metade da
captagao para o setor empresarial, acabe sobrando mais agua para
ser destruida a sociedade.

Atualmente, a vazdo do rio esta na casa dos trés mil litros por
segundo e se continuar assim até o fim de semana, o estado ficara
no nivel critico trés em que é previsto o corte da retirada. Segundo
o presidente do Comité da Bacia do Meia Ponte, Fabio Camargo, a
medida também vale para produtores rurais.

Nivel critico quatro:

Caso a situacdo do Meia Ponte evolua negativamente para o nivel
critico quatro esté previsto nos planos das autoridades o
racionamento da dgua para as cidades que séo abastecidas por ele.
Para evitar esse tipo de situagdo, as fiscalizagdes precisam ser
redobradas. A expectativa é que chuvas de impactos positivos na
situagdo hidrica s6 cheguem daqui a 45 dias.

#noarnachn

RETIRADA DE AGUA DO RIO MEIA PONTE  [Rciienriimetidat ettt

Regido Metropolitana de Goiania até o ano de 20457

PODE SER REDUZIDA EM 50% PARA 0 e
SETOR PRODUTIVO A PARTIR DE ©Qv N
SABADO o
CBN Goidnia ©  Addone um come
971 FM

Figura 11: Instagram da Radio CBN Goiania

Percebemos que a CBN Goiania utiliza da forca das redes sociais para
manter seu publico informado, além de quem acompanha a emissora pelas ondas
do radio. O site € uma plataforma de extensao sonora da emissora, pois o foco é na
transmissdao ao vivo e no compartilhamento sonoro das mateérias exibidas ao vivo

dentro dos programas do veiculo.

3.4.2 Radio Sagres 730

A Radio Sagres 730 AM é uma emissora regional que possui quase oito
décadas de fundacéo em Goias. E um veiculo que ao longo dos ultimos anos tem
investido fortemente na transmissao convergente e multiplataforma. A emissora
possui uma grande estrutura digital e televisiva, além do radio, e compde o Sistema
Sagres de Comunicagao. Esse sistema é composto pela Radio Sagres 730, Sagres
TV, Sagres On, Escola Sagres e Fundacdo Sagres. Conforme abordado
anteriormente, a emissora passou por varias mudangas desde sua criagdo. Ela
comegou tendo como base a transmissado pelas ondas do radio, mas foi se
adaptando e adotando novas tecnologias de comunicagao durante sua trajetoria, e
agora € um dos veiculos de comunicagao mais convergentes do Estado, unindo a

transmissao de conteudo por meio do radio, televisdo e internet. Portanto, a Radio
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Sagres 730 ndo é somente mais uma radio, ela transformou-se num complexo de
midias convergentes.

Além de um portal online (www.sagresonline.com.br), a emissora esta
presente nas principais midias sociais, sendo elas o Facebook, Instagram, Twitter,
Whatsapp e Youtube. O perfil no Twitter, criado em julho de 2009, tinha em
novembro de 2021 quase 120 mil seguidores; o canal no Youtube (Sagres TV)
criado em 25 de maio de 2009 registrava em novembro de 2021 mais de 63,6 mil
inscritos; o Facebook feito em 6 de agosto de 2011 tinha em novembro de 2021
mais de 38 mil curtidas; ja o perfil no Instagram possuia em novembro de 2021
cerca de 35 mil seguidores. Somente nas redes sociais, os perfis do Sistema Sagres
alcangavam, no total, cerca de 256 mil seguidores em novembro de 2021 — numero
que mostra a grande poténcia da emissora nos ambientes digitais. A radio possui
também aplicativo disponivel para aparelhos com sistema iOS e Android, onde os
usuarios podem acompanhar a programacao ao vivo e ter acesso aos conteudos
produzidos pela redagao jornalistica do Sistema Sagres.

O veiculo possui uma programacao jornalistica completa. Dentre os principais
produtos jornalisticos estdo: Sagres em Tom Maior; Sagres Sinal Aberto — Edicdo da
Manha e do Almogo; Conexao Sagres/Conexao Sagres Especial; Pod Falar; Sagres
Internacional; Debate Super Sabado; - além dos esportivos: Hora do Esporte;
Sagres Esporte e Futebol Sagres. Grande parte dos programas sao transmitidos em
simultdneo e ao vivo pela Radio Sagres 730 AM; pela Sagres TV (Canal
26.1/Aparecida de Goiania e 17/Trés Marias-MG); pelo site e canal do Youtube do
Sistema Sagres.

A emissora tem uma grande producgao digital, entre os destaques, estao os
podcasts. Existe uma gama de conteudos jornalisticos feitos na linguagem e formato
de podcats, sédo eles: o “PodFalar” (os jornalistas Cileide Alves e Rubens Saloméao
repercutem e analisam os principais fatos politicos da semana); o “9&Gol” (o
primeiro podcast esportivo produzido e apresentado por mulheres no estado de
Goias, sendo elas as jornalistas Nathalia Freitas, Mariana Tolentino e Tandara Reis.
O programa tem o objetivo de contar histérias de importantes personagens do nosso
esporte, além de dar voz as pessoas e pautas que nao tém tanto espagco em midias
tradicionais); além de outros podcasts como o Sagres Internacional; Debate Super
Sabado; Debates Esportivos; Rastros da Covid e Fraternidade em Agéo.

A seguir apresentamos uma noticia analisada:
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3.4.2.1 Quarta-feira (8 de setembro de 2021): “Centrao reage a manifestagées

golpistas e enfraquece base de Bolsonaro no Congresso”

Essa matéria foi publicada no site do veiculo dentro da Coluna Sagres em
Off, que é produzida pelo jornalista Rubens Salom&o. Além de veiculado na radio, o
conteudo também foi disponibilizado no Facebook, Twitter e Instagram da emissora,
assim como na TV Sagres e no canal do Youtube. Vejamos como foi compartilhada

no Instagram:

|
SAGRES EM OFF

sagres730 + Seguindo

sagres730 SAGRES EM OFF

© e

— Deputados e senadores receberam mal os ataques do presidente

73 Jair Bolsonaro contra o Supremo Tribunal Federal (STF) e o ministro
W Alexandre de Moraes e passam a admitir maior presséo por
\ processo de impeachment. Mesmo parlamentares alinhados com o
q \_ \ Palécio do Planalto enxergam um presidente acuado e alguns

S 2 sinalizam até que podem engrossar os apelos da oposicéo pela

abertura de um processo de impedimento, por causa das falas e da
perspectiva de crime de responsabilidade.

Ouga e leia a coluna no Sagres Online. Link na bio.

#sagresemoff #rubenssalomao #politica #politicaemgoias
#politicaemgoiania #bastidores #debate #coluna #STF #Bolsonaro

@

A caautomatizacao O BRASIL PRECISA DE UMA REFORMA QUE o

¢ NUNCA VAI OCORRER, E SERIA NO AMBITO DOS PODERES
(LEGISLATIVO, EXECUTIVO E JUDICIARIO) DA REPUBLICA, SAQ
MUITOS SANGUE SUGAS DA PATRIA , E OS PODERES ESTAO

CENTRAO REAGE A-MANIFESTAGOES
GOLPISTAS E ENFRAQUECE BASE DE oQv W
BOLSONARO No CONGRESSO . Curtido por vitondolo e outras 281 pessoas

sagres (©) Adicione um comentério

Figura 12: Instagram da Radio Sagres 730

A informacao também foi trabalhada no formato podcast. O diferencial € que
a radio trabalha a noticia convergente em todas as plataformas do complexo de
midia do Sistema Sagres. Na internet, por exemplo, a coluna conta com varios
recursos multimidia. Além do texto, existem varias fotos, hiperlinks para matérias
relacionadas, além do material sonoro. A coluna é texto, mas também & podcast,
sendo totalmente multimidia. A seguir uma figura de como a matéria foi trabalhada

em algumas plataformas da emissora:
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BLOGS | SAGRES EM OFF

Centrao reage a manifestacoes golpistas e
enfraquece base de Bolsonaro no Congresso

RUBENS SALOMAO 8 de setembro de 2021 | 06h37 atualizada em 8 de setembro de 2021 | 12h08

Deputados e senadores receberam mal os ataques do presidente Jair Bolsonaro contra o Suprema - . :
y . . Néo exibir mais este antncio
Tribunal Federal (STF) e o ministro Alexandre de Moraes e passam a admitir maior press&o pol
orocesso d peachment. Mesmo parlamentares alinhados com o Palacio do Planalto enxergam
um presidente acuado e alguns sinalizam até que podem engrossar os apelos da oposicdo pela

abertura de um processo de impedimento, por causa das falas e da perspectiva de crime de
responsabilidade.

Ouga a coluna Sagres em OFF:

/COLUNA MULTIMIDIA

= - = . " ) - N
trio reage a manifestagdes golpistas e... [ Compartilhar ( \

‘ X Mais lidas:

NOTICIAS

Chilenos vao as urnas apos

) ) impeachment de Pinera ser
Antes de levar a qualquer processo, as ameacas do de Bolsonare ja aumentam a reacdo contra o

rejeitado
governo no Congresso e dificultam a relacdo. que ja era complicada. principalmente no Senado. A
primeira resposta direta pode vir nos proximos dias, com a decisdo do presidente do Congresso,
senador Rodrigo Pacheco (DEM-MG), de devolver a Medida Proviséria (MP) das fake news, que
limita a remoc&o de contetdo publicado em redes sociais. VILA NOVA
AO VIVO | Para garantir a
Leia também: Atos pré-Bolsonaro n&o impactam mercado. que volta a falar em terceira via Sﬁrma”é”da na Série B,
Ha...

Figura 13: Portal da Radio Sagres 730 AM

E importante destacar que o usuério tem a disposicdo, além do site, um canal
da radio na plataforma Soundcloud, onde pode ouvir este podcast que esta na 229°
edicdo, e também todos os episddios anteriores, gratuitamente em qualquer local e
horario. Portanto, percebemos que a emissora foca na produgdo de conteudo
multiplataforma. O conteudo produzido pela Sagres € adaptado para todas as
linguagens, ou seja, € feito de forma que quem assiste pela TV consegue
compreender o conteudo se estiver ouvindo apenas pelo radio. O diferencial é que

na TV, existe toda uma estrutura para a transmissao visual das informagdes.

3.5 Entrevistas

Como ja mencionado antes neste trabalho, apos a analise de conteudo das
noticias veiculadas pela maioria dos veiculos de comunicagdo que sédo objetos
deste estudo, a pesquisa realizou entrevistas por meio da aplicagdo de um
questionario com os profissionais dos jornais impressos, das radios e de uma
emissora de televisdo - exceto a TV Anhanguera, que n&o enviou respostas ao

formulario. Participaram desta etapa da pesquisa o editor-chefe do jornal O Popular,
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Fabricio Cardoso; o editor-chefe do jornal O Hoje, Nathan Sampaio; a
apresentadora e coordenadora de jornalismo da Radio CBN Goiania, Mariani
Ribeiro; o diretor-superintendente da Radio Sagres 730 AM, Vinicius Tondolo; e a
coordenadora de jornalismo integrado de Radio e TV da Agéncia Brasil Central,
Francielly Oliveira Souza Duarte. O formulario foi composto por seis perguntas,
sendo que algumas delas reforgam ou completam alguns pontos entre uma e outra.
Essas mesmas perguntas foram feitas para todos os entrevistados, mas cada
profissional respondeu de sua maneira. Por esse motivo, algumas entrevistas
tiveram respostas em pingue-pongue e outras em texto corrido. Apresentamos a
seguir um resumo desses encontros, que foram mais reveladores sobre o itinerario

que acompanhamos até aqui.

3.5.1 Fabricio Cardoso (Editor-chefe do jornal O Popular)

1. Enquanto profissional da comunicagdao, vocé considera que ha uma
mudancga estrutural nas rotinas produtivas dos veiculos jornalisticos em razao
das novas tecnologias e em diregdo a transmidialidade e a convergéncia?
Caso sim, o veiculo onde trabalha tem sentido esses impactos? Caso nao, por
qual motivo?

“‘Acho que sim. Certamente tem uma mudanga bastante importante, porque antes
um veiculo de comunicagao impresso, no qual € o cenario onde estou inserido, ele
tinha uma linha de produg&o muito definida, vocé comecgava a fazer suas apostas de
manha, a reportear; a tarde vocé consolidava; e a noite vocé desenhava a capa. Era
um processo bastante linear. Hoje com a multiplicidade de plataformas que nés
temos, esse processo ja ndo da mais conta, estamos num constante processo de
fechamento e em um estado de reunido permanente na redacdo. A prépria
disposicdo dos médveis na redagdo mudou para permitir que as pessoas interajam e
tomem essas decisdes na velocidade que elas precisam ser tomadas. Entdo, todo
aquele rigor que nos tinhamos no final do dia fazendo a conferéncia, checagem e
escolhendo as melhores formas de apresentar aquele conteudo, isso se da varias
vezes ao dia tanto quanto o noticiario permita e exija. Entdo, sem duvida nenhuma,

nao & mais possivel trabalhar nesse cenario como se trabalhava antigamente”.
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2. O que o jornal tem feito para atender as novas demandas do jornalismo e do
publico neste momento do digital? Como o veiculo tem se transformado em
suas linguagens e plataformas em um ambiente de grande mutagao?

“O nosso principal aprendizado foi no sentido de que precisamos ouvir o publico.
Antigamente o processo todo era centrado no emissor, a gente ficava em um
pedestal dando as noticias conforme julgavamos relevante; e hoje com os meios
que existem para que as pessoas se manifestem, nos deu um retorno sobre esse
trabalho e nos obriga a ser também esse papel de escutar, entender e interpretar o
que as pessoas querem da gente. Entdo, isso ao mesmo tempo que é uma
exigéncia a mais, ela também nos leva a entender quais s&o as necessidades. E ai
comegamos, a partir dessa compreensao e desses desejos, por exemplo, a divulgar
noticias nas redes sociais - no Instagram, no Facebook, no Twitter; cada uma com a
sua linguagem que aquela plataforma consagrou. Nos produzimos hoje conteudos
em audio nos nossos podcasts, que € uma coisa que nao estava no radar até
quatro/cinco anos atras; temos também os nossos produtos jornalisticos de Web TV;
entdo é uma transformacgao bastante importante e isso ndo foi feito porque nés
fomos gentis e passamos a fazer isso; mas porque havia uma demanda e as
pessoas deixaram claramente que gostariam de consumir noticias em outras

linguagens e no tempo delas, e a gente tem se esforgado para atender isso”.

3. Com o advento das novas tecnologias de comunicagao como a internet e os
ambientes digitais, qual a analise vocé faz em relagdo a convergéncia de
midias no jornalismo? O veiculo trabalha com esse formato multiplataforma e
convergente? Se sim, de quais formas?

“Considero que a resposta dois contempla esta”.

4. Como é a presencga do veiculo na internet e nas redes sociais? Quais sao
utilizadas e de que modo? Existe conteudo especifico s6 para as redes sociais
e canais digitais do veiculo?

“‘Uma das discussdes que nos temos cravados nesse momento é justamente sobre
que linguagem, uso e estratégia nds teremos para cada uma das redes sociais,
porque o jornal hoje tem como uma das formas de monetizagcdo as assinaturas
digitais. E, nesse contexto, quanto de informagéo vocé entrega nas redes? O que

vocé quer com as redes? Entdo, temos discutido muito o que queremos fazer, ainda
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€ um debate em aberto. Mas, um dos caminhos seria divulgar as noticias mais de
servigo; e os conteudos exclusivos fazer mais uma espécie de excitacdo do nosso
publico para que eventualmente ele se interesse por consumir. Esse seria um dos
caminhos para o Instagram e para o proprio Facebook, para que ndo haja uma ali
concretizagado desse conteudo, a entrega total dele na rede social, porque isso de
alguma forma é entregar de gragca um conteudo pelo qual as outras pessoas, 0s
nossos assinantes pagam. Entdo, ndés temos tido esse cuidado, claro, obviamente
sao publicos diferentes, as pessoas tém expectativas com relagao ao nosso trabalho
nas redes sociais e a gente ndo vai entregar um conteudo capenga e incompleto
simplesmente para estimular as pessoas a fazerem a assinatura, mas certamente
nao vai ser o conteudo abrangente, todas as possibilidades de produgdo de
conteudo que nés temos ndo serdo entregues nas redes sociais, entdo esse € 0

debate que estamos travando agora”.

5. Nas rotinas de producgao jornalistica, o jornal utiliza da transmidialidade, da
diversidade de formatos e plataformas para a divulgagcao das noticias e
informagoes?

“Considero que a resposta dois contempla esta”.

6. De modo geral, considerando a relagao entre os canais tradicionais de
comunicacao e os meios digitais, como é trabalhado outras caracteristicas
como: periodicidade, instantaneidade, multimidialidade, hipertextualidade,
interatividade e customizacdo de conteudo nas rotinas de produgao
jornalistica do jornal? Todas essas caracteristicas sao utilizadas? Se sim, de
que forma? Caso nao, por qual motivo?

“N6s entendemos que nao € mais possivel falar em conteiudo estanque e conteudo
digital, n6s entendemos hoje como uma grande cozinha que dali sai diferentes
receitas e pratos, usando essa metafora, ou seja, n6s temos uma redacado e ela
atende a diferentes consumidores em diferentes plataformas, e dentro deste
aspecto nos exploramos tudo aquilo que é exigido na verdade. A interatividade esta
bastante presente, estamos em um canal no WhatsApp onde recebemos desde
sugestdo de pauta até impressbes das pessoas sobre o nosso trabalho. O
hipertexto noés tentamos fazer isso até como uma forma de reter as pessoas para

que elas nos consumam mais e figuem mais tempo no nosso site consumindo
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informacédo e noticias que sejam relevantes para elas. A prépria disposi¢ao para
explorar diferentes canais e linguagens jornalisticas, como de TV, audio e o
audiovisual, isso mostra que nos temos uma exploragdo bastante ampla. Agora,
isso ndo é uma questdo consolidada, poucos jornais no mundo conseguiram
encontrar equilibrio financeiro com as receitas que estado sendo aplicadas até agora.
Entdo, o que nos compete hoje - para quem estd em uma empresa jornalistica
tradicional em 2021 - compete a essas pessoas uma sensibilidade para entender
que mais coisas podem ser feitas, que tipo de abordagem pode ser interessante
para quem consome noticia e para quem gosta de noticia. Por isso que eu sou
muito esperancoso também com a contribuicdo que a Academia e vocés ai podem
nos dar no sentido de investigar essas coisas e pelo menos sinalizar potenciais

caminhos para vermos se € relevante trilhar ou nao”.

3.5.2 Nathan Sampaio (Editor-chefe do jornal O Hoje)

1. Enquanto profissional da comunicacdao, vocé considera que ha uma
mudanca estrutural nas rotinas produtivas dos veiculos jornalisticos em razao
das novas tecnologias e em direcao a transmidialidade e a convergéncia?
Caso sim, o veiculo onde trabalha tem sentido esses impactos? Caso nao, por
qual motivo?

“Sim, ha mudancgas, mas essas mudangas partem mais da equipe de producao,
mais deles do que da gestéo, da diregdo, seja la o que for do jornal, principalmente
0s menores. A meu ver, os donos de jornais, pelo pouco que eu conhego, ndo tenho
tanta experiéncia, trabalhei em poucos veiculos, mas pelo o pouco que conheco, 0s
donos néao se atualizam e ndo sabe como funcionam, entdo se vocé pegar a Folha
de Sao Paulo, Globo, Metréopoles, vocé vai ver que eles trabalham muito melhor a
questao das redes sociais, usando todas as ferramentas que elas tém para oferecer,
do que veiculos menores, que usam so6 storys e feed, que hoje em dia tem muito
mais que isso, tem video, reels, entdo, assim, acaba que a equipe contratada faz
essa rotina ser diferente. E hoje, tudo tem que pensar também para as redes
sociais. E ndo sdo nem as redes sociais que trazem resultados para o site, por
exemplo, porque estou falando de site especifico, questdo de visualizagdes, € so
para ter uma presenga na rede social, porque muitos posts dao certo na rede social,

nao dao certo no site. Por exemplo, as matérias mais lidas no site, nao
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necessariamente sao as mais engajadas nas redes sociais, sdo publicos diferentes.
Mas ha essa mudancga estrutural na rotina, porque as pessoas tém que separar o
tempo delas também para mexer nas redes sociais, porque na maioria dos veiculos,
principalmente os pequenos, ndo tem pessoas que cuidam so de redes sociais. Eu
acredito que veiculos bem grandes devem ter, mas o proprio O Popular, por
exemplo, pelo o que conhego, ndo tem gente sé para as redes sociais, entdo as

pessoas tém que dar o jeito de mexer nas redes sociais também”.

2. O que o jornal tem feito para atender as novas demandas do jornalismo e do
publico neste momento do digital? Como o veiculo tem se transformado em
suas linguagens e plataformas em um ambiente de grande mutagao?

‘A gente (veiculo de imprensa e online) ndo tem feito nada para atender novas
demandas do jornalismo — do publico — nesse momento digital. A gente usa
ferramentas que sempre usavamos, mesmo antes, online, especificamente falando,
porque o online € mais ligado com isso, apesar da gente ter jornal impresso, € o
online que se transformou, porque ha dez anos atras tinha um online forte, sé que
as redes sociais ndo eram tdo necessarias. Entdo, a gente ndo fez nada demais, s6
continuou usando as mesmas ferramentas do online no site, nas redes sociais, mas
tentando trazer uma..., na verdade, fez uma mudanga sim, mas saiu muito sutil,
tentamos usar imagens melhores nas redes sociais e titulos mais chamativos, mas
isso a gente faz no online também, sdo coisas que a chamam a atengao do leitor.
Sao mudancgas sutis, nada muito especifico. As mudancas sdo muito sutis porque
realmente nao tem profissionais que cuidam s disso, entdo assim, acaba que
nosso tempo fica apertado, entdo a gente tem que fazer o maximo que a gente
pode, e ndo é tanta coisa no final das contas. Por exemplo, ndo conseguimos
abusar das ferramentas, nao tem como fazer um reels, nao tem como fazer coisas
muito legais, porque ndo tem profissionais para ajudar com as redes sociais, tem

que ser a equipe mesmo”.

3. Com o advento das novas tecnologias de comunicagao como a internet e os
ambientes digitais, qual a analise vocé faz em relagdo a convergéncia de
midias no jornalismo? O jornal trabalha com esse formato multiplataforma e

convergente? Se sim, de quais formas?
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“Sim, o jornal era impresso, na verdade, o jornal nasceu impresso, ja com o site, e
recentemente ele inaugurou uma terceira plataforma que é de videos, no YouTube.
E estamos trabalhando fielmente no Twitter, Instagram e Facebook. O Facebook
praticamente esta morto, mas uma matéria ou outra vinga la. A gente trabalha tudo
junto, tudo que esta no site e no canal do YouTube vai para o Instagram, Facebook
e para o Twitter, é basicamente isso que a gente faz. As vezes muda uma foto,
outras vezes uma chamada, depende muito, mas na maioria das vezes, é tudo
como esta porque novamente, ndo temos uma equipe tdo grande para trabalhar

com isso, mas temos que estar presente nas redes sociais”.

4. Como ¢é a presenga do veiculo na internet e nas redes sociais? Quais sao
utilizadas e de que modo? Existe conteudo especifico s6 para as redes sociais
e canais digitais do veiculo?

“Tudo que vai para o site e todos os videos que vao para o canal do Youtube, vao
para as redes sociais — Facebook, Twitter e Instagram. No Twitter, no Facebook e
nos stories do Instagram, vai tudo como esta. Por exemplo, postou no canal do
Youtube ou postou no site, vai para o stories, Twitter ou Facebook. A Unica diferenca
é no feed do Instagram que a gente nao sobe tudo, porque senéo ia ser overposting,
coisa demais, porque nos nao somos um Mais Goids, mas postamos o que
achamos que vai dar mais engajamento e 0 que € mais relevante para a sociedade,
0 que é mais local, porque somos goianos. Mas se perceber, as vezes o Mais Goias
faz praticamente o contrario, as vezes, ele posta mais no Instagram do que no site.
Entdo, estou respondendo pelo site o qual eu trabalho. Muitos veiculos acabam
tendo pessoas para fazer essa coisa de: ‘ah, posta uma coisa s6 no Instagram,
porque isso é sO para o Instagram, as vezes nao precisa para site’. Mas nao € essa

estratégia que eu uso no Hoje”.

5. Nas rotinas de producao jornalistica, o jornal utiliza da transmidialidade, da
diversidade de formatos e plataformas para a divulgagcao das noticias e
informagoes?

“Sim, mas tudo tem uma raiz, que é o impresso ou o site. As vezes nossa equipe do
site — do online — descobre uma matéria muito boa, e ai, o canal do YouTube
reproduz essa noticia, assim como eles reproduzem muito do impresso, ou seja,

quem produz mesmo as matérias raizes, as fontes principais, as matérias mais
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exclusivas, sao: o jornal impresso e o online. O canal no YouTube s6 reproduz, na
maioria das vezes, quase 90%, de tudo que sai no site e no online, sdo poucos os
conteudos exclusivos do canal no YouTube e sdo mais culturais e de lazer. Politica,
cidades e essas coisas mais factuais, mais urgentes, o online e impresso fazem, e,

o canal no YouTube s6 reproduz e as redes sociais s6 reposta”.

6. De modo geral, considerando a relacao entre os canais tradicionais de
comunicacao e os meios digitais, como é trabalhado outras caracteristicas
como: periodicidade, instantaneidade, multimidialidade, hipertextualidade,
interatividade e customizacdao de conteudo nas rotinas de producgao
jornalistica do jornal? Todas essas caracteristicas sao utilizadas? Se sim, de
que forma? Caso nao, por qual motivo?

“Depois que eu me formei, ha dez anos, as coisas aconteceram meio que de forma
automatica e para mim é tudo integrado, entdo, canais tradicionais de comunicagao
e meios digitais ja foram trabalhados juntos nesse periodo, apesar que evoluiu
muito, mas, assim, foi de um jeito que pude acompanhar. Antes era tudo muito
diferente, eu nao tenho expertise para falar sobre isso, mas eu sei que, sobre
instantaneidade, as coisas mudaram muito, tem que ser tudo para agora, as
pessoas nao esperam mais. Tipo: ah, eu vou esperar a edigdo de amanha sair. Nao,
elas estdo com celular na mao, se informando a todo momento, entdo é isso que a
gente tem que fazer. O online, principalmente, a gente fica em alerta, rondando a
todo momento os governos, as coisas que acontecem na cidade, os veiculos
nacionais, internacionais, para saber de tudo que esta acontecendo, e trazer de tudo
da forma mais rapida possivel. O resto continua tudo, na minha cabega, normal,
periodicidade, multimidialidade, interatividade... customizagdo de conteudo eu nao
sei nem o0 que poderia ser isso, porque todo conteudo, de certa forma é
customizado, entdo, depende do veiculo e a gente faz, tudo, da forma mais rapida
possivel - € a coisa que mais me pega nessa pergunta é sobre a instantaneidade.
De anos para c4, os jornais enxugaram muito as equipes e estao trabalhando com o
minimo do minimo possivel, e essas pessoas precisam se virar para fazer tudo, e o
tudo acaba nao sendo suficiente, claro, ndo tem como fazer melhor com uma equipe
mais reduzida, cada vez mais pessoas vem sendo demitidas, o que sobra tem que
sobrecarregar, fazer noticias e agregar com as redes sociais, mas acaba que n&o é

tao dificil, porque nédo tem tantos segredos - vocé tem que fazer uma foto ali, um
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post e colocar uma legenda que chama atengdo ou com a informagao toda nas
redes sociais ou chamando para o site para contabilizar visualizagdes, depende do
foco do veiculo, se ele quer mais aparecer nas redes sociais ou se ele quer trazer o
publico para o site. Esse advento da tecnologia, ele veio muito com a destruigdo dos
veiculos em questbes dos profissionais que estdo trabalhando com bem menos

pessoas”.

3.5.3 Mariani Ribeiro (Apresentadora e Coordenadora de Jornalismo da Radio
CBN Goiania)

Em entrevista a esta pesquisa, a apresentadora e coordenadora de
Jornalismo da Radio CBN Goiania, afirmou que o radio se reinventou ao longo dos
anos e foi o veiculo que melhor se adaptou ao advento das novas tecnologias. A
jornalista refutou ainda a tese de que um dia o radio vai desaparecer. Para ela, “ele
soube se encaixar nesse processo e esta ai sobrevivendo — brilhantemente — e tem
se reinventado a cada dia. Usou as novas tecnologias a seu favor. Hoje, € normal
que nds ougamos radio por meio das novas tecnologias, quem nao ouve radio por
meio de um celular? Quem ndo ouve através de um streaming na internet? Quem
nao ouve radio num aplicativo? Entdo a gente, claro, ndo poderia ignorar essas
novas tecnologias”, destaca. A apresentadora informou que a produgao jornalistica
da emissora mudou devido as novas tecnologias. “O que a gente fazia antes por
meio do telefone como checagem e apuragao, hoje é quase tudo feito por meio do
WhatsApp. O recebimento de pautas, sugestdes de entrevistas e interagdo com
ouvinte, tudo é feito por meio da internet, seja pelo e-mail, seja por meio do proprio
WhatsApp, e ndés temos as redes sociais que também vieram dar um impulso para a
gente. Entdo, o que fizemos? A gente pegou o radio, pegou tudo isso, € usou ao seu
favor, é claro, que hoje, ndo temos como ignorar o ouvinte através dessas redes”,
pontua.

Mariani reforgcou que a CBN Goiania esta presente no Instagram, no Twitter, e
no Facebook. Ela ressalta que é produzido conteudos exclusivos para essas redes
sociais. “Mas a gente aproveita também muita coisa que vai ao ar, pela radio, que
vai ao ar pelo dial, e traz para as redes sociais, mas nos interagimos muito hoje com
0 nosso ouvinte por meio da internet. Entdo, fazemos um aproveitamento de tudo
issO porque nao daria para ignorar, ndo daria para achar, que esta vivendo num

mundo paralelo. Hoje, a gente tem uma pessoa que fica exclusiva para trabalhar
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com as redes sociais, mas todos os outros profissionais ajudam na atualizagao de
conteudo. Por exemplo: tirar foto na rua. O repérter vai para a rua, ele tira foto, faz
video e manda para postarmos nas redes sociais. Todo mundo contribui, porque
fazemos uma radio paralela aquela que esta indo no ar no dial. Quando eu digo faz
uma radio paralela, € isso. A gente esta preocupado em produzir conteudo também
para as redes sociais”, afirma.

A coordenadora de jornalismo destacou que o radio hoje em dia ndo é mais
apenas o sonoro conforme foi por muito tempo, mas atualmente o veiculo também é
imagético por conta das novas tecnologias. “Nés ndo podemos pensar s6 sob a
perspectiva do audio, entdo, tudo isso, vem incrementar. E l6gico que a nossa
prioridade continua sendo o dial, eu digo dial no sentido do que a gente leva ao ar
diariamente, mas as redes sociais, por exemplo, sdo um brago importantissimo e
talvez, hoje, um dos nossos grandes focos, porque quando a gente nao esta no ar, é
através das redes sociais que a gente leva informacéao para o ouvinte”, conta.

Ribeiro destacou a forte presenca da CBN Goiania nas redes sociais. “O
nosso Instagram, por exemplo, tem 54 mil seguidores, € um numero bem
expressivo; o Facebook tem milhares de seguidores; o nosso Twitter, idem. Entao,
temos que ter essa preocupacao, e a CBN por ser uma radio de muita credibilidade,
- felizmente, nés temos uma credibilidade incrivel, a gente fica muito feliz, inclusive,
com isso -, temos essa preocupacao dessa qualidade de informagao nao so6 no ar,
como nas redes sociais, claro, queremos ser o primeiro dar a informagao, é l6gico
que hoje, a gente entende que essa questdo do furo, ela € muito sensivel, porque a
informacgéo, hoje, ela surge numa rapidez impressionante”, enfatiza.

A jornalista reforcou a questdo da apuragcdo da informacdo e completou
dizendo que “claro, queremos dar a noticia em primeira mao, mas prezamos muito
pela noticia bem apurada, porque nao adianta também, eu soltar algo em primeira
mao se eu nao tiver aquele conteudo bem analisado, bem apurado e bem
trabalhado. Entdo, tem toda essa preocupagdo. Mas, tentamos enxergar as redes
sociais — as novas tecnologias de um modo geral — como aliada, ndo como
concorrente, ndo como algo para prejudicar, e fazemos o uso de tudo que
podemos”, diz.

Nesse sentido, Mariani afirma que o grande desafio é se reinventar todos os
dias. “Tudo se transforma muito rapido nos dias de hoje, entdo, temos que estar

ligados o tempo todo, temos que estar se reinventando o tempo todo, entdo temos
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essa preocupacao sim. Mas, nés em momento algum queremos usar isso contra.
Queremos jogar a favor. A gente faz essa transmidialidade — que vocé fala — porque
acabamos migrando um conteudo de um ponto para o outro, coisas que
trabalhamos ali na rede social. Por exemplo: langamos enquetes nas redes sociais
para nos ajudar a trazer pautas para o dial e vice-e-versa, também”, destaca.

A apresentadora reforgou que, as vezes, no ar pela radio, é langado conteudo
que posteriormente serd desdobrado nas redes sociais. “E um trabalho todo
conjunto, assim, pensamos um todo. Mas, eu nao vou dizer para vocé que nao é um
grande desafio, porque €&, hoje, a forma de enxergarmos e fazermos noticia mudou
completamente, a gente ndo faz ideia de sera daqui ha cinco anos, talvez seja outra
coisa, outro momento, outra forma, porque tudo tem se transformado muito rapido,
coisas que levavam dez anos para ter uma transformacgao, hoje, em dez meses ja
mudou tudo. Temos que ter essa consciéncia e essa preocupacao também. Mas,
jamais ignorar a importancia das redes, jamais ignorar o fato que a gente é parte.”,
ressalta.

Mariani voltou a reforcar que o radio € um veiculo que tem se adaptado bem
as novas tecnologias. “O radio foi, sem duvida, o melhor veiculo que se adaptou as
mudancas, ele soube incorporar, soube tirar proveito disso tudo. Entdo, a
instantaneidade, a rapidez, a agilidade, que, antes, era atribuida ao radio, hoje, tem
a internet, mas o radio consegue ser um pouco mais rapido. Vocé ali no ar, vocé traz
a informacéo na hora exatamente em que ela acontece com o telefone na mao, que
nao deixa de ser uma tecnologia também, mas com um microfone ali, vocé & capaz
de dar uma noticia enquanto ela esta acontecendo. Vocé esta narrando o fato na
sua frente, se ele estiver acontecendo perto de vocé, vocé é capaz de narrar, e
aquilo ir para o ar, a internet ainda precisaria, a nao ser que seja a imagem, mas
vocé precisaria de digitar num processo ali um pouco mais demorado, mas as duas
coisas estao paralelas, em rapidez, agilidade e instantaneidade, entédo € isso. O que
a gente produz no ar, no dial, € todo levado para o nosso site, trechos, por exemplo,
vao para o Instagram, Twitter, enfim, tentamos fazer o uso desse audio da melhor
forma possivel, replicando o conteudo noutras midias também”, finaliza a

coordenadora de jornalismo da CBN Goiania.

3.5.4 Vinicius Tondolo (Diretor Assistente da Radio Sagres 730)
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1. Enquanto profissional da comunicagdao, vocé considera que ha uma
mudancga estrutural nas rotinas produtivas dos veiculos jornalisticos em razao
das novas tecnologias e em diregdo a transmidialidade e a convergéncia?
Caso sim, o veiculo onde trabalha tem sentido esses impactos? Caso nao, por
qual motivo?

“Total. E uma mudanga muito grande nas rotinas produtivas, porque vocé nio pensa
sO6 uma linguagem, vocé nao atende s6 um publico, vocé atende a varios, entao,
acaba sim mudando tanto no planejamento da pauta, quanto no planejamento da
execucao dos conteudos, e, consequentemente, impacta nos profissionais. Eu
acredito que sim, muda as producgdes, muda a rotina, e isso impacta as vezes no
tempo de producdo, as vezes na linguagem, na percepgdo, na construgio.
Imaginamos hoje, por exemplo, que a gente faz a convergéncia, o som tem que
respeitar o radio e a imagem tem que respeitar a televisao, sdo linguagens que as
vezes da certo, as vezes nao da certo — de dialogar uma com a outra — e ai a gente
escolhe sempre como prioridade a TV. O outro impacto € no profissional, a gente
passou a vida inteira pensando de uma forma, e agora, num momento de ir para
uma pauta, de ir para o local, ela precisa imaginar as imagens, ela precisa construir
uma nova linguagem. Eu diria que € um novo veiculo praticamente, um novo veiculo
quando se junta, mistura linguagens e que se adaptam principalmente ao conteudo.
O conteudo vai demandar se ele pende um pouco mais para 0 audio ou um pouco

mais para o visual, e os veiculos TV e radio se comportam mais como plataformas”.

2. O que a emissora tem feito para atender as novas demandas do jornalismo
e do publico neste momento do digital? Como o veiculo tem se transformado
em suas linguagens e plataformas em um ambiente de grande mutagao?

"Com relagao ao o formato, nds temos estudado, estudado experiéncias, buscado
nos inspirar em situagdes, modelos... sdo poucos, em todo mundo, mas quando nés
em 2017 iniciamos o processo de construcdo de um veiculo, um sistema de
comunicagao, nos inspiramos bastante na Rede Brasil Sul (RBS) pela for¢a dos
veiculos e pela grandeza dos conteudos locais que eles desenvolvem, e também na
Radio Nacional Espanha e TV Espanha, que tem TV, radio, site e desenvolvem uma
universidade de comunicacdo. O que a gente fez primeiro? Apontamos um rumo, o
caminho ndo era claro. A gente criou a Escola Sagres de Comunicagdo, nds

buscamos ao longo desse periodo de 2018 até agora - cursos de fotografia - nés
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fomos identificamos problemas e resolvendo esses problemas, buscando resolver
esses problemas. Se a gente identifica que o reporter precisa ser multimidia, entao,
nos desenvolvemos um curso de fotografia, nesse curso, a ficar atento ao
enquadramento, a luz, o quanto a foto pode ser util numa matéria sonora, quando
vocé leve para o site, por exemplo, nds entendemos que a internet € 0 nosso
principal veiculo. Outro ponto, dentro desse processo de educacao, olhando para o
mercado em Goias, nd6s temos poucos profissionais que tem o dominio do
multimidia, entdo, ndés decidimos construir e desenvolver a nossa propria equipe,
entdo desenvolvemos um curso de formagao e capacitagdo com os estagiarios, um
trabalho de trinta meses, onde tem seis meses de estagio, esse estagio tem que
conhecer diversas areas da producao, da técnica, de diversas areas do sistema.
Também ele tem que identificar um problema e fazer uma proposta de solugao para
esse problema, se a gente aprova a solugéo, nés dobramos a bolsa e ele continua
executando por doze meses, se nao, encerra ali o contrato e o acordo com ele. Se
dentro desse plano ele cumpre as metas em doze meses, nés dobramos a bolsa e
fazemos como se fosse um frainee dentro de uma logica administrativa. Dentro
dessa forma, a cada ano ele dobra a sua remuneragao, desde que ele cumpra e
entregue os resultados, assim, a gente vai desenvolvendo uma equipe multimidia.
Como que a gente tem transformado as linguagens? A primeira, unificamos a
redacao, antes era uma redacgao do radio, uma redacao TV, uma redacao do online,
hoje € tudo um so, nés ndo damos ao luxo de ter alguém exclusivo para um veiculo,
todos estdo disponiveis para todos os veiculos, e assim, a gente consegue ter
novas visoes, ter diferentes visdes, num momento vocé pode ser aluno, no outro
momento vocé esta ensinando todo mundo, nesse processo que nos viramos a

escola de nés mesmos".

3. Com o advento das novas tecnologias de comunicagao como a internet e os
ambientes digitais, qual a analise vocé faz em relagdo a convergéncia de
midias no jornalismo? A emissora trabalha com esse formato multiplataforma
e convergente? Se sim, de quais formas?

“‘N6s temos desenvolvido um novo tipo de jornalismo. O jornalismo empresarial
entrou em crise, e € o jornalismo que nds reconhecemos como jornalismo, mas ele
ja foi outros tipos ao longo da historia, eu vejo que o jornalismo empresarial esta em

crise e a convergéncia faz que ele tenha um outro sentido. N6s nos relacionamos
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com o publico de uma forma diferente, a convergéncia da a oportunidade de
expandir o publico, em contrapartida, eu preciso entender o publico. Por exemplo,
eu entendo que quem ouve radio, a ndo ser os fanaticos, que ndo sdo muitos. De
uma maneira geral, o publico que ouve radio, € o publico que esta no carro, esta no
Onibus, ou esta numa atividade fisica, por exemplo. O pessoal que esta na televisao,
necessariamente estd em casa, por causa da questdo da recepcao, s6 que todos
esses exigem que a pessoa fique e assuma o compromisso de ter disponibilidade
no mesmo tempo que eu quero exibir aquele material. Hoje com a internet, com as
novas Tecnologias da Informagdo e Comunicagao (TICs), eu preciso entender, em
que momento eu preciso ser Util e relevante para o meu publico. Eu posso ser
relevante para varias pessoas em diferentes momentos do dia. O Vinicius das sete
da manha, ndo € o mesmo das oito, das nove, dez, onze e ao longo do dia, e que
nao € o mesmo a noite. Se depender de ouvir radio pelo radio eu ja quase nem ougo
pelo radio, eu ouco pelo aplicativo, eu consumo informacgao pelo aplicativo, enfim,
eu preciso entender o publico, eu vejo que essa é a principal demanda, essa €&
principal exigéncia, contrapartida para que a gente tenha essa expanséao do publico,
porque ele & exigente, ele tem autonomia de escolher, ele interfere e ele vai

construindo essa realidade, junto com os produtores de conteudos”.

4. Como é a presencga do veiculo na internet e nas redes sociais? Quais sao
utilizadas e de que modo? Existe conteudo especifico s6 para as redes sociais
e canais digitais do veiculo?

“‘Nos consideramos a nossa parte online a mais importante, porque ela é a
integradora de todas as plataformas. O site € a plataforma ancora, vamos dizer
assim, que se distribui por todas as outras redes. O site se conecta ao Instagram,
Twitter, Facebook, YouTube, radio, televisdo, streaming e aplicativo. Nos temos uma
presenca muito forte, se eu comparar dados do Ibope com dados do Analytics,
embora ndo sejam metodologias que possam ser comparadas, porque sao niveis de
pesquisas diferentes, mas nds temos hoje, o triplo de audiéncia no online do que no
offline. 1sso nos posiciona, ndés estamos engatinhando ainda, tem muita coisa a ser
feita com relacdo ao nosso posicionamento e a nossa presenga na internet,
precisamos entender cada uma das redes sociais como veiculos, e eu
particularmente ndo concordo, sei 14, vou dar um exemplo: no Instagram, eu ndo

posso transformar o meu Instagram num jornal, porque o feed, os algoritmos
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transformam essa entrega de uma forma diferenciada. Ent&o, eu preciso usar como
posicionamento, dialogando com o publico, entdo analisamos, desenvolvemos e
pensamos os conteudos para cada uma das redes sociais, nao € uma tarefa facil, a
gente testa, aprende, estuda, desenvolve, corre, vai, volta, testa, erra, aprende,
acerta. Mas fizemos um movimento muito forte com o YouTube, chegamos a
cinquenta mil inscritos em oito meses, estamos com uma média de trés mil inscritos
por més, tudo de forma organica, porque esse € 0 nosso objetivo: crescer de forma
organica, que as pessoas entendam o que € 0 nosso propodsito, N0SSO compromisso
para desenvolver os nossos conteudos, para distribuir. Eu diria que nds temos a
pauta, que pensa o conteudo, a gravagao e a edigdo que confirma aquilo que foi
pensado, e depois de tudo isso pronto, nés também temos que pensar em formatos,
em entregas, na distribuicdo desse conteudo, que ndo pode ser do mesmo jeito em
cada uma das plataformas, porque vocé nao tem o impacto que cada uma delas
exige. Nao adianta nada eu fazer um video na posicao vertical, e distribuir em todas
as redes sociais, porque nao vai ter o mesmo impacto no Twitter e no Youtube, do
que vai ter no stories e no reels, porém, se for um conteudo extremamente
relevante, independente do formato, ele vai ter engajamento, vai ter resposta, vai ter
a viralizacdo. Entdo, nés utilizamos as redes sociais assim, estamos ainda muito
aquém do que a gente gostaria estar, porque demanda de méao de obra qualificada,
demanda de capacitagcdo da equipe, de desenvolvimento de equipe, de revisao de

processos e n0s vamos encarando esses processos de passo-a-passo’.

5. Nas rotinas de producao jornalistica, a emissora utiliza da transmidialidade,
da diversidade de formatos e plataformas para a divulgagao das noticias e
informagoes?

“Sim, nem tudo que vai para o radio vai para internet ou vai para a televisao; nem
tudo que vai para o site vai para as redes sociais; mas nés tendemos a tudo que
esta nas outras plataformas, tem que estar no site de alguma forma. Entdo, sim, nés
utilizamos da transmidialidade, tentamos transformar conteudo em evento, conteudo
em proposito, em posicionamento, escolnemos as noticias que vao e sdo as nossas
noticias, nao da para um Sistema de Comunicacao querer competir com um volume
de informacgbes que sao divulgadas nas redes sociais, entdo para que a gente nao
colabore com esse excesso de informacgao, nds escolhemos e fazemos uma selegao

das noticias, nao tem essa de tudo que vocé precisa saber, ndo. Tudo que vocé
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precisa saber de tal assunto hoje, estd na nossa pauta. E assim a gente vai
construindo um jornalismo construtivo, de propoésito, de solugcédo. Existe até um
conceito de jornalismo construtivo que eu tenho estudado e que a gente tem
buscado maneiras de implantar. Normalmente os veiculos noticiosos apontam o
problema e jogam para a autoridade, e ai? O que vocé vai fazer? Nés queremos ser
o contrario, o problema esta aqui, temos essas solugdes, como o poder publico
imagina, como vamos fazer? No&s nos incluimos dentro desse processo, noés
incluimos dentro dessa realidade, ndo nos distanciamos. Sdo muitos formatos, sao
muitas plataformas, elas mudam, sao dinamicas, o publico muda acompanhando no

tempo, més, periodo. Entdo, precisamos nos ajustar nesse sentido".

6. De modo geral, considerando a relacao entre os canais tradicionais de
comunicacao e os meios digitais, como é trabalhado outras caracteristicas
como: periodicidade, instantaneidade, multimidialidade, hipertextualidade,
interatividade e customizacao de conteudo nas rotinas de producgao
jornalistica da emissora? Todas essas caracteristicas sao utilizadas? Se sim,
de que forma? Caso nao, por qual motivo?

‘A gente usa todos, tenta trabalhar todos. Por exemplo, quando trabalhamos a
programacao, a periodicidade é todos os dias, todos os dias tém que ter o jornal, na
programacao offline, porque ela tem essa demanda, eu preciso ocupar um espaco
todos os dias, e nao sofro de colocar reprises, matérias, retomar temas, enfim, ndo
€ uma coisa que nos faz sofrer, porque o custo de producdo de conteudo é muito
caro, de se produzir. Entéo, periodicidade, a programacéao tem isso. As redes sociais
nao tém toda hora postagem. Facebook e Twitter usamos como elementos de
distribuicdo dos links do site, o feed — do Instagram — fala muito mais da gente com
a noticia do que propriamente sé noticia, nés damos noticias do que nés fazemos, o
stories tenta converter para o site, estamos tentando nos posicionar no Linkedin,
YouTube €& uma ferramenta forte nossa, com as transmissdes de lives, webinars,
conteudos educativos e jogos, temos uma forga muito grande. Na periodicidade vai
depender muito da plataforma com o que vocé quer perguntar. A instantaneidade,
ela ainda pertence a uma caracteristica muito forte do jornalismo, mas eu reflito
sobre ela de o quanto vale eu querer ser instantaneo? Eu nao tenho convicgao que
eu preciso ser o primeiro, eu preciso ser o que explica melhor e dar mais visoes,

entdo esse € um ponto que penso muito, mas nio sei te dar uma resposta, e
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reconhego que tem horas que a gente n&o da a noticia com tanta velocidade, tem
horas que a gente se rende ao jornalismo tradicional, empresarial e noticioso. A
multimidialidade, qualquer veiculo, radio ou TV que quer continuar existindo, ele
precisa da multimidia, caso contrario ele esta fadado a acabar, independente de
qual plataforma ele esteja. A hipertextualidade é um grande desafio, porque fazer a
conexdao em todos esses processos, fazer a conexao em todos esses meios é
desafiador, que tem horas que funciona e essas questbes relacionadas a CEO,
enfim, a distribuicdo, entdo assim, como contextualizar isso pelos hiperlinks € muito
importante. A customizagdo do conteudo também €& importante, onde vocé vai
entregar, quando, como vocé vai entregar esse conteudo, ele € importante. A
interatividade - esse € um ponto problematico para nés, ndo so6 para a Sagres, mas
para todos os veiculos, porque eu nao acredito que todos os veiculos fagam
interatividade como ela deve ser feita, como a internet esta assumindo esse
conceito, porque os veiculos de uma maneira geral, tem medo de perder a
autonomia das pautas, pela relagao politica, pela relagao econémica, enfim... esse &
um ponto que a gente finge que faz, a gente — como meio de comunicagado — ndo s6
na Sagres. Nos temos pensado formas, jeitos de dentro dessa interatividade,
construir um processo em que a gente construa a nossa comunidade, com pessoas
que tenha a mesma preocupacao que a gente, preocupagao com o desenvolvimento
humano, preocupacao com o desenvolvimento econdmico sustentavel, preocupagao
com a preservagao da natureza, preocupagao com os valores que acreditamos ser
importante para a manutencao da vida, para a preservacao da vida e expansio da
vida, entdo tudo isso, eu acredito que esse € um ponto que os veiculos ainda tem
muita dificuldade e que é um exercicio ainda que demanda um conhecimento maior,
uma relagdo maior com o publico, com as pessoas, com cenarios. O veiculo que
conseguir encontrar um jeito de incluir o seu publico, ndo como um publico
espectador passivo, mas um publico ativo, que decide, que participa, que
desenvolve como uma rede, uma comunidade, eu acredito que esse veiculo vai ter

a relevancia e os veiculos vao voltar a ter impacto nas relagdes".

3.5.5 Francielly Oliveira Souza Duarte (Coordenadora de jornalismo integrado

de radio e TV da Agéncia Brasil Central)
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1. Enquanto profissional da comunicagdao, vocé considera que ha uma
mudancga estrutural nas rotinas produtivas dos veiculos jornalisticos em razao
das novas tecnologias e em diregdo a transmidialidade e a convergéncia?
Caso sim, o veiculo onde trabalha tem sentido esses impactos? Caso nao, por
qual motivo?

“Considero sim. Antes, um repoérter de TV fazia apenas VT, um repérter de radio
fazia apenas matéria sonora. Hoje, eles vao pra rua e precisam ter a sensibilidade
de fazer material multimidia. Videos, chamadas, pequenas entrevistas para rodar
nas redes sociais, enfim. Nao so6 os reporteres como os produtores precisam pensar
esse material. Na agéncia de comunicagdo onde trabalho houve e ainda ha esta

mudancga de rotina para adequagao a convergéncia midiatica”.

2. O que a emissora tem feito para atender as novas demandas do jornalismo
e do publico neste momento do digital? Como o veiculo tem se transformado
em suas linguagens e plataformas em um ambiente de grande mutagao?

“Profissionais das midias digitais foram incorporados as equipes de radio e TV, para
oferecerem treinamentos para as equipes que aqui ja estavam e comandar a
transicdo dessa mudanga de rotina. Passamos este ano por uma integracdo de
equipes de radio e TV e estudamos a melhor forma de aproveitar nossos

profissionais e adequar as linguagens dos diferentes veiculos”.

3. Com o advento das novas tecnologias de comunicagao como a internet e os
ambientes digitais, qual a analise vocé faz em relagdo a convergéncia de
midias no jornalismo? O veiculo trabalha com esse formato multiplataforma e
convergente? Se sim, de quais formas?

“Trabalhamos com a multiplataforma. Produzimos material de televisao, de radio e

para internet. Considero essencial esta reformulacédo nas redagdes jornalisticas”.

4. Como ¢é a presenga do veiculo na internet e nas redes sociais? Quais sao
utilizadas e de que modo? Existe conteudo especifico s6 para as redes sociais
e canais digitais do veiculo?

“Ha uma equipe especifica das midias digitais que acompanham a produgao dos

reporteres e produzem conteudos especificos para esta plataforma”.
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5. Nas rotinas de producgao jornalistica, a emissora utiliza da transmidialidade,
da diversidade de formatos e plataformas para a divulgacao das noticias e
informagoes?

“Sim”.

6. De modo geral, considerando a relacao entre os canais tradicionais de
comunicacao e os meios digitais, como é trabalhado outras caracteristicas
como: periodicidade, instantaneidade, multimidialidade, hipertextualidade,
interatividade e customizacao de conteudo nas rotinas de producgao
jornalistica da emissora? Todas essas caracteristicas sao utilizadas? Se sim,
de que forma? Caso nao, por qual motivo?

“Utilizamos sim. O departamento ABC Digital cuida de todo o devido cumprimento

de tais caracteristicas”.
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4. CONSIDERAGOES FINAIS

O alemao Johannes Gutenberg iniciou uma revolugdo que nem ele mesmo
sabia o quao grande seria para a Europa e o mundo. A prensa mével desenvolvida
ao longo do século XV refletiu e impulsionou a ciéncia, as artes, o conhecimento, a
educacao, a literatura, e dentre suas varias revolugcdes e vertentes, influenciou
também, ao propiciar o acesso a informacéao, a criagao do que hoje chamamos de
jornalismo. A histéria do jornalismo, em meio a tantos desafios, nos permite
visualizar que a cada nova tecnologia de comunicagdo criada ao longo dos séculos,
o jornalismo foi se adaptando e/ou se apropriando de muitas delas para conseguir
levar a informagdo a sociedade da forma mais rapida e com a maior abrangéncia
possivel. Foi assim com a propria prensa movel de Gutenberg, ja que o jornalismo
da forma que entendemos como atividade utilizou-se dessa tecnologia para nascer
e se popularizar pelo planeta. Com a fotografia ocorreu o mesmo, com a nova
possibilidade de registrar imagens; com o radio, levando noticias por meio das
ondas do novo aparelho; com a televisao e o audiovisual; e assim por diante.

Na contemporaneidade, o jornalismo encontrou-se com a internet, e desse
encontro, surgiu mais uma nova revolugéo da imprensa. Podemos considerar que o
jornalismo casou-se com o digital, e também fez dele um meio base para propagar
noticias e informagdes ao publico. Vale lembrar que a internet é a grande revolugao
da transicdo do século XX para o século XXI. Essa tecnologia, que foi criada
inicialmente apenas para comunicagdo militar, tornou-se o maior canal de
comunicagao instantdneo entre as pessoas no mundo. Muitos ja ndo conseguem
imaginar o presente e o futuro sem o online. Dentre essas muitas areas que ficaram
dependentes dos ambientes digitais esta o jornalismo.

Com esses meios digitais, o fazer jornalistico tem passado por mudangas
estruturais. As redagdes ja ndo sdo as mesmas. Essas alteracbes n&do s&o meras
coincidéncias. Nas ultimas décadas, os veiculos tradicionais de comunicagao tém
convergido entre si. Junto a isso, soma-se de forma incontornavel a convergéncia
com o digital. Isso € o que identificamos, nesta pesquisa, estar acontecendo com
seis veiculos de comunicacao no Estado de Goias, entre emissoras de televisao (TV
Anhanguera e TV Brasil Central), radios (Radio CBN Goiania e Radio Sagres 730) e
jornais impressos (Jornal O Popular e Jornal O Hoje). E a integracdo entre a

tradicdo analdgica e a modernidade digital. O jornalismo agora é multiplataforma e
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feito em varias linguagens e formatos distintos. Claro que ha diferengas entre esses
veiculos, uns com mais investimento no digital e na convergéncia, e outros
caminhando de forma mais lenta. Mas, uma coisa € certa: identificamos que
atualmente nenhum deles foca somente em apenas uma plataforma para a
transmissao de noticias.

Percebe-se, assim, que cada veiculo experimenta novos desafios no que diz
respeito a comunicacdo na era digital. Portanto, confirmamos a hipotese desta
pesquisa. Ha sim uma mudancga estrutural nas rotinas produtivas dos veiculos
jornalisticos em razdo das novas tecnologias e em direcdo a transmidialidade e a
convergéncia. Eles tém se transformado em suas linguagens e plataformas na
tentativa de acompanhar as mudancas influenciadas pela internet.

Dessa forma, para compreendermos melhor essas afirmacdes, no caso dos
jornais impressos estudados, temos, por exemplo, o jornal O Popular, um dos
veiculos mais antigos de Goias, que carrega em sua trajetéria uma base tradicional,
ja que foi criado tendo como principal meio de comunicagdo apenas o papel.
Concluimos que esse peridédico ndo deixou de se adequar as demandas advindas
das novas tecnologias de comunicagao, que foram ficando disponiveis ao longo de
seus mais de 80 anos de histéria. Com a internet, O Popular passou a ocupar esse
espagco a medida que o ritmo do digital ia disponibilizando plataformas e redes.
Atualmente, o veiculo tem forte presenca nas redes sociais (Facebook, Instagram,
Twitter, Youtube e Whatsapp), com grande numero de seguidores em cada uma
delas. Além disso, possui um dos principais portais de noticias de Goias
(opopular.com.br). Em consonéncia, as edi¢gdes impressas do jornal continuam a ser
produzidas, estando disponiveis todos os dias nas bancas ou por assinatura.

Verificamos que o jornal O Popular produz uma gama de conteudos digitais,
sejam eles podcasts, transmissdes ao vivo e boletins de noticias nas redes sociais e
em seu site, producao de videos, ebooks, dentre varias outros formatos de conteudo
- tudo isso integrado também as noticias do formato impresso, mas nao limitado a
ele. Uma mesma noticia é tratada de maneira convergente entre as plataformas
fisica e online — ao mesmo tempo que sai no impresso, € publicado também em
textos no digital acompanhado de recursos imagéticos, indo para as redes sociais
ou é feito um podcast a respeito. A informacao, portanto, ndo se resume mais a uma
linguagem e formato apenas, sendo escoada de varias formas. A presencga online

do jornal é muito ampla, e isso demonstra o quanto o veiculo de comunicagao se
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adaptou e continua se adequando as suas rotinas produtivas, dentro desse novo
mundo revolucionario que o jornalismo vive. E o jornal impresso mais transmidiatico
do Estado, pois seus conteudos s&o tratados em multiplos suportes de midia.

Ja o jornal O Hoje, um veiculo mais jovem, criado ja com o predominio da
internet, ainda caminha em busca de maior integragdo com o digital. Isso néo
significa que o veiculo ndo tem feito um trabalho de conexdo e convergéncia do
impresso com o online. O peridédico cessou a venda de sua edicdo na versao
impressa nas bancas e passou a contar apenas com exemplares promocionais.
Atualmente, o foco tem sido na comunicagdo por meio do portal de noticias do
veiculo (ohoje.com). O peridédico também esta presente nas principais redes sociais
(Instagram, Facebook, Twitter, Youtube e Whatsapp), que sdo alimentadas por meio
da reproducao de conteudos disponiveis no site. O veiculo tem um foco especial na
produgao audiovisual por meio do canal no Youtube, que conta com varios quadros
em que sao repercutidos por meio de uma outra linguagem informacgées do portal,
ao mesmo tempo que estes espagos também pautam a redagéo. Por fim, o jornal O
Hoje é um periddico transmidia e convergente, mas que ainda busca sua identidade
em meio ao digital, sendo nos dias atuais a integracéo entre o site e o impresso, é
uma marca do periédico.

Quando passamos para o ambiente das emissoras de radio, percebemos o
quao diferente o radiojornalismo pode ser feito. Enquanto a Radio Sagres 730 AM
possui uma vasta produgdo para a convergéncia de conteudo entre o radio, TV e
digital, a Radio CBN Goiania faz um trabalho mais focado na integragcdo da radio
com o online apenas — mesmo essa ultima fazendo parte de um grupo que também
possui uma emissora de TV. A Sagres € um dos maiores exemplos no
radiojornalismo regional de jornalismo multiplataforma e transmidiatico. A emissora
tem investido fortemente na transmissdo e producdo de conteudo digital — esta
presente nas principais redes sociais (Instagram, Facebook, Twitter, Youtube e
Whatsapp) e conta um amplo portal de noticias (sagresonline.com.br). O veiculo
tem uma gama de podcasts grande, muitos com produgéo diaria, para veiculagao
em simultaneo na TV e radio, além da internet.

A Sagres entrega a noticia para o publico em varios formatos e linguagens
diferentes, sendo que esse conteudo é adaptado para uma comunicacao integrada
do texto, sonoro e audiovisual. Uma mesma informagao pode ser repercutida por

meio de um podcast, um video ou texto — com suporte de hiperlinks e dos mais
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variados recursos e caracteristicas do webjornalismo. A emissora nao se limita mais
somente as ondas do AM, ela expandiu-se. A Sagres conta com toda uma produgao
especializada para seu complexo de midias, ou seja, quem ouve o programa pelo
radio tem acesso a informagao completa apenas pelo sonoro, mas ele também tem
ao seu dispor a mesma informacao pela transmissao da TV ou Youtube, onde existe
a visualizagdo de imagens, videos e a presenga do proprio jornalista ao vivo direto
do estudio.

A CBN Goiania também é um exemplo de radio convergente, mesmo que de
forma mais calma. A emissora marca presenga nas redes sociais Twitter, Facebook,
Instagram e Whatsapp e conta com um portal de noticias (cbngoiania.com.br).
Verificamos que as reportagens e entrevistas veiculadas nos programas jornalisticos
locais da emissora sao disponibilizadas em audio no site. Isso demonstra essa
conexao entre o radio e o digital. Boa parte das informagdes também sao veiculadas
nas redes sociais, onde também sao compartilhados conteudos além do que vai ao
ar no FM. Nesse sentido, percebemos que a radio, mesmo com um ritmo de
trabalho mais focado na reprodugédo de conteudo no digital do que é veiculado nos
programas da emissora, existe também uma produgdo exclusiva para as midias
digitais, principalmente quando ndo ha um programa ao vivo no momento do
acontecimento de determinado fato. Sendo assim, identificamos que a CBN, ao
mesmo tempo que foca no radio, também tem se readaptado e convergido aos
ambientes digitais.

As emissoras de televisdo também demonstraram o quanto o jornalismo tem
mudado e como ele se encontra nesse ambiente de mudancgas estruturais. A TV
Anhanguera conta com uma grande integracdo multiplataforma e transmidia entre a
televisao e o seu portal de noticias, o G1 Goias, um dos mais importantes do
Estado. Verificamos que é praticamente simultdneo a alimentacdo de conteudo
dentro do site, logo apos ir ao ar pela TV. Nesse sentido, identificamos que as
reportagens, participagbes ao vivo e entrevistas realizadas durante os telejornais
sdo publicadas no G1 Goias quase que imediatamente ao longo da exibigdo do
telejornal. Além disso, as matérias divulgadas dentro do site, além do texto, contam
com varios recursos como a utilizagado de hiperlinks, fotos, videos, assim como a
reportagem sobre a mesma tematica que foi veiculada na TV. O mesmo conteudo é
disponibilizado ao publico em diferentes linguagens e formatos, podendo o publico

apenas ler a matéria ou ter acesso a toda a informacgao em diferentes plataformas. A
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TV, afiliada da maior rede de televisdo do pais, segue as diretrizes da Rede Globo
(também proprietaria do portal G1 e da rede CBN), mas possui uma convergéncia
entre o ambiente televisivo e digital bem amplo. Outro exemplo, é a forte presenca
da TV Anhanguera nas redes sociais, como Instagram, Facebook e Twitter. Ha4 um
destaque para o Instagram (@tvanhangueragoias) e para o Facebook, onde além
do perfil da TV no geral, existe um perfil exclusivo da integragdo com o G1 Goias
(Instagram: @tvanhanguerag1go e Facebook “Bom Dia Goias, JA1, JA2 e G1
Goias”). Nas duas redes sociais sdo compartilhadas noticias veiculadas na TV e no
portal, além dos bastidores. Além do conteudo regional, o publico também tem
acesso no Portal G1 Goias, que veicula materiais produzidos pela Rede Globo,
assim como os podcasts do conglomerado de midia da familia Marinho.

Ja a TV Brasil Central marca sua transmissao multimidia e convergente
dentro das redes sociais, com destaque para o Youtube, e também com a
integracdo de programacdo juntamente a Radio Brasil Central. As principais
atragbes jornalisticas sdo transmitidas em simultdneo nestas trés plataformas,
como, por exemplo, os programas “O mundo em sua casa” e as duas edi¢gbes do
“Jornal Brasil Central’. A linguagem dos conteudos é quase toda adaptada para
esses formatos, com excegdao em alguns momentos. A TV tem passado por um
processo de mudangas nestes ultimos anos, e mesmo sendo publica e com
recursos mais limitados, tem uma gama diversa de producao digital e convergente,
assim como nos veiculos anteriores, os conteudos e informagdes n&do se limitam
mais apenas a uma plataforma de divulgacédo. Presente também no Facebook,
Instagram, Twitter e Whatsapp, a emissora vinculada ao Governo de Goias também
repercute informacgao nessas midias sociais, de forma mais leve, pois o foco maior é
a divulgacao dos programas e seus bastidores.

Portanto, podemos perceber que todos esses veiculos goianos caminham em
diregdo a comunicacédo transmidia e convergente, uns mais consolidados do que
outros, mas ja entendendo que o jornalismo ndo € mais unilateral e sim
multiplataforma. Contudo, o processo ndo acabou, eles continuam se adaptando e
buscando novas formas de levar informagdo ao publico. E um processo continuo de
mudangas em meio a outras mudangas, no sentido de que o jornalismo digital tem
encontrado mutagdes cotidianas, enquanto as redagdes correm para acompanhar
essas novas demandas. Tal realidade impacta profundamente varias dimensdes do

trabalho jornalistico, desde mudangas de equipamentos e estruturas fisicas das
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redagbes, as habilidades e competéncias que precisam ser exigidas dos
profissionais da area, que precisam se mostrar mais versateis a abertos a
mudancgas, algumas delas no nivel das préprias mentalidades. Muito disso é
definido pelo poder do publico e a presenca cada vez maior dentro desses espacos.

Dessa forma, as constatagdes obtidas na realizacdo das analises
empreendidas junto a cada veiculo objeto empirico deste estudo — no estudo de
exemplos ou nas entrevistas com profissionais-chave nos processos de producao
noticiosa — foram confirmadas nos resultados apresentados na presente monografia.
Nas entrevistas realizadas, os profissionais dos veiculos corroboraram que
mudangas estruturais tém acontecido no jornalismo, e apontaram como seus locais
de trabalho tem se posicionado e trabalhado em meio a este cenario, na tentativa de
alcancar as exigéncias do publico e dos ambientes digitais. Foi unanime entre eles a
afirmagdo de que mudancgas estruturais estdo ocorrendo no jornalismo em razao
das novas tecnologias de comunicacao. Todos afirmaram que os veiculos entendem
a necessidade de acompanhar as exigéncias do jornalismo digital. Porém, em
alguns casos, ainda é um desafio grande atender esses requisitos. Os entrevistados
reforgaram ainda que o jornalismo nao € mais somente feito em um unico meio, mas
sim da convergéncia deles. Portanto, o jornalismo passa por mudancgas estruturais e

esse processo é continuo, principalmente em meio aos ambientes digitais.
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