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RESUMO

Esta monografia objetiva refletir sobre o Curso de Servigo Social da PUC Goias nos
movimentos de renovacdo da profissao, considerando os parametros da ciéncia,
pesquisa e producao cientifica. As analises realcam o seu papel como participante
nos movimentos de renovacao da profissdo, enfatizando sua atuagéo na formacao e
na producdo de conhecimento. Requereu a apreensdo dos processos significativos
de renovacdo da formacédo profissional em Goids e o seu alinhamento com os
fundamentos histéricos, tedrico-metodoldgicos e ético-politicos delineados pela
vertente de ruptura com o conservadorismo no Servico Social. A monografia
sistematiza e analisa o0s resultados da pesquisa de natureza bibliografica e
documental que possibilitaram a interpretacdo de categorias teoricas formuladas
pelos diferentes autores/as sobre a renovacdo do Servico Social no Brasil. A
sistematizacdo da pesquisa documental nos acervos do Curso de Servigo Social da
PUC Goids e da PUC Goias. Apreende-se que 0s espacos académicos foram
fundamentais para elevar os niveis das elaboragbes teorico-metodoldgicas da
profissdo, bem como, acentuar a criticidade dos profissionais, necessaria para romper
com o tradicionalismo e construir uma cultura critica. Destaca-se o inegavel papel do
Servico Social da PUC Goias nos movimentos de ruptura com o conservadorismo com
protagonismo intelectual e politico na construcdo de um projeto profissional
comprometido com a emancipacdo humana.

Palavras-chave: Servico Social. Formacao. Pesquisa e Producédo de Conhecimento.
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INTRODUCAO

O presente trabalho monogréfico compreende a pesquisa sobre o processo e
movimentos de renovacédo do Servigo Social no Brasil, com énfase no estudo sobre o
papel desempenhado pelo Curso de Servico Social da Pontificia Universidade
Catolica de Goias (PUC Goias) na formacéao profissional, pesquisa e pés-graduacéo

lato sensu e stricto sensu no estado de Goias.

O tema da monografia e seu desenvolvimento resultam do Plano de trabalho
aprovado para a Iniciacao Cientifica na PUC Goias, no periodo de 09/2020 a 08/2021,
como bolsista BIC/ProBem, aprovado pela Pro-Reitoria de PoOs-Graduacdo e
Pesquisa. Neste periodo, desenvolveu-se o Plano de Trabalho “UM ESTUDO SOBRE
A FORMACAO DO CURSO DE SERVICO SOCIAL DA PUC GOIAS NO PROCESSO
DE RENOVACAO COMO PROFISSAO E AREA DE CONHECIMENTO” sobre a
orientacao e supervisao da professora orientadora Doutora Sandra de Faria. O plano
de trabalho de Iniciacdo Cientifica integra o Projeto de pesquisa denominado “As
politicas estratégicas de Estado para pesquisa e desenvolvimento: um enfoque na
Educacao Superior e o Servigo Social no Brasil e em Portugal”’, coordenado pelas
professoras Doutoras Sandra de Faria, do curso de Servigo Social da PUC Goiés e
Alcina Martins do Instituto Superior Miguel Torga, de Coimbra- Portugal.

A Pesquisa e o Plano de Trabalho estédo inseridos na linha de Pesquisa de
Teoria Social e Servico Social, conforme normatizacdo da Monografia, e cadastrados
no Grupo de Pesquisa de Teoria Social e Fundamentos do Servigo Social, vinculado
aos Cursos de Graduacao e Mestrado em Servi¢o Social.

O desenvolvimento das atividades de pesquisa e 0s seus resultados

possibilitaram:

e Pesquisa e estudos bibliograficos de fontes documentais. As pesquisas
bibliografica e documental de acordo com o objetivo geral do Plano de
Trabalho resultaram no conhecimento mais aprofundado, pela graduanda,
sobre 0s avangos conquistados pelo Servigco Social, desde o final da década
de 1970, no Brasil, e suas expressdes na profissdo e na formacdo em Goias.
Destacam-se obras de Antunes (2018), Faria (2014), Faria e Avelar (2020),
Faria, Martins e Miguel (2020) Faria, Machado e Moraes (2020), Neves, Silva



e Tavares (2020), Miguel (1980), Miguel e Ribeiro (2008), Netto (2015),
Severino (2016) entre outras.

e Pesquisa sobre o historico do Curso de Servi¢co Social no Estado de Goias e
a formacéo profissional.

e Participacdo em atividades e eventos cientificos realizados on-line —
Plataforma Teams, live no YouTube com destaque tematicas do Curso.

e Elaboracdo de Relatérios parcial, final e resumo conforme normas da IC da
PUC Goias.

e Apresentacao dos resultados do Plano de Trabalho na Jornada de Iniciagédo
Cientifica no VIl CONGRESSO DE CIENCIA TECNOLOGIA E INOVAGAO da
PUC Goias, realizado de 19 a 23 de outubro de 2021.

e Elaboracdo do Projeto de Pesquisa e Projeto de Monografia — Trabalho de
Concluséo de Curso do Servico Social sobre a mesma tematica do Plano de
Trabalho da IC, aprovados e desenvolvido conforme exigéncia curricular do

Curso de Servico Social.

A iniciacdo cientifica € essencial na formacdo académica. Apreende-se da
investigacdo que a legitimacdo dos processos e procedimentos relacionados com a
pesquisa esta necessariamente vinculada aos valores e aos objetivos relacionados
com a construcdo de uma sociedade onde as pessoas possam encontrar subsidios
para sua emancipacdo. Nesse sentido, a concepcéo critica deve ser defendida como
parte do processo de conhecimento, ensino e aprendizagem, de todos os momentos
e espacos do ensino superior e deveria organizar a graduacao como lugar de pesquisa
e producéo de conhecimento.

Diante o0 exposto, a monografia sistematiza parte dos estudos e andlises sobre
o Curso de Servico Social da PUC Goias nos movimentos de renovacado e nos
avancos que marcam a formacdo profissional, a pesquisa e a producdo de
conhecimentos. O que requereu a apreensdo dos processos significativos de
renovacao da formacéao profissional em Goias o seu alinhamento com os fundamentos
histdricos, tedrico-metodoldgicos e ético-politicos delineados pela vertente de ruptura

com o conservadorismo no Servigo Social.

Os objetivos norteadores da monografia sdo analisar a formacédo em Servico



Social, considerando os parametros da ciéncia, producéao cientifica e reconhecimento
académico e refletir sobre o papel do Curso de Servico Social da PUC Goias como
participante ativo e pioneiro nos movimentos de renovacao da profissao, enfatizando
a formacéo e producdo de conhecimento na area.

A monografia sistematiza e analisa os resultados da pesquisa de natureza
bibliografica e documental que possibilitaram a interpretacdo de categorias tedéricas
formuladas pelos diferentes autores/as sobre a renovacao do Servigo Social no Brasil.
A sistematizacdo dos dados da pesquisa documental, valendo-se de arquivos,
acervos e obras do Servico Social no pais, com prioridade nos acervos do Curso de
Servico Social da PUC Goias. Os resultados da pesquisa integram a monografia com
fontes bibliograficas e documentais essenciais para a fundamentagcdo histdrica,
tedrica e metodoldgica do tema.

Os estudos e registros documentais realizados sobre as diferentes fontes de
pesquisa seguiram as exigéncias e restricbes das medidas sanitarias adotados no
municipio de Goiénia e pela PUC Goias, em decorréncia da Pandemia da COVID-19,
a partir de marco de 2020, e em vigor em 2021/2, periodo de concluséo do presente
trabalho.

Na investigacdo foram examinados os documentos sobre a formacdo em
Servico Social em Goias preservados pelo Instituto de Pesquisas e Estudos Historicos
do Brasil Central — IPEHBC - da PUC Goias. O Instituto conta com acervo riquissimo
que possibilitou maior robustez a andlise do objeto de pesquisa. Os materiais
disponiveis no IPEHBC- PUC Goias permitiram o acesso as gravacdes e depoimentos
de docentes do curso de Servico Social. ldentificacdo, levantamento de
Gravacoes/depoimentos do Curso de Servico Social. Pesquisa no acervo de
depoimentos concedidos e gravados pelo estudante de Mestrado em Educacéo, Jodo
Oliveira Souza, em Goiania, em maio de 1997 durante a Semana do Assistente Social.
Foram realizados estudos dos depoimentos dos entrevistados, fundadores, ex-
diretores, diretora do curso em 1997, ex-professores e professores.

No estudo monografico ressalta-se que no ambito nacional as mudancas
decorrentes da aprovacéo das Diretrizes Curriculares para a formagdo em Servico
Social, em 1996, exigiram para a sua formulacao, esforcos por parte dos profissionais
Assistentes Sociais desde as reformulagdes do Curriculo Minimo de 1982. Romper
com os preceitos doutrinarios e avancar na sua laicizacao foram fatores determinantes

gue marcaram profundamente a trajetoria da profisséo e elevou a categoria a niveis
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de maior visibilidade perante a autocracia burguesa: “A autocracia burguesa criou
simultaneamente um espaco onde se inscrevia a possibilidade de se gestarem
alternativas as praticas e as concepgodes profissionais que ela demandava” (NETTO,
2005, p. 29).

De acordo com o autor os espacos académicos foram fundamentais para elevar
0s niveis das elaborac¢des tedrico-metodologicas da profissdo, assim como agucar a
criticidade de profissionais. Uma perspectiva importante e fundamental para a
elaboracdo do trabalho monografico, considerando a pertinéncia sempre atualizada
de pesquisar e refletir sobre o papel do Curso de Servico Social da PUC Goias na

Universidade e nos movimentos de renovacao profissional.

A monografia estad organizada em introducao, dois capitulos e consideracdes
finais. No primeiro capitulo aborda-se a relacdo entre a ciéncia e a producdo do
conhecimento e sua relevancia na formacao académica e profissional do Assistente
Social. Para alcancar esse objetivo as reflex6es enfatizam as andlises sobre a ciéncia
como construgdo do conhecimento e constitutiva da educacgéo superior. No segundo
capitulo desenvolve-se a reflexdo sobre o papel do Curso de Servigo Social da PUC
Goias no processo de renovacao, ruptura com o conservadorismo e a construcdo de

uma cultura critica na profissao.
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. OS PARAMETROS DA CIENCIA E PRODUCAO DE
CONHECIMENTO CIENTIFICO E FORMACAO EM SERVICO SOCIAL

7

O objetivo deste capitulo € refletir sobre a ciéncia e a produgcdo do
conhecimento, e sua relevancia na formacéo académica e profissional do Assistente
Social. Para alcancar esse objetivo faz-se necessario compreender, conforme
Severino (2016), que a ciéncia como construgdo do conhecimento e constitutiva da

educacéao superior.

A reflexdo sobre universidade e ciéncia € essencial para analisar a trajetéria do
Servigo Social no Brasil, em seu processo de renovacao profissional, tensionado pelo
imperativo da sociabilidade burguesa e os valores da ruptura com o conservadorismo.
Faz parte do debate profissional o reconhecimento de que o Servigo Social desafiou
a complexidade do que estava posto, culminando com a afirmacéo de sua capacidade
intelectual e profissional. Os espacos académicos, no contexto das décadas de 1980
e 1990, foram fundamentais para elevar os niveis das elaboracdes tedrico-

metodoldgica da profissdo, assim como agucar a criticidade de profissionais.

Para iniciar a reflexdo proposta para o capitulo reportam-se as analises de
Severino (2016) sobre os aspectos fundantes da educacédo superior, enfatizando as
funcdes que a unidade educacional necessita para se tornar uma Universidade, sendo
0 ensino onde o aluno / professor podem passar seus conhecimentos entre si, a
pesquisa onde o conhecimento é gerado e validado e a extensdo que articula a

universidade com a comunidade.

Severino (2016) explica que a educacao universitaria esta diretamente ligada

a estes trés pontos que necessitam estar equilibrando a universidade. O ensino é

subsidiado pela pesquisa, que reproduz e capacita pessoas ao trabalho em

sociedade. Ja a extensdo é 0 meio que a universidade tem para passar o que 0S

pesquisadores estdo produzindo, e ensinando para a comunidade os resultados das
suas pesquisas:

O primeiro objetivo é o da formacéo de profissionais das diferentes

areas aplicadas, mediante o ensino/aprendizagem de habilidades e
competéncias técnicas; o segundo objetivo € o da formacao do
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cientista mediante a disponibilizacdo dos métodos e conteldo de
conhecimento das diversas especialidades do conhecimento; e o
terceiro objetivo € aquele referente a formacdo do cidadao, pelo
estimulo de uma tomada de consciéncia, por parte do estudante, do
sentido de sua existéncia historica, pessoal e social (SEVERINO,
2016, p. 22).

A educacédo superior tem por objetivo a formacéao de profissionais competentes
nas mais diversas areas do conhecimento. Segundo o autor este movimento deve ser
relacionado diretamente com a extensao que é o elo entre comunidade e o resultado
da producédo do conhecimento desenvolvido pela universidade, sendo compartilhados
em decorréncia das demandas sociais, objetivando o fortalecimento entre o objeto
pesquisado desmistificando assim, 0 que esta posto pelo senso comum.

A sociedade em seu movimento, por assim dizer, € um grande laboratério para
0 pesquisador, e este de posse de todo o seu arcabouco metodoldgico e cientifico
apreendido ao longo de sua carreira académica, podera a partir de um fenémeno
social, problematiza-lo, desvela-lo e alcancar resultados de pesquisa favoraveis a esta
sociedade. Segundo Severino (2016, p. 75), “ndo basta seguir um método e aplicar
técnicas para se completar o entendimento do procedimento geral da ciéncia. Esse
procedimento precisa ainda referir-se a um fundamento epistemologico que sustenta
e justifica a prépria metodologia praticada”.

E por meio do contato com a Universidade que gradualmente o discente se
envolve com o processo de pesquisa. Desde seu primeiro momento na academia ja é
notorio as transformacdes, inicia-se por um choque de realidade de amadurecimento
intelectual, por simplesmente, fazer parte daguela estrutura. Passa a ter contato com
obras literarias que requer um rigor de leitura e interpretacdo, que lhes sdo exigidos
por parte dos docentes. A cada periodo vai-se adensando o0s conteudos e
consequentemente sua criticidade também progride. Desperta-o para a realidade
social, politica e cultural do nosso Pais e do mundo. Passa a participar de féruns e
eventos académicos. E na Universidade que uma das mais belas transformacdes

humanas acontece:

Pensar um novo modelo de sociedade, nos trés eixos das praticas
humanas: do fazer, do poder e do saber, ou seja, levando a
participagdo formativa dos universitarios no mundo da producéo, no
mundo da politica e no mundo da cultura. S6 assim o conhecimento
estara se colocando a servico destas trés dimensdes mediadoras de
nossa existéncia. E sé assim a Universidade estara cumprindo a sua
missdo (SEVERINO, 2016, p. 37).
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Ao iniciar-se no meio académico o graduando traz consigo uma bagagem de
conhecimento que por vezes estdo permeadas de senso comum, ou seja, com
significacdes experienciadas por esse individuo que podem ser questionadas do ponto
de vista cientifico. O importante papel desempenhado pela Universidade é de trazer
para o discente o real teor cientifico, com inUmeras possibilidades e formas que o
levara a importantes indagacfes e descobertas, transformando-o gradualmente em

pesquisador.

Dessa forma, a Universidade se torna um lécus transformador de tomada de
consciéncia entre teoria e pratica. Conforme Severino (2016, p. 199) aponta “a
habilidade em lidar com o conhecimento como ferramenta de intervencdo no mundo
natural e no mundo social € pré-requisito imprescindivel para qualquer profissdo, em

qualquer area de atuacgéo dos sujeitos humanos”.

Para Severino, a universidade deve ter como foco central a pesquisa para
realizar a producéo direta e indireta de conhecimento, e este deve ser passado dentro

de trés dimensodes fundamentais, que segundo o autor séo,

dimensao epistemoldgica: a perspectiva do conhecimento. SO se
conhece construindo o saber, ou seja, praticando a significacdo dos
objetos. De outro lado, assume ainda uma dimenséo pedagdégica: a
perspectiva decorrente de sua relacdo com a aprendizagem. Ela é
mediacdo necessaria e eficaz para o0 processo de
ensino/aprendizagem. S6 se aprende e sO se ensina pela efetiva
pratica da pesquisa. Mas ela tem ainda uma dimensao social: a
perspectiva da extensdo. O conhecimento s6 se legitima se for
mediagdo da intencionalidade da existéncia historico-social dos
homens. Alias, o conhecimento € mesmo a Unica ferramenta de que o
homem dispBe para melhorar sua existéncia (SEVERINO, 2016, p.
27).

O autor destaca que a educacao superior esta totalmente ligada a pesquisa e
a construcao de conhecimento, dentro desta perspectiva, de fato a conexao se realiza,
sendo ela também geradora de conhecimento em favor da sociedade que esta ao seu
redor.

A formacao universitaria ndo pode ser meramente um repasse de informacdes
ou conhecimentos, ou seja, ndo pode colocar o saber a servico do fazer pura e

simplesmente. Para além disso, a academia tem o papel de fortalecer e potencializar
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no graduando, por meio dos aprendizados da pesquisa a funcdo maior de ensinar

processos, apontar caminhos e principalmente de como percorré-los,

[...] e nesse compromisso da educacéo com a construcéo do futuro da
sociedade brasileira, a Universidade tem papel fundamental. Ela sé
poderd exercé-16 se transformar em centro de ensino e extensdo
fundados na pesquisa. Sé assim respondera aos desafios da alta
modernidade. Mas para construir a Universidade do futuro, é preciso
investir na Universidade do presente (SEVERINO, 2016, p. 14-15).

Severino aborda a tematica de ciéncia como constru¢cdo do conhecimento,
conceitua-a de uma forma objetiva e demostra sua formacédo historica, constituicao
tedrica e seus fundamentos: “A ciéncia como modalidade de conhecimento, s6 se
processa como resultado de articulacdo do logico com o real, do tedérico com o
empirico. Nao se reduz a um mero levantamento e exposi¢ao de fatos ou uma colecéo
de dados” (SEVERINO, 2016, p. 135).

A legitimacéo dos processos e procedimentos relacionados com a pesquisa
estd necessariamente vinculada aos valores e aos objetivos relacionados com a
construcdo de uma sociedade onde as pessoas possam encontrar subsidios para sua
emancipacao. A graduacao, pos-graduacdo e o conhecimento cientifico ndo podem
ser considerados fora desse contexto, como se estivessem desvinculados do
compromisso da educacdo com um projeto de transformacdo da sociedade e de

emancipacao de todas as pessoas.

O conhecimento é o referencial diferenciador do agir humano em
relacdo ao agir de outras espécies. O conhecimento é a grande
estratégia da espécie. Sem divida, refiro-me aqui ao conhecimento
ainda em sua generalidade, antecipando-me assim a uma critica que
levantasse a efetiva determinacdo de nosso agir a partir de formas
ambiguas e de intencionalizac¢des deficientes e precéarias, como ocorre
nos casos do senso comum, da ideologia etc. Mas mesmo nestas suas
formas enviesadas, o conhecimento ja se revela como o grande

instrumento estratégico dos homens (SEVERINO, 2016, p. 28).

O autor enfatiza os principios importantes da pos-graduacéo, as pesquisas
rigorosas em varias areas, reflexdo, qualificacdo de pesquisadores e profissionais de
alto nivel e a sua importancia na construgéo constante de conhecimento. Tanto quanto

o aluno, o professor precisa pesquisar para bem conduzir um ensino eficaz.
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A concepcao critica do ponto de vista da pesquisa cientifica na graduacao
ancora-se no processo de conhecimento, ensino e aprendizagem como possibilidade
do discente se libertar da mecanicidade de decorar, memorizar dados e fatos, e por
em préatica a sua capacidade investigativa, interpretativa, reflexiva e analitica dos
dados. Todos os momentos e espacos do ensino superior deveriam estar
perpassados pela postura e pelas praticas investigativas, com maior razdo a
graduacdo deve ser concebida e organizada como lugar de producdo de

conhecimento novo.

A Universidade deve constituir-se como centro de pesquisa, onde se produz
conhecimento mediante sua construcdo sistematica e permanente. A justificativa da
graduacdo nao é a sua condicao de curso, porém € entendido como processo de
escolaridade. Esta deve ser vista ja como subsidio para a atividade de pesquisa. Sua
razdo de ser €, pois, mediante uma pratica sistematica de construcdo de
conhecimento, fazer avancar a ciéncia, gerando produtos novos e, simultaneamente,
formando novos pesquisadores. Por mais sutil que possa parecer a colocagao, aos
graduandos ndo compete apenas produzir um trabalho ou uma monografia para obter
uma titulacdo, mas fundamentalmente desenvolver uma pesquisa, do que tudo mais

é decorréncia.
A Universidade néo é Instituto de Pesquisa, no sentido estrito, mas
nem por isso pode desenvolver ensino sem adotar uma exigente
postura investigativa na execugdo do processo ensino/aprendizagem;
também ndo é Instituicdo de Assisténcia Social, mas nem por isso
pode desenvolver suas atividades de ensino e pesquisa sem se voltar
de maneira intencional para a sociedade que a envolve. A Unica

exigéncia é que tudo isso seja feito a partir de um sistematico processo
de construcdo de conhecimento (SEVERINO, 2016, p. 32).

No sentido de Severino entende-se que € inerente da espécie humana a
curiosidade sendo este dotado de inteligéncia e de posse da racionalidade a ele
pertinente. O homem com esses atributos desenvolve a capacidade de transpor o
senso comum, podendo explora-lo substancialmente, objetivando um bem maior,

tornando-a extraordinéria, no entanto, ndo é tdo simples assim alcancar esses niveis.

Segundo Rocha (2005) é da natureza do ser humano a curiosidade que o

desperta para o desejo de saber, aprender e a buscar informagodes. A todo momento,
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alguém em algum lugar esta fazendo novas descobertas sobre determinadas coisas
ou objetos. Sintetizar tudo que nos foi dado pela natureza a favor da ciéncia requer do
pesquisador, sobretudo disciplina, organizacéo, planejamento e muito conhecimento
do objeto a ser pesquisado. A Pesquisa cientifica & “[...] resultado de um processo
articulado que pressupde a construcado de esquemas tedricos para a compreensao da
realidade e a definigdo dos procedimentos para realizar a referida construgao”
(FERREIRA, 1998, p. 12 apud ROCHA, 2005, p. 2).

As analises de Rocha (2005) consideram que a pesquisa segue um rito de
estruturacdo que deve ser coordenado pelo pesquisador em sua execucéo. Faz-se
importante que o pesquisador siga uma logica racional e técnica ao definir o seu objeto
de pesquisa, mas que imprima nela sua prépria identidade se enxergue fazendo parte
da sua construgao: “Este € um momento fundamental porque as decisdes tomadas
terdo consequéncias para todo o processo da pesquisa e para os resultados que
pretende alcancar” (ROCHA, 2005, p. 4).

De forma ordenada e gradativa no decorrer da sua pesquisa, primeiro define-
se 0 tema, ou ndo, pois em alguns casos podem ser alterados de acordo com o
andamento da referida pesquisa. Outro aspecto relevante que deve ser observado é
se 0 tema ndo esta muito abrangente, neste caso cabe ao pesquisador analisa-lo e

tentar ser mais especifico sem fuga do mesmao.

Rocha (2005) adverte que é essencial seguir algumas normas que sdo bem
especificas, tais como: Tema,; titulo; justificativa; problema; formulacdo da hipotese
(se houver); objetivos gerais e especificos; revisdo da literatura; metodologia;
resultados esperados; cronograma; orcamento; referenciais bibliograficos. Perguntas
devem ser feitas para a obtencao de respostas para o fazer: por qué; o que; para que;
onde; como; com que; quando e quanto; com quanto; como pagar e quem vai fazer.

S&o a chave para que nao incorra em erros que poderéo inviabilizar a pesquisa.

A discusséo proposta por Netto (1986) sobre a tematica do conhecimento gira
em torno de trés eixos fundamentais para a formacéo profissional que séo teoria,
método e historia. Ao abordar essa tematica, o autor evidencia a instituicdo basica que
€ a universidade, que esta em total crise. Existe a crise do sistema capitalista e a crise

do conhecimento. Que resulta na crise do conhecimento social.
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N&o se pode discutir a formacao do Assistente Social, se ndo redefinirmos o
papel da Universidade e esta tem um compromisso fundamental na sociedade que é
a constituicdo de uma nova cultura, ser formadora de novas visdes de mundo, pois
para Netto (1986) a Universidade ndo se limita apenas no aspecto de transmissao de
conhecimento técnico, mas como um caminho onde fosse possivel rebater, fazer

incidir aquilo que passa fora dela.

Torna-se importante, mesmo em meio a crise do ensino e do conhecimento,
gue se arrasta ao longo de décadas, reforcar o conteudo apreendido na Universidade,
no curso de Servigco Social, autores lidos e relidos no decorrer da vida académica, que
possibilitam examinar e refletir sobre a realidade social. Desta feita, ndo podemos ater
no tempo e espacgo, muito pelo contrario, tem-se que valer de todo esse conhecimento
critico para ir além das fronteiras universitarias e atender as demandas dos usuarios
expressas nas relacdes societarias capitalistas. E como bem analisa Netto (1986, p.
47) “se nao para atendé-las, pelo menos para preparar um agente profissional que

tenha habilitacdo para identifica-las, visualiza-las e adequar-se a elas”.

1.1  Servico Social, Pesquisa e Producdo de Conhecimento

A histéria do Servico Social permite conhecer o passado da profissdo e uma
reconstrucdo analitica do processo de seu desenvolvimento a partir de tendéncias
contidas em sua génese e em momentos anteriores ao seu reconhecimento como
profissdo. Netto (1986) assinala a necessidade de o pesquisador estar situado em um
patamar analitico para que possa identificar com clareza as tendéncias mais
estruturais a partir de uma determinada Otica da ciéncia histérica. O pesquisador
condiciona a sua interpretacdo do desenvolvimento de sua profissdo em face dos

dilemas histéricos e contemporaneos.

As pesquisas recentes sobre a expansao dos cursos de graduacéo de Servico
Social e a ofensiva conservadora na educacdo evidenciam a exigéncia de
modificacdes nos projetos de formacdo em Servico Social no intuito de formar
profissionais capazes de atender as atuais demandas sociais e participar da
transformacao societaria como um todo. Nesse sentido um profissional que nédo se

limita apenas a suprir a exigéncia imposta pelo capitalismo, perfil dominante do
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egresso formado por projetos de formacao baseados no conservadorismo.

A formacdo profissional em Servi¢o Social, ao longo do seu processo histérico,
registra conquistas e lutas em defesa da formacéao critica do profissional do Assistente
Social, contribuindo com o debate tedrico-metodoldgico e ético-politico. A partir dos
elementos sobre o cenario de expansao dos cursos de graduacao de Servico Social

as entidades da categoria defendem que:

A defesa da formacao profissional sem diavida € uma das principais
frentes de luta do Servigo Social brasileiro nesse momento histérico, é
fundamental apreender o significado dessa expansdo desmensurada
do ensino superior sem qualidade, em geral com fins lucrativos e a
distancia, ainda que n&o exclusivamente (CFESS; ABEPSS;
ENESSO, 2015, p. 11).

No Servi¢co Social brasileiro, de acordo com Miguel e Ribeiro (2008), foi a partir
da década de 1980 que se aprofunda o processo de renovacédo e os desdobramentos
para a elaboracao, aprovacéao e implementacao das novas Diretrizes Curriculares. Foi
a partir do cenério de redemocratizacao da sociedade brasileira que o Servigco Social
ganhou notoriedade no que diz respeito a profissdo e ao reconhecimento como area
do conhecimento. As autoras analisam que no Curso de Servi¢o Social na PUC Goias
vivenciou essa experiéncia ao ressaltarem que “A década de 1980 registra, no
processo histérico do Departamento, acontecimentos relacionados a conjuntura
nacional e a propria UCG” (MIGUEL; RIBEIRO, 2008, p. 103). Acontecimentos estes
gue acompanharam toda movimentacéo sindical, social e politica. No ambito da Pos-
graduacéo, em 1981, foi criado o primeiro curso de especializacdo em Servico Social,
a fim de capacitar e atualizar professores e profissionais da area.

Nesse periodo iniciou-se um processo de qualidade e crescimento na producao
intelectual do Servigco Social no pais com o apoio de diversas agéncias de regulacéo
e fomento para a pos-graduacado. Houve também significativa participacdo do Servigco
Social brasileiro em eventos internacionais. A partir dai o campo do debate sobre a
profissdo de Servico Social incorporou temas vinculados as politicas sociais e
publicas, educacéo, assisténcia social, previdéncia, saude, trabalho do assistente

social e o projeto ético-politico profissional, entre outros.

Em relagcéo a realidade brasileira, no que concerne a formacao e ao trabalho

do assistente social, além de estudos e experiéncias relacionadas a formacao



19

profissional, sdo as reflexdes que partem do método critico dialético marxista que
propiciam o desvelamento da imediaticidade profissional, por meio da incorporacéo
de categorias analiticas tais como a processualidade, a contradicdo e a mediacéo,
para apreender o movimento do real como totalidade profissional e historica, em suas
determinacdes econdmicas, sociopoliticas e culturais.

Segundo Netto (1996), na década de 1980 abre-se um processo de ruptura do
Servigo Social com o conservadorismo, ou seja, com a expressao do pensamento
conservador no Servigo Social, sendo assinalada a maioridade da profisséo no Brasil,
em termos de elaboracéo tedrica.

Ao discutirem sobre as diretrizes para a educa¢ao superior no tocante a area

das ciéncias humanas e sociais, Neves e Pronko (2008) analisam que:

[...] as ciéncias humanas e sociais estdo sendo chamadas a produzir
também conhecimento util e aplicavel, contribuindo ‘para a
formulacdo, equacionamento, divulgagdo e avaliacdo de politicas
publicas e sociais voltadas para a solugéo dos grandes problemas da
sociedade contemporanea’, incluidos aqueles ligados a ciéncia e a
tecnologia. Em suma, para além do alijamento de qualquer
aproximacao critica de uma realidade retratada pela sua aparéncia, a
funcdo das ciéncias sociais parece se restringir, na perspectiva dessa
politica, & legitimag¢do das politicas de desenvolvimento de capital
social e de capital cultural necessario para a coesao social (NEVES;
PRONKO, 2008, p. 180).

Mota (2013) afirma que essas diretrizes orientam as politicas das agéncias de
regulacdo de fomento a pesquisa e de pds-graduacdo, onde o0s principios e
parametros de avaliacao direcionam para a valorizacdo dos conhecimentos a fim de
gue dessem respostas praticas e diretas aos desafios da realidade brasileira
minimizando as expressdes da questdo social: a inclusao social, 0 combate as drogas
e a violéncia, questbes urbanas, as reformas da saude, da previdéncia, a gestdo da
assisténcia social, as politicas de género, dentre outras.

A autora analisa que “entre a dimensdo publica da pesquisa e 0 seu
‘empresariamento’; entre os requisitos da instrumentalidade técnica e a luta e
resisténcia dos intelectuais pela autonomia na producédo do conhecimento se inclui os
do Servigo Social” (MOTA, 2013, p. 21).

Guerra (2007) ao debater o projeto profissional como estratégia de

enfrentamento das condi¢cdes contemporaneas da pratica profissional, afirma que “sao
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efetivamente as condi¢cdes do mercado de trabalho que, dadas as contradicfes que
sdo 0 movel basico da realidade, p6em os limites e as possibilidades de realizacao de
um projeto critico e de ruptura” (GUERRA, 2007, p. 29). Pontua a autora que esse
projeto tem dado a dire¢éo ao debate, ndo s6 no &mbito da formagéo académica, mas
também da prética profissional, sobretudo em relacao as atribuices e competéncias,
e “tem oferecido o referencial mais adequado a uma analise e intervencao rigorosas
na realidade social e tem permitido os posicionamentos mais criticos das entidades
da categoria profissional” (GUERRA, 2007, p. 30).

De acordo com documento da Associacao Brasileira de Ensino em Servigo
Social (ABESS) atual Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servi¢o Social
(ABEPSS), o Servico Social na sociedade capitalista tem sua razdo de ser na
reproducdo do trabalho e da ideologia, mas € possivel a préatica politica em outra
direcéo, porque esse tipo de sociedade apresenta contradigcdes no contexto das forgcas

estabelecidas pelo proprio movimento da historia.

A despeito de todas as conquistas do processo de formacéo do servi¢co social
no sentido de reconhecimento como area de conhecimento, promovidas pelo
processo de renovacao e redemocratizacdo da sociedade, que se concretizaram nas
novas diretrizes curriculares, ainda se percebe um forte condicionamento das politicas
de desenvolvimento da pesquisa no sentido de atender as demandas do mercado

capitalista, cerceando o desenvolvimento da atuacéo critica do pesquisador.

Corroborando com essa linha de raciocinio pesquisadores ligados a area do
Servico Social desenvolveram trabalhos recentes que avaliam a influéncia do
desenvolvimento da pesquisa e da pés-graduacdo na formacao do profissional do
Servigo Social e no trabalho profissional.

Na organizacdo de uma publicacdo especifica sobre a pesquisa em Servico
Social Carvalho et. al. (2020, p. 19) afirmam que, “a pesquisa € a pedra angular das
producdes cientificas que, por sua vez, renovam a dinamica e os conteudos da
formacao académica e profissional, e, consequentemente, possibilitam insercéo social
e impactos na sociedade”. O que leva as organizadoras da publicacao a inferir que
sem a pesquisa ndo seria possivel uma analise da realidade social, tampouco uma

analise da atuacéao profissional sobre a realidade social o que inevitavelmente levaria
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a uma reproducao de técnicas profissionais sem o desenvolvimento da inovacao e da

contribuicdo a teoria social critica.

Mota (2013), considerando a crescente participacao dos intelectuais da area do
Servigco Social e de suas producdes, 0 aumento da participacdo de profissionais de
outras areas nas pos-graduacbes do Servico Social, reforcando a busca pelo
conhecimento critico, e a crescente demanda por intelectuais do Servico Social para
participacdo em bancas examinadoras de teses e dissertacbes em areas afins,

analisa:

[...] o Servico Social brasileiro, ao se constituir numa area do
conhecimento, adensa a sua intervencdo na realidade através da
construgdo de uma cultura intelectual, de cariz tedrico-metodologico
critico, redefinindo a sua representacéo intelectual e social até entédo
caracterizada, prioritariamente, pelo exercicio profissional, no qual a
dimensao interventiva tinha primazia sobre o estatuto intelectual e
tedrico da profissdo. No meu entendimento, este processo, indicado,
dentre outros, pelas situacdes anteriormente apontadas, revela uma
ampliagdo do ambito da atuag&o da profisséo na sociedade, desta feita
através de uma ativa participacdo na formacdo de uma massa critica
no campo da esquerda, cujas dimensdes teodricas, ideopoliticas e
intelectuais sdo responsaveis por um acervo de conhecimentos
criticos que, ante o espraiamento do pensamento pds-moderno no
ambito das ciéncias sociais, apresenta-se como um vasto campo de
resisténcia teorico-politico e ideoldgico (MOTA, 2013, p. 18-19).

Reconhecer o Servico Social como profissdo e area do conhecimento é
também enfrentar o discurso que desqualifica a producdo critica sobre os
macroprocessos sociais, adjetivando-a de “producdo académica descolada das
necessidades da pratica profissional” (MOTA, 2013, p. 20), a mesma autora conclui
que a pesquisa em geral e a formacdo pdés-graduada tém um papel decisivo,

sobretudo no segundo caso, por sua natureza académica e n&o profissionalizante.

Carvalho et al. (2020) assinalam que a pés-graduacdo em Servigco Social
permite a criacdo de um espaco privilegiado de pesquisa e produgdo de
conhecimentos que possibilitam a interlocu¢cdo com diferentes areas e diferentes
tendéncias tedrico-metodologicas e favorecem a formacdo do docente e do
pesquisador. Afirmam as organizadoras da obra que a iniciacao cientifica, para o
graduando, também atua da mesma forma na constituicdo de um profissional capaz

de atuar com um pensamento critico e, portanto, livre em sua atuac¢éo na sociedade.
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Uma vez que a pesquisa, como ressaltam as mesmas autoras, “tem um papel de
formadora, permitindo um acesso ao mundo, a cultura, ao avancgo das fronteiras do
conhecimento, ao aprendizado enfim” (CARVALHO et al., 2020, p. 20).

Dessa forma, Carvalho et al. (2020, p. 24) defendem a producdao de
conhecimento da area de Servigo Social como “um firme projeto ético e politico a favor
da producdo do conhecimento que se volte a defesa intransigente dos direitos da
classe trabalhadora”. O que reforga a necessidade do acompanhamento dos
movimentos e acdes dos segmentos do governo federal que estdo envolvidos nos
programas de desenvolvimento da pesquisa para que nao se permita o sucateamento
das universidades, o descredenciamento da pesquisa e do pesquisador brasileiro,
como também a ndo mercantilizacado do ensino superior, que na pratica, deveria estar

a servico da propria sociedade.

Analisar o Servico Social, como profissdo e como area de producédo de
conhecimento, é reconhecer que 0s espacos académicos foram fundamentais para
elevar os niveis das elaboragfes tedricas-metodoldgicas da profissdo, bem como,

acentuar a criticidade de profissionais.

Nesse sentido, os estudos e resultados do Plano de Trabalho de Iniciacéo
Cientifica demonstram o0s aspectos essenciais dos movimentos e organizacdo da
categoria no Brasil e o0 modo como se desenvolve e amplia-se a producdo de
conhecimentos que incidem sobre os fundamentos tedrico-metodologico e ético-
politico do Servico Social brasileiro, com insercéo e incidéncia no curso de Servico
Social da PUC Goias. O processo de renovacgao do Servico Social € fundamental para

0 inicio de outro processo, o0 de ruptura com o conservadorismo e ampliacdo da area
de atuacao do profissional, asseguradas pelas altera¢cdes na formacao dos cursos de
graduacdo e pés-graduacao.

A trajetoria do Servico Social no Brasil em seu processo de renovacdo
profissional desde a década de oitenta, apresenta-se tensionada pelo imperativo da
sociabilidade burguesa e os valores da ruptura com o conservadorismo. O Servigo
Social desafiou a complexidade do que estava posto, culminando com a afirmacao de
sua capacidade intelectual e profissional.

A formagcdao profissional no pais e em Goias incorporam as vertentes historicas,

tedrico-metodoldgicas e ético-politico necessarias para romper com o tradicionalismo
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da profissdo e construir uma cultura critica.

Nesse processo, registra-se a insercdo de docentes e discentes do Servico
Social e 0o engajamento do Curso na proposta de qualificacao da formacéo profissional
da categoria no estado de Goiés, 0 que constitui o contetdo de analise do proximo

capitulo.



24

Il. O CURSO DE SERVICO SOCIAL DA PONTIFICIA UNIVERSIDADE
CATOLICA DE GOIAS E A RENOVACAO DA PROFISSAO

O objetivo principal deste capitulo é refletir sobre o papel protagonista do Curso
de Servico Social da PUC Goias nos movimentos de renovacdo da profissdo que
possibilitaram a construcdo de uma cultura critica, elaboracdo dos fundamentos
histéricos e analiticos totalizantes da realidade social capitalista e do projeto ético-
politico profissional.

Para as andlises foram fundamentais as referéncias bibliograficas e
documentais, com destaque as obras de Antunes (2018), Faria (2014), Faria e Avelar
(2020), Faria, Martins e Miguel (2020) Faria, Machado e Moraes (2020), Neves, Silva
e Tavares (2020), Miguel (1980), Miguel e Ribeiro (2008), Netto (2015), Severino
(2016), Mota (2013) e Carvalho et al. (2020).

Apreende-se da investigacao que a legitimacéo dos processos e procedimentos
relacionados com a pesquisa esta necessariamente vinculada aos valores e aos
objetivos relacionados com a construcédo de uma sociedade onde as pessoas possam
encontrar as condi¢cdes objetivas e subjetivas para sua emancipacéo. A graduacao,
pés-graduacdo e o conhecimento cientifico ndo podem ser considerados fora desse
contexto, como se estivesse desvinculada do compromisso da educacdo com um

projeto de transformacao da sociedade e de emancipacao de todas as pessoas.

O conhecimento é o referencial diferenciador do agir humano em
relacdo ao agir de outras espécies. O conhecimento é a grande
estratégia da espécie. Sem duvida, refiro-me aqui ao conhecimento
ainda em sua generalidade, antecipando-me assim a uma critica que
levantasse a efetiva determinacdo de nosso agir a partir de formas
ambiguas e de internacionalizagdo deficientes e precarias, como
ocorre nos casos do senso comum, da ideologia etc. Mas mesmo
nestas suas formas enviesadas, o conhecimento ja se revela como o
grande instrumento estratégico dos homens (SEVERINO, 2016, p. 28).

Nesse sentido, na concepcao critica do autor todo o processo de conhecimento,
ensino e de aprendizagem, todos 0os momentos e espa¢os do ensino superior
deveriam estar perpassados pela postura e pelas praticas investigativas. A graduagao

pode e precisa ser organizada como lugar de pesquisa e produgao de conhecimento.
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O curso de Servico Social da PUC Goias, hoje com visibilidade nacional e
internacional, tem um protagonismo de grande relevancia na trajetéria da profisséo e
ocupa no estado de Goias o papel pioneiro de produzir dados e registros
importantissimos sobre a renovacgdao profissional, no pais, na sequéncia do Movimento
de Reconceituacdo Latino-Americano. O Curso de Servico Social da PUC Goias
participou dos avancos que marcaram a formacao profissional, no Brasil e no exterior.
Imprime, desde a sua constituicdo em 1957, mesmo sendo sua criacao de iniciativa
da Igreja Catdlica, Patronato e liderangas politicas de Goiés, o inegavel papel na

construcdo de uma formacéao profissional comprometida com a emancipacao humana.

Ressalte-se que, no mesmo ano em que foi instituida a Universidade de Goias,
1959, também foi registrada nessa mesma data a formatura dos primeiros graduados
em Servi¢co Social. Desde aquele periodo, segundo dados fornecidos pela Secretaria
Geral da PUC Goias, o Curso de Servico Social até o primeiro semestre de 2021

formou 4.226 bacharéis na area.

Em seus mais de sessenta anos de existéncia o Curso de Servigo Social
consolida-se por uma construcéo coletiva e participativa no seu interior e fora dele.
Sempre em consonancia com o Conselho Regional de Servico Social (CRESS)-192
Regido e, desde 1964 quando se afiliou a Associacao Brasileira de Escolas de Servico
Social (ABESS), hoje Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em servi¢o Social
(ABEPSS).

E com base nas referéncias histéricas constata-se que o Colegiado do Curso
de Servico Social da PUC Goias almeja maior qualidade no seu processo de
formacdo, por meio de incentivo a pesquisas cientificas e atualizacdo do projeto
pedagdgico de forma a adequéa-lo as novas propostas para o curso. Registra-se que
recentemente fez-se necessario reformular o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) de
Servico Social, em um processo desencadeado em 2017 e aprovado pelo colegiado
em 2020, tendo por referéncia o Projeto do Curso de 1999, com renovacao e
reconhecimento pela Portaria do Ministério da Educacédo MEC n 136, de 01/03/2018.

Vale destacar as reformulagcbes no Projeto Pedagdgico aprovadas pelo
colegiado da PUC Goias, e evidenciar, segundo Paro (2020), o modo como este esta
imbuido em estimular a andlise socio-historica sobre a educacdo e a universidade,
sua funcéo social e universal, sua legitimidade e autonomia; fortalecer e orientar a

participacdo na organizacao do Servico Social no estado de Goias, na regido Centro-
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Oeste, no Brasil, na América Latina e ho mundo, tendo como referéncia o Projeto
Etico-Politico da profissdo no pais; articular a Graduac&o e Pos-graduacéo com vistas
ao desenvolvimento da pesquisa cientifica, producdo do conhecimento e a formacéo
continuada de profissionais, orientando as atividades-fim da academia; ensino,
pesquisa e extensdo, por meio da articulacdo de estratégias curriculares e
pedagodgicas.
A concepcédo norteadora dos processos de ensino aprendizagem €
assumida intencionalmente e desenvolve-se no ensino, pesquisa e
estagio/extensao. Essas atividades articuladas entre si e metodologias
de aprendizagem dos conteudos histéricos, tedricos, metodoldgicos e
éticos constituem a formacao em Servico Social. Ensino, pesquisa e

extensdo sao desenvolvidos como atividades intimamente ligadas ao
processo de producéo de conhecimento (PARO, 2020, p. 263).

Nesse sentido, o curso almeja habilitar o estudante em todo o seu processo de
aprendizagem na academia o que requer do seu Projeto Pedagdgico a inter-relacéo
entre metodologia, conteddos teoricos, historicos e éticos que subsidiam
intencionalmente 0 ensino e a pesquisa numa vigorosa producédo de conhecimento

para o Servi¢o Social.

Segundo Abramides (2019, p. 34), “as mudangas socio-histdricas incidem nas
condicBes de vida e trabalho da populacédo usuaria dos servi¢os sociais, bem como
afetam as relagdes de trabalho e exercicio profissional”. A partir das transformacgdes
societarias na profissdo, dentro de seu contexto histérico, estas se relacionam
organicamente com o movimento concreto da totalidade a qual pertencem, na direcao
da ordem vigente, ou seja, na contramao da direcao hegemoénica da profissao: “Essa
relacdo organica da profissdo com o contexto histérico, em qualquer das direcdes,
efetiva-se via movimentos organizativos da categoria profissional” (SILVA, 2016, p.
154).

No Brasil, a década de 1970 registra historicamente a instituicdo da POs-
Graduacao Stricto Sensu com a criagao do primeiro Mestrado em Servico Social na
PUC Sao Paulo, completando cinquenta anos de criagdo em 2021. Os primeiros
passos rumo ao aprimoramento da pesquisa em Servi¢co Social na PUC Goias datam
de 1981 a 1996 com a criacdo do primeiro Curso de Especializacdo na area de

Politicas Publicas.
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Na PUC Goias, com o objetivo de oferecer a comunidade a Pos-graduacao
Stricto Sensu, a universidade apoiou-se a qualificacdo do corpo docente por meio de
convénios entre a PUC Goias e a Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e
licencas remuneradas para que estes pudessem realizar cursos de Mestrado e
Doutorado em outras Universidades.

Em termos de dados isto significa que desde as defesas das dissertacdes da
primeira turma do Mestrado em Servigo Social, em 2009 até 2021, foram titulados 152
mestres o que coloca o Programa em ascendéncia, voltado para o aprofundamento
do conhecimento cientifico, “desenvolver pesquisa cientifica no campo do Servigo
Social e areas conexas; fortalecer o ensino, a pesquisa e extensao em sintonia com
as diretrizes do projeto ético-politico da profissao” (FARIA et al., 2020, p. 196).

O Curso de Servico Social ao longo dos seus mais de 12 anos produziu e
publicou nove livros. Todas essas publicacfes deve-se a seriedade do seu corpo

docentes imbuidos em produzir conhecimento novo.

A producdo intelectual € um desafio constante e uma exigéncia da vida
académica e do desenvolvimento cientifico para o corpo Docente do
Curso assim como a sua publicacdo sob a forma de livros, artigos e
periddicos qualificados da Area e afins e capitulos de livro de autoria e
ou em co-autoria de docentes e discentes (FARIA; MARTINS, 2020, p.
363).

A producédo confirma o trabalho de exceléncia do Mestrado Stricto Censo da
PUC Goiés, por meio dos seus intelectuais, sobretudo na atuacédo do seu corpo de
professores em produzir dados e registros da propria renovacdo da profissdo, o que
evidencia protagonismo e relevancia do Curso. Faria e Martins (2020, p. 370) analisam
que “A rigor, trata-se de extrapolar as producfes de sistematizacdo das praticas
profissionais, para fundamenta-las conceitualmente, no seu processo historico, sem

perder de vista as contradi¢gdes que as engendram”.

2.1 Formacéao Profissional, Pesquisa e Producdo de Conhecimento no Curso de
Servico Social da PUC GOIAS

A Escola de Servigco Social de Goias, criada em 1957, teve a Associacao

Brasileira de Educacdo Familiar e Social como sua primeira mantenedora até sua
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incorporacdo a Universidade Catdlica de Goias, o que ocorreu com a efetivacdo da
Reforma Universitaria em 1968. Esta exigia que as escolas isoladas se incorporassem
a uma Universidade, exigéncia atendida no caso daquela Escola em 1972. Desta data
em diante, a Faculdade de Servico Social passou a ser Departamento de Servigco
Social (SER). Cabe aqui ressaltar que tanto a sociedade civil, a Igreja e as entidades

ligadas ao Governo foram apoiadoras na constituicdo de um Curso de Servi¢o Social.

Isso se evidencia quando o Servi¢co Social do Comércio (SESC) foi criado em
1947 com o objetivo de contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos
trabalhadores do comércio de bens, servigos e turismo e de suas familias bem como
para os aperfeicoamentos moral e civico da coletividade. O Servi¢o Social da Industria
(SESI) deu seus primeiros passos em Goiania da década de 50 tendo como atuacao
agil e dindmica em todo o estado, com foco na melhoria da qualidade de vida do

trabalhador e no fortalecimento da industria.

Fazendo referéncia ao SESC e ao SESI D.2 Maria Antonieta, primeira
coordenadora e diretora da escola de Servi¢o Social de Goias refere-se que “antes da
fundacédo oficial j& havia esse interesse em entidades né, do SESC e do SESI,
sobretudo, era muito interessados na formagdo do seu pessoal” (CABRAL,

Depoimento [maio,1997]).

A Diretora aponta que as entidades citadas anteriormente ja demostravam
interesse na formacdo de seus profissionais palas vias da graduacdo em Servigco
Social, uma vez que estas entidades trabalhavam diretamente com a populagao. Por
isso ndo hesitaram em disponibilizar recursos financeiro para o Curso de Servico

Social.

Os registros por ocasidao da celebracdo dos quarenta anos do Departamento
de Servico Social, em maio de 1997, contém o depoimento de Maria José

representante do SESC/Goias que assinalou uma relacao historica com o Curso que

remonta a sua criagao,

a escola de Servigo Social em Goias, nés, o SESC foi procurado pelas
irmds que vieram para Goiania para fundar, criar a faculdade aqui,
para que o SESC se engajasse nha criacdo da faculdade do Servico
Social. Elas ndo queriam ajuda financeira. o que elas queriam era o
compromisso do SESC de aproveitar os profissionais que dali saissem
para trabalhar no SESC. E a gente costuma dizer que a histéria da
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faculdade, a vida da faculdade, a criacdo da faculdade ela se mistura
com a propria histéria do SESC. porque temos exemplos de pessoas,
de alunos que foram diretores desta instituicdo, de funcionarios nossos
gue foram professores e que sao professores, nds temos professores
hoje que foram colegas nossos aqui no SESC. Entdo o SESC sempre
esteve muito unida a faculdade, muito junta, muito proxima, muito
presente, tanto na fundacdo e até hoje, porque, nés talvez sem
nenhum detrimento das outras instituicdes, talvez seja o0 SESC a
instituicdo com maior nimero de alunos da faculdade de Servico
Social (JOSE, MARIA: Depoimento [maio,1997]).

No mesmo acervo documental estd o significativo depoimento da primeira
Diretora do Curso D.2 Maria Antonieta Esmeraldo Cabral, que chegou em Goids em
1956 a convite da Associacao Brasileira de Educacdo Familiar e Social (ABEFES),
com sede no Rio de Janeiro. Observa-se que D.2 Maria Antonieta Esmeraldo Cabral
protagonizou, em 1957, a primeira reunido do Conselho Técnico Administrativo da
Escola de Servico Social de Goias, sendo este acontecimento a oficializacdo da

fundacédo do Curso juntamente com a Arquidiocese de Goias.

D.2 Maria Antonieta em seu depoimento, congratulou as importantes
contribuicdes de diversos atores para a criacdo do Curso com destaque para D. Abel
Ribeiro, por sua preocupacdo com a formacgéo do povo de Goias. A Assistente Social,
Sra. Balbina Otoni Vieira que abragou e deu grandes sugestdes de como formar, como
criar aqui uma escola de Servico Social. Fez referéncias ao Dr. Aldir Costa em suas
acOes como advogado para resolucdes juridicas junto ao Ministério da Educacéao,
citou ainda o entdo Gréo Chanceler D. Fernando Gomes dos Santos, “grande homem”

a diz, que trabalhou pela manutencéo dessa escola de Servigco Social.

Em particular um dos depoimentos da Professora/ Diretora da Escola de Servi¢o
Social Da. Maria Antonieta Esmeraldino Cabral, onde ja se observava um pensamento

firme sobre o rumo e o futuro do curso de Servico Social,

houve muitas dificuldades, muitos contratempos, muitas
interferéncias, mas ela continuou, o que esta ai, hoje né? Vencendo.
E uma coisa que foi muito importante foi quando comecou a atuacao
da escola na formacéo dos alunos, ndo era apenas formacéo na sala
de aula tinha que haver a parte pratica. Inicialmente era uma coisa
ainda com muito de, baseada na inexperiéncia de todo pessoal. Mas
aos poucos foi crescendo e a ideia do Servico Social passou e
atendimento a causas imediatas para uma formacdo muito mais
globalizante da pessoa no sentido de o ser humano ndo apenas ser
atendido, mas ele crescer como ser. Entdo a formagéo dos alunos foi
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nao somente na parte de instrumentalizacdo, mas também no sentido
ético, no sentido filosofico, no sentido de cada profissional ser
profundamente compenetrado numa consciéncia critica e sempre
atualizada. Isso foi acontecendo gradativamente. Nesse percurso de
escola né muitas dificuldades aconteceram o que € normal e sem
dificuldade os alicerces ndo ficariam sélidos, nunca né (CABRAL,
Depoimento [maio,1997]).

Foi com essa envergadura, ja dos seus primeiros passos, que a Escola Servico
Social buscou novos horizontes para aperfeicoamento da formacao profissional. As
pioneiras sabiam de alguma forma que o caminho do conhecimento abriria fronteira

para o saber, sendo esse cada vez mais exigido na academia.

Nesse contexto, Miguel (1980) ao analisar a reforma universitaria —
regulamentada pela Lei no 5.540, de 1968, implantada na entdo Universidade Catolica
de Goias (UCG) a partir de 1971 — e os primeiros sinais da adesado a proposta de
reconceituacdo pelo Departamento de Servico Social da Universidade Catélica de
Goias (UCG), no periodo de 1971-1977, destaca a repercussao dessa perspectiva em
um cenario de contradicbes que envolviam a universidade. De um lado, havia as
exigéncias burocraticas e racionalizadoras da reforma universitaria, de outro, as
solicitacbes da Igreja e a busca de professores e alunos por uma metodologia que
viesse para superar a fragmentacdo nos processos de caso, grupo e comunidade,
entre teoria e pratica e entre as aulas e a supervisao. Dessa forma, o curso de Servico
Social vivenciou,

[...] uma preocupagdo muito grande em torno da Metodologia
Cientifica, do Movimento de Reconceitualizacdo e de teorias
sociolégicas e filoséficas que explicassem os fenbmenos sociais de
forma mais critica, globalizante e dialética, pois até entdo a énfase

sobre os métodos pautava-se em uma Gtica de cunho funcionalista
(MIGUEL, 1980, p. 127).

A autora ainda considera que a atuacgéo do Servi¢co Social em iniciativas como
cursos de extensdo, seminarios e encontros, com a parceria da Associagdo
Profissional de Assistentes Sociais, entidade representativa da categoria, foi
fundamental para o apontamento da direcdo social do curso, fundamentada, nesse
periodo, por pardmetros do Movimento de Reconceituacdo Latino-Americano. O
Encontro da ABESS, em Goiania, em 1974 que discutiu a formacdo continuada dos

Assistentes Sociais, e teve a participacdo de representantes do curso de Goiania,
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concluiu pela necessidade de uma definicdo, por parte das escolas, quanto a seus
objetivos e metodologia.

No Curso de Servigco Social todos esses eventos contribuiram para a
implantacéo de um novo curriculo pleno e para os esforgos no sentido de desenvolver
o debate acerca da formacéao profissional, resultando na producdo de Documentos de
sistematizacdo das praticas académicas: Plano de Direcdo do SER para 1979,
estudos Iniciais para uma nova Proposta de Curriculo; Proposta do Departamento de
Servigo Social da UCG para reformulacdo do Curriculo Minimo para ser debatido na
XXI Convencdo da ABESS. Abriu-se um amplo processo que teve uma real
contribuicdo do Servico Social de Goias por meio dos seus docentes e discentes
engajados na proposta de melhoria da formagé&o profissional da categoria.

O processo de renovagéo profissional foi fundamental para o processo de
ruptura com o conservadorismo e ampliacdo da area de atuacao do Servigo Social
decorrentes das alteracfes incorporadas nos projetos de formacdo dos cursos de
graduacdo e pés-graduacao. Para o Servi¢co Social a criacdo da pés-graduacao é uma
mola propulsora na ampliagcdo da pesquisa e da producdo de conhecimento

considerando a superacéo de limites como,

[...] a questéo da capacitacao docente; a fragmentacéo dos contetdos
das disciplinas, associada a pouca clareza tedrica sobre
Método/Metodologia, como mediacdo da unidade entre teoria e
pratica; pouca fundamentacdo sobre a questdo da relacdo
teoria/pratica, apresentando dois polos distintos centrados ou na teoria
ou ha pratica (teoricismo x praticismo); falta de bibliografia intrinseca
a area profissional e pouco acesso a bibliografia classica (ABEPSS,
1989, p. 67-68).

Nessa mesma década foram criadas duas importantes agéncias de pesquisa
no Brasil, a Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal a Nivel Superior (CAPES),
mais precisamente em 1951, e o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPQ) pela Lei n. 1.310 em janeiro de 1951.

Os primeiros passos rumo ao aprimoramento na linha de pesquisa datam de
1981 a 1996 quando foi criado pelo Servico Social da PUC Goiéas, o primeiro Curso
de Especializacdo em Servigco Social, na area de Politicas Publicas.

De acordo com Severino isso renderia para a Universidade maior abertura no

campo da pesquisa,
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a pesquisa é coextensiva a todo o tecido da instituicdo universitaria:
ela ai se desenvolve capilarmente. Mas, ao mesmo tempo, impde-se
gue seja integrada num sistema articulado. Tanto quanto o ensino, a
pesquisa precisam ser organizados no interior da Universidade. Cabe
assim aplaudir as Universidades que ultimamente veem buscando
oferecer condi¢des objetivas para a instauracdo de uma tradicdo de
pesquisa, seja mediante alguma forma mais sistemética de efetivo
apoio a formacdo poés-graduada de seus docentes em outras
instituicdes, seja mediante a criagdo de instancias internas de
incentivo, planejamento e coordenacdo da pesquisa, seja mediante a
implantacdo de cursos de pos-graduagdo stricto sensu e de
Programas de Iniciagdo Cientifica, seja ainda tornando exigéncia
curricular a atividade de elaboragédo de Trabalhos de Conclusdo de
Curso (SEVERINO, 2016, p. 23).

Para o Curso de Servico Social da PUC Goias a oferta de qualificacao Stricto
Sensu aos egressos é garantidora da continuidade e materialidade da formacao na
profissdo com foco na pesquisa. O curso sempre foi € fonte inesgotavel de estudos e
por isso torna-se premente seguir nesses rumos, pois é através dele que as nossas
contribuicdes se efetivam para a sociedade.

O Mestrado académico em Servico Social da PUC Goias é de natureza
interdisciplinar e suas atividades investigativas e
curriculares estédo centradas nas  grandes guestbes
econdmicas, sociais, ideopoliticas e culturais que constituem e
determinam as relacbes entre estrutura e superestrutura, sociedade
civil e politica, producéo e reproducao das relacdes sociais e 0 modo
como particularizam o processo histérico, as contradicbes e as

mediagbes que perpassam o Servi¢co Social, a Politica Social e os
Movimentos Sociais (PROPE/MSS/PUC Goias, 2021).

Para o Servico Social da PUC Goias a formagédo académica ndo se esgota na
conclusdo de curso de graduagao, assumindo a importancia da continuidade dos
estudos por parte dos egressos na direcao da pés-graduacao. Ao oferecer a formacao
em Poés-graduacdo Stricto Sensu, a instituicdo reafirmou seu compromisso e
preocupacao com a producao do conhecimento e com a producdao cientifica de forma

continuada.

O Mestrado em Servico Social veio para contribuir significativamente na

formacao de Assistentes Sociais, bem como de profissionais de areas correlatas.
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O carater interdisciplinar da proposta do curso agregou docentes das
areas do Direito, Pedagogia, Filosofia e Arquitetura. A proposta foi
submetida a Capes e aprovada em 2006, havendo naquele ano a
selecdo da primeira turma. Com durac¢do de dois anos, 0 programa
tem suas atividades investigativas e curriculares centradas nas
grandes questbes econdmicas, sociais, ideopoliticas e culturais que
constituem e determinam as relagdes entre estrutura e superestrutura,
sociedade civil e politica, producéo e reproducao das relaces sociais
e 0 modo como particularizam o processo histérico, as contradi¢cdes e
as mediacdes que perpassam 0 Servi¢co Social, a politica social e os
movimentos sociais. Decorre dessa compreensao o desenvolvimento
das duas linhas de pesquisa do mestrado, explicitadas no projeto do
curso: a primeira, teoria social e Servigo Social; e a segunda, politica
social, movimentos sociais (NEVES et al., 2020).

Dessa feita a graduacao nao se interrompe na concluséo do ensino superior,
muito ao contrario, possibilita uma carreira académica voltada para o aprofundamento
do conhecimento. A estruturacdo dos cursos de PoOs-graduacdo oferecidos na
graduacéo do Servico Social da PUC assegura maior visibilidade para a categoria e

uma maior qualificacdo para o mercado de trabalho.

Para além da esfera nacional, no estado de Goias o Curso do Servico Social
soube, por meio de suas precursoras, produzir dados e registros relevantes sobre o
movimento de renovacdo do Servigco Social e o trabalho profissional nas politicas
sociais de protecao social.

O Servico Social, em Goias, assinala, nos anos de 1960 a 1970, as marcas do
autoritarismo militar, os efeitos de movimentos sociais que sustentaram as conquistas
democréticas e validaram os rumos de renovacao da profissdo. Apreende-se desses
processos que o papel desempenhado pelo Curso de Servigco Social da PUC Goias
marcou a formacéo profissional com relevancia para a pesquisa cientifica e a memoéria
do Curso.

Nesse sentido, a presente monografia destaca o inegavel papel do Servico
Social da PUC Goids nos movimentos de ruptura com o conservadorismo com
protagonismo intelectual e politico em busca da formacéo de uma nova cultura critica,
tedrica, metodoldgica, ideoldgica e ético-politica e na construcdo de um projeto

profissional comprometido com a emancipagéo humana.
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CONSIDERACOES FINAIS

Tendo em vista 0 exposto neste estudo depreende-se que o curso de Servigo
Social da PUC Goias, ocupou um lugar pioneiro no estado de Goids. O curso tem
proporcionado uma formacédo académica de relevancia para Estado, contando,
também, com um reconhecimento nacional e internacional no que se refere a
formacao e a producdo cientifica.

O corpo docente e a universidade acompanharam de forma vanguardista 0s
movimentos de renovacdo da formacdo profissional, por meio de pesquisas, da
criacdo de um Programa de PoOs-Graduacdo Stricto Sensu e de toda a producédo
cientifica realizada ao longo dos anos. Obteve-se nesse trabalho o conhecimento de
gue o Curso de Servigo Social promoveu constantemente adequacdes e atualizacoes
na proposta pedagdgica e matriz curricular tendo em vista o perfil profissional do
assistente social e 0 seu compromisso com a emancipacdo humana.

Neste estudo notou-se que a universidade sempre incentivou a formacéao de
seu corpo docente, na direcdo de possibilitar e incentivar a qualificacdo de seus
professores para o desenvolvimento de pesquisas e producéo de conhecimento.

Depreende-se o papel fundamental da Pds-Graduacdo em nivel de Mestrado
em Servico Social da PUC, na formacéao de pesquisadores de exceléncia para o pais.

A producédo cientifica de Graduacdo e POs-Graduacdo em Servico Social
demostra, por meio de publicacfes, a constru¢do de uma concepcao critica defendida
como parte do processo de conhecimento, ensino e aprendizagem. Observa-se a
preocupacao por uma relacdo entre a atuacao profissional e a realidade social em
diversos contextos.

Foi possivel constatar a presenca de um curriculo académico comprometido
com as problematicas emergentes e as diversas realidades sociais do brasileiro.
Compreendeu-se a importancia do ensino, pesquisa e extensdo na universidade
relacionadas ao resgate da cidadania, a melhoria da qualidade de vida dos mais
vulneraveis, assim como, ao atendimento das necessidades regionais que desvelam
0 contexto social, histérico e econdmico de comunidades locais.

Neste trabalho foi possivel observar a relagéo dialdgica que existe entre a
universidade e a sociedade. Considerando as estratégias pedagogicas construidas na
trajetoria e histéria do Servico Social por diferentes geracbes de docentes

participantes dos movimentos que marcam o debate profissional. Ressalta-se o
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importante papel desempenhado pelo Curso de Servi¢co Social da PUC Goias, desde
a sua criacao, na Educacédo Superior e na consolidacéo dessa Instituicéo.

As estratégias pedagdgicas construidas em sua trajetéria e histéria, envolvendo
diferentes geracdes de professores e estudantes participantes do debate profissional
no pais e no Estado. Apreende-se sobre o processo e o0 modo como o Curso de
Servico Social assegurou na formacdo académica as conquistas da renovacgao
tedrico-cultural na perspectiva do projeto ético-politico profissional, em sua direcéo
social estratégica.

Compreendeu-se que € preciso ultrapassar a analise do Servico Social em si
mesmo para situa-lo no contexto de relacdes mais amplas que constituem a sociedade
capitalista, particularmente, no ambito das respostas que a sociedade e o Estado
constroem, frente a questéo social e as suas manifestacdes, em multiplas dimensoes.
Essas dimens@es constituem a sociabilidade humana e estdo presentes no cotidiano
da pratica profissional, condicionando-a e atribuindo-lhe caracteristicas particulares.

Com este trabalho de conclusdo de curso espera-se contribuir com
conhecimentos sobre a formacédo em Servico Social. Por fim, acredita-se que este

estudo podera subsidiar novas pesquisas.
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APENDICES

Plano de Trabalho

Titulo: UM ESTUDO SOBRE A FORMACAO DO CURSO DE SERVICO SOCIAL DA
PUC GOIAS NO PROCESSO DE RENOVACAO COMO PROFISSAO E AREA DE
CONHECIMENTO.

Bolsista: JANE FERNANDES DE PAULA.
Orientadora: SANDRA DE FARIA.

Projeto de Pesquisa: AS POLITICAS ESTRATEGICAS DE ESTADO PARA
PESQUISA E DESENVOLVIMENTO: UM ENFOQUE NA EDUCACAO SUPERIOR E
O SERVICO SOCIAL NO BRASIL E PORTUGAL.

GRUPO DE ESTUDOS E PESQUISA EM TEORIA SOCIAL E FUNDAMENTOS DO
SERVICO SOCIAL.

Introducéao

Para o presente plano de trabalho é importante trazer a luz o processo de
renovacdo do Servico em sua historicidade, maturidade intelectual e profissional e
avancos nos cursos de graduacdo e pos-graduacdo. Todo esse movimento de
pioneirismo no ambito do desenvolvimento da ciéncia e da formacdo em pesquisa
atribui ao Servico Social brasileiro outra visibilidade a nivel nacional e
internacional. Os espacos académicos foram fundamentais para elevar os niveis das
elaboracdes tedrico-metodoldgicas da profissdo bem como agucar a criticidade de

profissionais, no contexto das décadas de 1980 e 1990.

A formacao profissional no pais e em Goias incorporam as vertentes historicas,
tedrico-metodoldgicas, e ético-politico necessarias para romper com o tradicionalismo

da profisséo e constru¢do de uma cultura critica.

Na histéria de Goias, o Estado nas décadas de 1930 a 1974 se valia de praticas
assistencialistas, tais como o primeiro damismo que fortalecia o conservadorismo da
época. A economia era fundamentalmente agropecuaria e a falta de distingdo entre
os limites do publico e do privado fez com que o Estado de Goias avancasse

parcamente no que diz respeito as politicas sociais e seguridade social. O



40

conservadorismo hegemonico na esfera publica se mantém e atualiza criando limites

para a efetividade dos direitos sociais garantidos pela Constituicdo Federal de 1988.

Para além da esfera nacional, no estado de Goias o curso do Servigo Social
soube magistralmente por meio de suas precursoras produzirem dados e registros
relevantes sobre o movimento de renovacdo do Servico Social e o trabalho

profissional nas politicas sociais de protecdo social.

Da origem do Curso de Servico Social em Goias ressalta-se a relacéo entre
sociedade civil, Estado e Igreja, juntos objetivaram fundar, o Servico Social do
Comércio (SESC) em Goias e criar a escola de Servico Social para atender a
demanda de formacao de profissionais especializados.

O Servico Social em Goias vivenciou, nos anos de 1960 a 1970, as marcas do
autoritarismo militar, os efeitos de movimentos sociais que sustentaram as conquistas

democraticas e validaram os rumos de renovacao da profisséo.

Em Goias, a profissdo passou por um processo de laicizacdo e construcao de

uma diregao social comprometida com a emancipag¢ao humana.

Na investigacao indaga-se sobre o papel desempenhado pelo Curso de Servico
Social da PUC Goias e da geracdo de docentes participantes dos movimentos de

renovacao e dos avancos que marcam a formacao profissional em Goias.

O plano de trabalho integra-se ao projeto de pesquisa denominado “As politicas
estratégicas de Estado para pesquisa e desenvolvimento: um enfoque na Educacéo
Superior e o Servigco Social no Brasil e em Portugal”’, integrando os estudos e
investigacoes desenvolvidos pelos participantes da equipe, docentes e discentes, em
suas atividades investigativas e producdes, no Brasil e em Portugal.

Objetivo Geral

Estudar o papel desempenhado pelo Curso de Servico Social da PUC Goiés e

da geracéo de docentes participantes dos movimentos de renovacgédo da profissao.

Objetivos Especificos
Analisar a formacao em Servi¢o Social, considerando os parametros da ciéncia,

producéo cientifica e reconhecimento internacional.
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Aprofundar os estudos sobreo protagonismo do Curso de Servico Social da
PUC Goias, contribuindo com a producdo de artigos e publicacdo em periodicos

qualificados e eventos cientificos.
Métodos ou Percurso Metodologico

A pesquisa a ser desenvolvia para o tratamento do objeto proposto sera de
natureza bibliografica e documental para sua fundamentacao tedrica e histérica. O
presente Plano de Trabalho compreende também a proposta de desenvolvimento de
pesquisa empirica, com a participacao de sujeitos, ex-docentes do curso de Servico

Social.

Com efeito, a construcdo de conhecimento novo pela ciéncia,
entendida como processo de saber, s6 pode acontecer mediante uma
atividade de pesquisa especializada, propria as varias ciéncias.
Pesquisa que, além de categorial epistemologico preciso e rigoroso,
exigem capacidade de dominio e de manuseio de um conjunto de
métodos e técnicas especificos de cada ciéncia que sejam adequados
aos objetos pesquisados (SEVERINO, 2007, p. 135).

Para atender a essa proposta esta previsto a elaboracdo e apresentacdo de
Projeto de Pesquisa especifico ao Comité de Etica da PUC Goias para apreciacéo e
acompanhamento conforme a Resolugao N° 510, de 07 de Abril de 2016 que dispdem
sobre as normas aplicaveis a pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais cujos
procedimentos metodoldgicos envolvam a utilizacdo de dados diretamente obtidos
com os participantes ou de informacdes identificaveis ou que possam acarretar riscos
maiores do que os existentes na vida cotidiana. Consta do cronograma 0s prazos para

o cumprimento dessa exigéncia ética da pesquisa.
Resultados Esperados

*Elaborar estudos e registros documentais sobre os sujeitos envolvidos na
pesquisa;

*Elaboracéo dos relatérios parcial e final;

*Publicacdes para apresentacdo em eventos cientificos com prioridade para o
VII Congresso de Ciéncia e Tecnologia da PUC Goias de 2021;

*Publicacdo de Artigos em periddicos qualificados em coautoria com a

orientadora do Plano de Trabalho e;



42

*Participacdo em estudos desenvolvidos em colaboragcdo com pesquisadores e

docentes do Brasil e Portugal.

Atividades a Serem Desenvolvidas pelo Estudante

*Pesquisa bibliografica e estudo orientado das fontes documentais;

*Elaboracéo de resenhas criticas;

*Insercéo no Grupo de Estudos e Pesquisa de Teoria Social e Fundamentos do
Servico Social, vinculado ao Curso de Servico Social e;

*Participacdo em atividades e eventos cientifico local, regional, nacional e

internacional, de acordo com as normas institucionais.
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RELATORIO FINAL

Titulo: UM ESTUDO SOBRE A FORMACAO DO CURSO DE SERVICO SOCIAL DA
PUC GOIAS NO PROCESSO DE RENOVACAO COMO PROFISSAO E AREA DE
CONHECIMENTO.

Bolsista: JANE FERNANDES DE PAULA.
Orientadora: SANDRA DE FARIA.

Projeto de Pesquisa: AS POLITICAS ESTRATEGICAS DE ESTADO PARA
PESQUISA E DESENVOLVIMENTO: UM ENFOQUE NA EDUCACAO SUPERIOR E
O SERVICO SOCIAL NO BRASIL E PORTUGAL.

GRUPO DE ESTUDOS E PESQUISA EM TEORIA SOCIAL E FUNDAMENTOS DO
SERVICO SOCIAL.

Introducao

O Plano de Trabalho aprovado para a Iniciacdo Cientifica, na modalidade
BIC/UniBem, no periodo de 2020/2021, integra-se ao Projeto de Pesquisa
denominado “As politicas estratégicas de Estado para pesquisa e desenvolvimento:
um enfoque na Educacao Superior e o Servigo Social no Brasil e em Portugal”, sob a
coordenacdo da professora e orientadora Dra. Sandra de Faria. Os estudos e
investigacdes sao desenvolvidos pelos participantes da equipe, docentes e discentes,
em suas atividades investigativas e producbes, no Brasil e em Portugal.

A pesquisa sobre o0 processo e movimentos de renovacgédo do Servigo Social,
com destaque para os avancos conquistados pelos cursos de graduacdo e pos-
graduacdo no Brasil, possibilitou aprofundar nos estudos e reflexdes sobre o papel
desempenhado pelo Curso de Servico Social da PUC Goias na formacdo dos

profissionais no estado de Goiés.

As Diretrizes Curriculares para os cursos de Servigo Social da Associagéo
Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servi¢o Social (ABEPSS), de 1996, exigiram para
a sua formulacéo, esforcos por parte dos profissionais Assistentes Sociais desde as
reformulacdes do Curriculo Minimo de 1982. Romper com 0s preceitos doutrinarios e

avancar na sua laicizacéo foram fatores determinantes que marcaram profundamente
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a trajetéria da profissdo e elevou a categoria a niveis de maior visibilidade na

Universidade, como area de formacéo e producao de conhecimento.

Nos movimentos de renovacédo e avancgos que marcam a formacao profissional,
no pais, sao realcados os parametros da ciéncia, da producdo cientifica e o
reconhecimento internacional do Servi¢co Social. Nesse contexto, identifica-se o papel
desempenhado pelo Curso de Servico Social da PUC Goias e a contribuicdo de
diferentes geracdes de docentes e estudantes participantes nos movimentos e

organizacédo da profissao.

A pesquisa de natureza bibliogréfica possibilitou a interpretacéo de categorias
tedricas formuladas pelos diferentes autores/as sobre a renovagédo do Servigo Social
no Brasil. A sistematizacdo dos dados da pesquisa documental se deu diretamente
em arquivos, acervos e obras do Servi¢o Social no Brasil, com prioridade nos acervos

do Curso de Servigco Social e da Universidade.

Os estudos e registros documentais realizados sobre as diferentes fontes de
pesquisa seguiram as exigéncias e restricbes das medidas sanitarias adotados no
pais, estado, municipio de Goiania e pela PUC Goias, desde marco de 2020,

decorrentes da pandemia do novo Coronavirus.

Para a investigacao foram examinados os documentos sobre a formacao em
Servico Social em Goias preservados pelo Instituto de Pesquisas e Estudos Historicos
do Brasil Central — IPEHBC da PUC Goias. O Instituto conta com acervo riquissimo
que possibilitou maior robustez a andlise do objeto de pesquisa. Os materiais
disponiveis no IPEHBC- PUC Goias permitiram o acesso as gravacdes e depoimentos
de docentes do curso de Servico Social. ldentificacdo, levantamento de
Gravacoes/depoimentos do Curso de Servico Social. Pesquisa no acervo de
depoimentos concedidos e gravados pelo estudante de Mestrado em Educacgéo, Joao
Oliveira Souza, em Goiania, em maio de 1997 durante a Semana do Assistente Social.
Foram realizados estudos dos depoimentos dos entrevistados, fundadores, ex-

diretores, diretora do curso em 1997, ex-professores e professoras.

Os estudos e resultados do Plano de Trabalho desenvolvidos demonstram os
aspectos essenciais dos movimentos e organizagao da categoria no Brasil e 0 modo

como se desenvolve e amplia-se a producdo de conhecimentos que incidem sobre os
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fundamentos tedrico-metodoldgico e ético- politico do Servigo Social brasileiro, com

incidéncia no projeto pedagogico do Curso de Servico Social da PUC Goias.

A reflexd@o sobre universidade e ciéncia é essencial para analisar a trajetéria do
Servigo Social, no Brasil, em seu processo de renovacao profissional desde a década
de 1980, tensionado pelo imperativo da sociabilidade burguesa e os valores da ruptura
com o conservadorismo. O Servico Social desafiou a complexidade do que estava
posto, culminando com a afirmacao de sua capacidade intelectual e profissional.

A formacéo profissional no pais e em Goias incorporam as vertentes historicas,
tedrico- metodoldgicas e ético-politico, necessarias para romper com o tradicionalismo

da profisséo tendo em vista a construcdo de uma cultura critica.

A discusséao proposta por Netto (1986) sobre a tematica do conhecimento gira
em torno de trés eixos fundamentais para a formacao profissional que sao teoria,
método e historia. Ao abordar essa tematica, o autor evidencia a instituicao bésica que
€ a universidade, que esta em total crise. Existe a crise do sistema capitalista e a crise
do conhecimento. Que resulta na «crise do conhecimento social.
Neste contexto, apreende-se o Servigo Social, ao longo do seu processo historico,
registra conquistas e lutas em defesa da formacgéo critica do Assistente Social na

perspectiva do projeto ético-politico profissional.

Objetivo Geral

Estudar o papel desempenhado pelo Curso de Servico Social da PUC Goiés e

da geracdo de docentes participantes dos movimentos de renovacéo da profissao.

Objetivos Especificos

Analisar a formacao em Servi¢o Social, considerando os parametros da ciéncia,
producao cientifica e reconhecimento internacional. Aprofundar os estudos sobre o
protagonismo do curso de Servico Social da PUC Goids, contribuindo com a producéo

de artigos e publicacdo em periédicos qualificados e eventos cientificos.

Materiais e Métodos
Para inventariar o periodo em que se desenvolve e amplia-se a producao de
conhecimentos que incidem sobre a renovacdo dos fundamentos tedrico-

metodoldgico e ético- politico do Servigo Social brasileiro, com insercéo do Curso de
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Servico Social da PUC Goias, as pesquisas desenvolvidas foram de natureza

bibliografica e documental.

Os estudos e investigacdo sobre as diferentes fontes bibliograficas e
documentais compreenderam: pesquisa empirica sobre o histérico do curso de
Servico Social no Estado de Goias resultara de fontes documentais e arquivos
institucionais; estudo e andlise dos documentos sobre a formag&o em Servigo Social
em Goias preservados pelo Instituto de Pesquisas e Estudos Histéricos do Brasil
Central - IPEHBC da PUC Goias; identificagcdo, levantamento de
Gravacdes/depoimentos do Curso de Servico Social; estudo e analise do acervo
cientifico do Curso de Servigo Social associado as Diretrizes Curriculares para 0s
Cursos de Servigo Social da ABEPSS; pesquisa bibliogréfica e de interpretacdo de
categorias tedricas formuladas pelos diferentes autores/as sobre a renovacdo do
Servico Social no Brasil. Destaca-se as producdes e artigos publicados sobre o Curso
de Servigco Social da PUC Goias, em 2020.

Encontros semanais da equipe de pesquisa, bolsistas e professora, para
avaliacdo, estudos e encaminhamento das atividades previstas. Os encontros sao
realizados em regime remoto pela Plataforma Teams; participacdo em atividades e
eventos cientificos virtuais; atencdo as exigéncias e restricdes das medidas sanitarias

adotados no municipio de Goiania e pela PUC Goiés.

Ressalta-se que as atividades do Plano de Trabalho foram asseguradas na
medida em que a Pontificia Universidade Catolica de Goids-PUC Goias manteve
todos os seus discentes em suas atividades académicas, cumprindo todas as
normativas e resolucdes das organizacfes de Saude para a preservacao de vida e no
enfrentamento contra a Covid-19. O que possibilitou a continuidade das atividades
propostas e principalmente a manutencéo da qualidade de seus conteudos, por meio
do Ensino Remoto Extraordinario.

Resultados

Desenvolvimento das seguintes atividades de pesquisa e 0s seus resultados:

1- Pesquisa e estudos bibliograficos de fontes documentais. As pesquisas
bibliografica e documental de acordo com o objetivo geral do Plano de Trabalho,

resultaram no conhecimento mais aprofundado, pela graduanda, sobre os avancos
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conquistados pelo Servico Social, desde o final da década de 1970, no Brasil e suas
expressdes na profissdo e na formacdo em Goias. Destacam-se obras de Antunes
(2018), Faria (2014), Faria e Avelar (2020), Faria, Martins e Miguel (2020) Faria,
Machado e Moraes (2020), Neves, Silva e Tavares (2020), Miguel (1980), Miguel e
Bilemjian (2008), Netto (2015), Severino (2016).

2- Pesquisa sobre o historico do Curso de Servi¢o Social no Estado de Goias e
a formagéo profissional.

3- Participacdo em atividades e eventos cientificos realizados on-line —
Plataforma Teams, live no YouTube com destaque para as tematicas:
Seguridade Social e Servico Social: desafios na atual conjuntura. Ciéncia em Casa
PUC Goias. A investigacdo em Servico Social e os desafios do conhecimento nos
mestrados em Servico Social da PUC Goias e do ISMT/Portugal. Organizacéo e
coordenacdo das professoras Doutoras Alcina Martins e Maria Rosa Tomé
(ISMT/Portugal) e Sandra de Faria e Carla Agda Gongalves (PUC GOIAS/ Brasil).
Movimentos Sociais e consciéncia de Classe em tempos de ascensdo da extrema
direita. Escola de Servico Social UFF. A precarizacdo estrutural do trabalho: o
exemplo do trabalho imigrante. Ricardo Antunes (Unicamp). Conferéncia no Férum
Internacional Fronteiras Cruzadas. Aula inaugural: Pobreza, Luta de Classes e Crise
Sanitaria Lancamento do livro: Familia, pobreza e luta pela sobrevivéncia,
Organizacdo: Curso de Servico Social/ECISS; Aula Inaugural do curso de Servico
Social, Rumo as Conferéncias de Assisténcia Social de 2021 Participar e Resistir.
Realizagéo Escola de Servigo Social da PUC- Goias
Debate sobre o Direito achado Na Rua, Neoliberalismo e Fascismo. Realizagcao
Escola de Direito PUC Goias; 142 Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de
Goiania; Assisténcia Social: Direito do Povo e Dever do Estado, com Financiamento

Publico para enfrentar as Desigualdades e Garantir Protecéo Social.

4- Elaboracéo de Relatérios parcial, final e resumo conforme normas da IC da
PUC Goias.

5- Apresentacao dos resultados do Plano de Trabalho na Jornada de Iniciacao
Cientifica no VIl CONGRESSO DE CIENCIA TECNOLOGIA E INOVACAO da PUC

Goias a realizar-se de 19 a 23 de outubro de 2021.
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6- Elaboracdo do Projeto de Pesquisa e Projeto de Monografia — Trabalho de
Concluséo de Curso do Servi¢o Social sobre a mesma teméatica do Plano de Trabalho
da IC, aprovados e em desenvolvimento conforme exigéncia curricular do Curso de

Servico Social.

A iniciacdo cientifica € essencial na formacdo académica. Apreende-se da
investigacdo que a legitimacdo dos processos e procedimentos relacionados com a
pesquisa esta necessariamente vinculada aos valores e aos objetivos relacionados
com a construcdo de uma sociedade onde as pessoas possam encontrar subsidios
para sua emancipacao. A graduacédo, pos-graduacao e conhecimento cientifico nao
podem ser considerados fora desse contexto, como se estivesse desvinculada do
compromisso da educacdo com um projeto de transformacdo da sociedade e de

emancipacao de todas as pessoas.

O conhecimento é o referencial diferenciador do agir humano em relacédo ao
agir de outras espécies. O conhecimento é a grande estratégia da espécie. Sem
davida, refiro-me aqui ao conhecimento ainda em sua generalidade, antecipando-me
assim a uma critica que levantasse a efetiva determinacdo de nosso agir a partir de
formas ambiguas e de internacionalizacdo deficientes e precéarias, como ocorre nos
casos do senso comum, da ideologia etc. Mas mesmo nestas suas formas
enviesadas, o conhecimento j& se revela como o grande instrumento estratégico dos
homens (SEVERINO, 2016, p. 28).

Nesse sentido, a concepcao critica parte do processo de conhecimento, ensino
e de aprendizagem, todos os momentos e espacos do ensino superior deveriam estar
perpassados pela postura e pelas praticas investigativas. A graduacéo pode e precisar

ser organizada como lugar de pesquisa e producdo de conhecimento.

Discusséo
A Escola de Servico Social de Goiés, criada em 1957, teve a Associacao
Brasileira de Educacdo Familiar e Social como sua primeira mantenedora até sua

incorporagao a Universidade Catolica de Goias, em 1959.

Miguel (1980) ao analisar a reforma universitaria — regulamentada pela Lei no
5.540, de 1968, implantada na entdo Universidade Catdlica de Goias (UCG) a partir
de 1971 — e os primeiros sinais da adesdo a proposta de reconceituacédo pelo



50

Departamento de Servigco Social da Universidade Catélica de Goias (UCG), no periodo
de 1971-1977, destaca a repercussdo dessa perspectiva em um cenario de

contradicdes que envolviam a universidade.

De um lado, havia as exigéncias burocraticas e racionalizadoras da reforma
universitaria, de outro, as solicitacdes da Igreja e a busca de professores e alunos por
uma metodologia que viesse para superar a fragmentagdo nos processos de caso,

grupo e comunidade, entre teoria e pratica e entre as aulas e a supervisao.

Dessa forma, o Curso de Servico Social da atual PUC Goias vivenciou:
[...], uma preocupacdo muito grande em torno da Metodologia Cientifica, do
Movimento de Reconceitualizacdo e de teorias sociolégicas e filosoficas que
explicassem os fenémenos sociais de forma mais critica, globalizante e dialética, pois
até entdo a énfase sobre os métodos pautava-se em uma otica de cunho funcionalista
(MIGUEL, 1980, p. 127).

A autora ainda considera que a atuacdo do Curso de Servico Social em
iniciativas como cursos de extensdo, seminarios e encontros, com a parceria da
Associagdo Profissional de Assistentes Sociais do estado de Goiés, entidade
representativa da categoria, foi essencial para o apontamento da direcdo social do
curso, fundamentada, nesse periodo, por parametros do Movimento de

Reconceituacdo Latino-Americano.

O Encontro da Associacéo Brasileira de Escolas de Servigco Social, em Goiania,
em 1974, discutiu a formacdo continuada dos Assistentes Sociais, e teve a
participacdo de representantes do curso de Goiania, concluindo pela necessidade de

uma definicdo, por parte das escolas, quanto a seus objetivos e metodologia.

Todos os debates contribuiram para que de forma, um tanto quanto precursora,
o0 Servico Social da PUC Goias implantasse, no ano seguinte, seu novo curriculo
pleno. O esforco no sentido de desenvolver o debate acerca da formacéao profissional
continuou resultando na producdo de Documentos de sistematizacdo das praticas
académicas: Plano de Direcéo do Servico Social para 1979; Estudos iniciais para uma
nova Proposta de Curriculo; Proposta do Departamento de Servico Social da UCG
para reformulacdo do Curriculo Minimo para ser debatido na XXI Convencéo da
ABESS. [...] a questdo da capacitacdo docente; a fragmentacédo dos conteudos das
disciplinas, associada a pouca clareza tedrica sobre Método/Metodologia, como
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mediacdo da unidade entre teoria e pratica; pouca fundamentacdo sobre a questao
da relacao teoria/pratica, apresentando dois polos distintos centrados ou na teoria ou
na pratica (teoricismo x praticismo); falta de bibliografia intrinseca a érea profissional
e pouco acesso a bibliografia classica (ABEPSS, 1989, p. 67-68).

O processo de ampliacdo da area de atuacao do profissional do Servi¢co Social
promovido pelas alteracfes na formacdo dos cursos de graduacédo e pos-graduacao
teve uma real contribuicdo do Servigo Social da PUC Goias, por meio dos seus
docentes e discentes engajados na proposta de reformulacdo da formacgéo

profissional da categoria.

Para o Servico Social, no Brasil, a década de 1970 marca a instituicdo da pos-
graduacéo stricto sensu com a criacdo do primeiro Mestrado em Servi¢co Social na
PUC Sao Paulo, completando cinquentas anos de criacdo em 2021. Nessa mesma
década foram criadas duas importantes agéncias de pesquisa no Brasil, a
Coordenacgédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), mais
precisamente em 1951 e o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e

Tecnologico (CNPQ) pela Lei n. 1.310 em janeiro de 1951.

Os primeiros passos rumo ao aprimoramento na pesquisa em Servi¢co Social
na PUC Goids datam de 1981 a 1996 com a criacdo do primeiro Curso de
Especializacdo na area de Politicas Publicas. Entretanto, a Universidade objetivava
oferecer a comunidade a Pés-graduacédo Stricto Sensu. Foi quando em 2006 buscou
qualificar o seu corpo docente por meio de convénios entre a PUC Goias e a
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), oferecendo licencas remuneradas
para que estes pudessem realizar cursos de Mestrados e Doutorados. Isso

representaria para a Universidade maior abertura no campo da pesquisa.

Em dados isso significou para o Mestrado em Servigo Social a titulagéo de 132
mestres (as) até 2019, o que colocou o curso em ascendéncia. Dessa feita a
graduacdo ndo se interrompe com a conclusdo da graduacdo, muito ao contrario,
possibilita uma carreira académica voltada para o aprofundamento do conhecimento
cientifico, “desenvolver pesquisa cientifica no campo do Servico Social e areas
conexas; fortalecer o ensino, a pesquisa e extensdo em sintonia com as diretrizes do

projeto ético-politico da profissao” (FARIA et al., 2020, p. 196).
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A estruturacdo dos Cursos de Poés-graduacao lato sensu e stricto sensu
oferecidos pelo Servico Social da PUC Goias, trouxeram maior visibilidade para a

categoria e uma maior qualificacdo para o mundo de trabalho.

Em sintese, em relacdo a realidade brasileira, no que concerne a formacao e
ao trabalho do assistente social atualmente, além de estudos e experiéncias
relacionadas a formacao profissional, sao as reflexdes que partem do método critico
dialético marxista que propiciam o desvelamento da imediaticidade da realidade
social, por meio da incorporacdo das categorias analiticas da processualidade,
contradicdo e mediacdo, para apreender o movimento do real como totalidade

profissional e histdrica, em suas determinac¢des econémicas, sociopoliticas e culturais.

Concluséao

Para além da esfera nacional, no estado de Goias o Curso do Servi¢co Social
soube por meio de suas precursoras produzir dados e registros relevantes sobre o
movimento de renovacdo do Servico Social e o trabalho profissional nas politicas
sociais de protecao social.

O Servico Social em Goias vivenciou, nos anos de 1960 a 1970, as marcas do
autoritarismo militar, os efeitos de movimentos sociais que sustentaram as conquistas
democraticas e validaram os rumos de renovagdo da profissdo. Apreender o papel
desempenhado pelo Curso de Servico Social da PUC Goids e da geracdo de
professores e estudantes participantes no movimento de renovacdo e dos avancos
que marcaram a formacdo profissional é relevante para a pesquisa cientifica e a

memoria do Curso.

Nesse sentido, assinala-se o inegavel papel do Servigo Social da PUC Goias
nos movimentos de ruptura com o conservadorismo e construcdo do projeto

profissional comprometido com a emancipa¢do humana.
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