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RESUMO: Apesar do desenvolvimento da tecnologia na construgdo civil, ainda existem limitagdes que possibilitam falhas
voluntarias e involuntarias, que comprometem o desempenho desta, bem como acarreta a incidéncia das manifestagdes patologicas
nas edificagdes. Diante dos resultados obtidos, essa pesquisa teve por objetivo identificar os erros cometidos por profissionais da
engenharia, assim como identificar as manifestagdes patologicas mais recorrentes por meio de analises obtidas nas jurisprudéncias
proferidas pelo Tribunal de Justiga do Estado de Sdo Paulo (TJSP) no ano de 2016, na expectativa de contribuir para a diminui¢ao
dessas ocorréncias. Foram analisadas 873 sentengas, das quais 299 se enquadravam no escopo desta pesquisa. Perante os resultados
obtidos, vale evidenciar que 49,55% dos erros técnicos foram por imprudéncia, ou seja, o profissional possuia conhecimentos dos
atos danosos e optou por realiza-los. Dessa maneira, essas agdes poderiam ser evitadas. Verificou-se que 48,83% das acdes
analisadas ocorreram condenagdes dos réus, portanto ensejando a insatisfagdo do consumidor, considerando que a demanda nao foi
solucionada de forma amigavel.

Palavras-chaves: erro técnico, manifestagdo patologica, jurisprudéncia, responsabilidade, imprudéncia.

ABSTRACT: Despite the development of technology in civil construction, there are still limitations that allow voluntary and
involuntary failures, which compromise the performance of this, as well as causing the incidence of pathological manifestations in
buildings. Given the results obtained, this research aimed to identify the mistakes made by engineering professionals, as well as to
identify the most recurrent pathological manifestations through analyses obtained in the jurisprudences handed down by the Court
of Justice of the State of Sdo Paulo (TJSP) in the year 2016, in the expectation of contributing to the reduction of these occurrences.
A total of 873 sentences were analyzed, of which 299 fell within the scope of this research. In view of the results obtained, it is
worth noting that 49.55% of technical errors were due to imprudence, i.e., the professional had knowledge of the harmful acts and
chose to perform them. Thus, these actions could have been avoided. It was verified that 48.83% of the analyzed actions resulted
in convictions of the defendants, therefore leading to consumer dissatisfaction, considering that the demand was not solved
amicably.

Keywords: technical error, pathological manifestation, jurisprudence, liability, imprudence.

Area de Concentracio: 01 — Construcio Civil

1 INTRODUCAO

Para Yazigi (2003) os esfor¢os para obter a qualidade
total na construcdo civil devem ser questionados, pois
as defini¢des e métodos existentes relativos a qualidade
sao voltados para a industria da transformacao, havendo
a necessidade de adaptar as teorias existentes para a
realidade da construgdo civil. O citado autor pontua
algumas dificuldades identificadas na construgao civil

na implementagdo da qualidade total, quais sejam:
realizagdo de alguma etapa do trabalho sobre
intempéries; baixo grau de precisdo se comparado a
outras industrias; utilizagdo de especificagdes
complexas e, por vezes, conflitantes e confusas; ¢ a
baixa qualificacdo da mao de obra.

Problemas nas constru¢des sdo decorrentes de varios
fatores, na interpretacdo de Thomaz (2001), como a
falta de investimentos, a impunidade devido a
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morosidade da justica, a visdo distorcida de alguns
empresarios da constru¢do, a ma remuneracao dos
profissionais de projeto e de construgdo, o
desconhecimento de estudos sobre as manifestacoes
patologicas dos edificios, a sobrecarga de fun¢des dos
engenheiros de obras, entre outros fatores prejudiciais a
atuagdo do engenheiro civil.

O erro ¢ inerente a condi¢do humana, ndo sendo
possivel elimind-lo efetivamente, porém a vigilancia,
conscientizagao, capacidade profissional,
aperfeigoamento continuo, conhecimento pleno e
submissdo as normas técnicas da Associagao Brasileira
de Normas Técnicas (ABNT), e aos Codigos de Etica
do Conselho Federal de Engenharia e Agronomia
(CONFEA) e do Instituto Brasileiro de Avaliagdes e
Pericias de Engenharia (IBAPE) ¢ que tornam o
profissional mais qualificado e prudente no seu dia a
dia, deste modo minimizando a margem de erro em suas
atividades (CRISPIM, 2019).

A presente pesquisa teve por objetivo a identificagdo e
classificagdo dos tipos de erros técnicos que foram
cometidos por empresas e/ou engenheiros civis, na
execucao de edificacdes localizadas no estado de Sao
Paulo, mediante analise das jurisprudéncias proferidas
pelo Tribunal de Justica de Sdo Paulo (TJSP), no ano
de 2016. Este estudo teve como objetivos especificos:

e Identificar em qual legislagcdo foi baseado o
julgamento dos processos;

e Levantar a tipologia dos erros técnicos cometidos
por profissionais da engenharia e o quantitativo;

e Apontar penalidades aplicadas pela Justiga; e

e Identificar manifestagdes patologicas,
relacionando-as as capitulacdes que
fundamentaram as sentencas.

Este estudo possui relevancia a fim de coletar dados e
analisar quais os tipos de manifestagdes patologicas
mais incidentes, além de quais s3o as puni¢des e qual o
numero de absolvigdes ¢ condenacdes, a fim de
promover uma analise de qual parte é mais favorecida,
consumidor ou profissional, mostrando a populacdo
que o direito do consumidor ¢ na maior parte das vezes
considerado, além de possibilitar o conhecimento das
ocorréncias no estado de Sao Paulo, ajudando os
profissionais a evitar algumas das manifestagdes que
serdo apresentadas decorrente de erros técnicos.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Legislagdo aplicada a engenharia civil

Todo profissional de engenharia civil que possui
registro no sistema Confea/Crea deve seguir leis e
regras, a fim de garantir a seguranga tanto do usuario

final, quanto a integridade do profissional, leis e regras
que sdo ensinadas desde o seu processo de formagao até
o dia a dia do profissional, e que sdo de extrema
importancia, pois o profissional de engenharia lida com
diversas vidas e sonhos, e o descumprimento dessas leis
e regras podem ocasionar desde pequenos defeitos, até
danos irrepardveis, como uma estrutura com a
integridade comprometida, até a perca de uma vida.
(AVILA, 2000).

Quanto aos erros técnicos que podem ser cometidos
pelo profissional de engenharia existem trés tipos
segundo o CONFEA, os erros de imprudéncia,
impericia e negligéncia, sendo que o erro de
imprudéncia é considerado um dos mais graves, pois
consiste no erro onde o profissional mesmo sabendo
que um ato pode gerar sérias consequéncias, opta por
seguir com a pratica, ja o erro de impericia, consiste no
profissional mesmo tendo atribuigdes, ndo possui 0s
conhecimentos necessarios para realizar tal atividade,
quanto ao erro de negligéncia consiste na omissdo do
profissional ou o ndo acompanhamento dos projetos ou
execucdo de algum servico (CONFEA, 2017).

Segundo o artigo 52 da Resolugdo n. 1.004/2003 do
Confea, ha penalidades para os profissionais que ndo
cumprirem o Codigo de Etica, como a adverténcia
reservada que € uma adverténcia confidencial, censura
publica publicada por meio do Diario Oficial, mural do
Conselho e jornal de grande circulagdo, o cancelamento
do registro profissional se da por ma conduta publica,
escandalo ou crime infamante (CONFEA, 2003).

Além das leis que garantem a seguranca € o exercicio
legal da profissdo de engenharia, ha também o Codigo
de Defesa do Consumidor (CDC) previsto na Lei
Federal n. 8.078, de 11 de setembro de 1990, que
garante ao consumidor seguranga ¢ direitos ao contratar
um servico ou comprar um produto, o que inclui os
servigos e produtos de engenharia. No artigo 1° do CDC
foi estabelecido normas de prote¢do e defesa do
consumidor, de ordem publica e interesse social, nos
termos dos artigos quinto, inciso XXXII, 170, inciso V,
da Constitui¢ao Federal e do 48 de suas disposicoes
transitorias (BRASIL, 1990).

Segundo o CDC o consumidor tem direito de reclamar
de vicios que poderdo acontecer apos a entrega de
produto ou servigo, sendo esses vicios ocultos ou
aparentes. O artigo 26 do CDC discorre sobre os prazos
para reclamacdo de vicios aparentes, de facil
constatagdo em produtos e servigos, sendo este de
noventa dias para fornecimento de servigos e produtos
duraveis, com a contagem iniciada a partir da entrega
do produto ou término do servigo, ja quanto a vicios
ocultos o prazo inicia-se quando ficar evidenciado o
defeito. O artigo 27 prevé a prescricdo em cinco anos
da responsabilidade do profissional responsavel pela
reparacdo dos vicios, sendo esta contagem iniciada a
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partir do conhecimento do fato gerador (BRASIL,
1990).

Segundo Braga (2008), o CCB ¢ voltado para a vida
privada, ou seja, o contrato deve ser um acordo em que
concordam as duas partes com o proposito de atingir um
objetivo, com os principios da autonomia da vontade,
do consensualismo, da relatividade dos efeitos da boa-
fé objetiva e da obrigatoriedade das convengdes.

2.2 Manifestagoes  patologicas incidentes nas
edificagoes

Thomaz (1989) enfatiza que as principais
manifestacdes patologicas presentes nas estruturas sao
originadas pela falta de compatibilizagdo de projetos,
ma qualidade de mao de obra, recalques de fundagao,
sobrecargas de carregamentos, variagdes térmicas,
reacdes quimicas e retracdo. Antes de se realizar
qualquer medida para a correcdo de uma patologia ¢
necessario saber sua origem, pois manifestagdes
patologicas com origens diferentes podem ter as
mesmas caracteristicas fisicas fazendo com que uma
ocorréncia acabe encobrindo outra.

E imprescindivel entender que para uma estrutura
alcancar o nivel satisfatorio de durabilidade sem a
incidéncias de manifestagdes patoldgicas, todas as
areas envolvidas no processo devem estar em harmonia
como: a mao de obra de execucdo e os projetistas; os
conhecimentos necessarios para a realiza¢ao do projeto;
os materiais utilizados; analise do solo; € da area na
qual se deseja construir. Para se evitar manifestacdes
patologicas, todos os aspectos necessarios para a
execugcdo de um projeto devem estar associados e
possuir um padrdo minimo de aceitagdo ou de acordo
com normas especificas (THOMAZ, 1989).

Em se tratando de revestimento argamassado, muitas
vezes diante de prazos escassos e da necessidade de se
reduzir o tempo de execucdo da obra, o sistema de
revestimento acaba sendo sacrificado, ndo sendo
tomados os devidos cuidados com relagdo ao preparo
de superficie e a dosagem e aplicacdo das argamassas.
A ocorréncia de manifestagdes patologicas em fachadas
externas, por exemplo, na maioria das vezes advém da
falta de competéncia técnica na hora da aplicagdao do
revestimento (WEIMER; THOMAS; DRESCH, 2018).

Em busca de uma redug@o no tempo de execucdo da
obra, continuando com Weimer, Thomas e Dresch
(2018), as construtoras ignoram os prazos minimos de
cura das camadas de revestimento, aplicando a
sobreposicdo dessas camadas sem a cura necessaria
entre elas, principalmente na camada de chapisco. E no
chapisco que se encontram os maiores problemas
quanto as manifestagdes patologicas relacionadas ao
revestimento argamassado; o ndo cumprimento do seu

prazo de cura acaba resultando em um material muitas
vezes esfarelado.

Com relagdo as alvenarias as fissuras podem ser
classificadas em dois grupos: geométricas ou
mapeadas, segundo Corsini (2010). Ainda, o citado
autor afirma que as fissuras geométricas (ou isoladas)
podem ocorrer tanto nos elementos da alvenaria, blocos
e tijolos, quanto em suas juntas de assentamento. Com
relacdo as fissuras mapeadas, também chamadas de
disseminadas, podem ser formadas por retragdo das
argamassas, por excesso de finos no tragco ou por
excesso de desempenamento. No geral, estas tém forma
de "mapa" e, com frequéncia, sao aberturas superficiais.

3 METODOLOGIA

Segundo Gil (2002), pesquisa é um procedimento
racional e sistematico requerido quando a informagao
ndo ¢ suficiente ou quando a informagdo estd em
desordem. Essa pesquisa, de acordo com Gil (2002), ¢
classificada como documental, pois tem como fonte os
materiais que nao receberam tratamento analitico, ou
que podem ser reorganizados e reelaborados de acordo
com o tema da pesquisa, utilizando como fontes dados
diversos e dispersos.

As pesquisas sobre manifestagdes patologicas, que
ocorrem devido aos erros técnicos cometidos por
profissionais de engenharia, foram abordadas em
diversas linhas de pesquisa, devido a alta importancia
do assunto e a recorréncia com que estes atos
acontecem, principalmente em estados densamente
povoados como Sado Paulo, que possui a maior
populagdo do Pais, além de o maior numero de
processos relacionados ao assunto.

Foram analisados 873 processos publicados no ano
de 2016, identificados com a palavra chave “Vicios
Construtivos” como filtro na pesquisa, mediante
consulta nas jurisprudéncias proferidas pelo TJSP
acessadas por meio do seguinte endereco eletronico
“https://esaj.tjsp.jus.br/cjsg/resultadoCompleta.do;jses
sionid=3069B153D7011A6219EF28B7E3D290Cl1.cjs
gl “ Contudo, somente 299 tinham relagdo com o
escopo dessa pesquisa, as demais tratavam de relagdes
contratuais, embargos de declaragdo, declaragdo de
incompeténcia do TJSP e outros.

Posteriormente, foram realizadas as analises e
caracteriza¢des das ocorréncias tendo como critérios a
localizagdo, idade, identificagdo do réu, os tipos de
manifestagdes encontradas classificadas segundo o
sistema construtivo que comprometeram, tipo de erro
técnico, capitulagdo das acdes e os resultados destas.
Pesquisa complementares foram realizadas na internet,
visando esclarecer alguns fatos que ndo estavam
caracterizados de forma apropriada nas sentengas.
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Foram utilizados dados analisados os processos em
desfavor dos profissionais, empresas de engenharia ou
seguradoras, que estavam sendo acionados na Justica
em decorréncia de vicios construtivos incidentes das
edificagdes. Os dados foram obtidos seguindo os itens
constante no formulario constante no Anexo A,
elaborado por Souza ¢ Amaral (2018) e ajustado por
Oliveira ¢ Barbosa (2019). Tais procedimentos se
fazem necessarios para garantir a padronizagdo e
organizagdo, facilitando o entendimento e futuras
analises para novas pesquisas.

Posteriormente, os resultados obtidos foram inseridos
em planilha eletronica “Excel”, com objetivo de
viabilizar a analise ¢ a comparagdo com os resultados
obtidos nas pesquisas anteriores (Apéndice A), quais
sejam: Tribunais de Justica dos estados da Regido
Centro-Oeste, realizadas por Pereira e Matos (2019),
Oliveira e Barbosa (2019) e Nunes e Carvalho (2019),
dos estados da Regido Norte por Guerreiro e Silva
(2020), dos estados da Regido Sul por Vasconcelos e
Anjos Junior (2020), Melo e Rocha (2020) e Almeida e
Lima (2020), e no Tribunal de Justica do estado do
Maranhdo por Silva (2020). Visando facilitar a
identificagdo dos resultados desta pesquisa, nos
resultados e conclusdes foram utilizadas a expressao
“TJSP-2016, considerando que os exercicios de 2014 e
2015 do TISP ja foram pesquisados.

Com relagdo aos graficos constantes a partir da Figura
02, vale informar que nas colunas ¢ evidenciado o
resultado absoluto da atual pesquisa e nas linhas os
indices relativos, sendo que a linha continua consta os
resultados do TJSP-2016 e na pontilhada o acumulado
das pesquisas anteriores.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Como citado anteriormente, foram analisados 873
processos, onde 299 se enquadraram no propdsito desta
pesquisa, ou seja, indice de 34,25% dos processos
examinados. No primeiro semestre de 2016 foram
encontrados 438 por meio do filtro da pesquisa e no
segundo semestre foram identificados 435 processos.

Levando em consideracdo as pesquisas anteriores, a
média da quantidade de processos pelo TISP é superior
a todas as demais Regides, exceto para a regido Sul. De
acordo com a Figura 01, observa-se a quantidade de
4,19 jurisprudéncias para cada milhdo de habitantes,
resultado inferior ao da regido do sul com 4,37
jurisprudéncias. Contudo, medias inferiores foram
evidenciadas nas regides Centro-Oeste ¢ Norte com
2,40 ¢ 0,47, respectivamente. Constatou-se uma média
de 0,61 processos por milhdo de habitantes na pesquisa
realizada no estado do Maranhdo, resultado
consideravelmente inferior as demais pesquisas.
Ressalta-se o periodo das demais pesquisas € de 2014 a

2018, e no estado de Sdo Paulo corresponde aos anos
de 2014 a 2016. Os dados referentes as populagdes
foram obtidas no Instituto Brasileiro de Geografia e
Estaticas (IBGE).

Figura 01 — Média da quantidade de processos anual e
relativos a cada um milhdo de habitantes.

195,33
4,19
0,61
8504 .47 4,20
NO co SUL SP MA
Médiaanual ~——Média em relagéo a populagéo

Fonte: Proprio autor (2021)

Na regido Centro-Oeste foram identificados 192
processos, seguido da regido Norte que foram
encontrados 51 processos, na regido Sul obteve 634 ¢
no estado do Maranhao com apenas 21 processos, todas
as citadas pesquisas foram realizadas no periodo de
2014 a 2018, na pesquisa realizada nos exercicios de
2014 ¢ 2015 no estado de Sao Paulo foram identificados
287 processos. Na presente pesquisa foram examinados

1.484 jurisprudéncias analisadas

Percebe-se de acordo com os dados extraidos nas
jurisprudéncias do TJSP-2016 que 17 processos
tiveram vicios construtivos em detrimento de obras
limitrofes, ou seja, ndo foram originadas pela execugao
da propria edificacdo da agdo, mas por servigos ou
obras realizadas nas proximidades desta, com isso, as
manifestacdes patologicas desses casos foram
analisadas diferentemente das demais.

4.1 Caracterizagdo das edificagoes objeto das a¢des

No que diz respeito aos processos analisados referentes
ao tipo de uso das edificagdes no TJSP-2016, foram
identificados 138 processos que tratavam de vicios que
comprometeram edificagdes de uso coletivo que
representam 46,15% da amostra, nas demais pesquisas
o indice foi de 35,49%. Nas residéncias unifamiliares,
obteve-se 64 processos que representam 21,40%, em 81
processos nao foram especificados qual tipo de
edificagdo explicita nas jurisprudéncias. O restante, ou
seja, 04 processos tratavam edificagdes comerciais, 09
eram obras publicas e uma de uso industrial, conforme
verifica-se na Figura 02.
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Figura 02 — Distribuiciio dos indices referentes ao uso da
edificacao.
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Fonte: Préprio autor (2021)

Na identificacdo da idade das edificagdes foi
considerado como critério a diferenca das datas de
formalizagdo do processo na primeira instancia e a de
entrega do imo6vel. Neste ponto observa-se que na
maioria das sentencas ndo constava a idade das
edificagdes, registrando um total de 207 processos,
69,90% do total (Figura 03). Das jurisprudéncias que
tinham a idade explicita, 29 delas possuiam entre 05 a
10 anos, quando os processos foram protocolados na
justica. Mais de 10 anos foram encontrados 25
processos, 03 a 05 anos obteve-se 16 processos, com
idade de 01 a 03 foram 12 processos € os imoveis
identificados com até 01 ano foram de apenas 08
processos.

Figura 03 — Distribuicio dos indices referentes a idade
da edificacao.

69,90%
43,94%
17,83%  10.16% [ ¢
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12,72% /
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!
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Atélano la3ano 3aSanos 5allanos mais 10 NC
anos

Absoluto S3o Paulo 2016 S80 Paulo 2016

====0Dutras pesquisas

Fonte: Préoprio autor (2021)

Quanto as demais pesquisas anteriores, 0S Processos
que ndo tiveram as idades identificadas, registraram
43,9%. As edificagoes com mais de 10 anos no TJSP-
2016 verificaram-se valores similares, onde 8,36%
nessa pesquisa e 10,16% nas anteriores. Com a idade de
05 a 10 anos foi de 9,70%, enquanto nas anteriores foi
de 17,83%, na idade de 03 a 05 anos e de 01 a 03
evidenciaram-se em relagdo as pesquisas anteriores,
5,35% e 12,72%, respectivamente, 4,01% ¢ 9,22%.

Absoluto
Sdo Paulo

—— S&o Paulo

====0utras
pesquisas

Com menos de 01 ano na atual foi de 2,68% e nos
antecedentes de 6,12%.

53 na capital, indices de 81,61% e 18,06%,
respectivamente. Apenas em uma jurisprudéncia nao
foi citada a localidade, conforme verifica-se na Figura

04.
Figura 04 — Distribuicfo da localizacao da edificacao.

81,61%
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Sdo Paulo
2016

S&o Paulo
2016
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54 244
0,33%
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Fonte: Proprio autor (2021)

Quanto a identificacdo do réu nos processos, conforme
analisado na Figura 05, foi constatado maior quantidade
de acdes contra as empresas de engenharia, com 121
acoes e 109 contra seguradoras, resultando
respectivamente em 40,47% e 36,45% do total. Em
desfavor dos profissionais autdbnomos, foram obtidos
68 processos que representam 22,74% e apenas uma
jurisprudéncia que nd3o constou a identificacdo do
reivindicado.

Figura 05 —Identificacio da parte denunciada.

58,96%
s b
f” 3 X ~
£ 121 a0gu
;. N 36,45%

68
1,89%
12,53% N\
0,33%
Prof. Aut. Empre. Seguradora NC
Absoluto S&o Paulo 2016 S3o0 Paulo 2016 ---- Outras pesquisas

Analisando os resultados das demais pesquisas,
verificou-se que o indiciamento das empresas de
engenharia foi 18,49% menor no TJSP-2016, com
relacdo as seguradoras a diferencga foi de 9,83%
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superior no TJSP-2016 e reivindicados contra os
profissionais autonomos com discrepancia de 10,21%.
(Figura 05).

Os proprietarios que relataram  manifestagdes
patologicas decorrentes de falhas de execucdo do
imoével e/ou elaboracdo de projetos, foi superior em
relacdo aqueles que tiveram seus iméveis afetados por
obras vizinhas, 281 e 17 agles, respectivamente,
indices de 94,20% e 5,69%. Na comparagdo com as
pesquisas anteriores, os indices tiveram resultados
semelhantes, conforme verifica-se na Figura 06 o indice
de 1,71% foi a diferenca mais expressiva, identificada
nos iméveis limitrofes.

Figura 06 — Distribuicio referente a execucio do
empreendimento.
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4.2 Identificacdo das manifestagoes patologicas
incidentes nas edificagoes

A identificagdo dos tipos de manifestagdes patologicas
¢ realizada por um perito por meio de um laudo do
imoével no qual se refere a acdo, neste laudo esta contido
as informagdes detalhadas sobre a existéncia e o tipo de
manifestagdo  patoloégica que comprometeu a
edificagdo. O laudo possui embasamento técnico
suficiente para conduzir o rumo da acdo, a fim de
concluir melhor a tomada de decisdo pelos juizes,
desembargadores ou ministros, quando for o caso.

Na Figura 07 constam as quantidades de manifestagoes
patoldgicas que foram identificadas em cada processo,
sendo elas identificadas de acordo com o sistema que
comprometeram. Em comparagdo com pesquisas
anteriores, a maior incidéncia ocorreu no revestimento
argamassado com 17,98% no TJSP-2016, ja nas outras
pesquisas a incidéncia foi de 21,96%. Logo apds tem-
se as manifestagdes patoldgicas nas paredes com
16,58% no TISP-2016, sendo o resultado nas demais
pesquisas de 18,04%. As instalagdes hidrossanitarias
foi o terceiro sistema com mais comprometimento, com
12,70% da amostra do TISP-2016 e 8,43% nas
pesquisas anteriores, uma discrepancia consideravel de
4,27%. A menor diferenca evidenciada foi identificada
no sistema de impermeabilizac¢do, onde no TISP-2016

Figura 07 — Manifestacdes patologicas identificadas em
cada sistema.
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Nas manifestacdes patoldgicas incidentes nos sistemas
de fundacdo, foi evidenciado desmoronamento total em
21,05% dos casos no TJSP-2016, enquanto em outras
pesquisas foi de 10,05%, diferenca de 11%. Nos casos
de desmoronamento parcial o indice foi de 26,32% no
TJSP-2016, enquanto nas demais pesquisas foi de
22,61%, sendo esta ¢ a menor diferenca entre os
resultados da Figura 08. Contudo, os recalques
diferenciais onde parte da estrutura recalca de forma
diferente em comparagdo com a outra, causando
esfor¢os nao previstos em projeto, foi identificado em
52,63% dos casos, j& em pesquisas anteriores foram
registrados 67,34% dos casos, uma diferenca de
14,71%, registrando assim a maior diferenca entre o
TJSP-2016 e pesquisas anteriores (Figura 08).

Figura 08 — Manifestacdes patologicas identificadas no
sistema de fundacoes.
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Fonte: Proprio autor (2021)

Nas manifestagoes patologicas identificadas no sistema
estrutural, conforme verifica-se na Figura 09, a
ocorréncia de maior incidéncia no TJSP-2016 foi de
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fissura com 38,96%, enquanto nas demais pesquisas foi
de 66,05%, uma diferenca de 27,09%. As fissuras na
estrutura prejudicam a durabilidade e estética da
edificacdo, além dos riscos de exposi¢do da armadura,
que em contato com interferéncias climaticas pode
acarretar a corrosdo desta, comprometendo assim a
estabilidade e durabilidade da edificagdao. Nos casos de
manchas, deformagdo e corrosdo também ocorreram
uma diferenga significativa, sendo de 15,58% para
manchas, 25,97% nos casos de deformacéao ¢ de 19,48%
nos casos de corrosao.

Figura 09 — Manifestacdes patologicas identificadas no
sistema de estruturas.
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Fonte: Préprio autor (2021)

No TIJSP-2016 62,99% dos casos de manifestagdes
patologicas nos sistemas de vedagdo referem-se a
fissuras, conforme Figura 10, sendo que em 29,22% das
ocorréncias foram identificados defeitos nas pinturas e
em 7,79% a falta de verga e/ou contraverga. A ma
execu¢do de um sistema de paredes pode gerar
transtornos ao usuario final do produto, pois
compromete a vedacdo da constru¢do, um sistema
importante para proteger o usuario de variagdes
climaticas e fatores externos a edificacao.

Figura 10 — Manifestacdes patologicas identificadas no
sistema de vedacao.
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Fonte: Proprio autor (2021)

O sistema de revestimento argamassado tem a funcao
de regularizar a superficie e proteger os elementos da
edificacdo contra intemperes, sua ma execu¢ao pode
gerar problemas estéticos que prejudicam a utilizagdo
do imodvel, além de deixar a edificacdo exposta a agdes
do tempo, comprometendo sua habitabilidade. A parte
externa do revestimento é onde as manifestacdes
ocorrem com maior frequéncia.

Nos resultados da pesquisa no TJSP-2016, observa-se
conforme a Figura 11 que o indice de ocorréncias de
fissuras é o maior, representando 35,93% das amostras
desse sistema, enquanto nas pesquisas anteriores o
indice é de 39,57%, uma diferenca de 3,64%. As
manchas no revestimento argamassado aparecem em
segundo com 32,34%, sendo geralmente causada pela
umidade, ja os descolamentos representam 13,77%
tendo a menor diferenga com os resultados das
pesquisas anteriores, nos casos de vesiculas o resultado
foi de 5,39%, enquanto a eflorescéncia teve a diferenca
de 4,54% entre o resultado da pesquisa no TISP-2016 e
outras pesquisas.

Figura 11 — Manifestagdes patologicas identificadas no
sistema de revestimento argamassado.
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Verifica-se na Figura 12 que a maior incidéncia de
manifestagdes patologicas no TISP-2016 que ocorre
nas instalacdes hidrossanitarias ¢ de vazamento de
agua, indice ¢ de 58,13% da amostra para esse sistema,
resultado proéximo ao encontrado nas pesquisas
anteriores com diferenga de 0,50%, seguido de
vazamento de esgoto com 24,58% no TJSP-2016 e
21,25% em outras pesquisas. A obstrucdo, retorno de
gases e retorno de espuma somam 17,8% no TJSP-
2016. Problemas nas instalagdes hidrossanitarias
podem gerar transtornos em outros sistemas, como
vedacdo, elétrico e estrutural.
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Figura 12 — Manifestacdes patologicas identificadas nas
instalacdes hidrossanitarias.
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Fonte: Préprio autor (2021)

Consta na Figura 13 que os defeitos de acabamento
totalizaram 56,67% dos casos no TJSP-2016, enquanto
nas demais pesquisas o resultado foi de 50,93%, uma
diferenga de 5,74%. Os cabos soltos e falta de espelho
somam 21,67% dos casos, ja sobrecargas teve o indice
de 21,67% no TJSP-2016, enquanto nas outras
pesquisas foi obtido resultado de 24,22%. As
sobrecargas sdo problemas que comprometem muito o
sistema, podendo causar danos em aparelhos elétricos,
potencializando o risco de aumentar ainda mais o
prejuizo financeiro do usuario, bem como a integridade
fisica deste.

Figura 13 — Manifestacdes patologicas identificadas nas
instalacoes elétricas.
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Na analise das jurisprudéncias do TJSP-2016 nao foram
identificadas as manifestagdes patologicas do sistema
de impermeabilizagdo, mas os locais que foram
comprometidos. A ma execu¢do do sistema de
impermeabilizagdo pode ocasionar diversos prejuizos,
causando vazamentos ¢ problemas em outros sistemas
como revestimento argamassado e de vedagdo. No
TJSP-2016, o indice foi de 37,86% para o
comprometimento das lajes, enquanto as paredes do
subsolo totalizam 26,21%, diferenca percentual de
15,00% em comparagdo com as demais pesquisas. As

caixas d’agua tiveram comprometimento de 7,77% da
amostra, e nas piscinas/floreiras o resultado foi de
5,83%, a maior diferenga percentual entre o TJSP-2016
e outras pesquisas foi no indice de comprometimento
das vigas baldrames, onde a diferenca ¢ de 17,39% a
menos com relagdo a demais pesquisas.

Figura 14 — Manifestacdes patologicas identificadas no
sistema de impermeabilizacio.
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Na Figura 15 constam as manifestagdes patologicas
identificadas no sistema de esquadrias, o maior indice
foi de defeito de acabamento, com o resultado de
31,75% e diferenga de 2,62% a mais em relacdo a outras
pesquisas, seguida da falta de esquadro com 26,98%, a
ma vedagdo com 23,81% das agoes, 9,82% a menos
com relagdo a outras pesquisas. A ma vedagdo gera
diversos problemas quanto a estanqueidade, podendo
gerar desconforto para o usuario final. Trincos,
fechaduras e problemas ao deslizar somam 17,46%
segundo TJSP-2016.

Figura 15 — Manifestacdes patologicas identificadas no
sistema de esquadrias.
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No TJSP-2016 as manifestagdes patologicas referentes
as pecas quebradas foram as que com mais frequéncia
comprometeram oS  revestimentos  cerdmicos,
registrando indice de 33,96% uma diferenca de 5,70%
a mais em relacdo a pesquisas anteriores. O defeito no
rejuntamento ¢ o segundo indice mais recorrentes nos
processos do TJSP-2016, com 23,58% e diferenca de
7,06% pontos percentuais a menos em relagdo as outras
pesquisas, ja descolamento de pecas totalizam 17,92%
dos casos, enquanto o caimento errado dos pisos foi
identificado em 12,26% da amostra para esse sistema,
pecas manchadas teve a ocorréncia de 12,26% dos
casos, enquanto em outras pesquisas a ocorréncia foi de
13,04% (Figura 16).

Figura 16 — Manifestacdes patologicas identificadas nos
revestimentos ceramicos.

23,58%

13,04%

12,26% 1652% 0 et

13

Pegas quebradas Descolamento Caimento Defeito no Pecas
de pegas errado rejuntamento  manchadas

Absoluto 530 Paulo 2016 540 Paulo 2016 ===~ Outras pesquisas

Fonte: Proprio autor (2021)

4.3 Servigos ou obras limitrofes que afetaram imoveis

Os problemas decorrentes por obras ou servigos
limitrofes, sdo ocasionadas quando as manifestacdes
patologicas incidentes na edificacdo, objeto da acdo,
ndo sdo originadas pelos servicos de execugdo ou
projeto desta, mas foram causadas por interferéncias
externas localizadas nas proximidades da edificagao.

Observa-se na Figura 06 que foram identificadas 17
acdes que os interessados processaram 0s proprietarios
ou responsaveis pelas obras limitrofes. Na Figura 17
constam as manifestagdes patologicas identificadas, as
trincas e fissuras registraram um total de 17
ocorréncias, ou seja, 58,90% do total. Os resultados
obtidos no TJSP-2016 sdo similares aos obtidos nas
pesquisas anteriores.

Figura 17- Edificac¢6es limitrofes
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4.4 Tipos de erros técnicos cometidos

Dos 299 processos analisados, em 21 constavam nas
sentencas proferidas pelos Desembargadores o erro
técnico cometido pelo profissional. Contudo, em 89
apesar de ndo mencionados essa identificagdo, na
sentenca  foram  averiguados elementos  que
viabilizaram essa classificacdo pelos autores desta
pesquisa, e 189 sentengas essa classificagdo ndo pdde
ser realizada. Destaca-se que os erros técnicos definidos
pela Resolucdao n. 1.090 sdo negligéncia, impericia e
imprudéncia (CONFEA, 2017).

Na Figura 18 constam a identificagdo dos de erros
técnicos encontrados nas sentengas, totalizando 111
processos. O erro mais recorrente foi a imprudéncia
com 55 processos, 49,55% do total, seguido pela
negligéncia com 47 casos, ou seja 42,34% e impericia
com apenas 09 processos, indice de 8,11% da amostra.
Nas pesquisas anteriores, os numeros encontrados
foram muito similares com o TJSP-2016, a diferenga
analisada pelo erro de impericia foi de apenas 3,51%,
imprudéncia 8,34% e negligéncia um valor de 11,85%
de discrepancia.

Figura 18- Identificacio dos erros técnicos cometidos
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Fonte: Proprio autor (2021)
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4.5 Capitulagdo das sentencas e resultados das ag¢oes

As capitulagdes das sentencas foram classificadas no
CDC, CCB e quando necessario, CPB. Vale ressaltar,
que um dos elementos utilizados  pelos
Desembargadores para fundamentar suas decisoes € o
laudo pericial, que ¢ elaborado por um profissional
habilitado. Em algumas jurisprudéncias identificadas
ndo foi identificada a legislagdo utilizada para

fundamentar a sentenca.

Averigua-se de acordo com a Figura 19, dos processos
identificados no TJISP-2016, foram obtidos 40 baseados
no CDC, 59 sentengas no CCB, 10 processos no CPB,
34 foram mais de uma legislagdo combinada e em 156
ndo foram identificadas legislagdes que fundamentaram
as sentencas. Em relacdo as pesquisas anteriores,
verifica-se que houve um aumento de 30,14% de
processos que ndo constavam a capitulagdo que os
Desembargadores basearam suas sentengas.

Figura 19— Identificacio das capitulacdes das sentencas.
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Fonte: Préprio autor (2021)

De acordo com as analises dos casos de condenagao,
obteve-se um equilibrio entre condenagdes ¢
absolvigoes. Das 299 sentengas identificadas, 153 o
profissional, seguradoras ou empresa foram absolvidos
e em 146 foram condenados, indices 51,17% ¢ 48,83%,
respectivamente, como mostra a Figura 20. Procedendo
a exclusdo das 109 jurisprudéncias que constavam
como réus as seguradoras (Figura 05), foi identificado
que 48,95% dos profissionais ou empresas de
engenharia foram condenadas nas agdes, ou segja,
resultado similar ao evidenciado na Figura 20, no TJSP-
2016.

Figura 20— Condenacao das sentencas proferidas em
segunda instancia.
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Fonte: Préoprio autor (2021)

Nas demais pesquisas houve uma diferenca notoria em
relacdo ao TJSP-2016, pois 74,19% dos réus foram
condenados ¢ 25,81% resultaram em absolvigdo, as
acOes contra as seguradoras foram evidenciadas
somente nos estados das regides Sul e Sudeste. A
inclusdo das seguradoras esta alterando a tendéncia de
condenacdes, ja que ndo ha padronizagio de
entendimento do judiciario brasileiro, quanto a
responsabilidade destas na reparagdo de vicios
construtivos, acarretando divergéncias nos resultados
das agdes.

Vale destacar o processo 0003150-25.2006.8.26.0019,
quando o desembargador enfatizou que o vinculo que
se estabelece entre auxiliares leigos € o construtor
legalmente autorizado a construir é meramente
contratual-trabalhista, sem qualquer liame técnico
profissional. Dai porque, em caso de inseguranga ou
imperfei¢do da obra, ou de outro insucesso na
construgdo, a responsabilidade técnica e econdmica
recai exclusivamente sobre o profissional ou a empresa
que executou, liberando os subordinados leigos. Como
de fato nesta sentenca, o contratado ndo tinha
conhecimentos técnicos e aptiddo a realizar tal tarefa.
Da maneira que foi mencionada pelo desembargador,
ao assim agir, a autora atraiu para si os riscos de que
algo desse errado, como realmente deu. Afinal, o barato
muitas vezes sai caro.

Em decorréncia dos processos analisados no ano de
2016 no TISP, foram identificados um total de
R$ 2.168.775,65 de indenizagdes prescritas para
empresas ou profissionais autbnomos. Valor inferior ao
identificado na pesquisa anterior, periodo de 2014 a
2015, que em decorréncia de um processo atingir
sozinho o valor de mais de R$ 15.000.000,00. Vale
ressaltar que além do ato condenatorio, na grande parte
dos processos foi determinado a obrigagdo de correcao
dos erros cometidos pelo culpado.
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5 CONCLUSOES

Este estudo teve como finalidade identificar as
manifestacdes patologicas que motivaram acgdes
judiciais no estado de Sdo Paulo, mediante analise das
jurisprudéncias proferidas em 2016, bem como
caracterizar os erros técnicos praticados, examinar o
tipo de condenacdo ou absolvigdo, e quais legislagdes
foram adotadas, inclusive comparar com os resultados
das pesquisas realizadas nas regides Centro-Oeste,
Norte e Sul, como também no estado do Maranhdo e
Sao Paulo, nos exercicios de 2014 ¢ 2015.

Como presente neste trabalho, fica entendivel que
muitos erros técnicos poderiam ser evitados pelos
profissionais habilitados, considerando que em 49,55%
e em 4234% dos processos passiveis dessa
identificagdo os erros foram por imprudéncia e
negligéncia, respectivamente, ou seja, o profissional
tinha conhecimento das consequéncias dos atos
cometidos. Em comparagdo as analises de outros anos,
pode-se observar que a imprudéncia ¢ uma pratica
continua dos profissionais.

Quanto aos processos em que houve indenizagdes,
analisados no TJSP-2016, foi evidenciado o valor total
de R$2.168.775,65, quantia relativamente alta ao ser
comparada com as demais pesquisas, pois nesta foi
analisado somente um ano, nas demais o periodo de
pesquisa foi de cinco anos.

Nas pesquisas anteriores observa-se que na maioria dos
casos houve a condenacdo do profissional, da empresa
ou seguradora, totalizando 74,19% do total, ja no TJSP-
2016 pode-se verificar que os resultados tiveram uma
discrepancia consideravel em relagdo a pesquisas
anteriores, com 48,83% de condenagdes e 51,17% de
absolvigdes.

Quanto as patologias verificaram-se similaridade nos
resultados relativos em comparagdo com as pesquisas
anteriores. Foi evidenciada a menor diferencga de 4,27%
nas instalagdes hidrossanitarias, ¢ o sistema que teve
mais comprometimento em detrimento da incidéncia de
manifestacdes patologicas foi o revestimento
argamassado com o total de 21,96% nas demais
pesquisas e de 17,98% no TJSP-2016.

Essa pesquisa tem a importancia de realizar as analises
com relagdo as manifestagcdes patoldgicas no estado de
Sao Paulo no ano de 2016, promovendo assim maior
conhecimento aos engenheiros civis e a comunidade
técnica, mostrando a recorréncia das manifestagcoes
patologicas, os tipos mais recorrentes, as capitulagdes
utilizadas nas sentencas, a recorréncia de absolvigoes e
condenagdes, além das puni¢des mais recorrentes nos
casos de condenagdo do profissional, da empresa ou
seguradora, dando ao engenheiro civil maior
conhecimento sobre as suas responsabilidades com

relacdo a solidez das edificagdes nas quais o
profissional ¢ responsavel.
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7. APENDICE E ANEXO

APENDICE A

RESULTADOS DAS PESQUISAS ANTERIORES

N° do Proc.:

Ano da decisdo:

TJ: RegiGes Norte, Centro-Oeste e Sul, Maranhdo, Sdo Paulo
(2014 e 2015) (Total 1185)

Uso:

(692) Residencial unifamiliar

(388) Residencial coletiva

(16) Entidade Publica

(22) Comercial

(7) Industrial

(0) Misto

(5) Outros (55) ndo consta

Local:

(366) Capital | (787) Interior | (32) ndo consta
Idade:

(83) até 1ano

(123) 1a3anos

(173) 3a5anos

(236) 5a10anos

(126) mais 10 anos

(444) ndo consta

Obra executada por:

(118) profissional auténomo

| (754) empresa

| (286) seguradora I (27) ndo consta

Obra afetada:

(1117) prépria obra

| (42) iméveis limitrofes

| (26) ndo consta

Manifestagdes Patoldgicas

Fundacdo (123)

(4) Desmoronamento

(25) Desmoronamento parcial

(94) Recalque diferencial

Estrutura (295) (219) Fissuras (18) Manchas
(42) Deformagdo (15) Corrosao (01) desabamento estrutural
Parede (531) (320) Fissuras (137) Defeitos de pintura

(74) Auséncia de verga e contra verga

Revestimento de Argamassa (667)

(270) Fissuras de reboco

(241) Manchas de umidade

(91) Descolamento

(19) Vesiculas

(46) Eflorescéncia

Inst. Hidraulica

(118) Vaz. tubulagdo de dgua

(39) Vaz. tubulagdo de esgoto e ralos

(30) Obstrugdo de tubulagdes

(12) Retorno de gases

(3) Retorno de espuma

Instalagdo Elétrica (202)

(48) Def. acabamento

(19) Cabos soltos

(8) Falta de espelho

(26) Sobrecargas

Impermeabilizagdo (325)

(140) Laje

(21) Parede subsolo

(8) Caixa d’agua

(9) Piscina/Floreiras

(147) Viga baldrame

Esquadria (270)

(97) M4 vedagdo

(51) Fora de esquadro (assentamento inadequado)

(16) Trincos e fechaduras

(29) Desliza com dificuldade

(77) Defeitos de acabamento

Revestimentos Ceramicos (354)

(94) Pegas quebradas

(96) Descolamento de pegas

(66) Caimento errado

(51) Defeito no rejuntamento

(47) Pegas manchadas

Diversos: (21)

(21) Outros: Especificar

Iméveis limitrofes (49)

(26) Trincas e fissuras

(13) Desabamento parcial

(1) Desabamento total

(4) Abatimento do piso

(5) Telhados danificados

Erro Técnico

(126) Impericia

| (563) Imprudéncia

| (332) Negligéncia I (83) Ndo tem como identificar

Legislagao aplicada no julgamento do processo

(398) CDC

| (277) codigo Civil | (16) Codigo Penal

| (222) combinado |(272) ndo consta

Resultado da a¢do

(955) Profissional / empresa de engenharia condenado

(230) Profissional / empresa de engenharia inocentados
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ANEXO A

QUESTIONARIO
N° do Proc.: Ano da decisdo: TI):
Uso:
¢ Residencial unifamiliar ¢ Residencial coletiva ¢ Entidade Publica
e Comercial ¢ Industrial ¢ Misto
e Outros ® ndo consta
Local:
e Capital e Interior ® ndo consta
Idade:
e atélano e la3anos * 3a5anos

e 5al10anos

mais 10 anos

® ndo consta

Obra executada por:

o profissional autbnomo |

empresa

® ndo consta

Obra afetada:

e prépria obra |

imoveis limitrofes

® ndo consta

Manifestagdes Patoldgicas

Fundacdo e Desmoronamento ¢ Desmoronamento parcial
¢ Recalque diferencial

Estrutura e Fissuras e Manchas

¢ Deformacdo e Corrosdo

Parede e Fissuras ¢ Defeitos de pintura

e Auséncia de verga e contra verga

Revestimento de Argamassa

Fissuras de reboco

e Manchas de umidade

¢ Descolamento

Vesiculas

Eflorescéncia

Inst. Hidraulica

Vaz. tubulagdo de agua

Vaz. tubulagdo de esgoto e ralos

¢ Obstrugdo de tubulagées

Retorno de gases

e Retorno de espuma

Instalagdo Elétrica

Def. acabamento

Cabos soltos

¢ Falta de espelho

Sobrecargas

Impermeabilizagdo

Laje

¢ Parede subsolo

e Caixa d’agua

Piscina/Floreiras

¢ Viga baldrame

Esquadria

Ma vedagdo

* Fora de esquadro (assentamento inadequado)

e Trincos e fechaduras

Desliza com dificuldade

o Defeitos de acabamento

Revestimentos Ceramicos

Pecas quebradas

¢ Descolamento de pegas

e Caimento errado

Defeito no rejuntamento

® Pecas manchadas

Diversos:

Outros: Especificar

Imoveis limitrofes

Trincas e fissuras

¢ Desabamento parcial

¢ Desabamento total

Abatimento do piso

Telhados danificados

Erro Técnico

® Impericia | ¢ Imprudéncia | ¢ Negligéncia

Legislagdo aplicada no julgamento do processo

e CDC | + Cédigo Civil | + Cédigo Penal

Resultado da acdo

¢ Profissional / empresa de engenharia condenado e Profissional / empresa de engenharia inocentados

Motivagdo da Decisdo

Descrever:
Capitulagdo da Decisdo:
Descrever:
Penalidade Aplicada
Especifique:
Demais informagdes:
Descrever:
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telefone: £ 9- 4%AJ46415" e-mail mMLmM@L na qualidade de titular dos
direitos autorais, em consonancia com a Lei n° 9.610/98 (Lei dos Direitos do autor),
autoriza a Pontificia Universidade Catélica de Goiés (PUC Goiés) a disponibilizar o
Trabalho D’ﬂ Concluséio intitulado
Lo lamonls oy wm_i_cm/am&n@mm wawm e Fobomall,

_41 L SPamMll, gratuitamente, sem ressarcimento o dos direitos autorais, por 5
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produgao cientifica gerada nos cursos dc graduagdo da PUC Goids.

Goidnia, /6 de de Q0! .
Assinatura do(s) autor(es): ( //(M et
‘ v
Nome completo do autor: (MG/( @ ﬁ_‘} O[_Q kSQ(/"alOJ 620/7\? 049 o&/m/@’b

Y i
Assinatura do professor-orientador: Q@g

Nome completo do professor-orientador: Rosana Melo de Lucas Branddo

Pontificia Universidade Catolica de Goias Curso de Engenharia Civil 2° semestre de 2021

16



	1 INTRODUÇÃO
	2 FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA
	3 METODOLOGIA
	4 RESULTADOS E DISCUSSÃO
	5 CONCLUSÕES
	6 REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS
	Levantamento e caracterização dos erros técnicos
	7. APÊNDICE E ANEXO
	RESULTADOS DAS PESQUISAS ANTERIORES

