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A IMPORTANCIA DA TECNOLOGIA NA EFETIVIDADE DO
DIREITO NOTARIAL E REGISTRAL

Gabriel Mendonca Oliveira

RESUMO

Com um tema bastante atual e relevante para nosso dia a dia, pois
sempre buscamos a evolucéo, e nada melhor que poder fazer da palma de sua méo
certos servicos que gastariamos horas e horas em filas de espera, podendo agilizar
um processo que o prazo legal de acordo com a LEI N° 6.015, DE 31 DE
DEZEMBRO DE 1973 no artigo 188 o0 prazo legal para se protocolizar um titulo e
de 30 dias, e se com essa informatizacdo em relacdo a esses registros
conseguissemos reduzir pela metade esse prazo para protocolos registrais, se ao
invés de solicitarmos certiddes de forma fisica esperando um prazo de até 5 dia
pudéssemos solicitar e a documentacao sair de forma imediata, tudo isso pode ser
possivel com a utilizacdo da tecnologia como uma grande aliada neste jornada.

A presente dissertacdo esta inserida na linha de pesquisa do direito
notarial e registral com a tecnologia, aonde vem sendo buscado a maior celeridade e
comodidade no dia a dia para a populacéo, tudo isso com a fundamental seguranca

juridica para todos no seu meio.

No Brasil vem sendo buscada esta relacdo de empregar a tecnologia no
ramo notarial e registral, visando a possibilidade da criacdo de centrais eletrbnicas e
portais de acesso aos cartérios, trazendo assim a tecnologia como uma aliada aos

servigos cartorarios.

A utilizacao da tecnologia neste meio vai de encontro com tudo que vem
sendo proposto na atualidade, onde as pessoas exigem agilidade, vive-se na cultura

do imediatismo e claro que os cartdrios tem que estar preparados para tal evolucéao.

Conceituando um pouco o direito notarial e registral: direito registral e

notarial € o ramo do Direito Publico que tem como regramento basico o artigo 236 da


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%206.015-1973?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%206.015-1973?OpenDocument

Constituicdo Federal e as Leis 8.935/94 e 6.015/73. Os servigos concernentes aos
Registros Publicos tém a finalidade de dar publicidade, autenticidade, seguranca e
efichcia aos atos juridicos. Os servigos referentes a esse ramo sdo os de
organizacdo técnica e administrativa destinados a garantir a publicidade,
autenticidade, seguranca e eficacia dos atos juridicos.

Notario, ou Tabelido, e Oficial de Registro, ou registrador, sao
profissionais do direito, dotados de fé publica, a quem é delegado o exercicio da
atividade notarial e de registro.

Os principais questionamentos referentes a essa relacdo e a seguranca
juridica, pois com esse acesso digital pode ser que tenham alguns tipos de fraudes,
mas e necessario verificar que as fraudes sempre existiram desde 0s primeiros
registros, onde era bem comum a pratica conhecida como grilagem, continuando
nessas questbes hoje com a evolugcdo da tecnologia ja foram criados varios
mecanismos de protecdo, um deles bem utilizado no mundo da criptomoeda € o
blockchain que ja foi verificado a eficacia na protecdo destas moedas virtuais,
poderia ser uma grande aliada na protecdo de escrituras, registros,
reconhecimentos de assinaturas digitais, pois o principal ponto e ter uma

seguranca juridica e acostumarmos com o desapego com papel.

Outro ponto que pode gerar algum conflito seria 0 acesso a esse tipo de
servico, pois nem todos tem acesso diario a tecnologias, para isso continuaria
sendo trabalhado de forma fisica nos cartérios, apenas ramificando o atendimento
de maneira mais pratica é direta para a maioria da populacdo que esta sempre com
urgéncias para solucionar seus problemas e com a maior comodidade e sem ter

gue gastar um bem tdo precioso no século 21 que o tempo.



INTRODUCAO

Sera desenvolvido um estudo com um breve historico das do servico dos
cartérios de tabelionato de notas e dos de registros de iméveis, posteriormente
serdo caracterizadas melhorias as serventias extrajudiciais no Brasil, em seus
campos de atuacédo, a regulacdo dos servigos notariais e registrais, e algumas
novidades no que se refere aos cartérios no Brasil.

O avanco tecnoldgico exige de qualquer profissional no mercado atual,
uma atualiza¢do no mundo da informatica. E um avango necessario, pois a,
sociedade exigird cada vez mais que 0S servicos sejam prestados de maneira
eficiente e mais célere.

E fundamental que os profissionais do registro de imoveis e tabelionato
de notas estejam preparados para 0 avan¢o nesta tecnologia, pois 0 mundo da
informatica esta cada vez mais presente nas relagdes profissionais.

O servico do e-Notariado e SREI vem cada vez mais a tona juntamente
com alguns sistemas ja existentes em outras ramificacdes de negociacdes
como a cryptomoeda que tem como o principal sistema de seguranca o
Blockchain, que pode ser implementado em qualquer negocia¢cdo com intuito
de proteger e armazenar informacgdes importantes.

Através de uma juncdo destes sistemas e com esforco como, € possivel
implantar de uma vez por todas um servi¢o notarial e registral totalmente digital
como intuito de conectar, aperfeicoar e também proteger o meio ambiente
transformando um “monte” de papel em apenas um arquivo nos arquivos

cartorarios e no seu proprio smartphone.



| DESBUROCRATIZACAO DA TECNOLOGIA NO DIREITO
NOTARIAL E REGISTRAL

1.1 PRINCIPIOS

Atualmente, com o objetivo de oferecer servicos cada vez mais ageis
e simplificados, os cartérios investem em gestéo inteligente. Absorveu-se a realidade
inevitavel das novas tecnologias de informac¢éo, comunicacao e gestdo estratégica e
informatizou os tramites. Acabaram-se os livros, os varios carimbos, as gelatinas
para as copias. Estamos na época em que 0s arquivos sao digitalizados, acessiveis

e disponibilizados on-line, reduzindo tempo e simplificando processos.

O melhor exemplo disso séo as centrais cartorarias. Elas possibilitam
0 acesso a documentos registrados em cartérios do outro lado do pais pelo
smartphone. Os documentos emitidos atualmente possuem um QR code, através do
gual a veracidade de um documento € checada em segundos, também como o

auxilio do celular.

Mas, afinal, qual sera o impacto das novas tecnologias nas atividades
dos cartorios e dos cidadaos que utilizam os seus servicos? Existem os pessimistas,
que enxergam apenas O caos momentaneo e agem como se o mundo fosse
desabar. Outros, mais moderados, percebem a urgéncia dos fatos e utlizam a
estratégia de aguardar o desfecho, paralisando acdes em nome da cautela. Ha
ainda um terceiro grupo, de otimistas, que enxergam nas mudancas oportunidades
de inovar, aproveitando o ambiente de transformacdes para mudar paradigmas e

construir exemplos de sucesso.

Tao importante quanto as solucdes adequadas para o presente sdo as
solucBes pensadas para o futuro. E essencial estruturar os pensamentos, aproveitar

as oportunidades, agir, investir, dar o proximo passo.

O sucesso de qualquer atividade € resultado de respostas necessarias
ao dinamismo da sociedade e dos governos. Deve-se investir em tecnologia

institucionalmente, implementando sistema integrado de gestao capaz de compilar e



entregar informacdes aqueles que utilizam sistema notarial e registral. Sempre com

foco na prestagao dos servigos mais eficientes para o cidadao.

Essa linha ténue de pensamento ja vem sendo discutida por diversos
pensadores e estudiosos onde foi verificado que o Programa Nacional de
Desburocratizacao foi instituido no Brasil em julho de 1979 muito se pensou que se
tratava de um programa com finalidades técnicas, a fim de ajustar a maquina
burocréatica aos principios das técnicas administrativas (BELTRAO, 2002, p. 15),
contudo ndo era esta a intencdo do programa. O processo da desburocratizacéo
adquiriu uma dimensao nao so politica, como também cultural, social e econdmica.
O Programa Nacional de Desburocratizagdo vislumbrava dois principios: o da
prioridade ao pequeno e o da valorizacdo da simplicidade (BELTRAO, 2002, p. 17)

As Serventias Notariais e Registrais ndo poderiam ficar de foram, elas
representam atualmente uma facilidade para os cidadaos e vem desburocratizando e
descomplicando os servicos desejados pela populacéo. O artigo 1o, da Lei 8.935/94,
a Lei dos Notarios e Registradores, determina que “servigos notariais e de registro
sdo os de organizacdo técnica e administrativa destinados a garantir a publicidade,
autenticidade, seguranca e eficacia dos atos juridicos”. Visando essa facilidade
implantada com a criacdo dos cartérios, que foram criados com o intuito de facilitar a
vida e proteger juridicamente toda e qualquer informacé&o publica.

Visando facilitar ainda mais o servico Notarial e Registral foi
implementado o PROVIMENTO CG N° 12/2020, autoriza “que as partes de
escrituras publicas, incluidas as atas notariais, sejam identificadas, manifestem suas
declaracGes de vontade e anuam ao negdcio juridico por meio eletrébnico seguro,
com lancamento das suas assinaturas mediante uso de certifico digital no padrdo da
infraestrutura ICP-Brasil de sua titularidade (art. 1°)”, passando a regulamentar por
meio de seus artigos todo o procedimento, incluindo competéncia do Tabelido de
Notas baseada na circunscricdo geografica, qualificacdo das partes,
videoconferéncia conduzida pelo Tabelido ou preposto autorizado, reconhecimento
de firma, entre outros requisitos basicos para a validade e eficacia do ato notarial.
Referido procedimento excepcional teria vigéncia por 30 dias, contados de sua

publicacao.



Apo6s muita discussdo por se tratar do servigo cartorario em relagédo a
tecnologia, foi decidido pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) no dia 26/05/2020
o provimento 100 do CNJ que dispde sobre a pratica de atos notariais eletrénicos e
institui o Sistema de Atos Notariais Eletronicos (e-Notariado). Todos os tabelionatos
de notas do pais deverdo aderir a nova plataforma e os atos praticados sem a sua
utilizac&o serao considerados nulos.

O normativo traz um glosséario terminolégico da tecnologia da
informacéo aplicada ao servigo notarial eletrbnico, definindo, por exemplo, termos
como assinatura digital, certificado digital e documentos eletrénicos.

O provimento também estabelece requisitos primordiais para que seja
praticado o ato notarial eletrénico, como a realizacdo de videoconferéncia para
captacéo do consentimento das partes sobre os termos do ato juridico.

Pensando ainda no grande investimento em melhorias tecnoldgicas a
partir do dia inicio do més 02/2020 foi inicializado o uso de selos eletronicos em
todas serventias extrajudiciais no Estado de Goias, visando desburocratizar e
informatizar seus servicos e poder padronizar de forma simples e segura a utilizacéao
de servicos eletrénicos e podendo ainda ser validado selos digitais no site do tribunal

de justica do Estado de Goias tudo de forma digital.

1.2- e-Notariado

O provimento 100° do CNJ especifica que para a lavratura do ato notarial
eletrbnico, sera necessario utilizar a plataforma disponibilizada na internet, instituida
e mantida pelo Colégio Notarial do Brasil — Conselho Federal, dotado de
infraestrutura tecnoldgica necessaria a atuacao notarial eletronica.

O novo sistema, de acordo com 0 normativo, permitird além do intercambio
de documentos e o trafego de informacdes e dados entre os notarios, a implantacao,
em ambito nacional, de uma plataforma padronizada de elaboracdo de atos notariais
eletrénicos, facilitando a solicitacdo de servigos e a realizacdo de convénios. Tudo
sera feito por meio da Matricula Notarial Eletrénica (MNE), que servira como chave
de identificacao individualizada, facilitando a unicidade e rastreabilidade da operacéo
eletrbnica praticada.

O sistema e-Notariado estara disponivel 24 horas por dia,

ininterruptamente, ressalvados os periodos de manutencdo do sistema. O cidad&o



brasileiro ndo terd custos adicionais pelo uso da plataforma. As corregedorias de
Justica dos Estados e do Distrito Federal, assim como a Corregedoria Nacional de
Justica, que sdo os Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo do servigo extrajudicial,
terdo acesso as informacdes constantes da base de dados do sistema, podendo,
inclusive, realizar correigdes on-line.

1.3-SREI (SISTEMA DE REGISTRO ELETRONICO DE IMOVEIS)

Passe-se, aqui, para o estudo direcionado ao registro imobiliario. As
especificidades do registro de iméveis, pois, demonstrar-se-a quais sdo 0s principais
desafios enfrentados pelo registrador imobiliario no tocante ao registro eletrénico de

imoveis, e, ainda, quais as perspectivas e avan¢os deste novo modelo registral.

“ A criacdo de uma entidade nacional com agéncias estaduais, com contribuigdo
obrigatéria e poder de regulamentacdo das rotinas registrais, resolveria todos os
problemas de falta de uniformizacdo da atividade registral. Certamente, a fiscalizacdo
do Poder Judiciario, contida no comando constitucional (art. 36, 103-B, 8§4°, IIl), seria
respeitada. Fiscalizacdo ndo se confunde autoregulacdo. Tratar-se-ia de um comeco
para que exista a efetivacdo da autorregulacéo das atividades notariais e registrais, o
que LUIS PAULO ALIENDE RIBEIRO, em seu doutoramento entendeu possivel e
compativel com o sistema brasileiro. (Regulacéo da funcdo publica notarial e registral.
S&o Paulo: Saraiva, 2009, p.184).”

Primeiros desafios e Implantacédo do Sistema de Registro Eletrénico de Iméveis
(SREI) A novidade que vem sendo discutida por registradores imobiliarios do Brasil,
principalmente por intermédio do Instituto de Registro Imobiliario do Brasil (IRIB), da
Associacdo dos Registradores de Imdéveis do Estado de Sé&o Paulo (Arisp) e do
Conselho Nacional de Justica (CNJ) é a possibilidade do registro do imoével, e o
acesso as informacdes relativas a este, se efetivar de maneira totalmente eletrénica.
Através da Lei n. 11.977/2009 e do Provimento n. 47/2015 editado pelo Conselho
Nacional de Justica, permitiu-se a sociedade, a Administracdo Publica e,
principalmente as Serventias Extrajudiciais terem um registro eletrénico de imoveis.
Esse registro eletrébnico mencionado pela Lei n. 11.977/2009 e pelo Provimento n.
47, necessita de ampla dedicacdo de cada Estado, por meio das 25 corregedorias
estaduais, para que se efetive de maneira integral. Tem-se que cada estado ficara

responsavel pela criagdo de uma central Estadual de servigos compartilhados.



Essa central reunira todas as informacges dos cartérios de registro de imoveis
do Estado, e ficara a cargo dela também, compartilhar estas informacdes com a
Central Eletronica de Servicos Compartilhados. A Central Eletronica de Servigos
Compartilhados, de ambito nacional, conterd& as informacdes que foram
compartilhadas por meio dos Estados integrantes. Ou seja, ha um anico site pelo
qual se concentram esses conteudos compartilhados de todas as serventias de
registro de iméveis no Brasil. Contudo, é possivel identificar que alguns Estados
terdo maior dificuldade na implantacdo deste novo sistema. Isto devido ao baixo
rendimento aferido mensalmente de algumas serventias pelo Brasil.

Este fato deverd ser atenuado, pelo menos no Estado de Goias, pois
recentemente, por meio da Lei n. 19.191/2015 instituiu-se uma série de fundos que
reterdo valores percebidos por notarios e registradores de todo o Estado, e, dentre
eles, esta o fundo para complementacdo de rendimento as serventias deficitarias.
Para a efetiva implantacdo das centrais estaduais, € preciso a uniao de registradores
de imoveis de todo o Estado.

Este esforco terd um efeito profundo ao fim que se destina. Todos ganham
com a implantacdo deste servico. A implantacdo do registro eletrénico no Brasil,
embora proporcione maior praticidade aos usuarios, os documentos digitais que
serdo emitidos e aplicados a esta atividade tém em seu bojo possiveis problemas de
seguranca da informacao.

Naturalmente pela evolucdo tecnologica, faz-se necessario um
aprimoramento constante de tecnologias da informacdo com a finalidade de coibir a
alteracdo de dados, o extravio de informacbes e, sobretudo na alteracdo de
informacbes ja existentes. E primordial que para que o Servico de Registro
Eletrénico de Imoveis funcione de forma a cumprir com sua finalidade fundamental,
isto &, atender a sociedade e demais interessados com rapidez, comodidade e maior
celeridade.

Faz-se necessario um investimento ininterrupto as novidades computacionais
e de protecdo aos documentos digitais. Atualmente ja estdo integradas ao Portal de
Integracdo dos Registradores de Iméveis do Brasil 11 estados federados. Séo eles:
Distrito Federal, Espirito Santo, Maranhdo, Minas Gerais, Mato Grosso,
Pernambuco, 26 Parand, Rond6nia, Santa Catarina, Sd&o Paulo e Tocantins. Ou
seja, ja sdo 56,5% do total dos cartérios de registro de imdveis existentes no pais.

Goids ainda ndo faz parte da integracdo a este servico. Porém, em um futuro



préximo, com a ajuda intensa das Corregedorias Gerais de Justica dos Estados,
tanto Goias como os demais entes federativos estardo completamente integrados ao
Portal de Registro de Imoveis. PASSARELI (2010, p. 13) alerta que "a nova
realidade ja demanda que os estudiosos do Direito Registral Imobilidrio se debrucem
sobre a implantagido desse novo paradigma". E preciso, como ja dito, dedicacéo
principalmente dos delegatarios do servico extrajudicial, a fim de que se consiga
maior eficiéncia na prestagcéo deste servico.

Principais Servigos

Passa-se, aqui, a demonstrar sistematicamente cada um destes servigos 28 que
ajudardo sobremaneira a sociedade brasileira.

1) Matricula Online. Este servico como todos os demais, ira revolucionar a praxis de
um cartorio de registro de imoveis. Especificamente este, ir4 possibilitar a qualquer
usuario que tenha acesso ao Portal, a visualizacédo integral da matricula de qualquer
imovel do territorio nacional, sem que haja a necessidade de emissao de certidao.
Atualmente, para que o usuario possa ter acesso a matricula do imovel, necessario
se faz comparecer a sede da serventia extrajudicial e solicitar ao atendente a
emissdo de uma certiddo em papel da referida matricula ou solicitar via e-mail
guando a serventia possui endereco eletrénico. No caso de solicitacdes vindas dos
orgados da administracdo publica, este servico € prestado por meio do envio de
certiddes via oficio. Com a implantacao integral do SREI facilmente o usuario entrara
no Portal Registradores e podera visualizar a matricula integralmente sem se
deslocar de onde estiver. Apenas com a utilizacdo de um computador e de acesso a
internet, a visualizacdo da matricula online estara disponivel.

2) Pesquisa de Bens. Sera possivel realizar busca de bens imoveis por todo territério
nacional, apenas em um clique. O Servico de Registro Eletrénico de Imodveis
possibilitara que o usuario ou qualquer daquele que requerer 0 servico da serventia
extrajudicial, acesse o Portal Registradores e possa verificar instantaneamente se o
objeto da busca, sendo pessoa fisica ou juridica, possui propriedade imoével ou
gualquer outro direito real em qualquer Estado da federacéo.

3) Certiddo Online. O SREI permite que o usuario, além de acessar a matricula
online, possa também emitir uma certiddo online com a mesma validade juridica do
gue uma impressa e assinada manualmente. Isto devido aos certificados digitais que
estardo a ela vinculados, e que possibilitardo a transferéncia da Fé Publica por meio

digital. As certidGes online irdo dar mais celeridade aos atos, na lavratura de uma



escritura publica e principalmente ao Poder Judiciario, que ndo terd mais que
solicitar certiddes via oficio, podendo, assim, acessa-las instantaneamente apenas
utilizando um computador e acesso a rede mundial. Poderdo ser emitidas certidées
de matricula de inteiro teor (livro 02) e também do registro auxiliar (livro 03). Isto sera
uma comodidade aqueles que utilizam do servigo extrajudicial. 29

4) E-protocolo. A principal inovacdo do SREI. Tal ferramenta possibilita que o
usuario do servico possa realizar remessa aos cartorios de registro de iméveis, de
arquivos eletrénicos, traslados, certiddes de escritura publica, contratos de
financiamento, requerimentos, entre outros, a fim de prenotacdo do titulo para
registro/averbagao ou simplesmente para o exame e calculo do titulo. Mais uma vez,
com comodidade, o usuario ndo precisara comparecer presencialmente a serventia
nem mesmo ter procurador especial para isto. Acessando o Portal Registradores,
poder-se-a realizar a remessa dos arquivos ao cartdrio competente para que seu
registro ou averbacéo se efetive. Tais situacdes discriminadas acima facilitara muito
a vida do usuario. A implantacdo deste sistema de maneira integral sera um avango
enorme as relagbes negociais, a celeridade no tramite processual, a facilidade de
acesso e a comodidade do usuario. O Servico de Registro Eletronico de Imoveis
sera prestado de forma ininterrupta. A qualquer momento do dia ou da noite o
usuario poderda ter acesso aqueles documentos que pretende. Desta feita,
convencionou-se que ha uma cobranca por esta prestacdo. Ou seja, além da
cobranca dos emolumentos devidos, que altera em cada unidade da federacéo,
havera, também, de forma unificada a cobranca pelo servico prestado no SREI, de
uma taxa administrativa. Naturalmente que esta cobranca se faz justa, visto que o
Portal de Registradores disponibilizarda uma ferramenta extremamente (til as
demandas sociais. O custo que é gasto no deslocamento para uma serventia
extrajudicial, hoje, e o tempo que se gasta fazendo isso, serdo absolutamente
compensados com o valor da taxa administrativa, cobrado pelo acesso online dos

servicos acima discriminados.

1.4 — Desmaterializacao
Essa desmaterializacdo chega com o intuito de proteger e facilitar ainda
mais 0sS servicos nos cartérios, pois o0 mesmo defende o afastamento da

obrigatoriedade de que a documentagdo em cartorios precise obrigatoriamente ser



fisico e podendo assim ser feito um desapego historio em documentos fisicos e
focando em passados documentos digitais. A digitalizacdo de documentos fisicos
devera ser feita por meio da Central Notarial de Autenticagdo Digital (Cenad), que
gerara um registro no qual contera os dados do notario ou preposto que o tenha
assinado, a data e hora da assinatura e um cdodigo de verificacdo (hash), que sera
arquivado.

O interessado podera conferir o documento eletrénico autenticado pelo
envio desse mesmo documento a Cenad, que confirmard a autenticidade por até
cinco anos.

A realizacdo de ato notarial hibrido, com uma das partes assinando
fisicamente o ato notarial e a outra, a distancia também é permitida.
Com a instituicdo do e-Notariado, fica vedada a pratica de atos notariais eletronicos
ou remotos com recepcao de assinaturas eletrénicas a distancia sem a utilizacéo do
novo sistema. Isso tudo com a intencéo de proteger juridicamente todos que optarem

por essa nova modalidade de servigco

CAPITULO Il — O INVESTIMENTO EM TECNOLOGICAS PARA O
SERVICO CARTORARIO

2.1- Os investimentos

Novas tecnologias para cartorio estdo surgindo a todo o momento, com a
finalidade de melhorar o servico prestado e garantir a seguranca da informacao,
pensando nisso a lei 13.874 estabelece como uma liberdade para empresérios e de
acordo com o artigo 4° isso também abrange os cartorios, podendo assim ser
investido na automacéo de seu servico visando melhorias para os usuarios e um
maior rendimento no servico cartorario.

Para o0s negécios, essa informatizacdo apresenta inumeras oportunidades. No
entanto, é preciso antecipar as tendéncias futuras para que vocé possa melhorar a
eficiéncia do seu estabelecimento e se manter na vanguarda tecnoldgica,
demonstrando seu cuidado em oferecer qualidade e a melhor experiéncia ao cliente

de seu cartorio.


https://alkasoft.com.br/blog/descubra-como-tecnologia-ajuda-na-seguranca-da-informacao-dos-cartorios/
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Visando esclarecer apresentar-se a algumas das principais solugdes
tecnoldgicas que podem aperfeicoar o servi¢co dos cartorios. Confira.

1. Automacédo é uma das mais fundamentais tecnologias para cartorio

Cada vez mais a automacdao estard presente nos cartorios. Softwares que
fazem o trabalho mais repetitivo de colaboradores, automatizando tarefas menos
estratégicas e mais morosas ja € uma realidade.

Esses sistemas permitem a informatizacdo completa de um cartério,
digitalizando, armazenando e facilitando o acesso a documentos e informacgdes.
Tudo isso ocorre com total eficacia, seguranca dos dados e protecao contra fraudes

€ erros.

2. Seguranca da informacéo

Nos proximos anos, a seguranca da informacdo se tornara ainda mais
critica. Com a entrada em vigor da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), todas
as empresas que detém dados pessoais, incluindo os cartorios, vao precisar se
adequar as exigéncias dessa nova legislacdo quanto a forma de coleta,

armazenamento e seguranca desses dados.

Atualmente, muitos estabelecimentos ainda tentam obter o maximo de
dados possivel, mas ndo se importam tanto com a questdo da seguranca. No
entanto, isso ira mudar e negocios, como os cartérios, vao precisar de softwares e
servicos especializados para garantir essa seguranca e evitar o vazamento macico

de dados.

3. Inteligéncia artificial

A inteligéncia artificial (IA) consiste segundo Luger(2004), “A Inteligéncia

Artificial (IA) também € um campo da ciéncia, cujo propoésito é estudar, desenvolver

e empregar maquinas para realizarem atividades humanas de maneira autbnoma.

Também esta ligada a robdtica, ao Machine Learning (Aprendizagem de Maquina),
ao reconhecimento de voz e de visao, entre outras tecnologias”.

O conceito de inteligéncia artificial ndo é contemporaneo. Aristoteles,

almejava substituir a mao de obra escrava por objetos autbnomos, sendo essa a

primeira idealizacdo de Inteligéncia Atrtificial relatada, uma ideia que seria explorada


https://alkasoft.com.br/blog/as-vantagens-de-investir-na-automacao-de-processos-e-servicos-em-um-cartorio/
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muito tempo depois pela ciéncia da computagéo. O desenvolvimento dessa ideia se
deu de forma plena no Século XX, com enfoque nos anos 50, com pensadores como
Herbert Simon e John McCarthy.

A inteligéncia artificial saiu do papel e comegou em campo
experimental nos anos 50 com pioneiros como Allen Newell e Herbert Simon, que
fundaram o primeiro laboratério de inteligéncia artificial na Universidade Carnegie
Mellon, e McCarty que juntamente com Marvin Minsky, que fundaram o MIT Al
Lab em 1959. Foram eles alguns dos participantes na famosa conferéncia de verao
de 1956 em Darthmouth College.

Atualmente, a IA abrange uma enorme variedade de subcampos. Dentre
esses subcampos esta o estudo de modelos conexionistas ou redes neurais. Uma
rede neural pode ser vista como um modelo matematico simplificado do
funcionamento do cérebro humano. Este consiste de um namero muito grande de
unidades elementares de processamento, ou neurbnios, que recebem e enviam

estimulos elétricos uns aos outros, formando uma rede altamente interconectada.

Podendo assim ser visto como algo muito mais complexo que apenas um
software que € capaz de reconhecer padroes em dados e tirar conclusdes a partir

deles, assim como um cérebro humano faz.

Em um cartério, a IA pode auxiliar nos processos de analise de dados,
confeccdo de documentos e até no reconhecimento de uma pessoa, seja por voz,
imagem ou video. O objetivo € permitir que os colaboradores trabalhassem lado a
lado com esses assistentes digitais. Visando uma melhoria significativa em seus
servicos e uma satisfacdo dos clientes que assim quisessem que fosse prestado o

Seu servico

4. Blockchain

De acordo com Satoshi Nakamoto criador do termo blockchain, 0 mesmo
conceituou este termo utilizado principalmente em venda de cripitomoedas e seu
nome vem da negociacdo como blocos de dados que formam uma corrente,
blockchain € um sistema que permite rastrear o envio e recebimento de alguns tipos
de informacédo pela internet. Sdo pedacos de cédigo gerados online que carregam

informacgdes conectadas. E esse sistema que permite o funcionamento e transacg&o
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das chamadas criptomoedas, ou moedas digitais, podendo assim ser modificado ou
aperfeicoado para que possa ser feito outros diversos tipos de negociacdes e
servicos como um meio de proteger toda e qualquer negociacgao digital.

Esse termo surgiu em 2008 no artigo académico Bitcoin: um sistema

financeiro eletronico peer-to-peer, de autoria de Satoshi Nakamoto (pseuddnimo do

suposto criador do bitcoin).

Muitas pessoas ainda ignoram a tecnologia revolucionaria por tras das
moedas virtuais, como o Bitcoin — e uma das tecnologias fundamentais para essa e
outras iniciativas é o blockchain. Esse recurso apresenta grande potencial para

mudar a forma como as pessoas e as empresas interagem e fazem transacoes.

s

O blockchain € um método inovador porque foi projetado para ser
altamente transparente e seguro. Nao apenas qualquer pessoa pode atestar as
transacdes, mas, em funcédo da imutabilidade da tecnologia, os eventos registrados
nessa rede publica ndo podem ser apagados ou alterados. Assim, o blockchain pode
ser aplicado para validar documentos, diminuir custos, aumentar a confiabilidade e
melhorar os servicos de um cartorio — isso €, € uma das tecnologias que podem

agregar aos servicos, nao substitui-los.
2.2 Principais insegurancas

Primeiramente pode-se ser pensado pelo usuario que esse servi¢o online ou
mais autbnomo se torne algo obrigatorio para toda e qualquer solicitacdo, neste caso
0 servico seria algo optativo ficando ainda assim o servigco convencional de forma
fisica para que possa ser realizado.

O bloqueio por desenvolvimento espelhado principalmente no comodismo
social vem sempre a tona quando se diz respeito de mudancas e em relacdo a
digitalizacdo dos cartorios isso nao seria diferente. Servigos cartorarios por muitos
intitularem como obscuros e inimeros ndo conhecerem o que cada cartério oferece,
pensam que a modernizacdo e a informatizacdo dos servicos extrajudiciais nao
sejam de grande importancia.

Visando isso primeiro deve ser criado um programa de conscientizagcao
popular onde mostra que cartorios estdo a disposicao para facilitar nosso dia a dia e
com o auxilio da tecnologia tende a conectar ainda mais a popula¢cdo com o servigo

cartorério tendo assim uma seguranca juridica em todos 0s registros possiveis.


https://bitcoin.org/bitcoin.pdf
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Com essa facilidade entre cartorio e populagdo, muitos poderdo organizar sua vida e
fazer toda e qualquer solicitacdo da palma de sua mao por um aplicativo.

Principal inseguranga que podemos notar dessa informatizacdo e de
realizar alguma solicitacdo de forma equivocada e néo ter com quem falar para
tentar concertar, s6 que em relacdo a isso pode se implantar também o uso de
algum chat ou numero para que possa entrar em contato e possa ser sanada as
duvidas e insegurancgas para tomada de decisdo a respeito de suas solicitacoes,
algo muito discutido também seria a inseguranca em anexar seus dados em uma
plataforma digital ou algo do tipo, neste caso tem-se a lei Lei n® 13.709, de 14 de
agosto de 2018, que dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos
meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou
privado, com 0 objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade.

Pesando nisso a Associacdo dos Notarios e Registradores (ANOREG) tem
como objetivo congregar a classe de tabelides e oficiais de registro de cada regiao
do pais. Isso significa que € possivel encontrar uma Anoreg em quase todas as
cidades brasileiras

A rotina diaria de um Cartdrio esta repleta de detalhes burocraticos, dos
guais depende o desempenho dos servi¢cos de registros oferecidos, bem como os de
natureza notariais. Por isso, a automacao de processos e Servicos se apresenta
como uma solucéo vantajosa tanto para o Cartério como para seus usuarios.

Obrigados a aderir, entre as atividades administrativas e as que
correspondem as suas funcbes primordiais, ocupa uma parcela significativa do

tempo de trabalho.

Nesse contexto, optar pela implementacdo de recursos tecnoldgicos que ajudam a
otimizar a gestdo de tarefas e aumentar a produtividade do ambiente de trabalho,

apresenta alguns beneficios significativos. Séo eles:

1 - Reducdao da probabilidade de erros:
Um dos beneficios que pode ser observado de forma imediata apés a

automacdao de processos e servicos € a diminuicdo de erros.



A prética manual de servicos que demandam atencao, inevitavelmente,
deixa espacgo para pequenas falhas que podem passar despercebidas devido ao

mecanicismo caracteristico dos servigos burocraticos em geral.

Com um software de automacao, boa parte dos principais procedimentos
gue sao executados em grande volume podem ser padronizados.

Assim, a equipe pode se ocupar deles apenas nos casos que exigem
excecOes ou que apresentam atributos diferenciados que a automacgéo ndo consiga

atender de forma automatica.

2 - Otimizacéo dos custos:
Quanto maior o numero de servicos que precisam ser desempenhados
manualmente, mais recursos humanos e materiais sdo necessarios para cobrir a

demanda de um Cartorio.

Por essa razéo, outro beneficio relevante da automacdo de processos e

fica a cargo da otimizacao de custos.

Além disso, com o uso de um software a identificacdo de custos, gastos e
despesas podem ser realizados de forma mais consistente, sem abrir mado da

seguranca dos dados, eficiéncia administrativa e qualidade dos servicos.

3 - Economia de tempo:
Ir até o arquivo, procurar manualmente por um documento ou informacéo,
transcrever por meio da digitacdo cada processo que 0S servicos notariais e de

registro demandam, significa despender uma grande quantidade de tempo.

Com a automacédo de processos e servicos, toda documentacdo pode ser

acessada de forma imediata.

Além disso, um software desenvolvido para esse fim cobre outras
conveniéncias que sao particulares aos Cartérios. Uma delas, € a necessidade de
acompanhar, de forma concomitante, os diversos servicos prestados e os valores

arrecadados.

CAPITULO llI- AS PROTECOES A FRAUDE E AO MEIO AMBIENTE

3.1. Protecéao contra fraudes


https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2019/10/Provimento-n.-88.pdf

De acordo com o provimento 88 do CNJ, que estabelece normas gerais
sobre as obrigacdes previstas nos arts. 10 e 11 da Lei n. 9.613, de 3 de marcgo de
1998, relativas a prevencdo de atividades de lavagem de dinheiro — ou a ela
relacionadas — e financiamento do terrorismo.

De acordo com esse provimento o artigo 6 retrata que o0s notarios e
registradores comunicardo a Unidade de Inteligéncia Financeira — UIF, por
intermédio do Sistema de Controle de Atividades Financeiras — Siscoaf, quaisquer
operacgOes que, por seus elementos objetivos e subjetivos, possam ser consideradas
suspeitas de lavagem de dinheiro ou financiamento do terrorismo.

Sobre esse Conselho de Controle de Atividades Financeiras (Coaf) é
a Unidade de Inteligéncia Financeira (UIF) do Brasil, a autoridade central do
sistema de prevengdo e combate a lavagem de dinheiro, ao financiamento do
terrorismo e a proliferacio de armas de destruicio em massa
(PLD/FTP), especialmente no recebimento, analise e disseminagédo de informagdes
de inteligéncia financeira.

O Coaf é constituido no modelo administrativo. Nesse modelo, a UIF € uma
autoridade administrativa, central e independente, que recebe e analisa informacdes
recebidas do setor financeiro e de outros setores obrigados e da conhecimento
sobre os fatos suspeitos identificados as autoridades competentes para aplicacdo da
lei. Em outras palavras, a UIF realiza trabalhos de inteligéncia financeira, ndo sendo
de sua competéncia, por exemplo, realizar investigacdes, bloquear valores, deter
pessoas, realizar interrogatérios e outras atividades dessa natureza.

O Coaf também tem a competéncia de disciplinar e de aplicar sanc¢des
administrativas no tocante a sujeitos obrigados contemplados no art. 9° da Lei n°
9.613, de 1998, para os quais ndo haja 6rgao proéprio fiscalizador ou regulador.
Nesses casos, cabe ao Coaf identificar as pessoas abrangidas e definir os meios e
critérios para envio de comunicacfes, bem como a expedicdo das instrucbes para a
identificacdo de clientes e manutencdo de registros de transacdes, além da

aplicacdo de penas administrativas previstas na Lei.

A respeito da Coaf algumas operacdes financeiras precisam
obrigatoriamente serem informas a ela, pois ainda conforme a normativa vigente, por

serem consideradas como tendo uma alta probabilidade de ilicitos, algumas



movimentagbes precisam ser monitoradas de forma mais proxima e serem

comunicadas imediatamente ao COAF, e sdo essas movimentacoes:

1- Atividades que aparentemente ndo resultam de negdcios comuns dos
clientes;

2- Atividades que apresentam resisténcia dos clientes em fornecer informagdes
ou apresentadas de maneira fraudulenta e de dificil verificacao;

3- Atividades incompativeis com a capacidade financeira e patrimonial dos
clientes;

4- Atividades nas quais ndo é possivel determinar um fundamento econdémico
coerente;

5- Atividades nas quais o beneficiario de destino € oculto ou de identificacéo

imprecisa;

Por fim, cabe ressaltar a importancia de estar de acordo com a legislagéo.
As penas estabelecidas pela lei nUmero 12.683 para quem comete o crime de

lavagem de dinheiro variam de 3 até 10 anos de prisdo mais uma multa.
3.2 Transformacao do servico digital e seus impactos ao meio ambiente

Ao longo do texto, sera explanado sobre a forma de tecnologia para influenciar
positivamente nesse processo de desburocratizacdo, com afinco na protecéo juridica
juntamente com as transformacdes dos servicos digitais e seus impactos no meio
ambiente. Pois 0 mundo e pautado pelas necessidades, e com o passar do tempo,
estamos nos adequando ao progresso tecnoldgico.

A sustentabilidade e uma exigéncia imediata, quando enfatizado as questdes
ambientais, devemos ter em mente o dever de observar o hoje pautando acfes que
vao impactar nas geracfes futuras. Pensar questdes como a utilizagdo dos meios
tecnoldgicos, inclui necessariamente abrir os olhos para mudancas de paradigmas.

Nesta linha deve ser pensar na transformacdo digitalé o processo de
adocao de ferramentas digitais, tecnologias inovadoras e mudancas culturais para
aprimorar ou substituir processos obsoletos, como o uso de papel. A transformacéo
digital utiliza o fenbmeno da desmaterializacdo para incorporar ao cotidiano de
empresas, instituicbes e individuos uma cultura de transformacéo de objetos fisicos

em digitais, por meio de provedores de armazenamento de arquivos em nuvem e
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plataformas de streaming, por exemplo. Sendo destacado isso como um
favorecimento tanto do servico notarial e registral, como principalmente da

sustentabilidade e protecédo do meio ambiente

Podendo ser discutido ainda mais em relagéo desta digitalizagdo que de acordo
com o Dr. Shivam Gupta (Pesquisador interessado em entender como a digitalizacéo
e Inteligéncia Artificial (IA) esta apoiando o desenvolvimento sustentavel em relacao
aos ODS e seus indicadores como aspectos essenciais de planos de acao futuros)
defende a seguinte tese:

“De acordo com a 'hierarquia de necessidades' de Maslow, salude, seguranca
e protecdo sdo nossas necessidades humanas basicas. A digitalizacdo esta ajudando
imensamente a atender a todas essas necessidades. Por exemplo, solu¢des digitais
de e-salude, como 'mhealth' e diagnosticos remotos usando servicos de
telemedicina, contribuiram significativamente para melhorar o acesso as instalacdes
de salde, reduzindo a mortalidade neonatal e fornecendo melhor cobertura de

saude.”

Em relacdo a esse pensamento pode ser tratado a transformacao digital que tem
um enorme potencial para contribuir na protecdo dos ecossistemas, na reducao de
emissOes de gases do efeito estufa, no combate as mudancas climaticas e na saude
da natureza.

Como ferramenta da transformacao digital, a desmaterializacao facilita a gestéao
de documentos, previne fraudes, otimiza processos e reduz custos e reduz a
necessidade de espacos fisicos no mundo do trabalho. Além disso, 0 processo
de digitalizacdo de documentos tem sido visto como uma acao de sustentabilidade
importante para as empresas, uma vez que metade dos residuos gerados em
ambientes corporativos no mundo é papel. Além disso, por exemplo a producédo de
uma unica folha de papel A4 consome cerca de 10 litros de 4gua, de acordo com o
Instituto Akatu (instituto que estuda e defende sobre o consumo sustentavel),
revelou quanta agua é preciso para produzir 1 kg de papel: 540 litros! Isso significa
gue ao consumir 50 mil folhas por més imprimindo documentos, uma empresa pode
economizar cerca de 32 mil litros de agua.

Com essa acgao simples pode-se ser notado que com uma desmaterializacdo do

papel ja teria um efeito gritante em relacdo ao meio ambiente, onde sendo
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implantado o servico digital em todos os cartorios, iria ser reduzido drasticamente no

consumo de papel.
CONSIDERAQOES FINAIS

Conclui-se, que a inovacéo e a utilizacdo da tecnologia para a efetivagcdo do
direito notarial e registral, traz consigo a celeridade e a comodidade no processo.
Para isso € importante a seguranca juridica trazendo amparo legal e regulamentacao
NOS processos.

Para acompanhar essas mudancas, € necessério estar atento as
particularidades, através de um pensamento consciente viabilizando os beneficios,
gue vao de dispostos de investimentos e adaptacao para o mundo tecnoldgico.

Considerando a utilizacdo da tecnologia, 0s servicos notariais e registrais
serdo aprimorados. Vivemos em um mundo em que as pessoas cada vez exigem
agilidade, em conformidade € urgente atender essas demandas com eficiéncia.

A exemplo, e possivel um brasileiro com dupla nacionalidade dispor de
alguns servicos notariais e registrais via meio tecnologico. Isso facilita e traz um
avanco de forma dinamica e inovadora. Em conformidade, existe alguns
mecanismos que apoiariam esse servico, para que seja facilitado o servico
cartorario, com intuito de proteger e acelerar os processos que no dispositivo da lei
teriam um prazo de trinta dias, para que possam ser feitos até de forma instantanea
dependendo da complexidade do servico.

Com o esse servico digital observa-se um avanco ainda maior. Ter-se-a o
envio de documentos por meio digital as serventias. Ndo sera mais necessario a
realizacdo de diligéncias nas dependéncias da serventia, com o fim de busca de
bens, certidbes, nem mesmo para o registro do titulo.

Com a utilizacdo de um computador ou celular podera ter o acesso a rede
nacional de registros de servicos notariais e registrais, sendo possivel realizar
grande parte dos servicos prestados pelos cartérios atualmente de forma digital. Isto
por meio da plataforma do e-notariado e do SREI (Sistema de registro de iméveis)

Portanto, pensar em uma transformacdo e impactar positivamente todo o
processo. Aspectos de servicos com qualidade, agilidade e respeito ao meio

ambiente é nossa missdo. E preciso garantir a mesma seguranca juridica do ato



fisico em relacdo ao ambiente virtual, desta forma a populacdo vai se sentir

protegida e amparada.
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