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LElI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD), LEI N° 13.709/2018:
DIREITO A PRIVACIDADE APLICADA AS REDES SOCIAIS.

Christiane Oliveira dos santos'

Este artigo tem como objetivo analisar a Lei Geral de Protecdo de Dados de
Pessoais (LGPD), Lei n° 13.709/2018, da sua consonancia com outras Leis
existentes e da sua aplicabilidade no que se refere ao direito a privacidade nas
redes sociais. Os avanc¢os tecnoldgicos permitiram a geragdo e o compartilhamento
de grandes volumes de dados que foram potencializados pelo advento das redes
sociais. A LGPD se insere nesse contexto impondo maior transparéncia para que 0s
dados coletados sejam utilizados para a finalidade consentida pelo proprietario dos
dados, sem prejuizos (material e/ou moral). Contempla, adicionalmente, a
transferéncia internacional de dados entre paises que possuem Leis de protecédo de
dados, desde que respeitados os fundamentos da Lei supracitada. A Lei vem
imputar penalidades rigidas ao ndo seu cumprimento. De forma geral, esta norma
protege os direitos fundamentais de liberdade, de privacidade e do livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, de direito publico ou privado,
com abrangéncia extraterritorial.

Palavras-chave: Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, LGPD, Direito a
privacidade e redes sociais.

! Graduanda em Direito na Pontificia Universidade Catélica de Goias (PUCGO).



INTRODUGCAO

O Direito pode ser entendido como a regulamentacdo de normas de
condutas das relacbes de uma determinada sociedade cujo objetivo principal € a
pacificacdo social. O Direito acompanha a evolugcdo da sociedade, estando
conectado ao contexto social e ao tempo que foi formulado.

Nesse sentido, torna-se natural e esperado que com o advento de novas
tecnologias e sua insercdo social, o Direito assuma um momento reflexivo,
analisando se suas normas, seus fundamentos e seus principios acompanham tal
evolugdo. A intensificagdo dos fluxos de informagao e a virtualizagao das relagoes
pessoais, com novas possibilidades de armazenamento, utlizacdo e
manipulacéo das informacdes, agora digitais, mudaram os relacionamentos sociais
de forma profunda, e consequentemente afetaram os mecanismos que poderiam
impactar (ou violar) a privacidade de um cidad&o.

Vérios escandalos a nivel mundial foram noticiados nos dltimos anos. O
Facebook, por exemplo, foi acusado de usar um teste de personalidade para coletar
dados de forma ilicita dos usuérios da rede social em 2014, sendo que uma brecha
nos termos de uso permitia que desenvolvedores terceiros tivessem acesso aos
perfis e aos amigos vinculados e, ainda, foi acusado de ceder dados que foram
usados na campanha presidencial de Donald Trump em 2016 (BBC, 2018). Em
2021, foi encontrado um banco de dados contendo informacdes de cerca de 8
milhGes de brasileiros, oriundos de um vazamento mundial que atingiu cerca de 990
milhGes de perfis no Facebook, entre 2018 e 2019 (PANCINI,2021).

Em face desses eventos, a preocupacéo sobre a privacidade e a protecao
dos dados pessoais se tornou notéria mundialmente. No Brasil, a garantia da
privacidade dos dados da pessoa natural e o seu direito de instrumentaliza-los como
seus ja eram previsto no Art. 5°, inciso X, da Constituicdo da Republica Federal de
1988 como direitos fundamentais.

Em que pese o Cadigo de Defesa do Consumidor, o Codigo Civil, a Lei do
Cadastro Positivo, a Lei de Acesso a Informacdo e o Marco Civil da Internet
ja asseguravam a protecdo aos direitos relacionados aos dados e a privacidade das
pessoas, observou-se que eram necessarias novas normas para sanar as lacunas e

definir rigidas condutas em quaisquer meios de informacao.



Nesse cenario desafiadore em consonancia com as politicas
internacionais, entrou em vigor, a partir de agosto de 2020, a Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais (LGPD) - Lei n° 13.709/2018 (BRASIL, 2018), que tem por seu
principal objetivo garantir a transparéncia, uso e tratamento de dados de pessoas
fisicas e juridicas, de direito publico e privado, em quaisquer meios de comunicacéao,
inclusive no meio digital, estabelecendo regras claras sobre coleta, armazenamento,
tratamento e compartiihamento de dados pessoais, impondo um padrdo mais
elevado de protecdo e penalidades significativas para o ndo cumprimento desta
norma.

A LGPD amplia a transmissdo de dados para além das fronteiras
brasileiras, desde que com o declarado consentimento do titular dos dados, expande
0 conceito de privacidade, oferece uma maior seguranca juridica as relagbes no
meio digital e uma adequacao de regulamentacao a nivel internacional.

O principal objetivo desse trabalho é realizar uma analise acerca da Lei
Geral de Protecdo de Dados de Pessoais (LGPD), da sua consonancia com outras
Leis brasileiras existentes e da sua aplicabilidade no que tange ao direito a
privacidade nas redes sociais.

1. LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

General Data Protection Regulation? (GDPR), que é um rigoroso conjunto
de regras sobre privacidade e protecdo de dados, valido para a Unidao Europeia
(EV), desde 2016 (VOIGT, 2017). Por causa da GDPR, todas as empresas e as
organizacdes, independente de porte ou area de atuacdo, sdo obrigadas a seguir
regras rigidas para coletar, processar, compartilhar e resguardar dados pessoais
(TIKKINEM-PIRI, 2018).

A LGPD teve inspiragdo na GDPR e foi sancionada em 14 de agosto de
2018. A protecdo de dados tem seus fundamentos, descritos no artigo 2° da Lei n°
13.709/2018, in verbis (BRASIL, 2018):

Art. 2° A disciplina da protecdo de dados pessoais tem como fundamentos:
| - 0 respeito a privacidade;

Il - a autodeterminacgéo informativa;

Il - a liberdade de expressao, de informacéo, de comunica¢éo e de opiniéo;

% Traduco livre: Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados.



IV - a inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem;

V - 0 desenvolvimento econdmico e tecnoldgico e a inovacao;

VI - a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor; e

VII - os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a
dignidade e o exercicio da cidadania pelas pessoas naturais.

O intuito da LGPD é proteger a privacidade dos dados e informacdes
relacionadas a uma pessoa fisica ou juridica de direito publico ou privado, conforme
0 seu Art. 1°. Ja em seu artigo Art. 5°, incisos do | ao lll, versa sobre a definicdo de
dados. Desse modo, ela estabelece uma série de direitos dos titulares de dados,
conforme redacéo do CAPITULO Il da Lei supracitada.

Os dados podem ser coletados por obrigacdes legais ou regulatorias,
finalidades de tratamento e uso compartilhado de dados necessarios a execucao de
politicas publicas, para a realizacdo de estudos por 6rgdo de pesquisa, para a
execucdo de contrato, para o exercicio regular de direitos em processo, para
proteger a vida, a saude e o crédito, e para atender aos interesses legitimos do
controlador ou de terceiro, por exemplo. A Lei prevé, entdo, em seu artigo 7°
formas/requisitos para o tratamento dos dados pessoais que somente poderdo ser
utilizados com o consentimento do titular.

Para atingir esse objetivo, foi criada a Autoridade Nacional de Protecéo de
Dados - ANPD, conforme estabelecido na Lei n® 13.853 de 08 de julho de 2019.
Dentre as varias competéncias previstas no Art. 55-J da LGDP (BRASIL, 2018) e no
Art. 2° do Anexo | do Decreto n° 10.474/2020 (DECRETO, 2020) pode-se destacar
gue ANPD regulamenta a LGPD, fiscaliza o cumprimento da legislacdo de protecéo
de dados pessoais, com vistas a proteger os direitos fundamentais de liberdade, de
privacidade e do livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, além de
penalizar em caso de descumprimento da legislacdo, e elaborar as diretrizes do
Plano Nacional de Protecédo de Dados.

A Lei n° 13.709/2018 pode ser considerada um novo marco legal
brasileiro de grande impacto nas instituicdes publicas e privadas publicas, por tratar
da protecdo dos dados pessoais dos individuos em qualquer relacdo (PINHEIRO,
2020).

Nesse sentido, a LGPD busca mitigar riscos e estabelecer regras bem
definidas sobre o tratamento de dados pessoais, ndo se restringindo a proteger
apenas os dados por meio virtual, mas a todos os meios pelos quais os dados

podem ser coletados e utilizados. Entretanto, € no meio virtual que se concentram as



maiores preocupacdes e desafios quanto a protecdo de dados. De forma mais
técnica, os dados sdo os inputs da economia digital, os algoritmos sdo os
instrumentos por meio dos quais os dados seréo tratados e processados para serem
revertidos em resultados-outputs, a serem utilizados para as mais diversas
finalidades (FRAZAO, 2019). Desta forma, do ponto de vista econdmico, a coleta
dos dados digitais € importante na medida em que podem ser convertidos em
informacdes necessarias/Uteis para a atividade econdmica. Mas o que a LGPD visa
€ justamente o tratamento de dados de forma responsavel e transparente.

No Anexo |, esta apresentado o mapa sobre protecdo de dados pessoais
no mundo, elaborado e atualizado pela Commission Nationale de I'Informatique et
des Libertés (CNIL)® a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados francesa. O
mapa aponta que o Brasil estd caminhando para se adequar a nova norma, estando
atras de paises como a Argentina, Colémbia, Peru e Chile, por exemplo. Além de
mostrar que a questdo sobre a protecdo de dados privados € uma preocupacao
mundial. Essas informacdes, também, estdo disponibilizadas pelo Servico Federal
de Processamento de Dados (SERPRO), uma empresa publica vinculada ao
Ministério da Economia, que tem auxiliado o pais na adequacao aos principios da
LGPD.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988 (CF/88)

No Brasil, Estado Democratico de Direito, a Constituicdo da Republica
Federativa de 1988 em seu artigo 5° trata dos direitos e garantias fundamentais.
Garante aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais, a inviolabilidade do
direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade. Além disso, em
seu inciso X, trata como sendo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a
imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou
moral decorrente de sua violacdo (BRASIL, 1988). Portanto, a Carta Magnha
Brasileira, tutela a pessoa natural, titular dos dados, o direito de uséa-los e

instrumentaliza-los como seus.

3 Traducéo livre: Comissao Nacional de Informatica e Liberdade.
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Nesse sentido, a LGPD, no Art. 1° traz como objetivo a protecdo dos
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural (BRASIL, 2018), em concordancia com a CF/88.

Pode-se considerar que a doutrina do direito a privacidade teve inicio em
1890 com a publicacao do artigo The Right to Privacy, dos juristas norte-americanos,
Brandeis e Warren, e que trazia uma viséo individualista e egoista sobre o tema,
marcada pela frase "direito a ser deixado s¢" (the right to be let alone) (DONEDA,
2020). Contudo, o conceito de privacidade evoluiu de forma substancial. Uma das
mudancas mais significativas foi apontada pelo jurista italiano, Stefano Rodota, de
gue o direito a privacidade ndo mais se estrutura em torno da triade "pessoa-
informacéo-segredo”, mas sim no pilar "pessoa-informacgao-circulagédo-controle"
(DONEDA, 2020). Diante do exposto, constata-se que a privacidade assume um
novo papel relativo a coleta e ao tratamento de dados pessoais. Sendo necessaria
no ordenamento juridico a criacdo de modernas legislacbes que visa dar maior

protecao ao tema.

2.2. CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR (CDC)

O Cadigo de Defesa do Consumidor, Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990, foi instituido com o objetivo de estabelecer normas de protecdo e defesa do
consumidor, aplicadas tanto ao ambiente virtual quanto ao fisico, e define
consumidor como toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou
servigco como destinatério final.

Em seu Art. 43, o Cddigo trata do acesso a informacgfes cadastrais nos
bancos de dados, e no tratamento dos dados pessoais, destacando que os dados de
consumidores devem ser objetivos, claros, verdadeiros e em linguagem de fécil
compreensao. A abertura de cadastro do consumidor deverd ser comunicado por
escrito ao consumidor, quando néo solicitada por ele. Sendo-lhe reservado o direito
de retificacdo de informacdes incorretas, todas as informacdes relativas aos dados
deverdo ser disponibilizadas em formatos acessiveis, mediante solicitagdo do
consumidor (BRASIL, 1990).

Nota-se que dentre os fundamentos da LGPD estéa relacionada a defesa
do consumidor (Art. 2°, VI), que também prevé, expressamente, a competéncia dos
orgaos de defesa do consumidor para atuar, mediante requerimento do titular dos
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dados, no caso de infracdo aos seus direitos pelo controlador (Art. 18, § 8°). Além
disso, as atividades de tratamento de dados pessoais deverdo observar a boa-fé e
os principios: finalidade, adequacédo, necessidade, livre acesso, qualidade dos
dados, transparéncia, seguranga, prevencdo, nao discriminacao e responsabilizacéo
e prestacao de contas (Art. 6° da LGPD).

No que diz respeito a boa-fé seria uma exigéncia ideal de conduta, que se
impde a todos os integrantes da relacdo obrigacional (devedor e credor) a busca do
correto adimplemento da obrigagéo, que é a sua finalidade (MONTEIRO, 2018).

Portanto, as relacdes entre consumidor e fornecedor submetem-se a
incidéncia, em comum, do Codigo de Defesa do Consumidor e da LGPD. Em
especial, a LGPD estabelece uma definicdo ampla de tratamento de dados, como
“toda operacao realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta,
producado, recepcdo, classificagdo, utlizagcdo, acesso, reproducao, transmissao,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacado
ou controle da informacdo, modificacdo, comunicagao, transferéncia, difusdo ou
extracao” (Art. 5°, X).

2.3. CODIGO CIVIL BRASILEIRO (CC)

O principio do direito a privacidade é tdo importante que, também, foi
levada em consideracdo no Coédigo Civil Brasileiro, Lei n® 10.406, de 10 de janeiro
de 2002. O Capitulo Il aborda os direitos da personalidade e o Art. 21 assegura a
inviolabilidade da vida privada da pessoa natural. Ademais, em seu Art. 20, explicita
gue a divulgacdo de escritos, a transmissdo da palavra, ou a publicacdo, a
exposicao ou a utilizagcdo da imagem de uma pessoa poderédo ser proibidas a seu
requerimento, e sem prejuizo da indenizagcéo que couber, se lhe atingirem a honra, a
boa fama ou a respeitabilidade, ou se se destinarem a fins comerciais (BRASIL,
2002).

O conceito de personalidade estad diretamente ligado ao de pessoa.
Considerando que todo aquele gque nasce com vida torna-se uma pessoa, logo,
adquire personalidade. Essa €, portanto, qualidade ou atributo do ser humano. Pode
ser definida como aptiddo genérica para adquirir direitos e contrair obrigacdes ou
deveres na ordem civil. E pressuposto para a inser¢cdo e atuacio da pessoa na

ordem juridica. A personalidade é, portanto, o conceito basico da ordem juridica, que
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a estende a todos os homens, consagrando-a na legislacdo civil e nos direitos
constitucionais de vida, liberdade e igualdade (GONCALVES, 2016).

Vale a ressalva de que o conceito de privacidade é complexo. A doutrina
brasileira considera como seu significado os termos: vida privada, intimidade,
segredo, sigilo, recato, reserva, intimidade da vida privada, e outros menos
utilizados, como “privatividade”. O direito brasileiro difere-se da doutrina norte-
americana, que conta com um vocabulo consolidado, privacy, fortalecido com o
reconhecimento do Right to Privacy (DONEDA, 2020).

Sendo direito fundamental, a Carta Magna Brasileira descreve no seu Art
59, X, a protecao da “intimidade” e da “vida privada”, deixando claro que a protecéo
da pessoa humana abrange esses aspectos. Utilizou, ainda, os termos “honra” e
“imagem", de forma abrangente, cabendo ao intérprete exaurir o seu total
significado.

Desse modo, o Art. 21 do Codigo Civil e o Art. 5°, X, da Constituicdo
Federal protegem a zona espiritual intima e reservada das pessoas, assegurando-
lhes o direito ao recato e a prerrogativa de tomar as providéncias necessarias para
impedir ou fazer cessar o ato lesivo ou exigir a reparacdo do dano ja consumado
(GONCALVES, 2016). Em consonancia, conforme ja exposto anteriormente, o Art. 2°
da LGPD, dispdes sobre os fundamentos que devem observados na protecdo dos

dados.

2.4. LEI DO CADASTRO POSITIVO (LCP)

A Lei n® 12.414/2011, Lei do Cadastro Positivo (LCP) (BRASIL, 2011) foi
alterada pela lei complementar de n® 166, sancionada em 08 de abril de 2019, para
dispor sobre os cadastros positivos de crédito e regular a responsabilidade civil dos
operadores.

Antes da Lei complementar, a adesdo a esse tipo de cadastro era
facultativa. Apdés a mudanca, a inclusdo passou a ser automatica, devendo a pessoa
fisica ou juridica solicitar o cancelamento de cadastro em banco de dados, conforme
previsto no item Il do 8§ 4°, do Art. 4°, e, ainda, solicitar a impugnac¢é&o de qualquer
informacao erroneamente anotada. O prazo para a corre¢cdo ou seu cancelamento
em todos os bancos de dados que compartilharam a informacéo é até 10 (dez) dias
(Art. 5°, 1Il) (BRASIL, 2011).



13

Observa-se que a Lei do Cadastro Positivo surge com o objetivo de
ampliar o acesso das instituicbes financeiras ao gerenciamento da positividade do
crédito. Portanto, tais instituicdbes tém a posse de Big Data, um grande banco de
dados, por meio do qual tanto o governo como as proprias instituicdes financeiras
terdo acesso as informacGes e aos conhecimentos, por exemplo, o histérico
financeiro de uma pessoa natural ou empresa. As pessoas registradas no
cadastrado podem de alguma forma ser classificadas como “bons pagadores”,
permitindo que as empresas gerencie o risco de inadimpléncia (FREITAS, 2020).

O Art. 3° 8§ 1° da LCP determina que para a formagao do banco de dados,
somente poderdo ser armazenadas informacdes objetivas, claras, verdadeiras e de
facil compreensédo (BRASIL, 2011). Redagdo semelhante ao Art. 43 § 1° do Cdadigo
de Defesa do Consumidor - Lei n° 8.078/1990.

A LGPD estabelece regras para garantir o controle na busca e
transferéncia de dados pessoais. Em consonancia, com a Constituicdo Federal, que
tem como clausulas pétreas o direito a liberdade e a privacidade, a LGPD, no Art.
18, vem garantir aos titulares dos dados maior controle, assegurando maior

transparéncia e seguranca juridica (FREITAS, 2020).

2.5. LEI DE ACESSO A INFORMAGCAO (LAI)

A Lei de Acesso a informagédo (LAI), Lei n® 12.527, de 18 de novembro de
2011, garante o direito fundamental de acesso a informacdo no ambito da
Administracdo Publica direita e indireta. Em conformidade com o Art. 5°, inciso
XXXIII, da Constituicdo Federal, que cita que “todos tém direito a receber dos 6rgaos
publicos informacdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral,
que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas
aguelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado;”
(BRASIL, 1988).

Em complementaridade, os Arts. 23 a 32 da LGPD normatizam a
execucado e responsabilidade do tratamento de dados pessoais abrigados pela
Administracdo Publica.

Diante do exposto, o acréscimo das novas regras de protecdo e
tratamento de dados pessoais no ordenamento juridico brasileiro, traz um novo

desafio para a LAl que € regular as relagbes juridicas globalizadas na era da
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informacédo. A complementaridade entre a LAl e a LGPD vem reforca os direitos
fundamentais dos cidadaos (WONS, 2020).

2.6. MARCO CIVIL DA INTERNET (MCI)

Com a evolugédo das atividades no ambiente virtual e o grande volume de
informacgdes geradas nesse meio, a Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014, o Marco
Civil da Internet, veio para estabelecer os principios, as garantias, os direitos e 0s
deveres para o uso da Internet no Brasil. Em seu Art. 3° inciso |, assegura a
garantia da liberdade de expressdo, de comunicacdo e de manifestacdo de
pensamento que sao direitos fundamentais previstos no Art. 5° da Constituicdo
Federal de 1988. Os incisos Il e Il trazem a protecdo da privacidade e a protecao
dos dados pessoais (BRASIL, 2014). Ja no Art. 7° assegura sobre os direitos e
garantias dos usuarios.

Desta forma, o MCI se tornou o meio legal pioneiro ndo sé por causa do
seu conteudo e de seus objetivos, como também do seu processo de deliberacéo e
formulacdo, que trouxe um novo ordenamento juridico no ambiente virtual. Contudo,
o MCI apresenta uma fragilidade quanto a sua aplicabilidade em situacdes onde as
entidades responsaveis pelo tratamento dos dados sdo estrangeiras.

Em contrapartida, a LGPD se tornou o primeiro grande instrumento legal
complementar do Marco Civil. Assegurando a extensao e incidéncia dos direitos
fundamentais no ambiente virtual na sua totalidade (STRASSER, 2020). Além disso,
versa sobre a transferéncia internacional de dados para paises ou organismos
internacionais que oferecam um nivel elevado de protecédo. Permitindo a celebragéo
de acordos internacionais, de investigacbes e de cooperac¢des juridicas, por
exemplo, mediante a autorizagcdo da ANPD, que verificar4 se os paises ou 0rgaos
envolvidos asseguram o cumprimento dos principios, dos direitos do titular e do

regime de protecao de dados, previstos na LGPD.
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3. INTERNET E REDES SOCIAIS

Com a evolucédo da sociedade, houve também a evolucdo da tecnologia
e, como consequéncia, 0 surgimento da Internet; uma rede mundial de
computadores interligados com o objetivo de compartilhar dados e informacdes.

A Internet, ao longo dos anos, tornou-se uma ferramenta indispensavel no
mundo, adjetivando-o como globalizado, permitindo com que milhdes de pessoas
pudessem se comunicar de diferentes lugares e em tempo real, possibilitando o
trafego e o compartilhamento de grandes fluxos de dados por meio de seus canais
fisicos de comunicacdo. Ademais, a evolucdo da Tecnologia da Informacédo (TI) fez
com que a Internet se tornasse um ambiente de relacionamento virtual,
possibilitando a producéo, coleta, transmissao, armazenamento e compartilhamento
dos dados disponiveis na rede.

Atualmente, a Internet ndo sO possibilita o entretenimento virtual, mas
também €& uma ferramenta indispensavel para o desenvolvimento social e
econbmico do mundo moderno, pois atraiu novas relacdbes de consumo e
investimentos em decorréncia do comércio eletrénico (e-commerce). Permitindo a
interacdo entre “pessoas - pessoas” e “pessoas - empresas’ de forma ampla,
apresentando um dificil controle dos fluxos de informag6es em suas camadas.

Os aplicativos (Apps), como o Facebook, Instagram, Twitter, TikTok e
WhatsApp, acrescido da popularizacao da Internet movel e de aparelhos inteligentes
(smartphones, tablets, smartwatch), transformam o cotidiano de uma pessoa,
aumentando sua exposicao e fragilizando sua privacidade, tornando este controle
ainda mais complexo.

Considera-se rede social (social networking service) uma plataforma
baseada na Internet para a construcdo de relagdes sociais. Midia social, por outro
lado, € o uso de tecnologias para tornar interativo o dialogo entre pessoas. Assim,
pode-se dizer que redes sociais sdo uma categoria das midias sociais, e sao
nomenclaturas comumente confundidas (E-BOOK; HIRATA, 2014).

Segundo dados do relatorio Digital 2021 (DIGITAL, 2021), pesquisa
realizada pelas agéncias de marketing digital especializadas em midias sociais,
Hootsuite e We are social, existem, mundialmente, 4,66 bilhdes de usuarios de

Internet e 4,20 bilhdes de usuarios de redes sociais. Destaca-se que houve um
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aumento de 4,6% de usuarios de redes sociais quando comparado ao relatério do
ano de 2020. Ainda segundo o Digital 2021, o Brasil assume o segundo lugar em
tempo diario gasto usando a Internet e ocupa o terceiro lugar em tempo diario gasto
com as redes sociais.

Um ponto positivo das redes sociais é que, além de ser uma estrutura de
compartilhamento de interesses e experiéncias comuns, tornou-se um local
promissor para negocios, permitindo assim uma interacdo mais direta e dindmica
entre empresas e seus clientes/consumidores. Além disso, tanto empresas de
grande ou pequeno porte, iniciantes ou ndo, encontram espacos no mercado digital
para captar clientes. Ademais, através das redes sociais é possivel estar informado,
em tempo real, dos acontecimentos no Brasil e no mundo por meio de paginas de
informagodes.

Por outro lado, houve um aumento expressivo do compartilhamento de
dados dos usuarios com terceiros, sem 0 prévio consentimento. Levantando, assim,
a diversos questionamentos acerca das politicas de privacidade e seguranca usadas
por essas empresas no ambiente virtual. Haja vista que a reproducdo indevida
dessas informacfes, além de expor os usuarios, pode causar S€rios prejuizos,
material e moral, a quem é titular. Nesse sentido, € necessaria uma reflexao sobre a
moralidade, motivando a criacdo ou atualizacao de legislacdes para criar um cenario
de seguranca juridica, com a padronizacdo de normas e praticas, visando o
compliance da Lei.

Surge, entdo, uma nova modalidade de crimes, os crimes cibernéticos,
como por exemplo, o phishing (pesca online), que € a captacao de dados eletronicos
obtidos por meios ilicitos. No Brasil, a promulgacéo da Lei n°® 2.737/2012 (BRASIL,
2012), também conhecida como Lei Carolina Dieckmann, foi um marco contra 0s
crimes praticados na Internet, pois dispde sobre a tipificacdo criminal de delitos
informéticos (SILVA). Essa Lei trouxe alteragcdo no Codigo Penal, incluindo os
artigos 154-A e 154-B, que trata sobre invaséo de dispositivo informatico e define a
acao penal correspondente. A Lei supracitada também altera os Art. 266, 81° §2° e
Art. 298 que dispdem sobre a interrupcdo ou a perturbacdo de servico telegrafico,
telefénico, informatico, telematico ou de informacdo de utilidade publica e de
falsificacdo de documento particular.

No Brasil, em 04 de abril de 2020, o Facebook foi condenado a indenizar

vitimas de golpes praticados por meio do aplicativo WhatsApp. Esse caso foi julgado
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sob a oOtica do Cdédigo de Defesa do Consumidor em conjunto com a Lei n°
12.965/2014 (Marco Civil da Internet). Ambas porque o Art. 3°, incisos Il e Ill da Lei
n° 12.965/2014 estabelecem, como principios para o uso da Internet no Brasil, a
protecdo da privacidade e dos dados pessoais. Ademais, 0 Art. 7°, inciso |, também,
da mesma Lei garante, aos usuarios de Internet, o direito a inviolabilidade da
intimidade e da vida privada, sua protecdo e indenizacdo pelo dano material ou
moral decorrente de sua violagao.

Ainda h& de se considerar a difusdo do movimento da Fake News
(noticias falsas) que mostram ser um problema complexo e de dificil controle.
Ressalta-se que a LGPD, nao tipifica crimes virtuais, mas estabelece regras
preventivas no que tange a coleta e tratamento dos dados.

As redes sociais sd0 meios propicios para o mercado publicitario, porque
permitem que as empresas tenham acesso as informacdes pessoais dos usuarios, e
assim podem definir preferéncias ou fazer sugestdes que induzem ao consumo, quer
seja por contetdo, por produtos ou por servicos. Além disso, as redes sociais e a
Internet, em geral, constituem um cenario ideal para as condutas ilegais e abusivas,
uma vez que, nesses ambientes virtuais, 0 consumidor possui menor protecao
(SILVA, 2020).

Existem duas grandes duvidas juridicas sobre o tema redes sociais
(STRASSER, 2020). O primeiro se refere ao conteudo publicado em redes sociais
utilizando o modo de exibicdo publico ou privado (somente entre os contatos e/ou
amigos). Ao restringir o acesso, este contetudo pode ser considerado como parte da
vida privada ou da intimidade da pessoa? O segundo se refere ao compartilhamento
de dados. O contetdo publicado com visualizagdo restrita pode ser considerado
como consentimento tacito do seu titular de direito para a divulgacdo dessas
informacdes privadas?

Os dados pessoais, todas as informacgfes de pesquisas, likes, interacdes
e localizacdo estdo sendo coletados em tempo real por empresas ou qualquer
comprador, dando acesso direto ao impulso emocional individual. Em outras
palavras, essas informacfes alimentam uma indUstria a partir de uma premissa que
nao |Ihes pertencem: os dados pessoais. Dados esses que frequentemente sao
coletados de forma ilicita, em um sistema de permuta em que 0S usuarios, muitas
vezes, séo ludibriados a trocar seus dados pela possibilidade de uso das redes.

Dessa forma, o sistema os configura como os reais produtos dessas redes e nao
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como parte com condi¢cOes de equidade em uma relagcdo de consumo. Isso ocorre
porque os dados pessoais sao 0s registros de nossas atividades sociais, de nossa
personalidade e de nossa intimidade. Assim, enquanto séo oferecidos como moeda
de troca nesse meio digital, ocorre uma série de violagbes a direitos fundamentais
(COSTA, 2019).

Em adequacédo ao novo cenario vivido pela sociedade, no que tange a
Internet e as redes sociais, nota-se um novo comportamento no Poder Judiciario que
ja aceita como provas contundentes, obtidas por meios licitos, a captura de telas e
postagens para efeitos probatorios. Nesse contexto, € imprescindivel fiscalizar se 0s
direitos e as garantias fundamentais dos usuarios de Internet e das redes sociais
estdo sendo respeitados, pois, caso contrario, faz-se necessario responsabilizar
seus violadores para garantir a efetiva tutela dos dados, conforme descritos na
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.

Nesse sentido, a LGPD determina que todos os dados pessoais sO
podem ser reunidos e disseminados mediante a aprovacdo prévia do titular.
Exemplos de dados relacionados a pessoa natural (identificada ou identificavel) séo
nome, idade, estado civil, nimero de documentos, como, por exemplo, CPF, RG e
CNH (RIBEIRO, 2020). Por outro lado, para realizar o processamento de dados
pessoais sem 0 consentimento do titular, a lei prevé hipoteses especificas e que
foram dispostas no Art. 11, Il (BRASIL, 2018). Em outras palavras, essa Lei tem o
importante papel de reforcar a autonomia dos titulares dos dados, com o objetivo de
limitar os excessos e ilicitudes que permeiam o mercado movido pelos dados
pessoais (COSTA, 2019).

Na Europa, no mesmo dia que a GDPR* entrou em vigor, Google,
Facebook, Instagram e o WhatsApp foram acusados de viola-la, por forcar seus
usuarios a aceitar seus termos e publicidade dirigida para poderem usar seus
servicos (RIBEIRO, 2020). Portanto, espera-se que a efetiva adequacdo nas
mudancgas das politicas de privacidade nos setores publicos e privados venha
garantir aos usuérios da Internet transparéncia e uma maior protecdo em relacdo a
coleta, ao armazenamento, ao compartihamento e ao tratamento dos dados

pessoais.

* General Data Protection Regulation - Regulamento Geral sobre a Protecéo de Dados.
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4. POLITICAS DE PRIVACIDADE E SEGURANCA

Desde que a LGPD entrou em vigor, as empresas estdo adequando suas
politicas de privacidade para atender as exigéncias estabelecidas pela Lei. O
Facebook, bem como seus produtos e suas empresas associadas, Instagram e
WhatsApp ja se adequaram para fornecer maior controle sobre a privacidade de
seus usuarios, implantando novas configuragbes de seguranca e esclarecimentos
em seu feed de noticias e solicitando aos seus usuarios que aceitem 0s novos
termos de servicos. Em 11 de janeiro de 2021, a politica de privacidade do
Facebook e Instagram sofreu uma atualizacdo que declara estar em conformidade
com a Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais do Brasil - LGPD. Advertindo seus
usuarios através do “Aviso de privacidade do Brasil”, disponivel em seus aplicativos
e sites. Este aviso esta descrito na integra no Anexo Il.

Ademais, a partir de janeiro de 2021, foram anunciadas as mudangas nas
politicas de privacidade do WhatsApp. Uma das principais mudancas sera na forma
com que o aplicativo manipulara os dados dos usudrios, pois a partir do dia 15 de
maio de 2021, a plataforma passara a compartilhar, com os parceiros do Facebook,
informacdes dos seus usuarios, como por exemplo, o endereco de IP, nUmero de
telefone e relatérios de atividades na plataforma. O WhatsApp, também, publicou o
aviso de privacidade no Brasil onde deixa claro que a empresa ja contempla a
LGPD. Vérias outras empresas ja anunciaram a adequacao para contemplar as
novas exigéncias, como a Apple, Google, Netflix, Uber. Sendo amplamente
responsaveis pelos danos causados pelo uso indevido dos dados de pessoas que

estejam sob a sua tutela.

4.1. MONITORAMENTO E RASTREAMENTO DOS DADOS - USO DA
FERRAMENTA COOKIES

N&o somente os apps, mas também muitos sites ja trazem o aviso de
adequacao as normas estabelecidas pela LGPD. Atualmente, ao acessar um site, 0
usuario € informado de modo claro e objetivo sobre as politicas de privacidade e a

utilizacao da ferramenta cookies.
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Um exemplo é o site do Tribunal de Justica do Estado de Goias (TJGO)
(Fig. 1 e Fig. 2 do Anexo lll). Acessando “Conheca nossa Politica de Privacidade e
Cookies” é possivel conhecer quais as politicas estabelecidas pelo TJGO. Portanto,
ao clicar em “Ciente” o usuério esta concordando com os termos de uso.

Nesse contexto, define-se cookies como sendo uma ferramenta de coleta
de dados, que sé@o pequenos arquivos de textos e que armazenam informacoes, tais
como: endereco, telefone, e-mail, senhas, endereco IP e historico de navegacao. Os
cookies sdo utilizados por sites com o objetivo de identificar, coletar e armazenar
informacbes sobre os acessos dos visitantes, possibilitando o uso destes dados
posteriormente, como por exemplo, limitando a busca e trazendo sugestbes de
paginas ou publicidade relacionadas a pesquisa que estd sendo realizada pelo
usuario, definindo assim suas preferéncias (OLIVEIRA, 2018).

Uma das grandes preocupacdes sobre o uso da ferramenta cookies é em
relacdo a privacidade, a seguranca e a manipulacdo dos dados dos usuarios e como
estes dados séo tratados. Sendo que o0s apps e 0s navegadores podem apresentar
falhas de seguranca e estes dados podem ser capturados e serem usados de forma
ilicita.

Nesse sentido, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, trouxe o
consentimento do titular dos dados como um dos principais requisitos a serem
observados. Destaca-se que este consentimento € feito mediante o aceite dos
“Termos e condicdes de uso” e “Das politicas de privacidade e utilizacdo de
cookies”. Contudo, em um contexto no qual a aceitacado dos termos e condi¢des de
uso (chamadas clausulas unilateral) das redes sociais é a condi¢cdo primordial para
sua utilizacdo, as pessoas tendem a concordar com essas clausulas diante da
condicdo “ou vocé aceita ou vocé ndo usa’ que determinam a relacdo de “troca”.
Assim, ou aceitam todas as disposi¢cdes contratuais de uso, criadas unilateralmente
pelas empresas e apresentadas em uma estrutura de consentimento nao dialogal,
ou entdo ndo podem ser um usuario daquela plataforma (COSTA, 2019).

Ademais, o0 seu Art. 6° apresenta 0s principios que devem ser seguidos
no tratamento ou na manipulacdo de dados pessoais por parte de empresas ou
governos. Dentre os principios, destaca-se o principio da transparéncia, uma vez
que a empresa, de direito publico ou privado, deve garantir ao titular dos dados,
informacbes claras, precisas e de facil acesso sobre como sera realizado o

tratamento dos dados e para qual € sua finalidade. Além disso, imputa uma
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responsabilizacdo ao agente de tratamento das informagdes. Portanto, a fim de se
adequarem as exigéncias da LGPD, as empresas devem possibilitar que o usuario,
ao acessar sua pagina na Internet, tenha conhecimento claro e objetivo acerca da
politica de privacidade e a utilizacao da ferramenta cookies.

Vale ressaltar que a LGPD nado expressa de forma clara e especifica
sobre a ferramenta cookies. Contudo, essa ferramenta esta sujeita a nova norma,
pois a anonimizagédo dos dados ndo se limita, somente, aos identificadores diretos,
como nome e documentos, mas também abrange os dados como Internet Protocol
(IP) e cookies, que podem ser utilizados, por exemplo, para definir os padrdes de
consumo do usuario. (LOURENCO, 2020).

5. AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS (ANPD)

Diante do novo cenario instaurado no Brasil, no que tange a seguranca
juridica e o compliance da Lei n° 13.853/2019, faz-se necessério, também, a criacdo
de uma autoridade regulatoria, 6rgédo que garantird a aplicagéo da Lei.

Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) esta regulamentada
na LGPD, através das altera¢cdes inseridas na Lei n°® 13.853/2019, com qualificacao
de 6rgao integrante da Presidéncia da Republica, dotada de autonomia técnica e
decisoria (Art. 55-B), com jurisdicdo no territério nacional e com sede e foro no
Distrito Federal. Tem o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e
de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural
(BRASIL, 2019).

Embora a ANPD tenha autonomia técnica e decisoéria, indaga-se se o
orgao tera autonomia politica e independéncia institucional para lidar com temas
complexos, uma vez que é vinculado a Presidéncia da Republica. Ademais, esta
situacdo ainda repercute sob dois outros aspectos: (1) as exigéncias de outros
paises, como os Estados-Membros da Unido Europeia acerca da necessidade de
regulador independente, como condicdo para a transferéncia de dados pessoais
entre as nacoes; e (2) a garantia da protecdo dos direitos individuais frente a
atuacao do Poder Publico, na medida em que assume ambos os papeis de
regulador e regulado (OLIVEIRA, 2018; LIMA, 2021).
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Ressalta-se que a independéncia regulatéria da ANPD prevista na LGPD
nao é, de forma geral, somente um requisito para a efetivacdo dos direitos da
personalidade no controle de dados pessoais assegurados no Art. 2° da Lei n°
13.709/2018, mas também um requisito para a reciprocidade no recebimento de
dados de cidaddos estrangeiros, exigéncia determinante para a competicdo das
empresas brasileiras no cenario internacional, de tal maneira que ndo basta existir
uma Lei sobre o tema, mas deve ser estabelecidos mecanismos para viabilizar a
atuacéao eficiente e independente da ANPD (LIMA, 2021).

5.1. FISCALIZACAO E APLICACAO DE SANCOES

A fiscalizacdo e aplicacdo de sancOes serdo realizadas pela Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), conforme previsto no Art. 52 da LGPD. Os
agentes de tratamento de dados, em razdo das infracbes cometidas as normas
previstas na LGPD, ficam sujeitos as sancfes administrativas aplicaveis pela
autoridade nacional. As sancdes variam de adverténcia a proibicdo parcial ou total
do exercicio de atividades relacionadas a tratamento de dados (BRASIL, 2020).

Ademais, as sancdes serdo aplicadas ap0s procedimento administrativo
gue possibilite a oportunidade da ampla defesa, de acordo com as peculiaridades do
caso concreto e considerados alguns parametros e critérios, dentre os quais se
podem destacar: a gravidade e a natureza das infragcdes e dos direitos pessoais
afetados; a boa-fé do infrator; a reincidéncia; o grau do dano; a proporcionalidade
entre a gravidade da falta e a intensidade da sancéo (Art. 52, § 1° da LGPD).

Vale ressaltar que conforme o Art. 52, 82° da LGPD os agentes de
tratamento de dados também poderdo sofrer severas sangdes civis ou penais.
Destaca-se que as aplicagcbes das sancdes previstas nos artigos 52, 53 e 54 da Lei
iniciara a partir de primeiro de agosto de 2021, conforme estabelecido no Art. 65, I-A,
da LGPD.
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CONCLUSAO

Conforme o exposto, a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD)
- Lei n°® 13.709/2018 foi publicada em 14 de agosto de 2018, que entrou em vigor a
partir de agosto de 2020 e visa garantir o direito a privacidade, além de regulamentar
a coleta, o uso e o tratamento de dados pessoais, garantindo protecdo e
confidencialidade de quaisquer dados sensiveis sujeitos a potenciais exposicoes de
risco.

Em face do seu carater inovador, espera-se que a Lei traga uma nova
tutela dos dados e o compliance da Lei, principalmente no meio digital. Além de ser
um desafio as pessoas fisicas e juridicas, de direito publico ou privado, também para
o Estado, no que tange a captacdo e uso de dados, e se estard em consonancia
com as politicas internacionais.

Nessa Lei, o titular dos dados assume um papel importante, pois ele tem
o direito de conceder ou ndo a permissdo para o tratamento dos dados. Esse
consentimento devera ser fornecido por escrito ou por outro meio que demonstre a
manifestacdo de vontade do titular (Art. 8° da LGPD), sendo vedado o tratamento de
dados pessoais mediante vicio de consentimento. Ademais € direito do titular dos
dados revogar, a qualquer momento, mediante manifestacdo expressa, este
consentimento (Art. 8°, 8 5° da LGPD). Contudo, a sua liberdade de escolha de
fornecer ou ndo os dados, pode ser um fator limitante, em casos de servicos que
somente serdo fornecidos ao usuério se houver o consentimento deste.

Para assegurar o cumprimento da Lei n® 13.709/2018 foi criado um 6érgéo
regulador chamado de Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), com
poderes de normatizar, implementar, gerenciar e aplicar de sanc¢des pelo nao
atendimento da Lei.

Portanto, com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, o Brasil tem
uma nova politica de transparéncia, respeito e protecao de dados para que nao haja
violacdo dos direitos garantidos aos cidadaos, previstos na Constituicdo Federal de
1988.
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BRAZILIAN GENERAL DATA PROTECTION LAW (BGPL), LAW N° 13.709/2018:
RIGHT TO PRIVACY APPLIED TO SOCIAL NETWORKS.

ABSTRACT

This article aims to analyze the General Data Protection Law (GDPL), Law n°
13.709/2018, its compliance with other existing laws and its applicability with regard
to the right to privacy on social networks. Technological advances have enabled the
generation and sharing of large volumes of data that have been enhanced by the
advent of social networks. The GDPL is inserted in this context, imposing greater
transparency so that the collected data can be used for the purpose agreed by the
data owner, without prejudice (material and/or moral). It contemplates the
international transfer of data between countries that have data protection laws, as
long as the fundamentals of the law are respected. The Law imputes to strict
penalties for non-compliance. In general, this rule protects the fundamental rights of
freedom, privacy, and the free development of the personality of the natural person,
under public or private law, with extraterritorial scope.

Keywords: the General Data Protection Law, GDPL, right to privacy and social
networks.
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ANEXO |

Mapa sobre protecédo de dados pessoais no mundo

Pays membre de 'UE ou de 'EEE
Pays adéquat

Pays en adéqustion partiglle
Autorité indépendante et loi(s)

La protection des données
dans le monde

‘Cliguer sur un pays de Ia carte pour afficher
le cétail ..

GRAU DE ADEQUAGAQ

@ Pais fortemente adequado (GDPR)

@ Pais adequado

@ Pais parcialmente adequado

(1) Autoridade nacional e lei(s) de
protegdo de dados pessoais

) Leifs) de protecdo de dados pessoais

| Sem lei(s) especifica sobre o tema

Leaflet | @ Opensiresiiiap contributors, CNIL Datas profection around the word (23/11/2020

Fonte: Commission Nationale de I'Informatique et des Libertés (CNIL)°. Disponivel

em: https://lwww.cnil.fr/fr/la-protection-des-donnees-dans-le-monde. Acesso em: 12
mar. 2021.

® Traduc&o livre: Comissao Nacional de Informatica e Liberdade.
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ANEXO I
Aviso sobre a de privacidade do Brasil disponivel na pagina e nos

aplicativos da Facebook.

Aviso de privacidade do Brasil

Esta secéo se aplica a atividades de tratamento de dados pessoais de acordo
com as leis brasileiras e complementa esta Politica de Dados.

De acordo com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais do Brasil
(“LGPD”), vocé tem o direito de acessar, retificar, solicitar a portabilidade de seus
dados e apagar seus dados, além de autorizar o tratamento desses dados por nés.
Saiba mais sobre seus direitos e veja como vocé pode exercé-los nas configuracbes
do Facebook e nas configuragcdes do Instagram. Em determinadas circunstancias,
vocé também tem o direito de contestar e restringir o tratamento de seus dados
pessoais ou de revogar seu consentimento quando tratamos dados fornecidos por
vocé com base nesse consentimento. Esta Politica de Dados fornece informacoes
sobre como compartilhamos dados com terceiros. Caso queira solicitar mais
informacBes sobre as nossas praticas em relacdo aos dados, clique aqui para o
Facebook ou aqui para o Instagram.

O controlador de dados responsavel por suas informacdes € o Facebook, Inc.
Entre em contato com o encarregado de Protecdo de Dados do Facebook, Inc. Vocé
também tem o direito de peticionar em relagdo aos seus dados perante a Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados (“ANPD”). Para isso, entre em contato diretamente
com a ANPD.

Esta secdo passaré a valer a partir da data em que a LGPD entrar em vigor.

A politica de dados do Facebook esta disponivel, na integra, em: <https://pt-

br.facebook.com/policy.php>.
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ANEXO Il

Politica de privacidade e cookies do Tribunal de Justica do Estado de

Goias (TJGO).
& Tribunel de Justice do Estadode X | =+
< C @ tgojusbr @

@ Irpsraccontsido 1 Irpsracomenu 2  Irpsraccampodepesquisa 3 Instrucies Acessibilidade 4 ® A+ A- 2

PODER JUDICIARIO
Tribunal de Justi¢a do Estado de Golds

I zg\?IEDL]_Q | < ::) DEEI:ETOS,PO‘JTAHIASEINFORMA(:(JES

SOBRE FUNCIONAMENTO
DURANTE A PANDEMIA

Consulta Processual Judicial

O Tribunal de Justica do Estado de Goiss utiliza cookies em seu portal para controle de navegagao no site e gerago de informagdes estatisticas, os quais sio armazenados apenas

em caréiter temporério para melhorar a experiéncia do usuric. Ao utilizar nossos senvigos, vocé concorda com esse monitoramento.

Giente

Figura 1 — Pagina inicial do site do Tribunal de Justica do Estado de Goias (TJGO).
Disponivel em: https://www.tjgo.jus.br. Acesso em: 10 mar 2021.

=
& Tribunal de Justica do Estadode X | 4+ = X
< C @ tigojusbr * @

Politica de Privacidade e Cookies

Ultima alteragio: 17 de novembro de 2020

Entrada em vigor: 17 de novembro 2020.

Esta Politica Geral de Privacidade e Protegdo de Dados Pessoais foi instituida no ambito do Tribunal de
Justica do Estado de Goias (T)GO) para estabelecer o compromisso com a seguranga das informagdes dos
usudrios cadastrados e visitantes do seu Portal institucional (https://www.tjgo jus.br).

Este documento estabelece diretrizes e procedimentos para o tratamento dos dados pessoais no dmbito do
TJGO em conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais - LGPD (Lei Federal n. 13.709, de 14
de agosto de 2018) e com o Marco Civil da Internet (Lei n. 12.965, de 23 de abril de 2014).

O acesso aos conteldos e servigos abertos deste Portal € livre e gratuito, sendo que em alguns casos é
exigido cadastramento prévio. Os dados e as informacées pessoais serdo tratados e apresentados para fins
estatisticos de forma anonimizada, de maneira a ndo permitir identificagdo dos dades pesscais de seus
usudrios.

1. Conceitos Principais da LGPD - Dados
2. Agentes e Competéncias

D e E|ﬂ S )

Figura 2 — Texto sobre a Politica de Privacidade e Cookies do TJGO. Disponivel em:

https://www.tjgo.jus.br. Acesso em: 10 mar 2021.



ANEXO IV

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS
ESCOLA DE DIREITO E RELAGOES INTERNACIONAIS
ORIENTANDA: CHRISTIANE OLIVEIRA DOS SANTOS

LElI GERAL DE PHDTE(;ED DE DADOS PESSOAIS (LGPD), LEI N° 13.703/2018:

DIREITO A PRIVACIDADE APLICADA AS REDES SOCIAIS.

ENTREVISTA

- ALei Geral de Protecdo de Dados Pessoais que entrou em viger em agosto de
2020 e gque tem por o objetivo proteger os direitos fundamentais de liberdade e
de privacidade e o livre desemvolvimenio da personalidade da pessoa natural,
podera impactar de que forma na swa profissao?

R: O impacto sera no sentido da crescente demanda pelas pessoas fisicas que
se sentirem prejudicadas por terem sews dados pessoais processados e ou
divulgados sem o seu consentimento.

. Vocé acredita que com a LGPD havera uma resclugao definitiva sobre o tema
privacidade dos dados pessoais?

R: Nao diria definitiva, tendo em vista, o direito ser uma ciéncia viva e vai se
legislando a medida da necessidade (situacdes futuras). Mas entendo que a
LGPD trouxe seguranga guanio ac processamento & ou a divulgacdo das
informagdes das pessoas fisicas.

. Diante dessa Lei, varias empresas de direito publico & privado estao se
adequando para atender os reguisitos estabelecidos na LGPD. Uma dessas
adeguagies & em relagido A transparéncia na coleta e tratamento de dados,
muitas vezes, por meio das politicas de privacidade (Termos e Condigdes de
Usao). Messe sentido, voce enguanto usuario e operador do Direito se preccupa
em ler estes termos guando acessa um site ou um aplicative? Descreva os
motivos em caso de sim ou nao.

R: M3o.

. Ma sua opinido, como operador do Direito, qual & a relevancia das politicas de
privacidade (termos e condigies de uso)?

R: Os termes e condigdes de uso s3o valorosa ferramenta a comprovar, a
prévia permiss3o concedida pelas pesscas fisicas, para as empresas (privado
ou plblica), processar & compartilhar seus dados, em uma eventual lide.

. Mo dmbite da Administragio Publica, quais s30 os impactos diretos e indiretos
desta nova legislagio?

R: O Poder Plblico pode coletar dados e trata-los, aléem das hipdteses do
consentimento, nos casos em que houver persecugac do interesse publico,
para executar suas competéncias legais ou cumprir com suas atribuigdes.

E. o Art. 24. Az empresaz publicaz e a= zociedades de economia mizta que

aiuam em regime de conoomencia, sweias ao disposfo noard. {173 da
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Consfituigdo Federal, terdo o mesmo frafamenfo dispensado s pessoas
juridicas de direifo privado parficulares, nos fermos desta Lei

Mesmo com as adequagdes nas politicas de privacidade (termos e condigdes
de uso) vocé acredita que seus dados pessoais estdo sendo coletados,
tratados = compartilhados, no meio virtwal, de forma transparemte conforme
exigido pela LGPDY

R: Acreditol

Quais s3c a5 medidas de seguranga gue vocé realizalpratica para proteger
seus dados mo meio virual?

R: Mao acesso link que n3o conhego o remetents e evite abrir ou clicar em
arquivas duvidasos.

Goiania, 25 de abril de 2021.

Amirade delorrra Soks
RONALDO AB] FANCAL Jrete-te b gl por

AEAFRCAL
CASTANHEIRAGADRS,  Cammans smes o 2
Dsschor 3071 0. 36 E 1 G 1
2697100 s

Ronaldo Abi-faigal Castanheira
Assessor Juridico
Conselho Regional de Fonoaudiclogia da 52 Regido
OABNGO N"28 338



ANEXO V

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS

PRO-REITORIA DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL
Av, Universitaria, 1069 | Setor Universitario

¥ 4 Caixa Postal 85 | CEP 74605010

~ GO I AS m;mlgﬁ 13080 1 Fac (62) 3946.3080

www pucgoias.edu br | prodin@pucgolas.edu br

RESOLUCAO n°038/2020 - CEPE

ANEXOV
APENDICE ao TCC
Termo de autorizagdo de publicagdo de produgdo académica

O (A) estudante CHRISTIANE OLIVEIRA DOS SANTOS do Curso de DIREITO,
matricula; 2017.2.0001.1176-0, telefone: 62 9 9251-4083 e-mail: christiane.os@gmail.com,
na qualidade de titular dos direitos autorais, em consonancia com a Lei n® 9.610/98 (Lei dos
Direitos do autor), autoriza a Pontificia Universidade Catolica de Goias (PUC Goias) a
disponibilizar o Trabalho de Conclusido de Curso intitulado LEI GERAL DE PROTECAO
DE DADOS PESSOAIS (LGPD), LEI N° 13.709/2018: DIREITO A PRIVACIDADE
APLICADA AS REDES SOCIAIS, gratuitamente, sem ressarcimento dos direitos autorais,
por 5 (cinco) anos, conforme permissdes do documento, em meio eletronico, na rede mundial
de computadores, no formato especificado (Texto (PDF); Imagem (GIF ou JPEG); Som
(WAVE, MPEG, AIFF, SND); Video (MPEG, MWV, AVI, QT); outros, especificos da érea;
para fins de leitura e/ou impressdo pela internet, a titulo de divulgagdo da produgdo cientifica
gerada nos cursos de graduagdo da PUC Goiis. '

Goidnia, de de

Assinatura do(s) autor(es): ChrwsTame— (QUutirvoy, dues Sovlion

Nome completo do autor: Chusliane \Wiistinow g’y Sowdied

Assinatura do professor-orientador:

Nome completo do professor-orientador:
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