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"N3o se nasce mulher: torna-se mulher."”
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RESUMO

Esta pesquisa tem como objeto de estudo a violéncia de género no ambiente de trabalho. O
objetivo concentra-se em analisar como a producao cientifica do Servigo Social discutiu essa
tematica entre os anos de 2020 e 2025, a partir das produgdes disponiveis no Portal de
Periodicos da CAPES. O problema de pesquisa consiste em compreender como a producao
cientifica do Servico Social tem debatido a violéncia de género no ambiente de trabalho nesse
periodo. Parte-se da hipdtese de que, embora o debate sobre género tenha avangado no campo
do Servigo Social, ainda sao limitadas as produgdes que abordam especificamente a violéncia
de género nas relagdes de trabalho. O estudo fundamenta-se em Kergoat (2009), Brito (2005),
Iamamoto (2009) e outros. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, de cardter exploratdrio,
desenvolvida por meio de revisdo narrativa da literatura, com levantamento bibliografico
realizado no Portal de Periédicos da CAPES. Os resultados demonstram que as mulheres
pertencentes as classes trabalhadoras permanecem expostas a diferentes formas de violéncia e
precarizagdo laboral. E que o Servigo Social possui importante papel no enfrentamento dessas
desigualdades, contribuindo para a defesa dos direitos humanos, para a garantia de direitos
sociais e para o fortalecimento de acdes voltadas a constru¢ao de uma sociedade mais justa,

democratica e livre de todas as formas de opressao.

Palavras-chave: Violéncia de género. Ambiente de trabalho. Servigo Social. Divisdo sexual

do trabalho. Questao social.



ABSTRACT

This research focuses on gender-based violence in the workplace. Its objective is to
analyze how the scientific literature in Social Work has addressed this issue between 2020
and 2025, based on publications available through the CAPES Journal Portal. The research
problem seeks to understand how Social Work scholarship has debated gender-based violence
in the workplace during this period. The study is based on the hypothesis that, although
discussions on gender have advanced within the field of Social Work, there remains a limited
number of studies specifically addressing gender-based violence in labor relations. The
research is grounded in the theoretical contributions of Kergoat (2009), Brito (2005),
Iamamoto (2009), among others. It is a qualitative and exploratory study conducted through a
narrative literature review, with bibliographic data collected from the CAPES Journal Portal.
The findings indicate that women from working-class backgrounds continue to be exposed to
various forms of violence and labor precariousness. Furthermore, Social Work plays a
significant role in confronting these inequalities by contributing to the defense of human
rights, the promotion of social rights, and the strengthening of initiatives aimed at building a

more just, democratic society free from all forms of oppression.

Keywords: Gender-based violence. Workplace. Social Work. Sexual division of labor. Social

issue.
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INTRODUCAO

Esta pesquisa integra o Trabalho de Conclusao de Curso em Servico Social da
Pontificia Universidade Catolica de Goids PUC Goids e propde discutir, a partir de uma
perspectiva interseccional, como as relagdes de género, raga e classe incidem sobre o mercado
de trabalho e contribuem para a reproducdo de desigualdades e violéncias vivenciadas pelas
mulheres. Parte-se do entendimento de que a violéncia de género ndo se manifesta apenas no
ambito doméstico ou familiar, mas também se faz presente nos diversos espagos sociais,
incluindo o ambiente de trabalho, onde assume diferentes formas e impacta diretamente as
condicoes de vida e trabalho das mulheres.

Considerando que as situagdes de violéncia e discriminagdo de género impactam
diretamente as condi¢des de vida das trabalhadoras, comprometendo sua satde fisica e
mental, sua permanéncia no emprego e o acesso aos direitos sociais, torna-se relevante
compreender de que forma o Servigo Social tem produzido conhecimento sobre essa tematica.
A andlise da producgao cientifica permite identificar tendéncias teoricas, lacunas investigativas
e contribuicdes da profissdo para o enfrentamento dessa expressao da questdo social.

Diante desse contexto, a presente pesquisa busca responder ao seguinte problema:
como a produgdo cientifica do Servigo Social tem debatido as violagdes de género no
ambiente de trabalho, a partir das produgdes disponiveis no Portal de Periddicos da CAPES
entre os anos de 2020 e 2025? A hipotese levantada ¢ a de que a producgdo cientifica do
Servigo Social disponivel nesse periodo aborda as violagdes de género no ambiente de
trabalho de forma ainda ndo consolidada, compreendendo-as como expressdes da questido
social e evidenciando a necessidade de fortalecimento da intervencao profissional na defesa
de direitos e no enfrentamento das desigualdades estruturais.

Assim, o objetivo geral deste trabalho consiste em identificar e analisar as produgdes
cientificas publicadas entre os anos de 2020 e 2025 no Portal de Periddicos da CAPES que
problematizam as violagdes de género no ambiente de trabalho e discutem a atuagdo do
Servigo Social diante dessa realidade. Como objetivos especificos, pretende-se: conceituar as
categorias trabalho e divisdo sexual do trabalho no contexto das relagcdes sociais
contemporaneas; discutir as principais formas de violéncia de género presentes no ambiente
laboral descritas na literatura; identificar as contribui¢des das produgdes cientificas elaboradas
por assistentes sociais sobre a tematica; e levantar dados e estatisticas acerca da violéncia de

género no espaco de trabalho.
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A justificativa desta pesquisa fundamenta-se na necessidade de aprofundar a
compreensdo sobre como os marcadores sociais de género, raga e classe refletem nas relagdes
de trabalho, reproduzindo desigualdades e violéncias que afetam principalmente as mulheres
da classe trabalhadora. Essas expressoes evidenciam as contradi¢des estruturais da sociedade
capitalista e impactam diretamente as condigdes de vida, trabalho e acesso aos direitos sociais.

Além disso, observa-se que a violéncia de género no ambiente de trabalho permanece
como uma tematica que demanda maior aprofundamento no ambito académico e profissional,
especialmente no campo do Servigo Social. Dessa forma, a relevancia deste estudo reside em
sua contribuicdo para o fortalecimento do debate tedrico sobre as desigualdades de género
presentes no mundo do trabalho, ampliando as reflexdes acerca da intervencao profissional e
reafirmando o compromisso ético-politico da profissdo com a defesa dos direitos humanos, da
justica social e da equidade de género.

No que se refere a metodologia, trata-se de uma pesquisa qualitativa, de carater
exploratorio, desenvolvida por meio de revisdo narrativa da literatura. Segundo Minayo
(2001), a pesquisa qualitativa trabalha com um nivel de realidade que ndao pode ser
quantificado, atuando com o universo dos significados, crengas, valores, motivagdes e
relagdes humanas, possibilitando uma compreensdo mais aprofundada dos fendmenos sociais.

De acordo com Soares (2025), a revisdo da literatura constitui uma etapa fundamental
do método cientifico, pois permite articular o conhecimento j& produzido e subsidiar novas
investigacdes. A revisao narrativa, por sua vez, possibilita uma analise interpretativa e critica
da producdo cientifica, contribuindo para a compreensao integrada de conceitos, teorias e
resultados de pesquisa relacionados ao objeto de estudo.

Para o desenvolvimento da pesquisa, foi realizado um levantamento bibliogréafico das
producdes publicadas de forma digital pela Coordenagao de Aperfeigoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES), especificamente no site Portal de Periodicos da CAPES, com o
recorte temporal entre os anos de 2020 e 2025. Serdo utilizados os seguintes descritores:
“Servigo Social AND violéncia de género no trabalho”, “Divisdo sexual do trabalho AND
Servigo Social”, “Servico Social AND assédio no trabalho” e “Servigo Social AND trabalho
AND género”.

Como critérios de inclusdo, serdo considerados artigos cientificos, dissertagdes, teses e
livros publicados entre os anos de 2020 e 2025 que abordem explicitamente o tema da
pesquisa; textos integralmente em lingua portuguesa; e estudos que articulem as categorias
género, Servigo Social e divisao sexual do trabalho. Como critérios de exclusdo, serdo

desconsiderados textos publicados fora do recorte temporal estabelecido, estudos em outros
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idiomas e produgdes que ndo apresentem relacdo direta com a violéncia de género no
ambiente de trabalho.

Quanto a estrutura, esta monografia estd organizada em dois capitulos. O primeiro
apresenta uma contextualizagdo teorica acerca das categorias trabalho, género e violéncia,
compreendidas no contexto das relagdes sociais contemporaneas. O segundo capitulo analisa
as produgdes cientificas sobre violéncia de género no ambiente de trabalho disponiveis no
Portal de Periddicos da CAPES, além de discutir a atuagao do/a assistente social diante dessa
expressao da questao social. Por fim as consideragdes finais.

Diante desse cenario, evidencia-se a necessidade de debate sobre a violéncia de género
no ambiente de trabalho e suas implicagdes para a vida das mulheres trabalhadoras. Assim,
esta pesquisa busca contribuir para a compreensao dessa realidade e para o fortalecimento da

atuacao do Servigo Social no enfrentamento das desigualdades e violagdes de direitos.
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CAPITULO 1
TRABALHO, GENERO E VIOLENCIA NO CONTEXTO DAS RELACOES SOCIAIS

O capitulo 1, busca compreender a categoria trabalho como elemento fundamental
para a constitui¢do do ser social, destacando suas transformagdes no contexto da sociabilidade
capitalista e suas implicagdes para a vida da classe trabalhadora. Também serd discutida as
desigualdades produzidas pela divisao sexual do trabalho, evidenciando como as relagdes de
género, articuladas as dimensdes de classe e raga, contribuem para a manutencao de
hierarquias e processos de exploracdo que afetam especialmente as mulheres. Além disso,
abordou a violéncia contra a mulher nas relagdes de trabalho, compreendendo-a como uma
expressao da questdo social que se manifesta por meio de diferentes formas de discriminagao,
assédio e desigualdade. Dessa maneira, os elementos apresentados fornecem subsidios
teoricos para a andlise da producdo cientifica sobre a tematica e para a reflexdo acerca da
atuacdo do Servigo Social no enfrentamento das violagdes de género no ambiente de trabalho,

discussao que sera desenvolvida no capitulo seguinte.

1.1 Breve discussao sobre a categoria trabalho na sociabilidade capitalista e suas

contradi¢Oes

A categoria trabalho constitui elemento central para a compreensdo das relagdes
sociais na sociabilidade humana e, no sistema capitalista, foi subordinado a logica da
acumulagdo do capital, sendo fundamental para a analise das violagdes estruturais que
atravessam o espago de trabalho. Para realizar essa andlise, ¢ necessario compreender o
trabalho no capitalismo contemporaneo, marcado por contradi¢des, desigualdades e processos
de exploracao. De acordo com Marx (2013), o trabalho ¢ a esséncia do ser humano, sendo um
processo entre o0 homem e a natureza. Por ser uma atividade consciente e teleologica, em que
o0 sujeito projeta o resultado antes de executa-lo. Diante disso, o trabalho constitui-se como
base da sociabilidade humana, ou seja, o trabalho deve ser entendido como categoria fundante
do ser social, pois ¢ por meio dele que os individuos transformam a natureza e,
simultaneamente, transformam a si proprios. Diferentemente dos animais, que agem por
instinto, os seres humanos realizam suas atividades de maneira consciente e teleologica,
antecipando mentalmente os resultados de sua acdo. Nessa perspectiva, Marx (2013) afirma

que:
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[...] o trabalho ¢, assim, uma condigdo de existéncia do homem,
independente de todas as formas sociais, eterna necessidade natural de
mediagdo do metabolismo entre homem e natureza e, portanto, da vida
humana [...] pressupomos o trabalho numa forma em que ele diz respeito
unicamente ao homem. Uma aranha executa operagdes semelhantes as do
teceldo, e uma abelha envergonha muitos arquitetos com a estrutura de sua
colmeia. Porém, o que desde o inicio distingue o pior arquiteto da melhor
abelha ¢ o fato de que o primeiro tem a colmeia em sua mente antes de
construi-la com a cera. No final do processo de trabalho, chega-se a um
resultado que ja estava presente na representagdo do trabalhador no inicio do
processo, portanto, um resultado que ja existia idealmente. (Marx, 2013, p.
167 e p. 328)

Barroco (2008) destaca que, por possuir capacidade racional, o homem tem a
possibilidade de conhecer e compreender a realidade em que esta inserido e reconhecer-se
como sujeito constituido por meio de sua praxis. A autora enfatiza que o homem age
teleologicamente, transformando suas necessidades e formas de satisfagdo em novas
perguntas, demandas e possibilidades.

Essa autora afirma que a ética se encontra vinculada organicamente a sociabilidade
humana por meio da praxis e do trabalho. A autora compreende que o trabalho ndo se
constitui como uma atividade isolada do individuo, mas como resultado da cooperacao entre
os homens. Nesse sentido, a universalidade, a sociabilidade, a consciéncia e a liberdade se
revelam como capacidades humano-genéricas, uma vez que, sem elas a praxis ndo se realiza
com suas potencialidades emancipatorias.

Netto e Braz (2012), afirmam que foi por meio do trabalho que surgiram os primeiros
grupos humanos, emergindo um novo tipo de ser: o ser social, sendo distinto do ser natural
organico e inorganico', um modo de ser radicalmente inédito. Para os autores, o trabalho ndo
¢ definido apenas como uma atividade voltada a satisfacdo das necessidades materiais, mas
também como representacdo do elemento fundante da sociabilidade humana, constituindo-se
como seres sociais.

O surgimento do ser social foi o resultado de um processo mensuravel numa
escala de milhares de anos. Através dele, uma espécie natural, sem deixar de
participar da natureza, transformou-se, através do trabalho, em algo diverso
da natureza — mas essa transformacao deveu-se a sua prépria atividade, o
trabalho: foi mediante o trabalho que os membros dessa espécie se tornaram
seres que, a partir de uma base natural (seu corpo, suas pulsdes, seu
metabolismo etc.), desenvolveram caracteristicas e tragos que os distinguem
da natureza. Trata-se do processo no qual, mediante o trabalho, os homens
produziram-se a si mesmos (isto €, se autoproduziram como resultado de sua

1 ~ - . . e

Para Netto e Braz (2012, p.37), os seres que ndo dispdem da propriedade de se reproduzir sdo

denominados de natureza inorgénica; ja os seres que possuem essa propriedade, os seres vivos, vegetais e
animais sao definidos como natureza organica.
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propria atividade), tornando-se — para além de seres naturais — seres
sociais (Netto e Braz, 2012, p.49)

Entretanto, na sociabilidade burguesa, o trabalho adquire o carater abstrato, alienado e
fetichizado, cuja finalidade central ¢ a producao de valor (Antunes, 1999).

Na perspectiva de Marx (2013), trabalho concreto ¢ a atividade produtiva util e
especifica que transforma a natureza para produzir valores de uso, como o trabalho do
carpinteiro, do agricultor ou da enfermeira. J& o trabalho abstrato corresponde ao trabalho
humano considerado apenas como dispéndio de for¢a de trabalho, independentemente de sua
forma especifica, constituindo a substancia do valor das mercadorias na sociedade capitalista.

Assim, enquanto o trabalho concreto produz utilidades, o trabalho abstrato produz valor.

No sistema capitalista, o trabalho abstrato, primeiramente é exterior ao
trabalhador, quer dizer, ndo pertence a sua natureza; portanto, ele ndo se
afirma no trabalho, mas nega-se a si, ndo se sente bem, mas infeliz, nao
desenvolve livremente as energias fisicas e mentais, mas esgota-se
fisicamente e arruina o espirito. Por conseguinte, o trabalhador s6 se sente
em si mesmo fora do trabalho, enquanto no trabalho se sente fora de si.
Assim, o seu trabalho ndo ¢ voluntario, mas imposto, ¢ trabalho for¢ado.
Nao constitui a satisfagdo de uma necessidade, mas apenas um meio de
satisfazer outras necessidades. O seu carater estranho ressalta claramente do
fato de se fugir do trabalho como da peste, logo que ndo exista nenhuma
compulsdo fisica ou de qualquer outro tipo. O trabalho externo, o trabalho
em que o homem se aliena, € um trabalho de sacrificio de si mesmo, de
mortificacdo. Finalmente, a exterioridade do trabalho para o trabalhador
transparece no fato de que ele nédo ¢ o seu trabalho, mas o de outro, no fato
de que nao lhe pertence, de que no trabalho ele nao pertence a si mesmo,
mas a outro. [...] Pertence a outro e € a perda de si mesmo. (Marx, 1964, p.
162).

A alienag@o no contexto do sistema capitalista, ndo ocorre exclusivamente na relagdo
do trabalhador com o produto do seu trabalho, mas também no ato da produgao, alienando-se
a si mesmo e sendo desapropriado do seu proprio trabalho, passando a pertencer aos donos de
meio de producdo (Marcuse). E neste processo que ocorre o fetichismo, onde os sujeitos sdo
objetos de seu objeto (Araujo; Duayer, 2021). Logo, o processo de fetichizagdo ultrapassa a
esfera econdmica e passa a influenciar a forma como os individuos compreendem a si
mesmos e suas relagdes sociais. Ao ocultar as relagdes de exploracdo e dominacao presentes
no capitalismo, o fetichismo contribui para a reproducao da ordem vigente, fazendo com que
as desigualdades sejam percebidas como naturais e inevitaveis. Dias (1998) afirma que:

O capitalismo constituiu-se como o “horizonte ideoldgico da sociedade” e o
fez através do processo de fetichizagcdo proprio as relagdes mercantis. Os
trabalhadores foram e estdo sendo permanentemente transformados em
sujeitos abstratos de uma cidadania e de uma institucionalidade que os
negam (Dias, 1998, p. 45)
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Nesse sentido, o trabalho deixa de estar orientado para o valor de uso e passa a
atender a funcdo de valor de troca, evidenciando o carater contraditério dessa atividade no
capitalismo. Assim, a0 mesmo tempo em que o trabalho se constitui como categoria fundante

do ser social, na sociedade capitalista também assume uma forma marcada pela exploragao.

Ao desaparecer o carater util dos produtos do trabalho, desaparece o carater
util dos trabalhos neles representados, € desaparecem também, portanto, as
diferentes formas concretas desses trabalhos, que deixam de diferenciar-se
um do outro para reduzir-se em sua totalidade a igual trabalho humano, a
trabalho humano abstrato. (MARX, 1985, p.47).

Com o advento do modo de producao capitalista e da divisdo social do trabalho,
este passou a ser marcado por contradi¢des estruturais e pela luta de classes. Nessa dinamica,
0 acesso as riquezas socialmente produzidas distribui-se de forma desigual, intensificando a
exploracdo da for¢a de trabalho, e ampliando as expressdes da questdo social, como a
precarizacdo do trabalho, o desemprego e a pobreza. Conforme aponta Santos (2012), a
questdo social resulta das contradicdes e desigualdades produzidas pelo capitalismo,
caracterizando-se pelas relagdes conflituosas e antagonicas entre capital e trabalho.

A partir dessa discussao, recorta-se o periodo posterior a consolidacao do capitalismo,
especialmente com o advento da Revolu¢ao Industrial, iniciada na Inglaterra. Nesse contexto,
ocorreram profundas transformagdes nos processos de trabalho, marcadas pela expansdo do
trabalho assalariado e pela transferéncia da producdo para o espacgo fabril, em consonancia
com o avango industrializacdo e da urbanizag¢do. Foi nesse cendrio que o capitalismo se
consolidou e se desenvolveu sob a logica da livre concorréncia, intensificando a exploragao
da classe trabalhadora (Guiraldelli, 2014).

A esse respeito, Barroco (2005) ressalta que toda atividade humana envolve uma
dimensdo valorativa e que, na sociedade capitalista, os valores €ticos e estéticos tendem a
subordinar-se aos valores de posse. A autora destaca, ainda, que, ao ser alienado do produto
de seu trabalho, o trabalhador também se aliena da atividade que realizou e de sua propria
condicdo de sujeito criador. Nesse sentido, a alienagao recria-se sob novas formas, permeando
as diversas dimensdes da vida social e aprofundando a objetificacdo do ser social.

De acordo com Mello (2004), ao longo de seu desenvolvimento historico, o modo de
producdo capitalista constituiu-se ndo apenas como um sistema baseado na producdo de
mercadorias € na extragdo da mais-valia, mas também como um sistema econdmico de

alcance mundial.
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Com o advento do modo de produgdo capitalista e da divisdo social do trabalho, este
passou a ser marcado por contradigdes estruturais e pela luta de classes. Nessa dindmica,
acesso as riquezas socialmente produzidas distribui-se de forma desigual, intensificando a
exploracdo da for¢a de trabalho, e ampliando as expressdes da questdo social, como a
precarizagdo do trabalho, o desemprego e a pobreza. Conforme aponta Santos (2012), a
questdo social resulta das contradi¢des e desigualdades produzidas pelo capitalismo, pelas
relagdes conflituosas e antagonicas entre capital e trabalho.

A partir dessa discussao, recorta-se o periodo posterior a consolidacao do capitalismo,
especialmente com o advento da Revolugdo Industrial, iniciada na Inglaterra. Nesse contexto,
ocorreram profundas transformagdes nos processos de trabalho, marcadas pela expansdo do
trabalho assalariado e pela transferéncia da produgdo para o espago fabril, em consonancia
com o avango industrializacdo e da urbanizag¢do. Foi nesse cendrio que o capitalismo se
consolidou e se desenvolveu sob a logica da livre concorréncia, intensificando a exploracao
da classe trabalhadora (Guiraldelli, 2014).

A esse respeito, Barroco (2005) ressalta que toda atividade humana envolve uma
dimensao valorativa e que, na sociedade capitalista, os valores €ticos e estéticos tendem a
subordinar-se aos valores de posse. A autora destaca, ainda, que, ao ser alienado do produto
de seu trabalho, o trabalhador também se aliena da atividade que realizou e de sua propria
condicdo de sujeito criador. A alienacdo recria-se sob novas formas, permeando as diversas
dimensdes da vida social e aprofundando a objetificacao do ser social.

De acordo com Mello (2004), ao longo de seu desenvolvimento historico, o modo de
producdo capitalista constituiu-se ndo apenas como um sistema baseado na producdo de
mercadorias ¢ na extragdo da mais-valia, mas também como um sistema econOmico de

alcance mundial.

O capitalismo mundial, ou o capitalismo global, vai assumindo entio a conotagdo
conceitual de uma nova etapa de dinamizagdo da economia mundial, caracterizada
pela libertagdo das “forgas do mercado” dos entraves interpostos ao movimento dos
negocios durante mais de meio século pela divisdo imperialista classica, que
respondem a mundializagdo das bases produtivas do capital cada vez mais
concentradas e centralizadas em patamar transnacional (Mello, 2004, p.12) [...]

No capitalismo contemporaneo, sobretudo a partir da década de 1970, ocorre uma
reestruturacdo do modo de producdo capitalista, alterando sua dinamica de reproducdo com
novos processos de trabalho, voltado para a ampliacdo da produtividade e a redugao dos
custos do trabalho. Netto (2012), caracteriza este periodo como tardo-capitalismo, resultado

de transformagdes societarias desde os anos 1970 e que redesenharam o perfil do capitalismo.
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Tais transformacdes estdo vinculadas as formidaveis mudangas que
ocorreram no chamado “mundo do trabalho” e que chegaram a produzir as
equivocadas teses do “fim da sociedade do trabalho” e do “desaparecimento”
do proletariado como classe, mudangas que certamente se conectam aos
impactos causados nos circuitos produtivos pela revolugdo cientifica e
técnica em curso desde a metade do século XX (potenciada depois em seus
desdobramentos, por exemplo, pela “revolu¢do informacional” e pelos
avancos da micro-eletronica, pelos novos passos da biologia, da fisica e da
quimica) (Netto, 2012, p. 209).

Essas mudangas resultam na ampliacio do desemprego e na intensificagdo da
precarizagdo do trabalho, momento em que as ideias neoliberais passam a ganhar forga,
contribuindo para precarizacdo das condicdes de vida, nesse periodo, vivencia-se um quadro
de crise estrutural do capital. As transformagdes ocorridas no mundo do trabalho, por meio da
consolidagdo das politicas neoliberais, a partir da década de 1980, caracterizaram-se pela
privatiza¢do do patrimonio publico e pela flexibilizacdo das relagdes de trabalho, dotadas de
forte carater destrutivo, tendo a precarizacdo dos direitos sociais dos trabalhadores como trago
marcante desse periodo (Guiraldelli, 2014; Antunes, 2000).

A flexibilizagdo das relagdes laborais e o desmonte das prote¢des sociais contribuiram
para o agravamento das violacdes da classe trabalhadora, intensificando as expressdes da
questdo social, que se apresentam de forma desigual entre homens e mulheres.

Dessa maneira, ¢ fundamental compreender que as relagdes de género se articulam
com as relagdes de classe, produzindo hierarquias e desigualdades estruturais no mercado de
trabalho. As mulheres, especialmente as negras e pobres, tendem a ocupar postos de trabalho
mais precarizados e com menor remuneracdo, sendo expostas a situagdes de violéncia,

racismo, sexismo e discriminagdo. Conforme apontam Nascimento e Gongalves (2021):

As mulheres negras continuam a ocupar os lugares subalternos, estdo entre
as maiores taxas de desemprego e permanecem por mais tempo desocupadas.
Quando estdo empregadas, lhes sdo reservadas as ocupagdes de menor
qualidade, status e remuneracgao.

Nesse sentido, a divisdo sexual do trabalho evidencia que as desigualdades produzidas
pelo sistema capitalista sdo atravessadas por multiplas expressdes da questdo social. Portanto,
compreender a relagdo entre o trabalho e o género torna-se de suma importancia para analisar
e identificar as condigdes de trabalho das mulheres inseridas na sociedade capitalista. Assim,
o proximo topico abordara algumas reflexdes sobre a divisdo sexual do trabalho, apresentando

os repercussdo nas condi¢des trabalhistas e sociais das mulheres.
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1.2 A divisdo sexual do trabalho e desigualdades estruturais de género

A divisao sexual do trabalho ¢ uma categoria fundamental para compreender como as
atividades produtivas e reprodutivas entre homens e mulheres sdo distribuidas na sociedade, a
partir de construcdes culturais, histdricas e sociais de género. Historicamente, essa divisdo
esteve relacionada a atribui¢do dos homens aos espacos de producao e das mulheres no
ambiente doméstico. A partir das transformagdes no cendrio socioecondomico, ocorridas por
meio de mudangas culturais e do movimento feminista no século XX, esse modelo
tradicional, no qual o homem ¢ o provedor e a mulher cuidadora. Dessa forma, surgiram
novas configuracoes nas relacdes sociais (Sousa; Guedes, 2016).

O conceito de divisao sexual do trabalho ¢ objeto de pesquisa em diversos paises e
areas de formacdo sendo inicialmente utilizado por etndlogos para denominar uma fungdo
“complementar” das atividades entre es-homens e as mulheres nas sociedades. Entretanto,
foram antropologas feministas na Franca, no inicio da década de 1970, que, demonstraram
pela primeira vez que a divisdo sexual do trabalho ndo ¢ se limita a uma complementaridade
de tarefas, mas sim uma rela¢ao de poder dos homens sobre as mulheres (Kergoat, 2009).

A partir da década de 1970, surgiram, em diversos paises, os primeiros estudos
voltados a compreensao das atividades realizadas por homens e mulheres nos espagos
doméstico e profissional. Essas andlises possibilitaram o desenvolvimento do conceito de
divisdo sexual do trabalho, entendido por Hirata e Kergoat (2007) como uma forma de

organizagao social decorrente das relagdes sociais de sexo.

A relagdo social €, no inicio, uma tensdo que atravessa o campo social. Nao ¢
alguma coisa passivel de reificag@o. Esta tensdo produz certos fenémenos
sociais e, em torno do que estd em jogo neles se constituem grupos de
interesses antagdnicos. Em nosso caso, trata-se do grupo social homens e do
grupo social mulheres — os quais ndo sdo em nada passiveis de serem
confundidos com a bicategorizagdo biologizante machos/fémeas. Estes
grupos estdo em tensdo permanente em torno de uma questdo, o trabalho e
suas divisdes. Por isto podemos avangar as seguintes proposi¢des: relagdes
sociais de sexo e divisdo sexual do trabalho s3o dois termos indissociaveis e
que formam epistemologicamente um sistema (...) (Kergoat,2009, p.4).

Essa forma de divisdo social do trabalho tem dois principios organizadores, conforme
abordam Hirata e Kergoat (2007). Para as autoras, elas sdo validas para todas as sociedades. O

primeiro ¢ o principio da separacao, e o segundo € o principio hierarquico.
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O principio de separacdo (existem trabalhos de homens e trabalhos de
mulheres) e o principio hierarquico (um trabalho de homem “vale” mais que
um trabalho de mulher). Esses principios sdo validos para todas as
sociedades conhecidas, no tempo e no espago. Podem ser aplicados mediante
um processo especifico de legitimacdo, a ideologia naturalista. Esta rebaixa
0 género ao sexo bioldgico, reduz as praticas sociais a “papéis sociais”
sexuados que remetem ao destino natural da espécie (Hirata; Kergoat, 2007,
p.599).

E por meio dessa logica de divisdo que sdo atribuidas as mulheres atividades
relacionadas ao cuidado, servigos domésticos, a educacdo, enquanto os homens sio
direcionados fungdes relacionadas a lideranca, producao e ao poder. Nessa perspectiva, as
fungdes desenvolvidas por homens sdao socialmente mais reconhecidas e melhor remuneradas,
enquanto as que sdo associadas as mulheres sao menos valorizadas socialmente.

Além disso, as relagdes hierarquicas entre os sexos sdo socialmente construidas e
distribuem, de maneira desigual, o poder e os direitos entre homens e mulheres. Nesse
sentido, Champloni e Galink (2020), destacam que a desigualdade entre os sexos, a divisao
sexual dos papéis, os esteredtipos de género e a discriminagdo contra as mulheres, entre
outros marcadores sociais, iniciam-se nas relagdes primarias, no ambiente familiar e
doméstico.

Considerando esse contexto, Sousa e Guedes (2016) apontam que as relagdes sociais
entre os sexos se apresentam de maneira desigual e hierdrquica, marcadas pela opressdo e
explora¢do de um sexo em contraposi¢do a supremacia do outro. Tal configuracdo reserva as
mulheres a esfera reprodutiva e aos homens a esfera produtiva. A partir dessa analise,
compreende-se que a divisao sexual do trabalho ndo representa apenas uma diferenciacao de
funcdes entre homens e mulheres, mas um mecanismo que contribui para a reproducio das
desigualdades de género na sociedade capitalista. Ao destinar as mulheres atividades
relacionadas ao cuidado e a reproducdo social, frequentemente desvalorizadas e
invisibilizadas, essa logica reforca relagdes de exploracao e subordinagao que limitam sua
autonomia e participagdo em condi¢des de igualdade.

Na sociedade capitalista, culturalmente coube a mulher o papel de responsabilidade
pelos cuidados com a casa e com a familia, enquanto aos homens foi reservado o papel de
provedor, por meio do trabalho produtivo. Essas separagdes de papéis se expressam a partir de
construgdes sociais e histdricas, sendo reafirmadas pelas relacdes patriarcais e pela divisao
sexual do trabalho. O machismo e o patriarcado estiveram historicamente presentes na

inser¢ao das mulheres no mercado de trabalho e na construcdo da sociedade mundialmente

(Costa; Soares, 2022).
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Nesse contexto, o trabalho doméstico recai sobre as mulheres com base no discurso
social da naturalizacdo do cuidado feminino, independentemente da faixa etaria, da ocupacao
e do nivel de renda. Inicialmente, essa atribuicao restringiu a atuagcdo feminina ao espago
privado; contudo, com as transformagdes socioecondmicas € com a busca da independéncia
feminina, ocorreram desvantagens em relacdo aos homens na esfera econdmica e social
(Sousa; Guedes, 2016).

O ingresso das mulheres no mundo econdmico ndo equilibra as fung¢des
atribuidas aos sexos, ao contrario, refor¢a as desvantagens vividas pelas
mulheres que atualmente compartilham com os homens, de forma equanime
ou ndo, a provisdo financeira da familia juntamente com a responsabilidade
da esfera reprodutiva. A saida do lar e as conquistas cada vez mais visiveis
no ambito publico representaram uma revolug@o incompleta, uma vez que as
mulheres ainda assumem praticamente sozinhas as atividades do espago
privado, o que perpetua uma desigual ¢ desfavoravel divisdo sexual do
trabalho para elas (Sousa; Guedes, 2016, p. 125).

No Brasil, essa organizagdo do trabalho foi estruturada com base em um arranjo
familiar que se utilizava do trabalho doméstico feminino para suprir falhas dos servigos
publicos e das politicas sociais (Souza e Guedes, 2016). Historicamente, a legislagdo
relacionada ao trabalho feminino foi implementada ao longo dos anos de forma restrita.
Somente em 1943 as mulheres conquistaram o direito de trabalhar sem autorizacao do marido.
Em 1962 com a Lei n® 4.121, de 27 de agosto de 1962 (Estatuto da Mulher Casada) que
alterou o Codigo Civil de 1916, especialmente o art. 233, a mulher passou a ter direito de
trabalhar fora de casa sem a autorizag¢do formal do marido.

Apesar desses avangos, na sociedade brasileira, a inser¢ao feminina no mercado de
trabalho, a partir da década de 1970, ocorreu por meio de cargos inferiores aos dos homens,
com baixos rendimentos e associados as atividades relacionadas aos cuidados. Além disso, a
medida que as mulheres passaram a ocupar determinados espagos profissionais, os cargos dos

quais exerciam foram desvalorizados socialmente (Costa; Soares, 2022).

Nao ha uma cronologia exata da origem das construgdes sociais que colocam
a mulher em posigdo desigual ao homem. Essas constru¢des acabam por ser
consideradas ‘naturais’ e sdo reproduzidas, gerando agdes que tentam
justificar a divisdo de papéis entre os géneros e, em especial, a ocorréncia da
violéncia nesse espaco (Echeverria, Oliveira e Erthal, 2017, p. 15).

Posto isso, atualmente, no cenario brasileiro, persistem desigualdades na divisao
sexual do trabalho, evidenciadas pela inser¢do feminina em ambientes laborais mais

precarizados, pela maior presenga em atividades informais, pela desvalorizagdo da mao de
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obra, pela discriminagdo, por jornadas exaustivas e por remuneragdes inferiores as dos
homens. Dados publicados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2024),
referentes ao ano de 2022, apontam que a taxa de participacao das mulheres no mercado de
trabalho foi de 53,3%, enquanto a dos homens atingiu 73,2%, evidenciando diferencas
significativas na inser¢do laboral. Em relagdo a informalidade, os dados demonstram que
39,6% das mulheres estavam inseridas em ocupagdes informais. Entre as mulheres pretas ou
pardas, esse percentual alcancava 45,4%, enquanto entre os homens a taxa correspondia a
37,3%.

A partir desses dados, observa-se que, embora tenham ocorrido avangos importantes
na ampliacdo da participacdo feminina no mercado de trabalho, as desigualdades de género
permanecem presentes de forma expressiva na sociedade brasileira.

A concentragdo das mulheres em ocupagdes mais precarias, com menor remuneracao €
protecdo social, demonstra que sua inser¢ao no mundo do trabalho ainda ocorre sob condigdes
marcadas por relagdes historicas de desigualdade.

Quando se considera o recorte racial, essas disparidades tornam-se ainda mais
evidentes, uma vez que as mulheres pretas e pardas ocupam posi¢des mais vulneraveis,
revelando que género, raga e classe se articulam na producao e reproducdo das desigualdades
sociais. Dessa forma, percebe-se que a conquista do acesso ao mercado de trabalho ndo
significou, necessariamente, a superacdo das relacdes de subordinagdo historicamente
impostas as mulheres.

Ainda assim, a literatura reconhece que ocorreram avancgos significativos decorrentes
da luta dos movimentos feministas, com apoio de organizag¢des internacionais, em busca da
igualdade de direitos por meio da constru¢cdo de principios € normas internacionais do
trabalho (Costa; Soares, 2022). Entre essas conquistas, destacam-se a ampliacdo da licenga-
maternidade, a prote¢dao legal a maternidade e a garantia constitucional da igualdade entre
homens e mulheres prevista na Constituicdo Federal de 1988. Contudo, embora esses avangos
representem importantes marcos na trajetoria dos direitos das mulheres, eles ndo foram
suficientes para eliminar as estruturas sociais que sustentam a discriminagdo ¢ a

desvalorizacao do trabalho feminino.

I BRASIL. Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Institui o Codigo Civil. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/110406compilada.htm. Acesso em: 18 jun. 2026.
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Assim, torna-se fundamental ampliar o debate sobre essas questdes, reconhecendo que
a efetivacdo da igualdade de género depende ndo apenas da garantia formal de direitos, mas
também de transformagdes sociais, culturais e econdmicas capazes de promover condi¢des
mais justas e igualitarias para as mulheres.

Portanto, para compreender de que maneira essas desigualdades se expressam no
cotidiano de trabalho e como impactam a vida das trabalhadoras, o préximo topico discutira a
violéncia contra a mulher nas relacdes de trabalho, apresentando brevemente os conceitos,

caracteristicas e suas principais manifestagoes.

1.3 Apontamentos sobre a violéncia contra a mulher nas rela¢des de trabalho

Embora a inser¢ao das mulheres no mercado de trabalho represente uma importante
conquista decorrente das lutas feministas e da ampliacdo dos direitos sociais, esse avango nao
eliminou as desigualdades e violéncias presentes nas relacdes laborais. Pelo contrario, a
medida que as mulheres passaram a ocupar de forma mais significativa os espacos produtivos,
tornaram-se também mais visiveis as diversas formas de discriminagdo, assédio e
desigualdade que permeiam o ambiente de trabalho. Nesse sentido, compreender a
participagcdo feminina no mercado laboral ¢ fundamental para analisar as condi¢cdes em que
essa insercdo ocorre, bem como os desafios ainda enfrentados pelas trabalhadoras na busca
por igualdade de direitos e oportunidades.

Para realizar uma analise acerca da violéncia contra a mulher nas relagdes de trabalho,
torna-se crucial entender o conceito de violéncia. Para a Organizacdo Mundial da Satude
(OMS, 2002), este fendomeno ¢ entendido como o “uso intencional de forga fisica ou poder,
ameacgado ou efetivo, contra si mesmo, contra outra pessoa ou contra um grupo/comunidade,
que resulta ou tem probabilidade de resultar em lesdo corporal, morte, dano psicolédgico,
desenvolvimento atipico ou privagdo”. Diante disso, a OMS desenvolveu trés grandes

categorias descritivas de violéncia, que caracterizam as suas diferentes formas, sendo elas:

Violéncia coletiva, que inclui os atos violentos que acontecem nos ambitos
macrossociais, politicos e econdmicos ¢ caracterizam a dominagdo de grupos
e do Estado. Nessa categoria estdo os crimes cometidos por grupos
organizados, os atos terroristas, os crimes de multiddes, as guerras e os
processos de aniquilamento de determinados povos e nagoes;

A violéncia autoinfligida, subdividida em comportamentos suicidas, € os
autoabusos. No primeiro caso a tipologia contempla suicidio, ideacdo suicida
e tentativas de suicidio. O conceito de autoabuso nomeia as agressoes a si
proprio e as automutilagdes;
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A violéncia interpessoal, subdividida em violéncia comunitaria e violéncia
familiar, que inclui a violéncia infligida pelo parceiro intimo, o abuso
infantil e abuso contra os idosos. Na violéncia comunitaria incluem-se a
violéncia juvenil, os atos aleatorios de violéncia, o estupro e o ataque sexual
por estranhos, bem como a violéncia em grupos institucionais, como escolas,
locais de trabalho, prisdes e asilos (Coelho, Silva e Lindner, 2014, p.13).

A classificagdo proposta pela OMS evidencia que a violéncia ndo se restringe a
agressoes fisicas individuais, mas constitui um fendmeno complexo que se manifesta em
diferentes dimensdes da vida social. Ao categorizar suas diversas formas, a organizagdo
demonstra que a violéncia esté relacionada tanto as relagdes interpessoais quanto as estruturas
sociais, politicas e econdmicas que produzem desigualdades e vulnerabilidades. Para a
presente discussdao, destaca-se especialmente a violéncia interpessoal, uma vez que essa
categoria engloba situagdes ocorridas no ambiente de trabalho. Nesse sentido, praticas como
assédio moral, assédio sexual, discriminagdo e outras formas de constrangimento dirigidas as
mulheres ndo devem ser compreendidas como acontecimentos isolados, mas como expressoes
de relagdes de poder historicamente construidas e sustentadas pelas desigualdades de género.
Dessa forma, a compreensao dessas categorias amplia a andlise da violéncia contra a mulher,
permitindo entendé-la como um fendmeno multifacetado e profundamente vinculado as

relagdes sociais presentes na sociedade contemporanea.

A violéncia contra a mulher € uma pratica milenar presente em praticamente todos
os paises, independentemente dos costumes, cultura, regido, etnias, entre outros. Em sua
origem, este fenomeno configura-se como um evento socio-historico que perpassa diferentes

periodos da humanidade.

Para Minayo (2005), a nog¢do de violéncia ndo tem uma defini¢do fixa, mas sim

determinantes multiplos.

De origem latina, o vocabulo vem da palavra vis que quer dizer forca e se
refere as nogdes de constrangimento e de uso da superioridade fisica sobre o
outro. No seu sentido material o termo parece neutro, mas quem analisa os
eventos violentos descobre que eles se referem a conflitos de autoridade, a
lutas pelo poder e a vontade de dominio, de posse e de aniquilamento do
outro ou de seus bens. Suas manifestagdes sdo aprovadas ou desaprovadas,
licitas ou ilicitas segundo normas sociais mantidas por usos ¢ costumes
naturalizados ou por aparatos legais da sociedade. Mutante, a violéncia
designa, pois — de acordo com épocas, locais e circunstancias — realidades
muito diferentes (MINAYO, 2005, P.14).
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Dessa maneira, de acordo com Saffioti (2001), a violéncia de género ndo pode ser
entendida como um fendmeno que se restringe apenas as relagdes interpessoais, mas como
parte de uma estrutura social que abrange vitimas como mulheres, criangas, adolescentes e
idosos, de todas as classes, etnias e religides. Esta estrutura influencia a maneira como as
relacdes de poder de género sdo organizadas socialmente, tanto no contexto doméstico quanto
no ambito publico (Brito, 2024). Compreender a violéncia de género exige considerar que as
desigualdades vivenciadas pelas mulheres ndo decorrem exclusivamente das relagdes de
género, mas também se articulam a outras dimensdes sociais que produzem diferentes formas
de opressdo e vulnerabilidade. Assim, torna-se fundamental incorporar uma analise que
contemple a interagdo entre género, raga, classe e demais marcadores sociais. Partindo dessa
compreensdo, torna-se necessario ampliar a andlise para além da categoria género,
considerando que as experiéncias de violéncia e desigualdade sdo atravessadas por diferentes
marcadores sociais. E nesse debate que a interseccionalidade ganha relevancia como

ferramenta para compreender a complexidade dessas relagdes.

O termo interseccionalidade, a partir dos primeiros anos do século XXI, comegou a ser
adotado amplamente nas academias, por profissionais, pesquisadores, estudantes e ativistas
em diferentes locais. A concepcdo mais amplamente adotada de interseccionalidade
compreende a andlise de como das relagdes interseccionais de poder influenciam as relagdes
sociais em sociedades marcadas pela diversidade, bem como nas vivéncias individuais na vida
cotidiana (Collins; Bilge, 2020, p.16).

Como ferramenta analitica, a interseccionalidade considera que as
categorias de raga, classe, género, orientacdo sexual, nacionalidade,
capacidade, etnia e faixa etaria — entre outras — sdo inter-relacionadas
e moldam-se mutuamente. A interseccionalidade ¢ uma forma de

entender e explicar a complexidade do mundo, das pessoas e das
experiéncias humanas (Collins; Bilge, 2020, p.16).

Crenshaw (2002, p.177) ao abordar sobre interseccionalidade, utiliza uma metafora
fazendo uma analogia que os eixos de poder, raga, etnia, género e classe, compdem avenidas
que estruturam terrenos sociais, econOmicos e politicos, e ¢ por meio delas que o

‘desempoderamento’ se apresenta.

No contexto brasileiro, Carla Akonitere (2019, p.14) descreve que a interseccionalidade ¢ um

conceito que possui uma sensibilidade analitica, o qual foi pensado por feministas negras, e
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tem como objetivo dar instrumentalidade tedrico-metodoldgica que possibilite a compreensao

da articulagdo estrutural do racismo, capitalismo e cisheteropatriarcado (Cisne; Santos, 2018).

Na sociedade brasileira, a violéncia de género apresenta-se como uma realidade atual e
histérica (Echeverria, Oliveira e Erthal, 2017). Constituindo-se uma questao social ampla que
envolve todos os aspectos da vida humana, como a satde e seguranga publica, além de ser
uma violacdo dos direitos humanos, principalmente em relagdo ao risco da integridade
psicologica, fisica e social das vitimas (Gomes, Minayo e Silva, 2005). A compreensdo da
violéncia de género como uma expressao das desigualdades historicamente construidas entre
homens e mulheres permite reconhecer que seus impactos ultrapassam a esfera individual,
atingindo diferentes dimensdes da vida social e comprometendo o exercicio pleno da
cidadania e dos direitos das mulheres. Diante disso, o Programa para Tecnologia Apropriada
em Saude (PATH) define a violéncia contra a mulher como:

Qualquer ato de violéncia baseada no género que resulta, ou que
provavelmente resultarda em dano fisico, sexual, emocional ou sofrimento
para as mulheres, incluindo ameagas, coer¢des ou privagdo arbitraria da

liberdade, seja na vida publica ou privada (Programa para Tecnologia
Apropriada em Saude, 2002, p. 1).

De acordo com Gomes, Minayo e Silva (2005), a violéncia contra mulheres em sua
grande parte se manifesta na esfera privada, no ambiente familiar, contudo, também se
apresenta na esfera publica, como por exemplo por meio do assédio sexual e moral no
ambiente laboral. A violéncia nas relacdes de trabalho ¢ uma questdo que ultrapassa as
fronteiras trabalhistas, envolve diferentes classes sociais, idades, grupos étnicos, género e
orientagdo sexual (Gomez, 2005). Conforme dados coletados da experiéncia sobre violéncia e
assédio no trabalho, promovido pela Organiza¢ao Internacional do Trabalho (2023), a
violéncia e o assédio no trabalho sdo um fendmeno generalizado em todo o mundo, com uma
a cada cinco pessoas empregadas ja terem sofrido pelo menos uma forma de violéncia e
assédio no trabalho.

Conceitualmente, a violéncia no trabalho pode ser categorizada como:
estrutural, quando ¢ parte das relacdes de desigualdade, de dominagdo e de
exploragdo dos trabalhadores, juntando expressdes econOmicas, politicas e
simbdlicas em diferentes épocas histdricas. Hoje, a continuidade do trabalho
escravo, do trabalho infantil, o crescente desemprego e a informalidade nas
relagdes de producgdo sdo as formas mais cruéis de sua manifestagdo. A

violéncia estrutural reatualiza-se, permanentemente nas relagdes em forma
de violéncia interpessoal inter e intraclasses e segmentos. Suas modalidades
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mais frequentes sdo as discriminagdes, a superexploragdo por meio do
coronelismo, do clientelismo, das ameagas diversas e no plano cultural, pelo
assédio moral, sexual ¢ pela homofobia (Gémez, 2005, p.242).

O avango da inser¢ao das mulheres no mercado de trabalho formal e informal, e-gual
possibilitado, em grande medida, pelos movimentos feministas, caracterizou-se como um dos
importantes eventos no processo de busca por autonomia das mulheres, principalmente pelo
fato de possibilitar a ampliacao do acesso a informacgao, renda, direitos, seguranga pessoal,
autoestima, valorizagdo social, pertencimento, entre outros (Soler; Vasconcelos; Martins,
2024).

De acordo com a Pesquisa Nacional de Violéncia contra a Mulher, realizada pelo
Senado Federal em 2025, ao investigar as consequéncias da violéncia, a maioria das mulheres
declarou que ter sofrido violéncia afetou sua rotina didria (69%), o convivio com outras
pessoas (68%), a vida profissional e o trabalho remunerado (46%), além de impactar os

estudos (42%).

Grafico 1: Pesquisa Nacional de Violéncia contra a mulher
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Fonte: Instituto de Pesquisa DataSenado (2025).
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Referente a esse cenario, o Boletim Mulheres no Mercado de Trabalho, desenvolvido
pelo Ministério do Trabalho e Emprego em 2025. Os dados apresentados no periodo de 2012
a 2024, afirmam que o coeficiente de participagdo das mulheres no mercado de trabalho,
mesmo que mais baixo que dos homens, apresentou um crescimento, passando de 51,9% em

2012, para 52,8% em 2024, conforme o grafico abaixo.

Grafico 2: Taxa de participagdo na forga de trabalho por sexo no Brasil — 2012 a

2024.
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Contudo, com a flexibilizagdo do trabalho e a precarizagdo do emprego, iniciado na
década de 1970, conforme abordado no topico anterior, emergiram novas formas de
contratagdo, ocorrendo um aumento da vulnerabilidade e da exploragdo do trabalho, em
especial a mulher. Nesse contexto, a violéncia de género no ambiente laboral manifesta-se nao
somente através da desigualdade salarial, assédio moral e sexual, mas também por meio dos
marcadores sociais da diferenga, como o racismo estrutural, elitismo e a homofobia.

A subalternidade e a caréncia de recursos, no capitalismo, levam os
trabalhadores de certas classes sociais a ficarem mais sujeitos a aceitar
condi¢oes de trabalho degradantes e precarias, assim como a ficarem
expostos a situagdes de risco para a satude e a seguranca. A cultura patriarcal

e machista desfere golpes violentos contra as mulheres trabalhadoras, sendo
o assédio sexual apenas um de tantos exemplos (Vieira, 2023, p.7).

Diante do exposto, a violéncia contra a mulher no trabalho revela-se como uma
expressao da questdo social, da qual necessita de agdes de enfrentamento e prevencao por
parte do Estado. Considerando a importancia dessa tematica para o Servico Social, torna-se

essencial pesquisar sobre como a producdo cientifica tem abordado a violéncia de género nas
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relacdes laborais e quais contribui¢des vém sendo discutidas e construidas. Dessa maneira, o
capitulo seguinte apresentard sobre o percurso metodolégico da pesquisa e a andlise das

producdes bibliograficas.
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CAPITULO 2 AS PRODUCOES CIENTIFICAS E A ATUACAO DO/A ASSISTENTE
SOCIAL SOBRE A VIOLENCIA DE GENERO NO TRABALHO

A partir das discussoes desenvolvidas no capitulo anterior, parte-se da compreensao de
que a violéncia de género no ambiente de trabalho se constitui como uma expressdo da
questdo social, produzida e reproduzida pelas desigualdades estruturais presentes na sociedade
capitalista. Nesse contexto, torna-se essencial analisar como a producao cientifica tem
abordado essa tematica, principalmente no campo do Servi¢o Social, considerando seu
compromisso com o projeto ético-politico da profissao e a defesa intransigente dos direitos
humanos, conforme os principios elencados no Cédigo de Etica do/a Assistente Social de
1993.

Dessa forma, este capitulo pretende apresentar o percurso metodoldgico adotado para
o levantamento bibliografico realizado no Portal de Periédicos da CAPES, assim como
analisar as produgdes selecionadas, buscando compreender de que maneira o Servico Social
vem debatendo as violagdes de género no ambiente de trabalho e quais contribuigdes vém

sendo construidas para o enfrentamento dessa expressao da questao social.

2.1 Caminho metodolégico e aproximagdao com o tema

Conforme apresentado nesta monografia, a inser¢ao das mulheres no ambiente laboral
foi marcada por processos de exploragdo, violéncia e discriminacao. Nesse contexto, esse
fendmeno apresenta-se como uma questdo de extrema importancia para a compreensdo das
multiplas formas de violagdes de direitos presentes na sociedade contemporanea. Embora as
discussdes acerca da violéncia contra a mulher sejam frequentemente associadas ao espago
doméstico e familiar, diversos estudos demonstram que as praticas discriminatérias e
violentas também se manifestam no ambiente de trabalho (Hirata; Kergoat, 2007).

A aproximacdo com a tematica desta monografia ocorreu no decorrer da formagao
académica em Servigo Social, por meio do contato com estudos e pesquisas sobre as
expressoes da questdo social, as relagcdes de género e os direitos humanos, além da vivéncia
no ambiente laboral. Compreender que as violéncias que atingem as mulheres ndo ficam
restritas apenas ao espago doméstico despertou o interesse em pesquisar € compreender como
a producao cientifica do Servigo Social tem debatido temas sobre a violéncia de género no

contexto das relacdes de trabalho durante o ultimo quinquénio.



32

Além da formag¢do académica, a relevancia do tema também se articula
intrinsecamente com a atuagdo da/o Assistente Social. O Servigo Social, profissao inserida na
divisdo sociotécnica do trabalho (Yazbek, 2009) e comprometida com a defesa dos direitos
humanos e sociais, atua diariamente junto a usuarios/as que vivenciam diferentes expressoes
da questdo social decorrentes das violagdes produzidas pela sociabilidade capitalista. Entre
essas expressoes, estdo inseridas as desigualdades de género e a violéncia contra as mulheres.

Quanto aos procedimentos metodoldgicos, a pesquisa caracteriza-se cComo uma revisao
narrativa da literatura, de natureza qualitativa e exploratoria. De acordo com Minayo (2001), a
pesquisa qualitativa trabalha com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado,
atuando com o universo dos significados, crengas, valores, motivagdes e relacdes humanas,
possibilitando uma compreensdo mais aprofundada dos fenomenos sociais.

Para Soares (2025), a revisao da literatura constitui uma etapa fundamental do método
cientifico, pois permite articular o conhecimento ja produzido e subsidiar novas investigagoes.
A revisdo narrativa, por sua vez, possibilita uma analise interpretativa e critica da producao
cientifica, contribuindo para a compreensao integrada de conceitos, teorias e resultados de
pesquisa relacionados ao objeto de estudo.

A revisdo narrativa ¢ capaz de oferecer sinteses teoricas aprofundadas e
gerar novas hipéteses cientificas, desempenhando papel fundamental na
construgdo e atualizagdo de referéncias conceituais em diferentes campos do
saber. (Soares, 2025, p.4).

A busca bibliografica foi realizada no Portal de Periddicos da CAPES utilizando os
descritores “Servigco Social e violéncia de género no trabalho”, “Divisao sexual do trabalho
and Servigo Social”, “Servico Social and assédio no trabalho” e “Servigo Social and trabalho
and and género”. Para refinar os resultados, foi aplicado o filtro temporal correspondente aos
ultimos cinco anos, compreendendo o periodo de 2020 a 2025.

Entretanto, observou-se que, mesmo apos a aplicagdo do recorte temporal, o sistema
do Portal CAPES apresentou producdes publicadas em anos anteriores ao periodo delimitado
para a pesquisa. Diante disso, foi necessdria a realizacdo de uma analise individual dos
resultados encontrados, com a leitura dos titulos, resumos e dos textos completos.

A busca inicial resultou em 500 produgdes cientificas distribuidas entre os diferentes
descritores utilizados. Apds a aplicacdo dos critérios de inclusdo e exclusdo e a analise da
pertinéncia tematica dos estudos, foram selecionados nove trabalhos que apresentavam
relacdo direta com o objeto desta pesquisa. Embora parte dessas producdes tenha sido

publicada em periodos anteriores ao recorte temporal inicialmente estabelecido, sua inclusao
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justifica-se pela relevancia tedrica e pela contribui¢do para a compreensdo da violéncia de
género nas relagdes de trabalho e sua interface com o Servico Social.

A analise das produgdes selecionadas foi realizada por meio da leitura dos trabalhos,
buscando identificar os principais temas abordados, os objetivos do trabalho, as contribui¢des
apresentadas e as categorias analiticas utilizadas. A partir desse processo, foi possivel
relacionar categorias sobre divisdo sexual do trabalho, desigualdades estruturais de género,
assédio moral e sexual, precarizacao do trabalho feminino e a atuagdo profissional do Servigo

Social no que concerne o enfrentamento destas violagdes.

2.2 Anadlise das produgdes cientificas do Servico Social frente a violéncia de género no

ambiente laboral

A partir do levantamento bibliografico realizado no Portal de Peridodicos da CAPES e
ap6s a aplicagdo dos critérios de inclusdao e exclusdo estabelecidos para esta pesquisa,
permaneceram novos estudos que apresentaram relagdo direta com o objeto. Entre as
produgdes selecionadas destacam-se pesquisas voltadas para a violéncia de género, divisdo
sexual do trabalho, relacdes de género no Servico Social, assédio moral e garantia de direitos
das mulheres.

A analise das produgdes selecionadas apresenta reflexdes que a violéncia de género no
ambiente laboral ainda se constitui uma tematica pouco explorada na literatura do Servigo
Social, embora no primeiro levantamento tenha sido apresentado um nimero expressivo de
producdes, a quantidade de estudos que abordam diretamente a tematica desta pesquisa
mostrou-se reduzida.

Os estudos analisados permitem identificar que a violéncia de género no trabalho ¢é
compreendida, predominantemente, como resultado das desigualdades estruturais presentes na
sociedade capitalista e das relagdes patriarcais historicamente construidas. Nessa perspectiva,
a violéncia ndo ¢ interpretada como um fendmeno individual ou isolado, mas como uma
expressdo das relagdes de poder que produzem e reproduzem a subordina¢do das mulheres
nos diferentes espagos sociais, inclusive no mercado de trabalho. Tal compreensao aproxima-
se da andlise critica desenvolvida pelo Servigo Social, que compreende os fenomenos sociais

a partir de suas determinacdes historicas e estruturais. Conforme a tabela abaixo.
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Nesse sentido, a andlise das produgdes selecionadas permitiu identificar que a
violéncia de género no ambiente laboral vem sendo discutida a partir de categorias centrais ao
Servigo Social, como questdo social, desigualdade, direitos humanos e divisdo sexual do
trabalho. Essa perspectiva dialoga com a compreensdo de que o Servico Social ¢ uma
profissdo inserida na divisdo social e técnica do trabalho e que atua diretamente nas multiplas
expressoes da questdo social produzidas pelas contradicdes inerentes a sociabilidade
capitalista. Conforme destaca Yazbek (2009), o significado social da profissao somente pode
ser compreendido a partir de sua inser¢ao nas relagdes sociais historicamente constituidas,
particularmente nas respostas construidas pela sociedade e pelo Estado diante das
desigualdades sociais.

A apreensado das particularidades do exercicio profissional, entre as quais se destaca a
Assisténcia Social, implica inscrevé-las, de um lado, no contexto histérico em que a profissao
se enquadra, se altera e se move a partir de sua inser¢ao nas relagdes sociais mais amplas e, de
outro, no ambito da construcdo do projeto profissional do Servico Social, elaborado
coletivamente por seus profissionais, por intermédio de suas entidades a partir de sua inser¢ao
na realidade e de suas respostas aos desafios cotidianos colocados pelo exercicio profissional
Yazbek (2009).

Entre os principais eixos identificados nas producdes selecionadas, destaca-se a
discussdo acerca da divisdo sexual do trabalho. Os estudos demonstram que a inser¢do das
mulheres no mercado de trabalho ocorreu de forma marcada por desigualdades historicas, nas
quais permanecem atribuidas as mulheres as responsabilidades relacionadas ao cuidado, a
reproducdo social e as atividades domésticas. Mesmo com os avangos decorrentes das lutas
feministas e da ampliacdo da participagdo feminina na esfera produtiva, as mulheres
continuam enfrentando dificuldades relacionadas a remuneragdo, ascensdo profissional e
reconhecimento social de seu trabalho.

As producdes analisadas evidenciam que as desigualdades de género presentes no
mercado de trabalho ndo podem ser compreendidas de forma isolada das relagdes de classe e
das demais formas de opressdo social. Nessa direcdo, Yazbek (2009) destaca que o Servigo
Social se insere em um conjunto de relagdes sociais marcadas por contradigdes e disputas de
interesses, atuando junto aos segmentos mais vulnerabilizados da classe trabalhadora. Dessa
forma, as situagdes de violéncia, discriminacdo e precarizagdo vivenciadas pelas mulheres
trabalhadoras constituem demandas legitimas para a interven¢ao profissional, uma vez que

repercutem diretamente nas condigdes materiais de existéncia dos sujeitos sociais.
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Nesse contexto de predominio do neoliberalismo, ¢ importante ressaltar o carater
contraditorio do trabalho profissional do assistente social, cuja histéria ¢ um processo
organico da histéria da sociedade em que se insere a profissao, sendo, portanto, determinada
pelas contradic¢des inerentes a essa sociedade (Yazbeck, 2009).

Outro aspecto recorrente nos estudos refere-se a articulagdo entre género, raga e classe
social. As pesquisas apontam que as mulheres negras e pertencentes as camadas mais
empobrecidas da populacdo encontram-se em situacdo de maior vulnerabilidade frente as
diversas formas de violéncia presentes no mundo do trabalho. Tal realidade confirma a
importancia de uma andlise interseccional, capaz de compreender que as desigualdades nao
atuam de forma isolada, mas se articulam na producdo de multiplas formas de exclusdo e
opressao.

As produgdes também destacam o assédio moral e o assédio sexual como importantes
manifestagdes da violéncia de género no ambiente laboral. Essas praticas se expressam por
meio de humilhagdes, constrangimentos, intimidacdes, discriminagdes e abusos de poder que
afetam diretamente a satde fisica e mental das trabalhadoras. O estudo referente ao assédio
moral nas relagdes de trabalho evidencia que tais praticas estdo associadas as transformacoes
contemporaneas do mundo do trabalho e a intensificacdo dos processos de precarizacio
laboral, constituindo-se como formas de violéncia frequentemente naturalizadas no cotidiano
institucional.

Além disso, os estudos indicam que as transformagdes ocorridas no mundo do
trabalho nas ultimas décadas, especialmente aquelas relacionadas a flexibilizagao das relagdes
laborais e ao avango das politicas neoliberais, contribuiram para o agravamento das
desigualdades de género. A precarizacdo do trabalho, a ampliacdo da informalidade e a
redugdo das garantias sociais impactam de forma mais intensa as mulheres, sobretudo aquelas
que ja ocupam posicdes historicamente subalternizadas na estrutura social.

No ambito do Servigo Social, as producgdes analisadas reafirmam a necessidade de
uma atuacao profissional comprometida com a defesa dos direitos humanos, da cidadania e da
justica social. Os estudos apontam que o enfrentamento da violéncia de género exige
intervengdes que ultrapassem o atendimento imediato das demandas apresentadas pelas
usuarias, requerendo acdes articuladas as politicas publicas, & educagdo em direitos e ao
fortalecimento das redes de prote¢ao social.

Os estudos selecionados também apontam para a importancia da intervengdo
profissional do assistente social no enfrentamento das desigualdades de género. Nessa

perspectiva, a profissdo desenvolve acgdes de carater socioeducativo, de orientacdo,
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mobilizagdo social, defesa e garantia de direitos. Conforme assinala o Yazbek (2009), o
trabalho profissional contribui para viabilizar o acesso da populagcdo aos direitos sociais,
fortalecendo processos de participacdo social e estimulando a organizacdo coletiva dos
sujeitos na defesa de seus interesses.

Os assistentes sociais realizam assim uma a¢do de cunho socioeducativo na prestagao
de servigos sociais, viabilizando o acesso aos direitos e aos meios de exercé-los, contribuindo
para que necessidades e interesses dos sujeitos sociais adquiram visibilidade na cena publica e
possam ser reconhecidos, estimulando a organizacdo dos diferentes segmentos dos
trabalhadores na defesa e ampliagdo dos seus direitos, especialmente os direitos sociais.
Afirma o compromisso com os direitos e interesses dos usudrios, na defesa da qualidade dos
servicos sociais (Yazbek, 2009).

Dessa forma, a analise das produgdes cientificas selecionadas demonstra que o Servigo
Social vem ampliando o debate acerca das relacdes de género e da violéncia contra as
mulheres, especialmente por meio das discussdes sobre divisdo sexual do trabalho, garantia de
direitos e enfrentamento das desigualdades sociais. Contudo, observa-se que ainda sdo
reduzidos os estudos que analisam especificamente a violéncia de género no ambiente laboral,
revelando a existéncia de lacunas investigativas que demandam maior aprofundamento
teorico e cientifico.

Os resultados encontrados corroboram a hipdtese inicialmente formulada nesta
pesquisa, indicando que a producao cientifica do Servigo Social acerca da violéncia de género
nas relagdes de trabalho ainda se apresenta de forma nao consolidada. Apesar do crescimento
das discussdes relacionadas as desigualdades de género e aos direitos das mulheres,
permanece a necessidade de ampliar estudos que investiguem especificamente as
manifestagdes da violéncia presentes no ambiente laboral e seus impactos sobre a vida das
trabalhadoras.

Nesse contexto, o compromisso €tico-politico do Servigo Social torna-se fundamental
para fortalecer agdes voltadas a defesa dos direitos humanos, ao enfrentamento das
desigualdades estruturais e a constru¢do de uma sociedade livre de todas as formas de
opressao, discriminagdo e violéncia. A ampliagdo da produgdo cientifica sobre a tematica
apresenta-se, portanto, como um importante instrumento para subsidiar a intervenc¢ao

profissional e contribuir para a efetivacao dos direitos das mulheres no mundo do trabalho.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve como objetivo analisar como a produgdo cientifica do Servigo
Social tem discutido a violéncia de género no ambiente de trabalho entre os anos de 2020 e
2025, a partir das produgdes disponiveis no Portal de Periddicos da CAPES. Partiu-se do
problema de pesquisa que buscou compreender de que maneira essa tematica vem sendo
debatida pela profissao, considerando que a violéncia contra a mulher também se manifesta
nas relacdes laborais por meio de desigualdades, discriminagdes, assédio moral e sexual e
outras formas de violagdo de direitos.

A hipotese levantada foi a de que a produgdo cientifica do Servigco Social sobre a
violéncia de género no ambiente de trabalho ainda se apresenta de forma ndo consolidada,
embora reconheca esse fendmeno como uma expressdo da questdo social e evidencie a
necessidade de fortalecimento da intervencdo profissional. Os resultados encontrados
confirmam essa hipotese, uma vez que, apesar da existéncia de estudos sobre género, divisao
sexual do trabalho e direitos das mulheres, foram identificadas poucas produgdes que
abordam especificamente a violéncia de género nas relagdes de trabalho.

A andlise das producdes selecionadas permitiu constatar que a violéncia de género no
ambiente laboral estd diretamente relacionada as desigualdades estruturais produzidas pelas
relagdes de género, raga e classe, sendo agravada pela precarizacdo do trabalho e pela
permanéncia de relagdes patriarcais na sociedade. Além disso, os estudos ressaltam a
importancia da atuagcdo do/a assistente social na defesa dos direitos das mulheres, na
promogao do acesso as politicas publicas e no enfrentamento das diversas formas de violéncia
e discriminacao.

Entretanto, os resultados também evidenciam a necessidade de ampliar as pesquisas e
debates sobre essa tematica no ambito do Servigo Social. Tal ampliacdo ndo deve ocorrer
apenas por meio da producdo cientifica, mas também nos espagos de formacgao profissional,
nas universidades, nos congressos da categoria, nos grupos de pesquisa e nas entidades
representativas da profissao. Essa discussdo torna-se ainda mais necessaria ao considerar que
o Servigo Social ¢ uma profissdo composta majoritariamente por mulheres, que vivenciam
cotidianamente as desigualdades de género presentes no mundo do trabalho e, muitas vezes,
também sdo atingidas por situagdes de violéncia, assédio e precarizagdo laboral.

Dessa forma, espera-se que esta pesquisa contribua para fortalecer as reflexdes sobre a
violéncia de género no ambiente de trabalho, estimulando novas investigacdes e ampliando o

debate na formacdo e no exercicio profissional. Reafirma-se, por fim, a importancia do
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compromisso ético-politico do Servigo Social na defesa dos direitos humanos, da equidade de
género e da construcdo de uma sociedade livre de todas as formas de exploracdo, opressao e

violéncia.
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