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RESUMO

Este trabalho objetivou pesquisar acerca da populacéo em situacao de rua, verificando
causas e consequéncias sob a otica dos Direitos Humanos, bem como analisar o
impacto das leis e politicas publicas vigentes. O objetivo central foi verificar a eficacia
da garantia do principio da dignidade da pessoa humana para esse grupo vulneravel,
além de suas causas e consequéncias quando ndo assegurado. Este trabalho, esta
amparado na Constituicdo Federal de 1988, na doutrina juridica classica e no
ordenamento infraconstitucional, com destaque na Lei n° 14.821/2024, Lei n°
13.019/14 e no Decreto n® 7.053/2009, além de diretrizes da ONU. A metodologia
adotada foi método indutivo, por meio de analises bibliograficas e documentais que foi
possivel analisar aspectos importantes da problemética. Dentre as conclusdes, pode-
se verificar que 0s entes estatais estéo tentando realizar atitudes na diminuicdo de
moradia nas ruas, mas a implementacao das politicas publicas ainda € insuficiente em
face de sua complexidade.

Palavras-chave: Populagcdo em situacéo de rua. Dignidade da pessoa humana. Terceiro
setor. Politicas publicas.

ABSTRACT

This study aimed to investigate the homeless population, examining causes and
consequences from a human rights perspective, as well as analyzing the impact of
current laws and public policies. The central objective was to verify the effectiveness
of guaranteeing the principle of human dignity for this vulnerable group, in addition to
its causes and consequences when not ensured. This work is based on the 1988
Federal Constitution, classical legal doctrine, and infra-constitutional legislation, with
emphasis on Law No. 14.821/2024, Law No. 13.019/14, and Decree No. 7.053/2009,
as well as UN guidelines. The methodology adopted was the inductive method, through
bibliographic and documentary analyses, which made it possible to analyze important
aspects of the problem. Among the conclusions, it can be seen that state entities are
trying to take action to reduce homelessness, but the implementation of public policies
is still insufficient in the face of its complexity.

Keywords: Homeless population. Human dignity. Third sector. Public policies.
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INTRODUCAO

E notdrio que todo cidaddo almeja viver com melhor qualidade de vida, uma
vez que se configura um padrdo social amplamente reconhecido. Embora parte da
populacao tenha acesso a moradia, saude, educacao, trabalho e demais elementos
essenciais a uma boa qualidade de vida, ainda existem pessoas que se encontram
em situacao de rua, desamparadas e com recursos limitados, sendo incapazes de
usufruir do minimo assegurado pela Constituicdo Federal.

Nos ultimos anos, em vias de grande circulacdo nas capitais brasileiras, é
possivel observar a circulacao de pessoas que vivem nas ruas sem nenhuma garantia
de dignidade humana. Tal realidade advém de sérios desafios, visto que medidas
necessarias muitas vezes se mostram precarias e pouco eficientes para a producéo
de melhorias efetivas a curto, médio e longo prazo.

As dificuldades encontradas na contemporaneidade, especialmente as
crises econdmicas, contribuem para o desemprego e para a vulnerabilidade social,
comprometendo os direitos assegurados constitucionalmente.

Diante desse cenario, € importante salientar que tal problematica deve ser
tratada como uma questdo de interesse publico, sendo, portanto, necessaria sua
ampla divulgacédo, bem como a busca por solucdes que proporcionem dignidade as
pessoas em situacdo de extrema vulnerabilidade, as quais sofrem preconceitos
continuamente e sdo constantemente marginalizadas.

A luz da doutrina e da legislacdo vigente, o presente estudo analisa a
populacdo de rua e como tais normas tém contribuido para minimizar praticas que
podem violar a dignidade da pessoa humana, bem como os fatores que contribuem
para que uma pessoa passe a viver nas ruas, tendo em vista o papel do Estado
perante as garantias individuais e coletivas.

Analisa-se a populagdo em situacdo de rua e suas consequéncias tanto
para a sociedade, quanto para os proprios individuos, abordando aspectos como a
miséria social e questdes relacionadas a seguranca publica, além de perscrutar se as
leis destinadas a protecdo dessa populagdo sdo realmente efetivadas perante os
entes estatais.

O objetivo geral deste trabalho consiste em analisar a populagdo em
situacao de rua, investigando suas causas e consequéncias, bem como o impacto das

leis e politicas publicas. Como objetivos especificos, busca-se: conceituar a pessoa



em situacdo de rua e apresentar o contexto historico; levantar fatores que corroboram
para que as pessoas facam da rua sua morada; descrever o papel da ONU e da
Constituicao Federal perante a dignidade da pessoa humana dos que vivem nas ruas.

A hipétese do estudo parte da premissa de que, embora existam
instrumentos juridicos destinados a protecao da populacdo, em situacao de rua, sua
efetivacdo ainda € limitada, comprometendo a garantia plena dos direitos
fundamentais.

A pesquisa adota o método de abordagem indutivo, com procedimento
bibliografico e documental, que serd complementado por meio de doutrinas e
legislacdes constitucionais bem como infraconstitucionais; além de dados estatisticos
e entrevistas realizadas com pessoas que atuam diretamente com essa populacgéo.

O trabalho esta inserido na linha de pesquisa determinada pela PUC-Goias,
a saber: direitos humanos, acesso a justica e cidadania; com objetivo de pesquisar, o
acesso aos direitos humanos para o processo de cidadania global e local, discutir o
acesso a justica e os instrumentos de tutela juridica, incluindo-se as questdes
processuais, além de pensar a cidadania e a tutela juridica das relagBes familiares.

Por fim, o estudo aborda a populacdo em situacédo de rua no municipio de
Goiania, com foco na garantia dos direitos humanos e na promoc¢ao da dignidade
humana. A estrutura esta dividida em trés secfes, que tratam da compreensao dessa
populacdo, das formas de garantia de seus direitos e das politicas publicas e da
atuacao de organizaces voltadas a tematica.

Sendo assim, torna-se possivel examinar causas antigas e atuais, bem
como mecanismos juridicos e assistenciais dotados de eficacia social em Goiania,
considerando que a auséncia de tratamento adequado pode contribuir para a
perpetuacdo dessa problematica.



1. A POPULACAO EM SITUACAO DE RUA

1.1 BREVE HISTORICO

A populacdo que vive nas ruas € presente praticamente em todos o0s
paises, inclusive no Brasil, contudo a busca por entender profundamente essa
populacao e garantir a dignidade humana somente se encontra evidente nos séculos

mais atuais.

No decorrer da historia, as pessoas em situagdo de rua assumiram diversos
papéis marcados pela inferioridade e pela negacdo de direitos. Foram
chamadas de ‘marginais’, ‘mendigos’, ‘doidos’, ‘perigosos’, ‘velhos do saco’,
‘maltrapilhos’, ‘esmoleiros’, ‘indigentes’, ‘nodias’, ‘pedintes’, ‘necessitados’,
‘moradores de rua’, ‘moradores em situacdo de rua’, dentre a miriade de
muitos outros nomes que, na esteira de outras tantas formas de violéncia,
também representam a figura do ‘mau’, utilizada, por exemplo, para assustar
criangas, perpetuando o estigma. (Andrade, 2022, p. 15)

Na Grécia Antiga como explicitado por Stoffels (1977) eram existentes os
mendigos, vagabundos, doentes mentais e vadios.

O fenbmeno da mendicancia tem sua origem, desde a Antiguidade, sendo
esse aparecimento condizente com o fim da sociedade arcaica, que conjuntamente
com a instituicdo da propriedade privada comeca a expulsdo de vagabundos e
mendigos para as cidades (Stoffels, 1977). Na Grécia Antiga estavam presentes
filbsofos que serviam de base para a busca de um conhecimento verdadeiro, como
também abriam possibilidades para a forma de se levar uma vida plena, Didgenes
de Sinope, conhecido como O Cinico, se diferenciava de outros fildsofos presentes a
época porque, conforme Souza (2016), ao viver em um barril nas ruas de Atena
pregando sobre a forma mais simples de se viver, muitas vezes comparado a um céo,
buscava seu autoconhecimento sem a alienagéo de uma vida com riqueza.

Ja no século XIX, Segundo Marx (apud AG Monzelli, 2023, p. 202-211), a
expulsdo dos trabalhadores agricolas de uma forma violenta, causou o surgimento de
pessoas em miséria e pauperismo, concentrando-se 0os meios de producdo na mao
das pessoas privadas.

Frangella (2004) em sua tese de doutorado elucida o movimento errante
(Dicio, s.d., online), que significa: “Que anda sem destino; caracteristica do que ou de

quem erra; que vive a vaguear.”



O movimento errante nas cidades é fruto de indmeros acontecimentos
histéricos: expropriagcdo de camponeses e escassez de emprego devido a
mudancas econdmicas profundas, crises monetarias (provocando a
mobilidade por sobrevivéncia econdmica e trabalho);
deslocamentos consequientes dos efeitos de grandes desgracas sociais,
como guerras e epidemias, catastrofes naturais, mudancas politicas.
(Frangella, 2004, p. 39)

Evidenciando que o seu surgimento € antigo, contudo, as causas quando
analisadas sado muito similares com as atuais. No Brasil, o periodo de mendicancia

ocorreu de forma estrondosa apoés a abolicdo da escravatura.

A Lei Aurea, em 1888, formalizaria a abolicdo da escravatura, no momento
em que a proporcao de escravos ja se reduzira substantivamente. O censo
populacional de 1872 apontava que 15% dos cerca de 10,1 milhdes de
habitantes brasileiros eram escravos e, em 1887, estima-se que somente 700
mil dos 14,3 milhdes de pessoas ainda eram escravos (cerca de 5%). (Leao,
2025)

Magalhdes (2024) exprime que ndo foram implementadas politicas de
integracdo aos ex-escravos, estavam sem acesso a terras, trabalhos basicos ou
direitos basicos, na qual incutiu na migracdo de diversas pessoas para as cidades e
outros locais proibidos, gerando a exclusédo social que se perdura até os dias atuais.

Atualmente, a denominacao correta é pessoa em situacdo de rua, pois o
Governo Federal e as Organizacdes ndo Governamentais se utilizam desses termos,
garantindo assim uma maior dignidade.

Assim, enxergar o passado € abrir os olhos para que ndo acontecam coisas
como antes e seja levado como algo natural ou até mesmo rotineiro das grandes ou

até mesmo pequenas cidades.

1.2 AS CAUSAS QUE CORROBORAM PARA A MORADA NAS RUAS

Tentar entender as causas que levam uma pessoa a morar nas ruas é a
Unica forma capaz de evidenciar seus motivos particulares ou coletivos e, por
conseguinte, erradicar ou dirimir tal problemética. Conforme o relatério da
Organizagdo das Nacdes Unidas que foi publicado com o intuito de erradicar a
populacdo em situacéo de rua até 2030 (Terra de Direitos, 2016) exprime que esse
pessoal constitui um grupo social, muitas vezes inferiorizados por aqueles que
possuem condi¢cbes, poder ou influencia que as estigmatizam, nesse sentido “a

trajetéria contada tem como ponto de chegada a rua e, como consequéncia, uma
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espécie de esvaziamento territorial e identitario anterior” (Frangella, 2004, p. 27).

Por muitos, as pessoas em situacao de rua sdo vistas como seres (ndo
humanos), que devem ser mantidos a distancia e que devem ser evitados
guando vistos. No entanto, elas séo pessoas que abandonaram suas casas
por conta da violéncia familiar, dos abusos sexuais, da pobreza extrema, da
dependéncia quimica, dentre outros problemas, buscando acolhimento e
sobrevivéncia nos espacgos publicos urbanos. (Andrade; Andrade, 2022, p.
16).

A situacdo de rua é causada pela interacdo entre as circunstancias

individuais e fatores sistémicos mais amplos (Terra de Direitos, 2016), adiante, no

mesmo relatorio € possivel observar, que as causas podem ser relacionadas com as

dindmicas individuais como a incapacidade psicossocial, a perda inesperada de um

emprego, os diversos vicios existentes, como também o fracasso do governo em

respeito a dignidade individual, “os deslocamentos tinham e tém um motor inicial, na

maioria das vezes” (Frangella, 2004, p. 39).

Por outro lado:

Rua também é lugar de trabalho, de vida e de sobrevida, principalmente dos
mais pobres. Nesse contexto, muitas pessoas (criancas, adolescentes,
adultos e idosos) desenvolvem taticas de sobrevivéncia, sejam elas licitas ou
ilicitas. (Andrade; Andrade, 2022, p. 18)

Portanto, a todo o momento € possivel perceber que os diversos problemas

evidenciados por todos 0s autores Sao sempre 0S mesmos.

Em razao disso:

Ademais:

A PSR é atravessada por inUmeros fatores complexos e que se inter-
relacionam, tais como fatores estruturais: como a inexisténcia de moradia, o
desemprego, mudancas econdmicas de forte impacto; biogréaficos: como a
ruptura de vinculos familiares, o consumo abusivo de substancias
psicoativas, doengas de saude mental, morte de parentes, emigracdo ou
imigracdo; ou relacionados a catastrofes ambientais e/ou sociais: como
guerras, inundacdes e incéndios. (Silva, 2009, apud Populacdo em situacao
de rua em meio a crise estrutural do capital, 2023, online)

Como sublinham pesquisadores do ambito das ciéncias humanas, o
problema da PSR ndo advém de uma escolha exclusivamente individual,
mas, antes de qualquer coisa, deriva de um processo social, histérico e
econdmico especifico ao modo de producdo capitalista. (Monzelli; Navarro;
Cagnin, 2023, online)
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Atualmente, a Lei 14.821/2024 considera populacdo em situacdo de rua
agueles que tem a falta de moradia, que usa 0s espacos publicos para o seu sustento
e principalmente a sua moradia, como também, aqueles que se utilizam das moradias
de acolhimento institucional para dormirem de forma proviséria ou eventual, muitas
vezes associados ao financeiro ou vinculos familiares fragilizados.

Logo, por fim a situacdo de rua € uma condicdo complexa e multicausal,
inexiste uma solugdo Unica para esse problema, sendo, portanto, necessarias acées
de diferentes setores da sociedade, como politicas publicas, acbes de assisténcia
social e campanhas de conscientizacdo (SP Invisivel, 2024).

Visto isso, individualizar cada problema abre espaco para identificacfes

corretas e por consequéncia uma menor quantidade de pessoas nessa situagao.

1.3 O PERFIL DE PESSOAS QUE SE ENCONTRAM NAS RUAS

Para analisar o perfil das pessoas que vivem nas ruas o Relatério da
Organizacao das Nacdes Unidas (Brasil, 2020) narra que cabe ao Comité de Direitos
Econbémicos, Sociais e Culturais, os Estados a obrigacéo de utilizar dados separados
por género, raca e outras caracteristicas pertinentes, com o intuito de estabelecer
meios efetivos e de monitorar 0os progressos para que sejam eficazes as politicas
publicas criadas. “A Divisdo de Estatistica do Departamento de Assuntos Econémicos
e Sociais observou que os dados sobre o numero de familias em situacéo de rua sao
escassos em todas as regides” (Brasil, 2020, p. 17), na década de 70 e 80
conforme Frangella (2004) a populacdo que viviam nas ruas de Sdo Paulo eram
praticamente as que estavam de migracdo e com isso vinham da zona rural e de
outras cidades, ja na década de 90 estavam advindos ao grupo os decorrentes do
desemprego que comecaram a ajudar a formular um novo perfil de direitos.

Nessa perspectiva, cabe apresentar o seguinte trecho:

Os dados registrados no referido Cadastro sobre a populagcdo em situagéo de
rua no pais, em dezembro de 2022, revelam um perfil majoritariamente
masculino (87%), adulto (55% tém entre 30 e 49 anos) e de pessoas negras

(pardas - 51%; pretas - 17%). A maioria sabe ler e escrever (90%) e ja teve
emprego com carteira assinada (68%). (Brasil, 2023, p. 18)

Ademais, em complemento com o dado anterior no mesmo artigo publicado

pelo Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania (Brasil, 2023), relata que este

perfil pode ser completamente alterado em determinados estados do Brasil, visto que
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em Roraima ha um maior percentual de mulheres e adolescentes, em sua maioria
advindos da Venezuela.

O Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania (Brasil, 2023) ao
analisar a raca ou a cor, verificou que a populacéo negra representa 93% das pessoas
nos estados da Bahia e do Amazonas, ademais € notério também o percentual de
pessoas em situacdo de rua com deficiéncia sendo ele 15%; quanto ao local de
nascimento foi possivel obter um percentual de 37% dos que nasceram no municipio
atual e de 59% em outro municipio, além de 4% em outro pais, sendo a regiao
nordeste com a maior quantidade de pessoas vivendo no municipio em que nasceu e
a regido norte com a maior proporcao de estrangeiros. Em relagéo a escolaridade,
somente 10% das pessoas cadastradas sabem ler e escrever.

Entre as pessoas em situacdo de rua registradas no Cadastro Unico, 14%
informaram ter trabalhado na semana anterior, com maiores percentuais no
Norte (25%) e no Nordeste (21%) e o menor na regido Sul (12%). Entre os
qgue trabalharam, 97% o fizeram por conta propria (bico, autbnomo). A
principal forma para ganhar dinheiro mencionada foi como catador (17%).
Entre os que informaram ja ter trabalhado com carteira assinada, a maior

proporcao esta na regido Sudeste (79%) e a menor no Norte (36%). (Ruas
Visiveis, 2023, p. 20)

Tais dados evidenciam que “o espaco da rua € qualificado como um lugar
dindmico, onde se estabelece a relacdo entre publico e privado, resultante da
apropriagao desse meio de acordo com as necessidades do individuo” (Silva, 2020,
p. 129).

Logo, o processo histdrico, as causas e o perfil dessa populacdo devem ser
analisados minunciosamente com o intuito de pormenorizar e por consequéncia abrir
possibilidades na vida de muitos que estdo nas ruas e, até mesmo 0s que desejam

continuar nas ruas, mas com uma qualidade de vida esperada para todos.
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2. A GARANTIA DA DIGNIDADE HUMANA PARA A POPULACAO DE RUA
2.1 O CRESCENTE AUMENTO DA POPULACAO EM SITUACAO DE RUA

Andar em diversas cidades é perceptivel enxergar pessoas que vivem nas
ruas, fator que € notério somente pela verificacdo visual e que se ratifica pelos
diversos dados que tém se mostrado eficientes para a visualizacdo da
realidade, como observado no capitulo anterior, e consequentemente chegar
a solucdes pertinentes. A concentracdo da populacdo nessa situagcao, normalmente,
ocorria de forma predominantemente nas capitais, cabendo citar o Estado de Goias
gue atualmente somente 38,6% da populacdo de rua encontram-se na capital em
contrapartida aos quase 75% dos individuos registrados nos dez municipios do interior
analisados (Paes, 2026); contudo é possivel observar que estd acontecendo um
processo chamado “jogo de empurra” de uma cidade para outra e, conforme a
reportagem exibida pelo Fantastico (2025) tais atitudes sdo efetuadas pelos
prefeitos, expostas de maneira natural nas redes sociais de grandes visibilidades,
além de serem feitas predominantemente pelos estados do Sul e Sudeste. Como
afirmado pela reportagem, tal comportamento concentra-se na finalidade de propagar
o movimento higienista, logo mascarando de maneira superficial e propiciando
uma forma nao efetiva de mitigacao da problemética.

Maria Luiza Gama, Diretora de Promoc¢ao dos Direitos da Populagcdo em
Situacdo de Rua do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania (MDH), na
reportagem exibida pelo Canal no Youtube da Céamara Deputados (Gama,
2025), aduz que o exacerbado aumento que se verifica, em geral, decorre do
registro de diversos cidaddos no CadUnico, onde existe um campo especifico para
populacdo de rua, haja vista nao ser possivel fazer o seu mapeamento pelo Censo
do IBGE, como ocorre nos domicilios de diversos cidadaos.

A respeito, veja-se:

O fortalecimento do Cadastro Unico de Programas Sociais (CadUnico) como
principal registro da populacdo em situacdo de rua e de acesso as politicas
publicas sociais do pais; a auséncia ou insuficiéncia de politicas publicas
estruturantes voltadas para essa populagéo, tais como moradia, trabalho e
educacdo; a precarizagao das condi¢cdes de vida principalmente apos a
pandemia; e as emergéncias climaticas e deslocamentos forcados na
Ameérica Latina. (Cruz, 2026, online)
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Cruz (2026, online) elucida que, do ano de 2020 a 2021, com a pandemia
da covid-19, o numero de pessoas em situacdo de rua havia caido, passando de
194.824 para 158.191 pessoas. Porém, desde 2022 este numero apresentou
estatisticas de crescimento. O autor traz nUmeros atualizados pelo Observatorio
Brasileiro de Politicas Publicas com a Populagdo em Situacdo de Rua que, conforme
os dados obtidos, no final do ano de 2025, verificou-se que o seu percentual chegou
a ser de 365.822 pessoas, dados esses adquiridos com a ajuda CadUnico, conforme
explicitado no paragrafo anterior pela diretora Maria Luiza Gama.

Logo, mesmo sendo elencado anteriormente como causas que corroboram
para a necessidade de fazer das ruas um local de moradia, também séo os principais
motivos que contribuem para que exista esse acelerado crescimento, afrontando
violentamente o texto constitucional, pois:

Todos s&o iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a

inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes. (Art. 5°, Constituicdo Federal, 1988)

Tal preceito fundamental desse artigo, como expresso por Moraes (2014),
veda espécies de diferenciacdes arbitrarias, pois quando se faz alusédo ao tratamento
desigual aos casos desiguais € préoprio do conceito de justica, visto que a lesdo
somente ocorre quando ndo ha uma finalidade acolhida pelo direito.

2.2 AS CONSEQUENCIAS DA MORADIA NA RUA

As consequéncias da moradia nas ruas sdo inumeras, pois pode afetar as
pessoas que nela passam a viver como também podem atingir agueles que se
constituem de um endereco certo. Para o morador de rua, varias consequéncias
sociais podem-se verificar, como a fragilidade do direito a saude fisica e mental, a falta
de oportunidade de emprego, além de dentre outros. Para a populacdo que tem
moradia fixa, as consequéncias giram em torno de questfes de seguranca publica,
em razdo do imaginario humano estar relacionado a cracolandia, visto que séo
considerados pela populacdo como usuarios e sempre estarem dispostos a praticar
voluntariamente delitos com o intuito de satisfazerem seus vicios (Rocha, 2025).

A Constituicao Federal elucida:

A salde é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas
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sociais e econdmicas que visem a reducdo do risco de doenca e de outros
agravos e ao acesso universal e igualitario as acdes e servicos para sua
promocao, protecdo e recuperacdo. (Art. 196, Constituicdo Federal, 1988)

Com isso, é notorio que o primeiro sistema que se torna fragilizado é a
saude, haja vista que € o direito de todos ter acesso digno e de qualidade. O
pesquisador, doutor em Sociologia e Antropologia Natalino (Cruz, 2025), afirma que a
taxa de mortalidade bruta da populacdo em situacdo de rua foi de 24,03%,
diferentemente da populacdo geral que foi de 7,05%, e com isso uma das principais
causas e fatores de risco para a mortalidade desses individuos foram as barreiras de
acesso aos servicos de saude, logo, nesse sentido, o E-book Invisiveis (2024) se
preocupou em evidenciar que para ser possivel um atendimento mais aprofundado
nas unidades béasicas de saude é preciso a apresentacdo de um comprovante de
residéncia, tornando-se ilégica a necessidade desta apresentacdo, haja vista a
situacdo da pessoa. Para dirimir tais dificuldades, a Lei n® 14.821 em seu artigo 7°,
paragrafo 6°, aduz que o Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas) e o Sistema
Unico de Satde (SUS) devem se integrar com o intuito de diminuir o trabalho para a
realizacdo na coleta de dados durante os atendimentos, com isso tal parceria deve
sempre estar prezando pela asseguracao da Lei de Acesso a Informacao e a Lei Geral
de Protecao de Dados Pessoais como fator central a ampliacdo dos atendimentos.

Outro ponto que afeta diretamente € a saude mental, posto que esta
interligada a anterior. Anna Claudia (Patricio, 2018), realizou uma pesquisa com 49
individuos para analisar os transtornos mentais comuns e a resiliéncia, logo obteve o
percentual de 30,6% para aqueles que acreditam que a vida tem sentido, mesmo com
as intempéries; ressalta também que 71,4% dos transtornos mentais sdo em
decorréncia do uso de drogas ilicitas, de confronto familiar, abuso sexual, violéncia,
isolamento e falta de oportunidades; por outro lado cerca de 60% apresentam
transtornos mentais mais comuns, como insénia, irritabilidade e esquecimento, estes
quando adjunto a dependéncia de drogas e alcool, incute diversas pessoas ao
suicidio.

As consequéncias sociais sao evidentes, posto que seus vinculos
familiares sdo afetados, a exclusao social é Obvia: tais pessoas vivenciam violéncias
cotidianamente, a estigmatizacéo, como também o preconceito.

Foi realizada uma pesquisa de campo, consistente em entrevista, na qual

foram verificados varios aspectos nesta questdo. A respeito, a voluntaria Izabel
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Fonseca, integrante de uma associacéo que fornece assisténcia para a populacao de
rua, fez algumas consideracdes: elucidou que estas pessoas vivem em um “mundo
cado”, uma vez que para conseguir dinheiro muitos se prostituem ou até mesmo
vendem drogas, fazendo, assim, em sua percepg¢ao, o preconceito pesar mais do que
os vinculos familiares fragilizados.
Sob essa otica, cabe destacar:
Pode-se dizer que a situacao de rua discrimina e vulnerabiliza seres humanos
ja discriminados e vulnerabilizados por estarem excluidos da parcela
economicamente ativa da sociedade, bem como também os marginaliza, em
especial no contexto dos grandes centros urbanos, cujas condi¢Bes de vida
sdo ainda mais hostis. Trata-se de situagéo critica pela qual passam grupos
sociais excluidos em varios Estados, com reflexos globais a merecer a devida

atencdo das normas internas e internacionais de protecdo dos direitos
fundamentais e humanos. (Mazzuoli, 2025, p. 313)

Nessa acepc¢do, 0 preconceito enraiza essa problematica cada vez mais e
prejudica que medidas e asser¢ces sejam colocadas em prética, ou seja estdo diante
de um estigma que os colocam a merce da boa vontade estatal, como também da
sociedade.

Em vista disso, uma Consulta Publica realizada pelo Comité Nacional
PopRuaJud, do Conselho Nacional de Justica (2025, p. 12) mostrou que a violéncia
fisica consiste em:

Conduta que compromete a integridade ou a saude corporal da pessoa. Pode
manifestar-se por meio de agressdes como tapas, beliscfes, chutes, tor¢des,
empurrdes, arremesso de objetos, estrangulamentos, queimaduras,

perfuracdes, mutilacdes, entre outras. Inclui também lesbes provocadas por
armas de fogo (inclusive em casos de “bala perdida”) e por armas brancas.

Além disso, nessa mesma consulta foram verificadas que as defasagens
de dados para registro da real violéncia “ocorrem ao medo, a falta de documentos ou
endereco fixo, ao descrédito perante a policia, a omissao dos servi¢os publicos e ao
preconceito estrutural”’. Pelos mesmos dados do CNJ, com a ferramenta Painel SINAN
(Sistema de Informacao de Agravos de Notificagao) registrou, entre os anos de 2020
e 2022, 9.051 notificagcbes de violéncia contra essa populacdo, tal forma de
monitoramento sO0 foi possivel pelo preenchimento de fichas de notificacbes
compulséria realizadas pelos profissionais da salde, na rede publica ou privada,
contudo, tais medidas necessitam da capacitacdo dos mesmos e também da
sensibilidade com a finalidade de obter qualidade e abrangéncia para ser possivel

enxergar a quantidade real de tais niameros.
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Nesta oportunidade, cabe, acrescentar a fala da entrevistada, que se
observa ser uma forma de violéncia a saber: quando moradores de rua estdo em
massa nas localidades, a prefeitura, por meio da Guarda Civil Municipal, os expulsam
dos locais entendendo que, com tal conduta, estariam resolvendo o problema. Pode-
se citar também, como exemplo da violéncia fisica por queimadura realizada contra a
pessoas em situacao de rua praticada pela populacédo a noticia publicada pelo G1
(Lucchese et al., 2025), em que um adolescente de 17 anos ateou fogo em um homem
gue vivia em situacdo de rua e durante a pratica da crueldade transmitia ao vivo em
uma plataforma digital, indicando que tal atitude decorreu de um desafio proposto em
internet ou jogos virtuais.

No que tange a outros aspectos, é notério que quem vive nas ruas nao
possui uma renda formal, para garantir sua estabilidade, visto que vivenciam diversas
dificuldades econdmicas.

Em consonancia com essa visao:

Mesmo com a crescente diversidade das formas de atividades de trabalho na
rua e com o reconhecimento do desemprego como fator cada vez mais
preponderante para provocar a situacéo de rua, o perambular por ela reforgou

0 processo estigmatizante e uniformizador desse segmento. (Frangella, 2004,
p. 77)

Com o intuito de erradicar ou mitigar a incidéncia da populacdo em situacao
de rua, a legislacdo pressupde a atuacéo conjunta dos entes federativos nha promocao
do acesso ao trabalho. Tal diretriz € corroborada pelo dispositivo a seguir:

Para atingir suas finalidades, a PNTC PopRua seré organizada com base nos
seguintes eixos estratégicos:

| - incentivos & geragdo de empregos e a contratacao de pessoas em situacdo
de rua; (Art. 4°, Lei. 14.821/2024)

Sob esse mesmo prisma, “Integrar a populagdo em situacdo de rua ao
mundo do trabalho, como almeja Wagner, é um desafio que passa, segundo 0s
especialistas, por um processo complexo, mas que precisa ser enfrentado” (Nogueira,
2024, online). Muitos ndao conseguem pelo estigma de viverem nas ruas e até mesmo
por ndo possuirem um endereco, ou seja, por ndo ter onde dormir ou descansar
(Ximenes et al., 2024). “Nao ha interesse, esquecem que a gente pode trazer renda.
Somos contribuintes. Uma bala que a pessoa vende no sinal, ela vai comprar um
cafézinho, um lanche, ele vai contribuir’ (Nogueira, 2024, online).

Em pesquisa realizada pelo Conselho Nacional do Ministério Publico (2015,
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p. 7) “aproximadamente 25% dos pesquisados afirmaram n&o possuir qualquer
documento pessoal, o que dificulta a obtencdo de emprego formal, acesso a servigos
publicos e programas governamentais”. Por outro lado, o poder judiciario adotou a
alteracdo de normas internas para que fosse possivel permitir a entrada de pessoas
sem as restricdes relacionadas a vestimentas ou condicbes de higiene em suas
dependéncias pelo fomento do Conselho Nacional de Justica (Bandeira, 2024).
Ainda nesse contexto: “O ministério listou as acdes do governo federal
nesta tematica e detalhou que recursos da Unido sédo usados para fortalecer os
centros de Referéncia Especializado para Populacdo em Situacdo de Rua (Centro
POP)” (Almeida, 2026, online), sendo, por exemplo, sua pratica efetivada na parceria
entre o TIDFT e participagdo do MPDFT no Mutirdo PopRuaJud DF com a realizagéo
de mutirbes, com o intuito de realizar atendimento sem burocracia, como também a
prestacdo de servicos de assisténcia social, expedicdo de documentos, registros
pessoais e entre outros (Conselho Nacional do Ministério Publico, 2025), todos eles
sendo responsaveis por garantir a diminuicdo das barreiras de acesso as politicas

publicas e também o acesso a diretos basicos que todo cidadéo deve ter.

2.3 COMPARATIVO DAS DINAMICAS DAS PESSOAS EM SITUACAO DE RUA EM
GOIANIA

Em 2024, cerca de 2,5 mil pessoas viviam nas ruas de Goiania pelos dados
expostos no levantamento solicitado pela 882 Promotoria de Justica e realizado pelo
Ministério Publico de Goids (MPGO), numero este que era o dobro se comparado
antes da pandemia de covid-19. (Positiva FM, 2024, online)

Por outro lado, dados de 2026 mostram o seguinte:

Goias registra 4.809 pessoas em situagdo de rua, segundo levantamento do
Observatério Brasileiro de Politicas Publicas com a Popula¢éo em Situac¢éo
de Rua da Universidade Federal de Minas Gerais (OBPopRua/UFMG), com
base em dados do Cadastro Unico. O ndmero revela uma realidade que vai
além das estatisticas e expde desigualdades profundas que marcam o
estado. (Straioto, 2026, online)

Acrescentando aos dados de 2026 (Straioto, 2026), tal aumento advém de
fatores estruturais compreendendo cerca de 4.316 homens e 493 mulheres atingidas.

A populacdo negra é predominante, atualmente com 3.905 em comparacdo a
populacdo branca com exatamente 858 pessoas. ldosos também enfrentam a
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situacdo de rua em Goiania, somando ao total sdo 382 pessoas, de forma
concomitantemente vivenciam, também, criancas, que totalizam, atualmente, 21
individuos. Observa-se a predominancia de adultos e jovens, os quais totalizam 2.600
com a faixa etéria entre 18 e 39 anos, na vanguarda o grupo de 40 a 59 anos somam
2.346, prevalece também, o dado de que 1.081 individuos apresentam algum tipo
deficiéncia. Outrossim, elucida a forte concentracéo urbana ndo é meramente casual,
porque nos grandes centros as oportunidades de trabalho na forma informal, bem
como as assisténcias sociais possuem maior abrangéncia.

O Ministério Publico de Goias, a fim de aprimorar sua funcéo de fiscal da
ordem juridica e assegurar a protecdo dos grupos em situacdo de maior
vulnerabilidade, fixou o projeto Vozes da Rua em ponderacéo feita pela ADPF n° 976,
pautado na omissdo do Poder Publico e nas diretrizes do Decreto Federal n°
7.053/2009, tendo o projeto como objetivo efetivar o monitoramento das Promotorias
de Justica no acompanhamento das politicas publicas e na ratificacédo destas. (MPGO,
s.d., online)

Em depoimento, a entrevistada, 1zabel Fonseca, afirma que ndo sabia ao
certo que tipo acéo social fazer no intuito de atender pessoas mais necessitadas. Ao
ser apresentada por uma amiga na Associacdo Tio Cleobaldo, encontrou nesta
associacdo motivacdo e interesse em contribuir; comenta que faz parte ha 4 anos.
Posteriormente, narra que tem contato direto todos os tipos de pessoas, mostrando,
assim, ser um grupo heterogéneo; expde que muitos estdo em situacao de rua pela
decorréncia da desagregacéao familiar, do vicio nas drogas e até mesmo encontra-se
pessoas que recorrem a capital como solucéo para buscar uma melhor qualidade de
vida, motivados pela perspectiva de conseguir trabalho com maior facilidade que
geralmente se esperam ter nas capitais, contudo acabam néao conseguindo se instalar
e arcar com aluguel, passando a viver na margem da sociedade. Exprime que ao
conversar com muitos ela percebe pessoas com certa cultura, mas que com as
adversidades ndo conseguem sair dessa situagao.

Essa realidade é corroborada pelos dados do Observatorio do Cadastro
Unico (Brasil, 2026, online), que demonstram, quantitativamente, os desafios narrados
pela entrevistada. O més de janeiro de 2026, em Goiania, 1.579 pessoas que ja teve
algum emprego com carteira de trabalho assinada em contrapartida a 581 que nao
tiveram; atualmente quando foram perguntados como fazem para ganhar dinheiro

afirmaram 273 pessoas que ganham dinheiro com a construgcdo civil,
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subsequentemente como flanelinha foram 276 pessoas e, por fim como catador de
material reciclavel 567 pessoas, 0 que permite aferir que tais ocupacdes representam
estratégias de sobrevivéncia imediatistas, desprovidas de mecanismos que garantem
estabilidade econ6mica duradoura.

Ademais, o Observatério do Cadastro Unico (Brasil, 2026, online), a
pesquisa realizada na capital goiana os entrevistados quando questionados sobre
atividades que participaram nos ultimos seis meses 282 moradores alegam que
participou daquelas promovidas por associacao e 265 por algum movimento social,
além de terem frequentado o Cras (638 pessoas), CentroPop (1.185) e alguma
Instituicdo Governamental (315 pessoas). Este fator que mesmo tendo até uma
guantidade razoavel de utilizacbes ndo € capaz de propiciar a diminuicdo de
fatalidades como a que aconteceu no dia 16 de marco de 2026, no Corrego Botafogo,
neste sentido cabe citar a reportagem:

O Corpo de Bombeiros continua buscas por uma mulher que foi levada pelas
aguas do Cérrego Botafogo, proximo da Rua 44 e da Avenida Independéncia,
embaixo de uma ponte na lateral da Marginal Botafogo. Identificada como
Jane Kelly, a mulher estd em situacé@o de rua e estaria tomando banho no
cérrego com o companheiro quando uma cabeca d agua atingiu a regido do

Setor Pedro Ludovico, inundando rapidamente grande extensdo do cérrego e
arrastando o casal. (Assuncéo, 2026, online)

Diante dessa tragédia, o seu corpo so foi encontrado no dia 18 de marco
de 2026 na extenséo do rio Meia Ponte, no setor Vila Galvao, cerca de 15 quildmetros
de distancia da localidade que ceifou a sua vida. A familia de Jane Kelly disse que ja
chegou a interna-la, mas nao tiveram sucesso e afirmaram que ela ndo tinha um ponto
fixo (Goulart, 2026, online). A precariedade mencionada é corroborada pelo
depoimento de Izabel Fonseca: ela destaca que, em locais de grande circulagdo em
Goiania, auséncia de torneiras publicas impede o acesso basico a hidratacao,
forcando os individuos a solicitarem agua a terceiros. Sob essa 6tica, a implementagéo
de redes de abastecimento nessas pragas seria 0 primeiro passo para viabilizar a
estrutura de sanitarios publicos, garantindo o direito a higiene basica.

Por fim, o principal meio criado de assisténcia para a populacao de rua em
Goiania, o CentroPop que agora esta funcionando no setor Aeroporto em razéo de
sua transferéncia da Alameda Botafogo. Contudo, esta mudanca ndo foi bem
recepcionada pelos moradores do bairro, em razdo de possiveis impactos na

seguranca e em outros aspectos devido a presenca de pessoas em situacao de rua.
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Tais embates foram discutidos na Audiéncia Publica realizada na Camara Municipal
de Goiania, diversas medidas foram propostas por membros da seguranca publica
com o intuito de assegurar a seguranca para ambas as partes (Machado, 2025,
online), o que para a depoente servem sO para “enxugar gelo”, pois perante a
sociedade tais pessoas nem existem e que se fosse possivel criariam um muro para
nao se misturar, ou seja, sdo invisiveis e devem continuar na invisibilidade para nao

dar trabalho.
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3. ORGANIZAC}C)ES NAO GOVERNAMENTAIS E AS POLITICAS PUBLICAS

3.1 O PAPEL DAS ORGANIZACOES NAO GOVERNAMENTAIS

As organizac¢des ndo governamentais existem pela parceria realizada entre
a administracdo publica e organizacbes da sociedade civil, visando o interesse
publico e reciproco (Lei n°® 13.019/14). Sao “Associagbes do terceiro setor da
sociedade civil, sem fins lucrativos, que desenvolvem acbes em diferentes areas e
que, geralmente, mobilizam a opinido publica e o apoio da populacao para melhorar
determinados aspectos da sociedade” (Camara dos Deputados, s.d., online).
Cotidianamente enfrentam muitas dificuldades por estarem associadas a
interesses obscuros adjunto a outros maus adjetivos, esse olhar decorre da visdo
distorcida da coletividade. No entanto, englobam as &reas que visam garantir o acesso
a educacéo, saude e outras que o texto constitucional alcanga, atuando, em diversas
ocasifes, como um complemento a omisséo estatal (Valverde, 2025).
A Organizacdo das Nacdes Unidas reconhece tal funcdo, ao passo que
assinala:
O Conselho Econdmico e Social poderd entrar nos entendimentos
convenientes para a consulta com organizacbes ndo governamentais,
encarregadas de questdes que estiverem dentro da sua prépria competéncia.
Tais entendimentos poderdo ser feitos com organiza¢fes internacionais e,

guando for o caso, com organizagbes nacionais, depois de efetuadas
consultas com o Membro das Na¢des Unidas no caso. (art. 71, ONU).

Essa atuacao estratégica permite diagnosticar as maiores consequéncias,
pois atua diretamente com as probleméaticas sociais e consegue repassar aquilo
vivido, sendo de grande importancia para a erradicacdo de diversas problematicas,
inclusive a possibilidade de assegurar a dignidade humana para essas pessoas que
estdo nas ruas.

Sua atuacdo é tdo preponderante pois, “O Brasil registrou pelo menos
897.054 organizagbes da sociedade civil ativas em 2024, aponta o Mapa das
OrganizacOes da Sociedade Civil (Mapa das OSCs), plataforma desenvolvida pelo
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA)” (Ipea, 2025, online). Sdo Paulo é o
estado que mais registra, sua capital possui 0 maior nimero; Roraima juntamente com
a regido norte tem o menor percentual, sua criacédo contribui significativamente para a

economia brasileira como também na geracdo de empregos (Vergueiro, 2023).
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Sob essa 6tica, exemplifica-se a questédo através de Palhaco, na qual ha
20 anos morava nas ruas nao se via preocupado em ter ou ndo o que comer, mas que
sua maior dor era nas datas comemorativas onde ndo tinha seus parentes e apos
a reportagem ele comegou a morar com um familiar e a fazer parte da organizacao
nao governamental “Eu Quero Ajudar” (Oitomeia, 2018).

Cabe ainda citar a cena que repercutiu durante a pandemia de covid-19, na
qual um senhor derrubava a marretadas pedras colocadas sob um viaduto na pela
prefeitura Zona Leste de S&o Paulo, este senhor, um padre, na época tinha 72 anos
e denunciava que tais pedras foram colocas com a desculpa de ornamentacao,
contudo tinha o objetivo de tornar o local improprio para a permanéncia de pessoas
em situacao de rua (Silva, 2026). Tal atitude, exemplifica perfeitamente a arquitetura
hostil, consistente em:

Arquitetura hostil € o nome dado as intervencdes no espaco urbano que tém
como objetivo o afastamento de pessoas em situacéo de rua. Esse conceito,
usado pela primeira vez no jornal britAnico The Guardian em 2014, inclui
modificacdes que séo realizadas para limitar o uso da cidade pela populacdo
desabrigada. A instalacdo de grades em locais publicos de uso comum,
blocos de pedra posicionados sob viadutos, objetos pontiagudos instalados
em calcadas e alteragBes em bancos para impedir que pessoas deitem ou

permanecam por um periodo longo sdo exemplos de arquitetura hostil.
(Guitarrara, 2025, online)

O Padre Julio Lancellotti, este senhor de 72 anos a época, € vigario da
Pastoral do Povo da Rua de Séo Paulo, desde muito jovem ja atuava ativamente na
ajuda com pessoas carentes e mais vulneraveis perante a sociedade, em relacéo a
populacdo de rua. Sua luta objetiva na asseguracdo de direitos para esta parcela
populacional, mesmo diante das dificuldades politicas contina na luta pela
causa entregando alimentos, abrigos e outras iniciativas que muitas vezes o estado
nao consegue suprir (Silva, 2026) ou mesmo nédo faz questdo como pontuado pela
entrevistada lzabel Fonseca.

Em um evento realizado pela Assembleia Legislativa de Minas Gerais
(2026) o Padre assevera que a guarda nao deve ser baixa diante da pobreza e segue
a fala do Papa Le&do XIV, de que o amor aos pobres deve ser vivido com acdes
concretas, e fomenta, também, a instauracao de restaurantes
populares, equipamentos destinados a populacéo de rua, ou até mesmo 0s que vivem
em extrema vulnerabilidade.

Quanto ao suporte oferecido pelo terceiro setor na capital goiana, é

imperativo mencionar o trabalho desenvolvido por organizacbées como 0 projeto
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social Beleza nas Ruas, criado pela empresaria Karla Posé. A iniciativa ndo tem fins
lucrativos, € apartidaria e possui 0 objetivo de garantir diversos acolhimentos com
profissionais e voluntarios da beleza e do bem-estar em uma manha muito além de s6
cuidados (Costa, 2025). Outra que também abarca é Caminhos do Bem
Goias (2025), na qual tem por objetivo garantir dignidade e esperanca para pessoas
gue se encontram em vulnerabilidade, com na unido do respeito, solidariedade e
compromisso com a transformagé&o, nasceu em meio a pandemia da covid-19 e conta
com diversos voluntérios prestando assisténcia a mais de 20 mil pessoas por ano em
Goiania e regiao.

Por fim, em outra entrevista realizada com a Assistente Social e Presidente
nos anos de 2026/2028, Maylla Amorim, da Associacao Tio Cleobaldo (2025), que
encaminhou o Plano de Atividades referente ao ano de 2025 da entidade filantrépica,
sem vinculos religiosos ou politicos, para que fosse possivel demonstrar a dimensao
que atitudes como a de Tio Cleobaldo sé&o bastantes eficientes. No aludido plano,
cerca de 5 mil familias sdo cadastradas e assistidas com apoio alimentar e
educacional que visa objetivamente buscar a transformacéo social, pois anseiam a
aproximacado, escuta qualificada com as familias e pessoas que se encontram nos
espacos publicos para o objetivo de atender, acompanhar e mediar 0 acesso a rede
de protecéao social.

Adicionalmente, no ramo juridico buscam de forma gratuita garantir o
atendimento a essa populacdo, sendo realizados de forma individualizada e coletiva
em rodas de conversa. O plano traz que as maiores demandas juridicas que chegam
sdo previdenciarias, criminais e familiares, jA& em servigcos a maior afericdo sdo de
solicitacdo de documentos pessoais, procura pela primeira via do registro geral a
certiddo de Obito e casamentos, como também a solicitacdo de beneficios
governamentais.

Quando indagada de algum caso que Ihe marcou como assistente social,
Maylla Amorim narrou o caso de Bruno, um jovem adulto, que teve uma infancia muito
conturbada em Minas Gerais e que ao se mudar para Goiania por causa de um amigo
em busca de oportunidades de emprego entrou no mundo do alcoolismo e passou a
morar no cemitério Santana e la em decorréncia de um machucado e pegou infec¢ao
cadaveérica. Foi cuidado pela associacdo durante oito anos, passou por internagoes,
ficava bom e depois tinha recaidas e depois de algum tempo ja estava com estado de

deméncia vindo a falecer em decorréncia de uma parada cardiaca, Maylla disse que
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ele ndo tinha familiares e que ficou oito meses no Instituto Médico Legal para ser
enterrado como indigente, mas com diversas provas a instituicdo conseguiu na justica
o direito de dar um enterro digno para ele.

Dessarte, 0 papel das instituicbes ndo governamentais € de extrema

relevancia e adentra naquilo que o Estado muitas vezes nao € capaz de realizar.

3.2 O PAPEL DAS POLITICAS PUBLICAS

Para Silva (2023, online) “Politicas publicas englobam um conjunto de
decisbes, acdes e atividades promovidas pelo governo com o intuito de obter
resultados que aprimorem a qualidade de vida dos cidaddos”, nessa perspectiva:
“Quem tem autoridade para definir politicas publicas é o Poder Legislativo (vereadores
e deputados), e o Poder Executivo as coloca em pratica” (Andrade, Goncalves, 2025,
online).

A Lei n° 13.019/2014, quando fala em administracdo publica preceitua-se
aguela composta pelos entes federativos, suas respectivas autarquias,
fundacdes, empresas publicas e sociedades de economia mista. Ademais, quando
vier a atuar mutuamente com as Organizacfes da Sociedade Civil (OSCs), criardo o
conselho de politica publica para operar de forma consultiva com a finalidade de
avaliar, monitorar, acompanhar, formular e implementar politicas publicas.

Visando possibilitar o enfrentamento da situacdo de rua por diversas
pessoas, € necessario acdes estruturantes que visam a fortalecer as instituices da
PNPSR e com isso ser possivel garantir moradia, saude, educacéo e entre outras
necessidades basicas que este grupo heterogéneo necessita, sendo
assim de muita importancia a articulagéo entre todos os entes (Ruas Visiveis, 2023).

Primeiro é importante citar acdes publicas criadas para o eixo da moradia,
em que, a populacao de rua seré priorizada no atendimento do programa Minha Casa,
Minha Vida; na qual o Governo Federal com a nova Portaria Conjunta entre o
Ministério das Cidades (MCID), o Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania
(MDHC) e o Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate
a Fome (MDS), estabeleceu 3% como reserva obrigatoria das unidades habitacionais
dispersas nos 38 municipios brasileiros, inclusive todas as capitais devem ser
abarcadas. Tal medida ndo tem por escopo somente a entrega das chaves, mas sim

garantir o apoio direto no pré e pds- ocupacdo da moradia, na adaptacdo da vida
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domiciliar e entre outros ambitos necessarios a este grupo (Ministério das Cidades,
2025).

Ademais, A Lei n® 14.821/2024 institui a politica nacional para a garantia de
trabalho como também a cidadania para a populacéo de rua, possui onze principios e
onze diretrizes com diversos eixos estratégicos por meio de implantacdo de politica
nacional e desburocratizada de acesso ao microcrédito (Agéncia Senado, 2024).

Sob esse prisma, cabe citar as diretrizes da Lei n°® 14.821/2024 que:

Art. 3° Séo diretrizes da PNTC PopRua:
| - oferta de condigcbes de autonomia financeira e de enfrentamento da
pobreza, por meio de programas redistributivos, de elevacédo da escolaridade,
de qualificacdo profissional e de promoc¢do do acesso amplo, seguro e
simplificado ao trabalho e a renda;
Il - consideracdo da heterogeneidade da populagédo de rua, notadamente
guanto ao nivel de escolaridade, as condi¢bes de saude, a faixa etéria, a
origem e as relagbes com o trabalho e com a familia;
Il - fomento de ac¢des de enfrentamento do preconceito, da discriminacdo e
da violéncia contra pessoas em situagdo de rua no ambiente de trabalho;
IV - garantia, no acesso ao trabalho e a renda, de transversalidade e de
articulacéo territorial com outras politicas publicas setoriais, de areas como
salde, assisténcia social e habitacéo;
V - relacéo entre trabalho e moradia, com adocao de estratégias que tenham
como centralidade o acesso imediato da populacdo em situacdo de rua a
moradia como forma de garantir inser¢ao sustentavel no mundo do trabalho;
VI - respeito as singularidades de cada territorio, inclusive das comunidades
tradicionais nele presentes, e ao aproveitamento das potencialidades e dos
recursos locais na elaboragdo, na execucdo, ho acompanhamento e no
monitoramento dos instrumentos de politicas publicas previstos na PNTC
PopRua;

VIl - fortalecimento e estimulo ao associativismo, ao cooperativismo e a
autogestdo de empreendimentos de economia solidaria de pessoas em
situacéo de rua;
VIII - o trabalho como possivel ferramenta para a redugéo de danos, inclusive
os associados ao uso problematico de alcool e outras drogas, desde que
respeitada a autodeterminacéo das pessoas em situagéo de rua;

IX - articulacdo de acdes que possibilitem a superagdo da situagéo de rua;
X - integracdo dos esforcos do poder publico e da sociedade civil para
elaboracdo, para execucdo e para monitoramento das iniciativas previstas
nesta Lei;

Xl - responsabilidade do poder publico pela sua elaboracgéo e financiamento.

Dessarte, o referido artigo elenca diretrizes que devem ser observadas pela
administragéo publica, com o intuito de conferir maior eficiéncia e uniformidade as
intervencdes das autoridades responsaveis.

Outra medida de implementacao de dignidade humana para as pessoas
em situacdo de rua € o Centro POP (Centro de Referéncia Especializado para
Populacdo em Situacdo de Rua), na qual devera ser acolhedor e atender todos os
principios constitucionais perante a asseguracdo de sigilo, acessibilidade e até

propiciar a guarda de animais para agueles que possuem, devem funcionar no minimo
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5 dias por semana e durante 8 horas por dia, com a disponibilizacdo de equipe que
assegure o bom funcionamento e o maior acesso aos usuarios (Colin, 2011).
Nesse sentido, o Centro de Referéncia Especializado para a Populagédo em
Situacdo de Rua de Goiania (Centro POP), como estratégia para superacdo dessa
vulnerabilidade, estabelece as seguintes diretrizes:
O Servico Especializado para Pessoas em Situacédo de Rua é ofertado para
pessoas que utilizam as ruas como espaco de moradia e/ou sobrevivéncia.
Tem a finalidade de assegurar atendimento e atividades direcionadas para o
desenvolvimento de sociabilidades, na perspectiva de fortalecimento de

vinculos interpessoais e/ou familiares que oportunizem a construcado de
novos projetos de vida. (Goiénia, s.d., online)

Adicionalmente, cabe mencionar o Consultério na Rua que foi instituido
pela Politica Nacional de Atencédo Basica com o objetivo de garantir 0 acesso dessa
populacao a servicos de saude de maneira itinerante e quando necessario a parceria
com as equipes da Unidades Basicas de Saude do territério, ndo importando se sera
realizado em periodo diurno ou noturno, desde que seja cumprida uma carga horéria
de 30 horas semanais, vindo a abordar profissionais de diversas areas da saude para
a superacao de entraves no acesso a saude de forma eficiente (Ministério da Saude,
s.d.).

A fim de contextualizar as politicas publicas, a entrevistada lzabel quando
questionada se as leis e politicas publicas tém alcancado resultados eficazes exprime
gue: tais medidas estéo ficando apenas nos papéis, sem a sua colocacéao efetiva em
andamento, visto que praticam atos com divulgacdo a imprensa, somente em periodos
momentaneos de extrema necessidade para que seja verificado pela populagéo que
tal problematica esta sendo dirimida, mas apds os periodos dificeis as pessoas voltam

a morar nas ruas.

3.3 A EFICACIA DAS ACOES PARA DIRIMIR AS ADVERSIDADES

Como verificado anteriormente, sdo diversas as causas que leva uma
pessoa a morar nas ruas fazendo com que dificulte as acbes postas em praticas para
serem capazes de dirimir essa problematica e mitigar as desigualdades vivenciadas
cotidianamente por esse grupo vulneravel.

As politicas ja implementadas usam como um marco inicial o Decreto n°
7.053/2009. Este decreto visa regulamentar a vida das pessoas em situacao de rua a

partir dos diversos principios e seus objetivos consistentes em:
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Art. 72 S3o0 objetivos da Politica Nacional para a Populagcédo em Situacao de
Rua:

| - assegurar o acesso amplo, simplificado e seguro aos servi¢os e programas
que integram as politicas pulblicas de salde, educacdo, previdéncia,
assisténcia social, moradia, seguranca, cultura, esporte, lazer, trabalho e
renda;

Il - garantir a formacao e capacitacdo permanente de profissionais e gestores
para atuacdo no desenvolvimento de politicas publicas intersetoriais,
transversais e intergovernamentais direcionadas as pessoas em situacao de
rua;

Il - instituir a contagem oficial da populacao em situacédo de rua;

IV - produzir, sistematizar e disseminar dados e indicadores sociais,
econdmicos e culturais sobre a rede existente de cobertura de servicos
publicos & populacdo em situacao de rua;

V - desenvolver acdes educativas permanentes que contribuam para a
formacéo de cultura de respeito, ética e solidariedade entre a populacdo em
situacdo de rua e os demais grupos sociais, de modo a resguardar a
observéancia aos direitos humanos;

VI - incentivar a pesquisa, producéo e divulgacdo de conhecimentos sobre a
populacdo em situacéo de rua, contemplando a diversidade humana em toda
a sua amplitude étnico-racial, sexual, de género e geracional, nas diversas
areas do conhecimento;

VII - implantar centros de defesa dos direitos humanos para a populagédo em
situacéo de rua;

VIII - incentivar a criagdo, divulgacdo e disponibilizagcdo de canais de
comunicagdo para o recebimento de denuncias de violéncia contra a
populacdo em situacdo de rua, bem como de sugestbes para o
aperfeicoamento e melhoria das politicas publicas voltadas para este
segmento;

IX - proporcionar o acesso das pessoas em situagdo de rua aos beneficios
previdenciarios e assistenciais e aos programas de transferéncia de renda,
na forma da legislacéo especifica;

X - criar meios de articulac&o entre o Sistema Unico de Assisténcia Social e
o Sistema Unico de Salde para qualificar a oferta de servicos;

Xl - adotar padréo basico de qualidade, seguranga e conforto na estruturagéo
e reestruturacao dos servicos de acolhimento temporarios, de acordo com o
disposto no art. 82;

Xl - implementar centros de referéncia especializados para atendimento da
populacdo em situacdo de rua, no ambito da protecdo social especial do
Sistema Unico de Assisténcia Social;

X1l - implementar a¢Bes de seguranga alimentar e nutricional suficientes para
proporcionar acesso permanente a alimentagdo pela populagdo em situagao
de rua a alimentagéo, com qualidade; e

XIV - disponibilizar programas de qualificacdo profissional para as pessoas
em situag&o de rua, com o objetivo de propiciar o seu acesso ao mercado de
trabalho.

Cunha Janior (2025) narra que o principio da dignidade pessoa humana é
um complexo de direitos e deveres fundamentais que tem por objetivo assegurar as
pessoas da realizacao de atos de cunho degradante e desumano e vir a garantir uma
vida saudavel com a participacao ativa na sua propria vida e na vida em comunhao;
na qual a artigo anterior determina propiciar tal principio.

A Defensoria Publica da Unido (DPU, 2025, online) expressa: “O “estado

de coisas inconstitucional” surgiu a partir de decisbes da Corte Constitucional
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Colombiana e foi reconhecido pela primeira vez no Supremo quando a Corte analisou
a situacao do sistema prisional”. Tal premissa foi de grande importancia para a criagéo
da Arguicao de Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF) 976, posto que em
sua deciséao liminar dada pelo Ministro Alexandre de Morais foi imposto para o governo
federal a apresentacdo de um plano de atuacdo e monitoramento para a
implementacdo da Politica Nacional para a Populacdo em Situacao de Rua, devendo,
a DPU, também, fazer parte desse plano (Defensoria Publica da Unido, 2025).
De inicio, para garantir a eficacia das acdes é importante elencar a fala de
Mazzuoli (2025, p. 314):
O desafio, porém, é colocar em pratica as politicas publicas voltadas a
garantia do bem-estar das pessoas em situacao de rua, para o fim de retira-

las o quanto antes dessa situacgdo, seguindo modelos de gestéo diferenciados
dos usualmente empregados.

Ademais, a juiza auxiliar Livia Marques Peres (Camimura, 2022), diz que é
necessario dar visibilidade as politicas publicas existentes e citou como exemplo o
Cadastro Unico para Programas Sociais do governo federal (CadUnico), na qual para
o preenchimento dos dados leva cerca de uma hora para cada individuo e questiona
se realmente seriam necessarias todas essas questfes, posto que como exposto pelo
plano Ruas Visiveis (2023, p. 13 e 14):

[...] o CadUnico tem sido utilizado como proxy para uma estimativa dessa
populagdo no pais, para 0 acompanhamento da sua evolug¢édo ao longo do
tempo e para a compreensao do seu perfil. No entanto, destaca-se que esses
dados s6 contabilizam as pessoas que efetivamente acessaram a politica de

assisténcia social e foram cadastradas, ndo contemplando necessariamente
toda a populacdo em situacdo de rua do pais.

Por outro lado, inclusive, é importante citar a fala da também entrevistada,
Maylla Amorim, pois em sua relagdo direta com a associagdo como diretora e
assistente social, verifica que o prefeito de Goiania ndo atua de forma incisiva na
saude para a populacdo em geral, na qual encontra-se atualmente muito precaria,
sem a disponibilizacdo de medicamentos basicos nos Centros de Atengao Integrada
a Saude (CAIS) e também nos Centros de Atengéo Psicossocial (CAPS), posto que €
necessario um tratamento fisico e espiritual. Adiante, revela que as secretarias da
prefeitura também sdo falhas e que a Defensoria Publica tenta realizar medidas,
muitas vezes como “dar murro em ponta de faca”, posto que ndo conseguem muitas
vezes ter acesso melhorias pela falta de apoio de outras instituicbes; mostrando que

acbes muitas vezes existem, mas que s6 sdo pouco implementadas perante a
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iniciativa de cada responsavel publico.

Ademais, o relatério publicado por Silva (2024, p. 12) elucida que:

A pandemia de COVID-19 evidenciou a fragilidade das politicas
preexistentes, mas também catalisou respostas emergenciais importantes. A
disponibilizacdo de abrigos temporarios e a distribuicdo de kits de higiene e
alimentos foram medidas necessarias, mas temporarias. Esses achados
sugerem que a PNPSR precisa ser fortalecida e adaptada para enfrentar
crises futuras de maneira mais eficaz.

Nesse diapasao, o plano (Ruas Visiveis, 2023), citado anteriormente elenca
gue no Consultdrio na Rua, que busca garantir 0 acesso aos servicos de saude, de
2015 a 2022 houve um crescimento de atendimentos de 1.578%, ou seja, passando
de 58.370 mil pessoas em situacao de rua, para 979.193 mil pessoas, configurando
um aumento da prestacao, contudo na publicacdo do referido ainda ha o relato da
vivencia de dificuldades na cobertura dessa populacao.

Ademais, a Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica
na sua publicacdo dos Dialogos sobre a populacdo em situacdo de rua no Brasil e na
Europa (Brasil, p. 79, 2013) ja buscava a divulgacdo ampliada para que houvesse a
individualizacdo das pessoas e consequentemente a ampliacdo das melhorias, sob
essa conclusao o trecho a seguir traz como exemplo:

Uma das acBes concretas desse projeto foi a constituicdo da Cartilha da
Pessoa em Situacdo de Rua — Defensoria Publica do Distrito Federal,
documento contendo uma pagina para preenchimento da identificacdo da
pessoa em situacao de rua, com espaco para colagem de uma foto 3x4, uma
apresentacéo e paragrafos simples acerca dos direitos dos cidadaos, como a
importancia da documentag¢do, seguranca, salde, educacdo, liberdade,
moradia, assisténcia social e previdéncia social. Ao final, sdo listados os
enderecos, telefones e e-mails dos parceiros do projeto (Defensoria Publica,

SEDEST e MNPR), e ha um espago para anotagfes gerais. (Brasil, p. 79,
2013)

Nesse sentido, as agbes implementadas e as que virdo ser implementadas
sao bastante eficientes, desde que pensadas e divididas entres os entes federativos
como estdo sendo feitas atualmente, além das atividades feitas pelas associacdes
sem fins lucrativos.

Com isso, é percetivel gue as politicas publicas estédo se tornando cada vez
mais presentes, a invisibilidade dessa problematica esta em alta, sendo necessario

somente iniciativas e boa vontade daqueles dotados de responsabilidade politica.
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CONCLUSAO

A partir dos resultados encontrados nesta pesquisa, concluimos que a
populacdo em situacdo de rua ocorre desde os primérdios das civilizacbes e este
grupo passa por extrema vulnerabilidades, mesmo sendo garantido
constitucionalmente a todo cidadao brasileiro o direito da dignidade humana.

Dados cada vez maiores sO evidenciam limitagdes na atuacdo dos entes
estatais brasileiros, pois historicamente observa-se que desde a abolicdo da
escravatura com o aumento dos escravos libertos sem um plano estatal de insercéo
dessas pessoas na populacdo da época, propiciou a vivéncia destas de forma
marginalizadas, além da precariedade refletidas ainda hoje.

Portanto, essas 365.822 pessoas (Cruz, 2026, online) que atualmente
estdo nas ruas ndo sdo um fendmeno recente e ao analisar as causas que corroboram
para a moradia nas ruas conforme evidenciado se percebe que ndo € uma situacao
isolada.

Dessa forma os acontecimentos familiares, como também a falta de
oportunidades estatais somadas as crises econémicas que muitas vezes 0 governo
enfrenta na disponibilizacdo de empregos e, também fatores excepcionais, como
pandemias, a exemplo da covid-19, fazendo assim, prevalecer a vivéncia de mais
pessoas nessa situacao.

Dessa forma, entender o perfil dessa populacdo € um aspecto que se
percorre por diversas dificuldades, mas com o aprimoramento de instrumentos como
o CadUnico, possibilita analises e estatisticas mais atuais perante a nova forma de
coleta de dados, em razdo disso torna-se evidente que quando pensadas e
implantadas medidas objetivas, sdo capazes de garantir uma analise mais minuciosa
da problematica e também subsidiar a formulacdo de politicas publicas mais eficazes.

No contexto do municipio de Goiania, constatou-se um relevante
crescimento de pessoas que estdo nas ruas em razao dos dados analisados e pelas
pesquisas realizadas, além da entrevista realizada com a Izabel (voluntaria) e Maylla
(diretora e assistente social), ambas da associacdo Tio Cleobaldo. Por elas foi
perceptivel verificar que o ente municipal apresenta limitacdes, apesar de exprimir,
estar realizando acgdes de reinser¢cdo dos mesmos como também estar garantindo a
dignidade humana nas ac¢fes que produz durante as épocas de necessidade, ponto
este que pode ser dirimido ou até mesmo erradicado se forem implementadas politicas
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eficientes e ndo somente momentaneas.

Por conseguinte, o papel das organizacdes da sociedade civil mostrou-se
de grande importancia, visto que estdo atuando de maneira mais ativa e incisiva
perante seus ideais, por exemplo a citada Tio Cleobaldo. No entanto, quando essas
implementadas aos 6rgdos governamentais sdo capazes de propiciar uma melhora
significativa, haja vista 0 seu maior contato com as pessoas como também na
articulacéo direta com o poder publico para ampliar sua efetividade, visto que embora
existam instrumentos juridicos destinados a protecao desta populagéo, sua efetivacéo
é limitada, comprometendo a garantia plena dos direitos fundamentais.

Portanto, conclui-se que a superacao dessa problematica exige ndo apenas
o fortalecimento das politicas publicas, mas também maior investimento estatal,
atuacao entre governo e sociedade civil e aimplementacéo de medidas eficazes, com

0 objetivo de assegurar o principio constitucional da dignidade da pessoa humana.
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APENDICES — ENTREVISTA

12 Entrevistada — Izabel Fonseca

Qual foi a principal motivacao que te levou a trabalhar com pessoas em situacao de
rua?

Quais vocé considera serem 0s principais fatores que contribuem para que uma
pessoa acabe vivendo em situacdo de rua e ao longo da sua experiéncia na
associagao, houve algum caso ou histéria que tenha marcado vocé e que represente

bem a realidade das pessoas em situacao de rua?

3) Vocé acredita que o preconceito e a falta de vinculos familiares tém mais peso do que

4)

5)

6)

7

1)

2)

3)

as condicdes econbmicas na ida de uma pessoa para as ruas?

Em sua percepcao social, de que forma a sociedade tende a ver e tratar as pessoas
em situacao de rua?

Considerando o cenério atual, na sua avaliacdo, as leis e politicas publicas destinadas
a populacdo em situacao de rua tém alcancado resultados eficazes?

Quais sdo, na sua viséo, 0s principais entraves — sociais, econdmicos e politicos —
que impedem a reducdo do nimero de pessoas em situacao de rua?

Na sua visdo, quais caminhos ou mudancas futuras seriam necessarios na atuacao
dos poderes Legislativo, Executivo e Judiciario para que a erradicacao da situacao de
rua se torne uma realidade e de que forma a sociedade civil pode contribuir de maneira

mais efetiva para ajudar pessoas em situacdo de rua a reconstruirem suas vidas?

22 Entrevistada — Maylla Amorim

Qual foi a principal motivacao que te levou a trabalhar com pessoas em situacao de
rua?

Houve algum caso ou histéria que tenha marcado vocé e que represente bem a
realidade das pessoas em situagéo de rua?

Na sua visdo, quais caminhos ou mudancas futuras seriam necessarios na atuacao
dos poderes Legislativo, Executivo e Judiciario para que a erradicacao da situacao de
rua se torne uma realidade e de que forma a sociedade civil pode contribuir de maneira

mais efetiva para ajudar pessoas em situacado de rua a reconstruirem suas vidas?



