PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS
ESCOLA DE CIENCIAS EXATAS E DA COMPUTACAO
GRADUACAO EM ENGENHARIA DE COMPUTACAO

COMPUTACAO EM NUVEM COM A PLATAFORMA

MICROSOFT AZURE

GUSTAVO HENRIQUE ALVIM NASCIMENTO

GOIANIA
2020/2



GUSTAVO HENRIQUE ALVIM NASCIMENTO

COMPUTACAO EM NUVEM COM A PLATAFORMA
MICROSOFT AZURE

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado a
Escola de Ciéncias Extas e da Computacédo, da
Pontificia Universidade Catolica de Goias, como
parte dos requisitos para a obtencdo do titulo de
Bacharel em Engenharia de Computacéo.

Orientadora: Prof.2 Ms. Angélica da Silva Nunes

GOIANIA
2020/2



GUSTAVO HENRIQUE ALVIM NASCIMENTO

COMPUTACAO EM NUVEM COM A PLATAFORMA

MICROSOFT AZURE

Este Trabalho de Conclusdo de Curso julgado adequado para obtencdo do titulo de Bacharel
em Engenharia de Computacdo, e aprovado em sua forma final pela Escola de Ciéncias Exatas
e da Computacdo, da Pontificia Universidade Catolica de Goias, em / /

Prof.2 Ms. Ludmilla Reis Pinheiro dos Santos
Coordenadora de Trabalho de Conclusédo de Curso

Banca Examinadora:

Orientadora: Prof2 Ms. Angélica da Silva
Nunes

Prof.° Ms. Rafael Leal Martins

Prof.° Ms.Wilmar Oliveira de Queiroz

GOIANIA
2020/2



DEDICATORIA

Primeiramente a Deus que estd sempre comigo independe
de qualquer situagdo e que coloca no meu caminho pessoas
maravilhosas. A minha familia em especial meus pais que nunca
me deixaram perder o foco sempre me apoiando em todos o0s
momentos, e também minha orientadora que acreditou no meu

potencial e que me motivou.



AGRADECIMENTOS

A professora Ms. Angélica da Silva Nunes, orientadora
académica, que teve muita paciéncia e sabedoria para conduzir o
trabalho para chegar em um resultado incrivel, realizando um
sonho. Corrigindo nas corretas e dedicando chegar ao sucesso, é

muito mais que uma professora.



“Hoje, neste tempo que € seu, o futuro estd sendo plantado. As
escolhas que vocé procura, 0s amigos que vocé cultiva, as leituras
que vocé faz, os valores que vocé abraca, 0s amores que vVocé ama,
tudo seré determinante para a colheita futura.”

Padre Fabio de Melo



RESUMO

Este trabalho tem como objetivo mostrar como a computagdo em nuvem pode ajudar as
necessidades das empresas em obter hardware e software em uma plataforma de servigos. O
objetivo é mostrar as vantagens que existem dentro dessa tecnologia que esta cada vez mais
presente dentro das organizacdes, passando de uma arquitetura cliente/servidor para uma
arquitetura computagcdo em nuvem, disponibilizando armazenamento e servicos referentes a
necessidade das organizacGes. Para o estudo foi escolhida uma a plataforma Azure que é da
empresa Microsoft. Assim foi possivel estudar os principais servi¢os disponibilizados para o
usuario. Para utilizar as funcionalidades criou-se um software beta para rodar sobre um
servidor Linux em computacdo em nuvem, e assim, testar 0S recursos necessarios que a
aplicacdo precisa para rodar, como disponibilidade, seguranca e armazenamento. Como
resultado, foi possivel observar que, para montar um servidor com todos 0S recursos
necessarios o investimento é muito alto, além de ter que contratar outros profissionais. A
arquitetura computacdo em nuvem consegue-se ter flexibilidade dos recursos, pagando

somente aquilo que for utilizado.

Palavras-Chave: Azure, Computacdo em Nuvem, Servicos.



ABSTRACT

This work aims to show how cloud computing can help companies' needs to obtain hardware
and software on a service platform. The goal is to show the advantages that exist within this
technology that is increasingly present within organizations, moving from a client / server
architecture to a cloud computing architecture, providing storage and services related to the
needs of organizations. For the study, an Azure platform was chosen, which belongs to
Microsoft. Thus, it was possible to study the main services available to the user. To use the
features, beta software was created to run on a Linux server in cloud computing, and thus, test
the necessary resources that the application needs to run, such as availability, security and
storage. As a result, it was possible to observe that, to build a server with all the necessary
resources, the investment is very high, in addition to having to hire other professionals. The

cloud computing architecture achieves flexibility of resources, paying only for what is used.

Keywords: Azure, Cloud Computing, Services.
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1 INTRODUCAO

Com o surgimento dos computadores pessoais, 0s sistemas operacionais e das redes
locais e a possibilidade de ligar os computadores a servidores de redes na década de 80,
iniciou uma nova forma de computagdo para as empresas, a computacao cliente/servidor.
A arquitetura antes utilizada era baseada em grandes computadores, mainframes, eram
muito caros. O aumento dos recursos dos processadores, 0 barateamento dos mesmos e as
ofertas das aplicagdes, tornou o computador acessivel (VERAS, 2015).

A partir dai a arquitetura padrdo passou ser cliente/servidor, em que as aplicagdes
rodavam parte no servidor e parte no cliente, distribuindo o processamento. Com o
surgimento da Internet e a redugdo dos custos de interligacdo, o avanco da padronizacao
de protocolos de comunicagdo ocorreu muito rapidamente. Esse foi um ponto positivo com
0s negacios da Internet. Por volta dos anos 2000, para as empresas esse era um meio
barato de ligacdo entre servidores e cliente e assim a utilizagdo da Internet avangou
rapidamente (VERAS, 2015).

Chegou-se a um ponto em que 0S recursos eram mais baratos e perderam a
importancia quando comparados a flexibilidade e a boa utilizacdo dos recursos ficou em
segundo plano, porque esses eram considerados baratos. Assim, viu-se a necessidade de
criar a arquitetura em nuvem. A ideia principal foi processar as aplicacdes e armazenar 0S
dados fora do ambiente das empresas em estruturas como data centers, otimizando o uso
dos recursos (VERAS, 2015).

Figura 1-Mudanca de cliente/servidor para nuvem
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A arquitetura computa¢do em nuvem muda a forma de operar, sai de um modelo
baseado em aquisicdo de equipamentos para um modelo baseador em aquisicdo de
servigos, obtendo assim uso dos recursos e a flexibilidade. Agora a Tl (Tecnologia da
Informacdo) € novamente centralizada em grandes pontos de armazenamento e
processamento realizados pelo data centers como ilustra na Figura 1 (VERAS, 2015).

A computacdo em nuvem foi desenvolvida para ter recursos virtuais facilmente
acessiveis tanto para hardware e software, plataformas de desenvolvimento e servicos.
Esses recursos sdo adquiridos conforme as necessidades permitindo a otimizag&o do uso. E
tipicamente explorado através de um modelo “pague-pelo-uso” com garantias do provedor
através de servicos (VAQUERO ET AL, 2009).

A Figura 2 ilustra a comparacdo dos modelos. A capacidade acompanha a
demanda, promovendo a otimizacgdo e a flexibilidade do uso dos recursos. (A) ilustra a
situacdo comum em cliente/servidor e (B) ilustra a situal ideal de uma computacdo em
nuvem. Fica claro que na segunda opcao consegue-se utilizar a aquilo que é investido e
que a computacdo em nuvem tem a flexibilidades de aumentar e diminuir recursos
conforme a necessidade (VERAS, 2015).

Figura 2-Mudancas com computacdo em nuvem

O
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Fonte: VERAS, 2015

A demanda corrente e a demanda futura das organizagdes sdo elasticicas. Com a
demanda alta da Internet as organizacfes ja ndo conseguem saber exatamente como 0S
clientes se comportam, pois uma aplicagcdo pode ter alta demanda em um determinado
periodo e em outro ndo ter quase nada e essa caracteristica € muito dificil ter quando a
organizagao utiliza infraestrutura interna. A proposta da nova estrutura em nuvem é, de
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alguma forma, melhorar o uso de todos os recursos e tonar a operecdo de Tl econémica.
Cria-se a ilusdo de que o recurso € infinito e, a0 mesmo tempo, permite-se a elimini¢do do
comprometimento antecipado da capacideade (VERAS, 2015).

As empresas lideres desse mercado em 2020 sdo: a Amazon com AWS (Amazon
Web Services), o Google com o Google Cloud e a Microsoft com o Azure (FLEXERA,
2019).

Justifica-se pesquisar esse assunto pois vive-se em um mundo cada vez mais virtual
em gue as pessoas estdo deixando de fazer tarefas no presencial e fazendo-as pela Internet
com mais frequéncia. E a demanda para as empresas estdo cada vez mais altas e a
tecnologia dos servigos e micro-servicos estd dominando seu espaco no mercado a cada
dia. As solucdes e o custos ajudam as empresas e 0s profissionais a ter uma solucao
poderosa.

1.1 Objetivo Geral

e Validar os servicos de uma plataforma de computagcdo em nuvem para utilizar em
uma determinada aplicacao;

e Utilizar servicos dentro de uma aplicagdo propria.

1.2 Objetivos Especificos

e Conhecer e aplicar dentro da ferramenta Microsoft Azure;

e Desenvolver uma aplicacdo em PHP para a Educacéo a Distancia (EAD);

e Hospedar um servidor na nuvem utilizando o servi¢co de maquina virtual dentro da
Microsoft Azure;

e Monitorar o0s recursos dentro da nuvem Azure;

e Validar as vantagens e 0s gastos dentro da computacdo em nuvem.

1.3 Processos Metodoldgicos

Esse trabalho trata sobre o funcionamento de uma plataforma em nuvem, pois discute,
retne e analisa de conhecimentos ja& publicados. Uma breve discussdo do assunto busca
apenas mostrar a area de conhecimento, usando a evolucéo da historia e, portanto, adequados
aos cursos de graduacéo.

Quanto aos seus objetivos se trata de uma pesquisa explicativa pois € realizada a
analises de alguns dados de mercado e buscar explicar o motivo desses dados para ter uma

melhor compreensdo dos fatos.
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Quanto aos procedimentos técnicos € uma pesquisa experimental, que apresenta uma
forma de analisar uma nova arquitetura que vem tomando seu espaco no mercado. A
arquitetura em nuvem veio para solucionar problemas de elasticidade e flexibilidades que as

empresas enfrentam no seu cotidiano.

1.4 Estrutura da Monografia

No Capitulo 2 é discutida toda a ideia sobre a computacdo em nuvem com 0s
principais conceitos de servicos e sua relevancia.

No Capitulo 3 é apresenta as principais plataforma de computacdo em nuvem e suas
semelhancas e diferencas no mercado.

No Capitulo 4 € descrita a plataforma Azure e uma para conseguir colocar uma
aplicagcdo em nuvem, ainda na versdo beta, para rodar e analisar o comportamento dos
Servigos.

No Capitulo 5, € relatada a conclusdo sobre a migracdo da arquitetura cliente/servidor

para arquitetura computacdo em nuvem, com a sugestdo de trabalhos futuros.
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2 ABORDAGENS SOBRE COMPUTACAO EM NUVEM

A ideia de computagdo em nuvem publica é permitir que as organizacdes executem
boa parte dos servicos que, hoje sdo executados em suas empresas ou em data center na rede
podendo sair do modo Capex (custo de capital) para um modo Opex (custo de operagédo), em
que o custo e o0 desempenho estdo ligados ao niveis de servicos. Isso significa mudar a forma
de operar a TI, saindo de um modelo em que as empresas compram recursos de hardware
para um modelo baseado em aquisicdo de servigos (VERAS, 2015).

Em 2020, os servigos de computacdo em nuvem publica sdo fornecidos na sua grande
maioria por grandes empresas como Google, Microsoft e Amazon. As propostas sdo de
alguma forma melhorar o uso de recursos e tornar a operacdo de Tl mais econdmica e com
certos resultados positivos (VERAS, 2015).

Entdo, o que seria um servico? O servico é um beneficio que uma empresa entrega a
outra empresa, ou seja, uma prestacdo de servico entre as partes provedoras e recebedoras.
Nesse caso, que falamos de empresas de Tl, quando elas suportam o processo de negdcio,
assim estad provendo um servi¢o para outras organizagdes. Assim um servico envolve pelo
menos trés papeis: primeiro o provedor responsavel pela producdo e a entrega do servico,
segundo o cliente se beneficia diretamente com a entrega do servico e, terceiro o cliente que
se beneficia indiretamente da entrega do servigo, mas com um ponto de vista diferente do
usuério (VERAS, 2015).

As trés abordagens da computacdo em nuvem sdo Infraestrutura como um Servico
(laaS), Software como um Servico (SaaS) e Plataforma como Servico (PaaS), conforme
mostra a Figura 3. A ideia por tras de qualquer proposta de computacdo em nuvem é que, 0
usuario pague apenas pelo que usar e pode aumentar ou diminuir os recursos de acordo com
as necessidades do negocio (BRUNETTI, 2011).

2.1 Infraestrutura como um servico

Os fornecedores fornecem a infraestrutura para criar solucfes, e o usuario aluga o
hardware, como servidores, balanceadores de carga, firewall e cabos. O usuério os configura
remotamente e instala suas solugcdes neles. Ele pode aumentar a escala solicitando mais
servidores e reconfigurando o balanceador de carga sem comprar mais hardware. O cliente
pode reduzir a qualquer momento reconfigurando a infraestrutura que alugou do provedor de
servicos em nuvem. Essa abordagem do fornecedor é chamada de laaS, porque um cliente

pode alugar a infraestrutura sem precisar prever e fornecer antecipadamente a maior demanda
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possivel. Dentro nessa abordagem, o cliente é responsavel por configurar corretamente a
infraestrutura alugada (BRUNETTI, 2011).
Pontos importantes do laaS séo:
e Os niveis mais baixos de gerenciamento de uma maquina sédo gerenciados pelo
provedor (VERAS, 2015);
e O usuario € responsavel por gerenciar tudo, desde o sistema operacional até aos
aplicativos (VERAS, 2015);
e A vantagem do laaS é que o usuario ndo precisa provisionar muitas maquinas
fisicas ou virtuais (VERAS, 2015).

2.2 Plataforma como servico

Na abordagem o PaaS o cliente aluga uma plataforma em que ele préprio implementa
seus aplicativos sem configurar a infraestrutura e sem as limitacbes da abordagem SaaS
(BRUNETTI, 2011).

Alguns provedores PaaS também disponibilizam ambientes de desenvolvimento,
homologacdo e testes, além de ferramentas para a automacdo da compilacdo e entrega de
novas versdes (BRUNETTI, 2011).

Alguns pontos importantes do PaaS s&o:

e O provedor fornece e gerencia desde a conectividade de rede até ao sistema

operacional e as aplicacdes necessarias (BRUNETTI, 2011);
e Reduz a sobrecarga de um desenvolvedor, sendo que eles podem criar suas
solugdes quase imediatamente por conta de estar tudo pronto (BRUNETTI, 2011);
e A plataforma PaaS oferece o potencial para aumentar a produtividade, pois o
provedor gerencia todo o hardware (BRUNETTI, 2011).

2.3 Software como servico

O cliente pode alugar um servigo oferecido pelo fornecedor e configurar o servico
usando a interface do fornecedor, sem precisar saber qual infraestrutura é utilizada para
fornecer esse servico. Essa abordagem é chamada SaaS porque o0 usuario paga para usar
servicos definidos. O cliente ndo tem controle nem é responsavel pelo hardware no qual o
servigo esta instalado. Da mesma forma, o usuario ndo tem controle sobre o funcionamento
sistema que executa o servi¢o, nem qualquer controle sobre o software além do que o usuério
da web interface expde para ele (BRUNETTI, 2011).
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2.4 Modelos de Computacdo em Nuvem

Os modelos de computacdo em nuvem sao:

Nuvem privada: € uma infraestrutura operada e geralmente gerenciada pela
propria organizacdo cliente em que os servigos sao oferecidos para serem usados
pela organizagdo n&o estando disponibilizados para uso geral de outras
organizacBes e podem até ser gerenciadas por terceiros (VERAS, 2015);

Nuvem publica: é fornecida pelas grandes organizacdes e utiliza o modelo
“pague-por-uso”,  possuem grande capacidade de processamento e
armazenamento. Como por exemplo, a Google (VERAS, 2015);

Nuvem comunitaria: a infraestrutura, nesse caso, € compartilhada por diversas
organizacfes gque possuem interesses em comuns. Podem ser gerenciadas pelas
organizacOes que fazem parte da comunidade ou por terceiros (VERAS, 2015);
Nuvem hibrida: A infraestrutura é composta por duas ou mais nuvens (privada,
publica ou comunitéria) que procuram estar conectadas através de tecnologias
prioritarias. Assim, impde uma coordenacdo adicional a ser realizada, para

gerenciar o uso de nuvens privadas e publicas (VERAS, 2015).

Figura 3-Definicdo de Computacdo em Nuvem
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Fonte: VERAS, 2015
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2.5 Caracteristicas de um modelo de computag¢do em nuvem

Percebe-se que a proposta da computagdo em nuvem € criar a ilusdo que recursos
computacionais infinitos, além da ideia de permitir o pagamento pelo uso real dos recursos
adquiridos (VERAS, 2015).

Figura 4-Caracteristicas da Computacdo em Nuvem

Autoatendimento sob Pool de recursos

i
demanda _)l

Computagdo em nuvem

Elasticidade
Amplo acesso a rapida
servigos de rede

Servigos
mensuraveis

Fonte: VERAS, 2015

Um modelo de computacdo em nuvem deve apresentar algumas carateristicas como

vistas na Figura 3 e na Figura 4 descritas a seguir:

e Autoatendimento sobre demanda: as funcionalidades computacionais s&o
promovidas automaticamente sem interacdo humana com o provedor de servico
(VERAS, 2015);

e Amplo acesso a servicos de rede: os recursos sdo disponibilizados através da
Internet e séo acessados via mecanismos padronizados (VERAS, 2015);

e Pool de recursos: os recursos computacionais sdo disponibilizados para atender
varios clientes, sendo alocados e realocados dinamicamente assim que necessarios
(VERAS, 2015);

e Elasticidade rapida: nessa etapa que 0 usuario tem a impressdo que tem recursos
computacionais ilimitados que podem ser adquiridos qualquer quantidade e
momento (VERAS, 2015);
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e Servigos mensuraveis: os sistemas de gerenciamento utilizados pela computagédo
em nuvem controlam e monitoram automaticamente 0s recursos para cada tipo de
servigos prestados (VERAS, 2015).

2.6 Os modelos de servico

Diante do que foi exposto nos itens 2.3, 2.4 e 2.5 desse trabalho, observa-se que
computacdo em nuvem é uma proposta mais sofisticada do que simples oferta de um data
center (hosting e colocation) que tem esses dois tipos de servicos tradicionais em que a
organizacdo contrata para fazer investimento de hardware e software. Assim como mostra na

Figura 5 seria uma evolucdo que os servi¢os conseguem nos trazer (VERAS, 2015).

Figura 5-Mudanca no perfil de servicos

Hosting PaaS
Colocation laaS
Datacenter

Fonte: VERAS, 2015

Nesse caso, a0 comparar as arquiteturas propostas e percebe-se que a tecnologia da
computacdo em nuvem €& mais completa e atende mais as demandas das organizagdes
(VERAS, 2015).

Vale ressaltar que, uma organizacdo provedora de servicos ndo precisa
obrigatoriamente disponibilizar os trés tipos de servicos citados. (BRUNETTI, 2011).

A Figura 6 permite entender melhor a situacédo e identificar os papéis desempenhados

na arquitetura de computacdo em nuvem. O provedor € o responsavel por disponibilizar,
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gerenciar e monitorar a estrutura para a solugdo nuvem, deixando os programadores e 0S
usuarios finais sem ter esse tipo de responsabilidade. E assim consegue-se entender os

motivos nos quais foram projetados os servicos (BRUNETTI, 2011).

Figura 6-Papéis na computacdo em nuvem

|
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/ Flnal
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Fonte: VERAS, 2015

Como se pode ver na Figura 7, apesar das diferencas significativas entre as varias
ofertas em no setor de computacdo em nuvem, os fornecedores fornecem um conjunto de
servigos que podem ser alugados para que os clientes de servigos em nuvem ndo precisem
gerenciar camadas. Essa definicdo aponta dois aspectos importantes dessas ofertas: o0 uso de
distribuidos recursos (laaS, SaaS e PaaS) e a abstracdo da tecnologia subjacente dos
desenvolvedores (BRUNETTI, 2011).

O responsavel pelo gerenciamento e a seguranca vai sendo alterado conforme vai
mudando o tipo de modelo do servico. No modelo SaaS a responsabilidade do gerenciamento
de todo processo € do provedor, ja no modelo laaS o cliente € responsavel pela implantacao e
pelo gerenciamento (VERAS, 2015).

E importante esclarecer o que sdo middleware e runtime. O runtime é responsavel
pela execucdo dos programas e o middleware sdo softwares que sdo disponibilizados para

facilitar o desenvolvimento de aplicagdes, tipicamente distribuidas.
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Essa definicdo aponta dois aspectos importantes dessas ofertas: 0 uso de recursos
distribuidos (laaS, SaaS e PaaS) e a abstracdo da tecnologia subjacente dos desenvolvedores.
Esse aspecto é importante porque o usuario pode gerenciar recursos abstratos, como
armazenamento distribuido, sem precisar conheca muitos detalhes técnicos sobre como
configuré-lo, protegé-lo e distribui-lo (BRUNETTI, 2011).

Figura 7-Componentes dos servicos na computacdo em nuvem

On-premises laas Paa5s Saas
solution
App caton App caton App caton App caton
Data Data Data Data
Runt me Runt me Runt me Runt me
Framewaork Framework Framework Framewaork
Operat ng Operat ng Operat ng Operat ng
System System System System
Server Server Server Server
D sk D sk D sk [ sk
Metwork Stack Metwork Stack Metwork Stack Metwork Stack

Fonte: BRUNETTI, 2011
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3 COMPARACAO DOS PRINCIPAIS PROVEDORES (AWS, AZURE, GOOGLE
CLOUD)

Normalmente, quando se pensa em provedores de computacdo em nuvem, refere-se
aos trés gigantes do setor: Azure, Google Cloud e AWS. As grandes empresas agora estdo
investindo em seus proprios funcionarios e engenheiros, pois 0 Google Cloud, o AWS e o

Azure oferecem certificacGes em suas plataformas (FLEXERA, 2019).

Figura 8-Gréfico de nuvem publica entre os provedores
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Source: RightScaile 2019 State of the Cloud Report from Flexera

Fonte: FLEXERA, 2019

Na Figura 8 foi analisado que as nuvens de um ano para o0 outro cresceu bastante o
crescimento maior das nuvens que ndao é lider de mercado. Entdo podemos chegar a
conclusdo que esse mercado estd cada vez mais aquecido e mesmo com a AWS com a
maioria ainda existe espaco para o crescimento.

A AWS definitivamente ainda é a lider, mas isso se deve principalmente a eles serem
0s primeiros a realmente investir e moldar a industria de computagdo em nuvem. O Google
Cloud e o Azure definitivamente precisam ser atualizados. Outro aspecto importante dessa
pesquisa € enquanto a AWS permaneceu igual, Azure e a Google Cloud tiveram um
crescimento significativo (FLEXERA, 2019).
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Observa-se que existe um padréo entre os provedores, e que todos conseguem atender
um requisito de servicos minimo que exigidos de uma nuvem. Mais a diferenca estd no
qguanto essas ferramentas sdo eficientes e na quantidade de servicos disponibilizados. Néo
existe uma melhor que a outra, vai existir diferenca no foco da solucéo que o cliente precisa.

O usuério deve entender todo o seu problema e fazer uma validagdo para assim
colocar a melhor plataforma que ird lhe atender. Essa questdo também entra o custo e foi

estudado as principais diferencas entre elas.

3.1 AWS - Amazon Web Services

Os produtos da AWS sdo implantados em regides em todo o mundo. Cada regido
abrange um grupo de data centers relativamente proximos uns dos outros. A Amazon divide
cada regido em duas ou mais zonas de disponibilidade. AWS foi projetada com regides
isoladas e independentes das demais. Com isso, ela garante que a disponibilidade de uma
regido nao afete a de outras e que o0s servicos dentro das regides permanecam independentes
entre si, a Figura 9 ilustra isso (AMAZON,2020).
Os principais servicos (computacdo, armazenamento, rede e banco de dados)
oferecidos pela AWS séo:
e Computacdo: Amazon Elastic Compute Cloud (EC2);
e Armazenamento: Amazon Simple Storage Service (S3) e Amazon Elastic Block
Store (EBS);

e Rede: Amazon Virtual Private Cloud (VPC);

e Bancos de dados: Amazon Relational Database Service (RDS) e Amazon
DynamoDB.
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Figura 9-Mapa das regides AWS
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Fonte: AMAZON, 2020

A nuvem da AWS Abrange 77 zonas de disponibilidade de servicos em 24 regifes em
todo 0 mundo (AMAZON,2020).

3.2 Microsoft Azure

O Azure associa regides que estdo no mesmo continente e que estdo isoladas
fisicamente umas das outras por pelo menos 480 km em conjuntos de disponibilidade. Ele
incentiva 0s usuarios a arquitetar seus sistemas e aplicativos em torno dessas regides, criando
uma configuracdo de recuperacdo ativa/ativa, visando disponibilidade e isolamento. Além
disso, alguns servicos do Azure, como o Blob Storage, contam com opc¢6es de replicacdo que
fazem isso automaticamente com os dados nessas regides (MICROSOFT, 2020).

Os principais servigos (computacdo, armazenamento, rede e banco de dados) do
Azure sdo:

e Computacdo: maquinas virtuais do Azure, Servico de Aplicativo do Azure,

Servico de Kubernetes do Azure;
e Armazenamento: armazenamento de Blob do Azure e discos gerenciados do
Azure;

e Rede: Rede Virtual do Azure (VNet);
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Bancos de dados: banco de dados SQL (Linguagem de Consulta Estruturada) de
nuvem do Azure, SQL Data Warehouse do Azure, armazenamento de tabela do

Azure e CosmosDB.
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Figura 10-Mapa das regides Azure
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Fonte: MICROSOFT, 2020

A Figura 10 ilustra as regides de disponibilidade servicos Azure, que sdo 58 regides
mundiais e disponivel em 140 paises (MICROSOFT, 2020).

E possivel ter descontos em alguns servicos do Azure por meio do Microsoft
Enterprise Agreement ao se comprometer com uma instalacdo de um ou mais componentes
de nuvem ou servidor do Microsoft com cobertura completa do Software Assurance
(MICROSOFT, 2020).

3.3 Google Cloud

O Google Cloud emprega uma estratégia semelhante para isolamento e
disponibilidade, isolando as regibes umas das outras por motivos de disponibilidade. O
Google Cloud ndo prescreve pareamentos regionais especificos. No entanto, como no Azure,
0 usuario precisa arquitetar seu aplicativo em varias regibes se quiser alcancar alta
disponibilidade (GOOGLE, 2020).

Os principais servigos (computacdo, armazenamento, rede e banco de dados) do
Google Cloud séo:

e Computacdo: Compute Engine, App Engine, Google Kubernetes Engine;

e Armazenamento: Cloud Storage, Compute Engine, discos permanentes;

e Rede: Nuvem Privada Virtual (VPC);

e Bancos de dados: Cloud SQL, Firestore, Cloud Bigtable, Cloud Spanner.
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A Figura 11 ilustra as regides de disponibilidade dos servi¢os Google. S&o 73 zonas e

em mais de 200 paises (GOOGLE, 2020).

O Google Cloud oferece descontos por uso prolongado com base em seu uso mensal.

Por exemplo, 0 Google Compute Engine oferece descontos por uso prolongado com base no

ndmero cumulativo de horas que uma determinada maquina virtual é executada em um

determinado més. Se o0 uso dos recursos é estavel e previsivel, vocé consegue pre¢cos menores

com o desconto por uso continuo (GOOGLE, 2020).
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4 USO DE UMA APLICACAO DENTRO DE UMA PLATAFORMA EM NUVEM
(AZURE)

Para mostrar nesse trabalho a computacdo em nuvem em pleno funcionamento foi
escolhido o provedor da Microsoft Azure, uma vez que o provedor oferece uma conta
gratuita com 12 meses de Servigos.

Os outros provedores também conseguem entregar alguns servicos de testes para o
usuario, mas o Azure atendeu a necessidade do projeto e foi por esses motivos que foi
escolhido.

O objetivo principal dessa implementacdo é mostrar tudo aquilo que foi descrito e
estudado, as vantagens que existem dentro de uma plataforma. Como o Azure tem muitas
funcionalidades dentro de um ambiente em nuvem foi estudado somente os principais
servigos disponiveis, mas com elas foi possivel entender a dimensdo daquilo que pode ser

realizado.

4.1 Criagdo da conta Azure e suas funcionalidades

Para criacdo da conta Azure primeiramente deve-se saber a necessidade que 0 usuario
ou a empresa vai ter. Pois é nesse momento que o usuario precisa escolher as solugdes dentro
da nuvem.

A Figura 12 mostra a pagina inicial do portal do Azure, onde pode-se criar uma conta
nova ou entrar em uma que ja foi cadastrada. Uma das vantagens foi a possiblidade de se
fazer o teste gratuito. Foi escolhido esse teste para demostrar as funcionalidades que

encontramos na nuvem.

Figura 12-Tela inicial

B Microsoft Azure Contatar Vendas &, Pesqusa Q  Minhaconta  Portal  Entrar

Visdo geral  Solugdes Produtos v Documentacdo Precos v Treinamento  Marketplace Parceiros v Suporte v Blog Mais v Conta gratuita >

Codifique, colabore e envie
com seguranca e de qualquer
lugar.

Invente com propésito.
Inicio gratuito
Inscreva-se em uma conta gratuita do Azure e obtenha:

* 12 meses de servi¢os de nuvem populares gratuitos, incluindo IA,
computacdo, armazenamento, rede e banco de dados

¢ Mais de 25 outros servi¢os que sdo sempre gratuitos

 Crédito de R$900 para explorar o Azure por 30 dias
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Fonte: MICROSOFT, 2020
Foi utilizado a conta de e-mail corporativo oferecida pela PUC Goids aos seus

estudantes pois ela tem vinculo com a Microsoft. Logo apds o login na tela da Figura 12
clicou-se na opcao “Portal” no canto superior direito.

A Figura 13 é a tela no qual nos qual os servicos sdo disponibilizados. Como se pode
ver em destaque estdo 0s principais servicos e 0s que sdo mais utilizados e na parte esquerda

percebe-se que existe mais servigos em suas categorias.

Figura-13 Tela Portal
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Fonte: MICROSOFT, 2020

A aplicacdo que foi implementada necessita de uma maquina que tenha um sistema
operacional e que consiga ficar disponivel a qualquer momento. Entdo com base na
necessidade encontrada foi decidido escolher a maquina virtual.

E interessante tanto que, a nuvem da a flexibilidade de escolher as configuracdes e
depois mesmo da maquina criada se possa aumentar ou diminuir essas configuragdes
conforme a necessidade, alem da seguranca que ela oferece.

A Figura 14 mostra o processo de criagdo da maquina virtual. Existem na parte
superior op¢des dos requisitos da maquina. Podemos criar na regido for mais adequada e a
imagem no caso é o sistema operacional temos a opgao de Linux e de usar também Windows

isso com todas as versdo do modo servidor. A maquina virtual criada é ilustrada na Figura 14.
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Figura 14-Criar maquina virtual
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Fonte: MICROSOFT, 2020

A Figura 15 é a continuacdo da pagina da Figura 14 e contém a configuracdo que
alugada do provedor Azure. Quanto mais recursos se coloca na maquina mais cara ela fica.
Entdo, como serd executada uma aplicacdo leve, ela ndo precisa de muitos recursos. EXiste

também a configuracdo de seguranca que tem a chave para acessar essa maquina via SSH.

Figura 15-Criar maquina virtual
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At P SR SR hd
A 3

Fonte: MICROSOFT, 2020
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As demais configuracOes de rede e de seguranca ndo serdo alteradas, ficando a cargo
do Azure criar como padrdo da plataforma. Apds clicar em “Revisar + criar” a maquina é
criada em alguns minutos. Logo ap0s a criacdo ird ser disponibilizado a chave PEM que é

uma seguranca para acessar a maquina virtual.

Figura 16-Maquina virtual Projeto
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Fonte: MICROSOFT, 2020

Criou-se a maquina virtual chamada “Projeto” para que ela possa receber a aplicacéo.
A plataforma é bem intuitiva na parte superior tem as op¢Ges de manuseio da maquina e
pode-se ver o IP externo, que é fixo. Na parte esquerda todo as configuragcdes que a maquina
possui e nas opg¢des € fazer alteracdes nas configuracdes, na parte inferior da pagina existe
todo o monitoramento dessa maquina (seguranga, recuperagdo de dados, backup, etc).

Entdo, com poucos minutos tem-se uma maquina configurada. Caso se fosse fazer um
servidor desse nivel e com todas essas configuracdes a demanda tempo e recursos financeiros
seria maior. Contudo, com a computacdo em nuvem obtém-se isso com maior facilidade
rapidez.

Para conseguir ter o acesso total a essa maquina precisa-se de um software que &
acessado via SSH. Foi utilizado o PuTTy em que a primeira opgao ilustrada pela Figura 17 é

o IP fornecido pelo provedor e ndo pode esquecer da chave PEM sem ela ndo consegue-se
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acesso ao servidor. Na Figura 17 existe uma seta mostrando onde se deve colocar essa chave.
Essa chave PEM ¢ disponibilizada logo apo6s a criagdo da maquina virtual, € um arquivo
unico entdo nao pode perdé-lo. O acesso SSH é via terminal, entdo tudo que foi feito dentro

do servidor foi sem interface gréfica.

Figura 17-Acesso pelo Putty SSH
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- Mare bugs

- Seral W

About Help Cancel

Fonte: Painel do Putty

Specify the destination you want to connect to
Host Mame (or IP address) Port

Load, save or delete a stored session

Entdo apos logar via SSH conseguimos visualizar todo o terminal do servidor criado e
conseguimos ja utiliza-lo instalando as aplicacdes necessarias para a demanda conseguimos
ter todo o controle sobre o sistema operacional. Na Figura 18 na seta aonde aponta todo o
caminho que foi feito para colocar a aplicacdo e logo ap6s toda a estrutura de arquivos e
configuragdes para que essa aplicagéo rode sem nenhum problema, foi instalado tudo aquilo
que foi utilizado para o desenvolvimento do projeto e para utilizacdo. Entdo percebemos que

temos o controle total do servi¢o contado na nuvem.
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Figura 18-Acesso Terminal pelo Putty SSH

Fonte: Painel do Putty

Entdo conforme mostrado na Figura 16 conseguimos ter todo o controle do servigo do
servidor que foi criado e dos recursos, chegamos ao ponto que visualizamos todo o processo
de monitoramento desses recursos, estd maquina foi monitorada durante 3 meses. 1sso sendo

utilizada a aplicacéo no qual foi a necessidade do projeto.

Figura 19-Acesso Monitoramento do Servidor
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Ferramentas adicionais do Azure Monitor

@ Monitorar em escala com Insights Receber alertas de problamas () Introducio ao Log Analytics 2 Configurar o Monitor da Conexio
- -_— |1y

Fonte: MICROSOFT, 2020
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Na Figura 19 fica mais claro de como conseguimos fazer esse monitoramento, ha um
filtro aonde podemos ver a quantidade de dias que foi monitorado os recursos de CPU, rede,
armazenamento, realmente a plataforma consegue dar esse total suporte ao monitoramento
fazendo com que o uso dos recursos sejam realmente utilizados. O tempo que o servico do
servidor ficou disponivel ndo ouve nenhuma queda ou indisponibilidade do servidor. Tudo
que foi contrato foi disponibilizado e conseguimos ter a flexibilidade de aumentar ou
diminuir os recursos desse servidor.

Na hospedagem do projeto usamos um programa FTP para a implantacdo, esse
programa foi o0 WinSCP por motivos que foi desenvolvido o projeto primeiro no Windows
para depois passar para a nuvem mas também pode ser qualquer aplicacdo que use FTP, estdo
na Figura 20 vemos na tela de login bem parecido com o Putty precisamos colocar o IP e 0

Usuério do servidor que foi criado.

Figura 20-Acesso FTP

Eerramentas ¥ Gerendar ¥

Exibir diélogo de login durante @ iniciagio e quando a dltima sess3o for fechada

Fonte: Painel do WinSCP
Apds logar conseguimos encontrar a raiz do sistema operacional que fez o acesso e a

raiz do servidor gque foi conectado. Na Figura 21 a parte da esquerda e do computador que foi
acessado e a parte da direita e do servidor. Foi realizado o processo de implantacdo e
atualizacdo de forma manual, cada alteracdo realizada € necessario fazer tudo esse
procedimento, mas existe maneiras de deixar isso mais automatizado. No servidor para
conseguir fazer qualquer alteragcdo de arquivos ou manuseio de pastas teve que dar permissao

total para esse usuario.
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Apos dar realizar as permissGes vamos aonde se encontra o projeto e toda a estrutura do
projeto foi transferida para o servidor na Figura 21 aonde tem a seta identifica o projeto e

aonde vamos hospeda-lo.

Figura 21-Acesso FTP

&1 / 13.85.81.148 - WinSCP - x

Tamanho

0B de 6,16 MB em 0 de 12

Fonte: Painel do WinSCP

A transferéncia de arquivo e bem répida logo pode ser colocado o servico da aplicacdo
para rodar e subir para a utilizacéo.

Toda questdo de seguranca tanto da aplicacdo e do servidor isso estd sendo realizado
pelo provedor Azure, também existe a op¢do de backup para ndo perder as informagdes por
qualquer evento que aconteca. Toda essa parte gerencial de atualizacbes de servigcos e do
sistema operacional isso € realizado por ela. Figura 22 mostra as recomendacdes do provedor

para ficar de uma forma mais segura.
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Figura 22-Recomendagdes Azure

Recomendacdes do Assistente

0 Assistente do Azure fornece recomendagdes personalizadas para reduzir custos, aumentar 2 sequrangg, otimizar o desempenho e a disponibilidade e obter exceléncia
operacional.

Tudo Custo Seguranga Confiabilidade Desempenho

&7 9- 07 9- 9-

Exceléncia Operacional

O-

Impacto ), Recomendagdo Ty Categoria T} Recursos afetados T Ultima atualizagio Ty
I Alto All network ports should be restricted on network security -+ Seguranga 1 Maguina virtual 15/12/2020 04:14:34
I Alto Log Analytics agent should be installed on your virtual mac- 5equranca 1 Méaquina virtual 15/12/2020 04:14:54

Fonte: MICROSOFT, 2020

4.2 Implementacéo do sofware EAD (Ensino & Distancia)

Para validar realmente se o servico cumpre com o que foi prometido pelo provedor,
foi decido entdo fazer uma aplicagio EAD pois havia uma necessidade de que algumas
escolas ndo estavam conseguindo disponibilizar conteddo para seus alunos durante a
pandemia do COVID-19. Principalmente as escolas e alunos que ndo tem nenhuma condi¢édo
financeira.

A aplicacdo ainda esta na sua fase beta, mas conseguiu-se, nesse trabalho, chegar ao
teste do servico prestado pelo Azure.

Entdo, primeiramente foi utilizada a linguagem web PHP (Personal Home Page) e
HTML (Linguagem de Marcacdo de Hipertexto) e para implementar essa solucdo foi
utilizado o XAMPP, que disponibiliza tanto o Apache, o PHP para o servi¢o web, quanto o

banco de dados MySQL (Linguagem de Consulta Estruturada).
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Figura 23-Painel XAMPP

[Z] XAMPP Control Panel v3.2.4 [ Compiled: Jun 5th 2019 ] — a x>
_ XAMPP Control Panel v3.2.4
Modules .

) Netstat
Service Module  PID(s) Ports) Actions  fletsta
Apache ——— Start Admin Config Logs B shel
— _
MySQaL Start Admin Config Logs Explorer
FileZilla Start Admin Caonfig Logs E' Services
Mercury Start Admin Config Logs © Hep
Tomcat Start Admin Config Logs [] Quit

08:05:29 [Tomcat] Problem detected! ~

08:05:29 [Tomcat] Port 8080 in use by "'C:\Program Files (x86)\National Instruments\Shared\Ml WebS:

08:05:29 [Tomcat] Tomcat WILL MOT start without the configured ports freel

08:05:29 [Tomcat] You need to uninstall/disable/reconfigure the blocking application

08:05:29 [Tomcat] or reconfigure Tomecat and the Control Panel to listen on a different port

08:05:29 [main] Starting Check-Timer

068:05:29 [main] Control Panel Ready

L
< >

Fonte: Painel do XAMPP

No XAMPP precisa-se inicializar 2 servi¢os o primeiro e o servico de todo o apache
que é ele que vai subir nossa aplicacéo e o segundo e o servigo do banco de dados aonde foi
armazenado as nossas informacdes. Na Figura 23 vejamos aonde coloca esses servigos para
rodar. Entdo todo o ambiente esta configurado para o desenvolvimento.

A Figura 24 ilustra como ficou a estrutura do projeto EAD. A institui¢do coloca o
professor para disponibilizar as aulas para o aluno. Esse aluno ird conseguir assistir aos
videos do professor de uma determinada matéria.

Como a aplicacdo ainda esta na fase beta existe ainda melhorias para serem colocadas
na aplicacdo. Mas, a ideia principal do projeto estd disponivel e esta rodando em nuvem na
maquina criada.

O aluno n&o tem permisséo de cadastrar ou excluir nada. Somente o admin, institui¢éo
ou professor ira conseguir ter permissdes de criar aulas e turmas.

A Figura 24 representa o fluxograma que foi seguido para o desenvolvimento da

aplicacdo mais na versdo beta ainda ndo ficou conforme foi planejado. Para conseguir
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entender o fluxo devemos olhar para tabela login aonde o sistema vai identificar que tipo de
usuario esta entrando, se for a instituicdo, o professor ou aluno. Logo apds fazer a
identificacdo de usuario também identificaria quais a permissdes aquele usuario tem.
Instituicdo e Professor conseguem fazer as operacfes de cadastro, como cadastro de materias,
cadastro de alunos, cadastro de aulas. J& o usuério Aluno ele ird conseguir somente utilizar as
informagdes que foram colocadas. Foi criada a tabela matéria e aula, as aulas ficam

basicamente ligadas a cada matéria que foi criada pelo professor.

Figura 24-Modelo do Banco de dados da aplicacéo

] Materia v ] Materia_has_Aula ¥ ] Aula v
idMateria INT Materia_idMateria INT idaula INT
descricao VARCHAR(4S) Aula_idAula INT Descricao Y ARCHAR(45)
 Aluno_jdaluno INT -z Conteudo VARCHAR{45)
# Professor_jdProfessor INT Video VARCHAR(45)
Z Cronogram a VARCHAR{45)
T 1 :
i B
L=
1 Aluno v _| Professor v
idaluno INT idProfessor INT
Nom e VARCHAR(45) Nom e VARCHAR{43)
Email VARCHAR(4S) | —4H <> Email VARCHAR(45)
Telefone VARCHAR{45) Telefone VARCHAR{45)
Tipo ¥ ARCHAR(1) Tipo ¥ ARCHAR(1)
> >
i T
| |
| |
} ] 1nstituicao v }
| idInst tuicao INT }
} Mom e VARCHAR(45) |
} Email VARCHAR(45) }
L — —j< © Telefone VARCHAR(AS)  [i— —|

Tipo ¥ ARCHAR(1)
@ Alunc_idAluno INT
% Professor_idProfessor INT
>
m Loguin v
idLoguin INT
Tipa VARCHAR(L)
Usuario VARCHAR{45)
Senha VARCHAR(45)

Instituicao_idInstituican INT
>

Fonte: Adaptado pelo autor

Sobre a codificacdo da aplicacdo foi utilizado a IDE Visual Studio Code, dentro dele
foi estruturado conforme as paginas criadas, entdo a aplicacdo web foi organizada por view,
controller e dao. A viewer foram implementadas tudo aquilo que é visto na tela ou seja o

frontend, a controller e o toda a operagdo feita que realizada com a comunica¢do com o



40

banco de dados ou seja backend, como por exemplo cadastrar o Aluno e dao e para saber se a
aplicacdo esta conseguindo se comunicar com o banco de dados sem algum problema, entdo
a aplicacéo esta separada nesse esquema.

Na Figura 25 foi realizado essa separacdo na codificacdo e como foi feita dentro da
IDE.

Figura 25-Estrutura da codificagéo

File Edit Selection View Go Run Terminal Help index.php - ProjetoFinal - Visual Studio Code

@ EXPLORER indexphp X
> OPEN EDITORS
~ PROJETOFINAL

v controller

criarAulal

calendario.html|

criarTurma.php

“ QUTLINE

LE TERMINAL 1: powershell v + O @ -

PS C:\xampp\htdocs\PrajetoFinal>

Fonte: Adaptado pelo autor

Apos ser feito toda parte de codificacdo e ter colocado os servicos para subirem essa
aplicacdo, foi acessado para verificar o comportamento e se ficaria de forma funcional para o
usuario.

A Figura 26 ilustra a tela inicial em que o usuario pode visualizar as turmas
cadastradas. Se for aluno, ele consegue somente assistir as aulas. Se for instituicdo ou
professor consegue adicionar mais aulas para os alunos.

Cada aluno ira conseguir ver as aulas que foram colocadas para sua matricula. E ficou
de uma forma organizada pois sao as aulas que estdo sendo estudadas naquele ano pelo aluno.
O aluno pode ver quais as aulas que foram colocadas recentemente e quais as aulas que nao

foram assistidas ou estudadas.
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Figura 26-Tela inicial da aplicacéo
& C O localhost ¢ B % @ rovnim

®  Meet: rdk-vhiz-jnh » [ Outros favoritos

@ globo.com - Absolu.. [ SoundCloud—Oug.. LY The Pirate Filmes To.. [l Ebook H Circuits on Tinkerca.. [B] SOCDSGRATIS-D.. @ Gravador de Tela O...

@ Turmas

Matematica Portugues Historia Ciéncias

Teste Professor Novo Professor onaldo

m m

Fonte: Adaptado pelo autor

A Figura 27 ilustra os menus colocados no software. A primeira op¢do que é de criar
turma, na tela de criar turma pode-se ver todas as turmas que ja estdo criadas e pode-se criar

uma nova colocando as informacdes. Na Figura 27 existe a opcdo calendario, que so ira
aparecer no calendario normal com os dias e meses

Figura 27-Menus da aplicacao

@

lof Inicio TUrm

(o)

Opgdes

O  Informagdes

Portugues

i

Versao do Sistema

ste Professor

Fonte: Adaptado pelo autor

A Figura 28 ilustra os menus informacgdes. Nessa op¢do pode-se ver a instituigéo,
professores e alunos. Na opcdo instituicdo existem as informagdes como nome e telefone. Na

opcéo professores pode-se ver os alunos que estdo cadastrados, podendo também cadastrar
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um novo aluno. Na opc¢do Aluno além de se ter acesso aos dados cadastrados e pode-se

cadastrar um aluno novo.

Figura 28-Menus da aplicacao

Inicio

Opgoes

O Informagdes v

nstituicao

Portugt

Versao do Sistema

Fonte: Adaptado pelo autor

A Figura 29 ilustra de como o aluno conseguira ver qual a aula ele ira assistir a tela é
bastante simples e tem o botdo “Assistir” para que ele possa assistir ao video. O aluno pode

voltar para tela principal e selecionar outra matéria a qualquer instante.

Figura 29-Tela das aulas

Aulas

Matematica

7] Descrigio Assitir

Fonte: Adaptado pelo autor

Como foi explicado essa aplicacdo ficou rodando durante 3 meses e sendo monitorada
para analisar o0 ambiente em nuvem e se realmente iria entregar aquilo que foi prometido,

realmente ela ficou no ar durante esses 3 meses. Com a parte de monitoramento consegui
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verificar os tipos de recursos utilizados e os que néo estava sendo utilizados. Entéo facilitou
muito para rodar a aplicagcdo sem ter algum tipo de problemas ou indisponibilidade para o

usuario.
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5 CONCLUSAO

Com surgimento dos computadores pessoais e dos sistemas operacionais as empresas
comecaram a adotar arquitetura cliente/servidor e logo depois veio a Internet padronizando
0s protocolos de comunicacdo e a disponibilidade de banda que ocorreram muito
rapidamente, um meio de ligacdo barato para essa arquitetura. Com isso 0s processadores
tiveram ainda mais recursos firam mais acessiveis em questdo do custo. Entdo adquirir
recursos ficou mais facil, mais a utilizacdo dele ficou em segundo plano, ou seja, tinha
recursos mais néo utilizava o total desempenho que era disponibilizado.

Com isso, foi empregada uma nova arquitetura em que voltou a centralizar as
informacdes e criou 0 conceito de computacdo em nuvem assim 0s processos de aplicacdes e
armazenamento ndo fica centralizado em ambientes corporativos e sim em um data center.
Sé que esses data centers atuavam em redes com outros data centers, dai vem a ideia de
nuvem e os recursos ilimitados, com a expressao “pague-pelo-uso”, ganhou a elasticidade e a
flexibilidades de utilizacdo dos recursos que a arquitetura cliente/servidor ndo tinha.

Computacdo em nuvem é uma tecnologia feita de servicos, um servigo nada mais €
que um beneficio que uma empresa entrega para outra empresa, ou seja, provedor cuida de
toda a parte de hardware e software e entrega pronto para outra empresa utilizar esse recurso
em troca de custo gerado em cima desse servico. Entdo o usuario tem a livre decisdo da
quantidade de recursos como memdria, armazenamento para sua necessidade.

Na computacdo em nuvem existem trés principais abordagens que é um padrdo
independente do provedor de nuvem que sdo laaS, SaaS e PaaS, o0 usuario tem que saber da
sua necessidade para escolher qual dessas opg¢des ele ird contratar pois responsavel pelo
gerenciamento e a seguranca vai sendo alterado conforme vai mudando o tipo de modelo do
Servico.

Para entender melhor como funciona esse mercado de servigos e micro servigos
disponibilizados pelos provedores, vimos trés principais empresas a Amazon, Google e
Microsoft. O motivo de elas estarem sendo as mais utilizadas é que foram as primeiras a
entrar nessas tecnologias e as quem tem um poder absurdo tanto tecnoldgico quanto poder
aquisitivo de investir em infra estruturas e disponibiliza-las como servigos.

Comparando essas empresas percebemos que todas existem solugdes para Varios
problemas os nomes dos servicos séo diferentes dentro de cada uma delas mais a finalidade é

praticamente a mesma, pode existir diferenca mais é pouca. A diferenga existe quando
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falamos de pregos pois em determinada empresa ocorre de Servigos seres mais caros que em
outras. Entdo o usuario tem que realmente saber aquilo que estd precisando e procurar a
plataforma ideal que ira melhor atendé-lo tanto na qualidade quando no preco.

Foi criado uma conta na Microsoft Azure e dentro da plataforma foi criado uma
maquina virtual, isso para verificar as disponibilidade e armazenamento dessa maquina iam
ficar conforme foi contratado. E verificou que o gerenciamento foi bem mais simples, pois
questdo de rede, seguranca e instalacdo dessa maquina foi toda gerenciada pelo provedor.

Para teste dessa maquina virtual foi implementado uma aplicacdo web que contém
toda a infraestrutura dessa aplicagdo dentro da maquina e o banco de dados também esta
dentro da mesma.

Os testes foram realizados, em outras redes e outros dispositivos e realmente
gerencialmente dessa maquina criada dentro da arquitetura em nuvem ficou online o tempo
todo.

Conclui-se que através desse estudo que é possivel para as empresas de software que
vale a pena investir em computa¢do em nuvem, apesar de toda seguranca que existe com 0s
dados e 0s acessos a esses servigos, existe a flexibilidade de realmente pagar por aquilo que
esteja sendo de fato utilizado, ndo ocorre desperdicio de recursos. A tendéncia desse assunto
ird passar a crescer ainda mais, pois a demanda das pessoas ficarem conectadas e terem

acessos a qualquer momento as aplicacGes sé anda crescendo.

5.1 Sugestdes de trabalhos futuros

e Utilizar outros servigos disponiveis dentro do provedor Azure;
e Colocar mais funcionalidades dentro da aplicacdo EAD beta;

e Explorar e realizar teste em outros provedores.
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